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ikB~;Øe  SYLLABUS

'kSf{kd izca/u

(Educational Management)

mís';%
1- fo|kfFkZ;ksa dks f'k{k.k rFkk 'kSf{kd iz'kklu osQ izHkkoh izca/d cukus esaA

2- 'kSf{kd iz'kklu rFkk izca/u osQ fy, osQUnzh; rFkk jkT; dk;Ziz.kkyh ls fo|kfFZk;ksa dks ifjfpr djokukA

3- fo|kfFkZ;ksa dks i;Zos{k.k] fujh{k.k osQ fo"k; esa vUrnZ̀f‘ izkIr djus rFkk fodkl dh uohu izo`fÙk;ksa dh tkudkjh miyC/ djokukA

Objectives:
1. Become effective manager of teaching/administration of education.

2. Be acquainted with the central and state machinery for educational administration and management.

3. To enable the students to get some insight into supervision, inspection and know trends of development.

Sr. No. Description 
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Educational management: concept, nature and scope, difference between 

administration and management, Characteristics of good management, Process of 

Educational management, Management at different levels-elementary, secondary, 

higher education.  
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SWOT analysis: concept and process, Application of SWOT analysis at various 

levels of education. 
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Managerial process and its importance, Planning: process and means, Organizing: 

process and means, Controlling and staffing: process, means and new practices, 

group dynamics and motivation.  

4 Implementing and decision making: process and means, Leadership style and 

theories of leadership, Job accountability, management training: needs and means. 

5 Concept of PERT and CPM, Cost-benefit and cost-efficiency analysis in education, 

Participation of stakeholders in educational management, Promoting need based 

educational programmes. 

6 

 

Educational supervision: meaning, nature and types, Qualities of an effective 

supervisor, Planning and organizing supervisory activity. 

 

8 

Quality management in education: Challenges, Total quality management, Time 

management, Quality improvement issues in higher education.  

 

9 

IQAC in higher education institutions, Professional Learning Community (PLC) in 

Education, IIEP as an Apex body in Educational planning and management. 

7 

 

School inspection, Application of educational management in academic areas, 

Application of educational management in administrative areas. 

 

10 

NUEPA as an Apex body in Educational planning and management, SIEMAT as an 

Apex body in Educational planning and Management, UGC-NAAC as an Apex body 

in Educational planning and management.  
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bdkbZ—1% f'k{kk izcaèku % voèkkj.kk] izÑfr ,oa {ks=k

bdkbZμ1% f'k{kk izcaèku % voèkkj.kk] izÑfr ,oa {ks=k
(Educational Management: Concept,

Nature and Scope)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

1.1 f'k{kk izcaèku dh izÑfr] vFkZ ,oa ifjHkk"kk (Nature, Meaning and Definition of Educational
Management)

1.2 oqQ'ky izcaèku dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of good Management)

1.3 f'k{kk iz'kklu dk vFkZ] ifjHkk"kk ,oa fo'ks"krk,¡ (Meaning, Definition and Characteristics
of Educational Administration)

1.4 izcaèk ,oa iz'kklu esa vUrj (Difference between Management and Administration)

1.5 lkjka'k (Summary)

1.6 'kCndks'k (Keywords)

1.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• f'k{kk izcaèku dh izÑfr] vFkZ ,oa ifjHkk"kk dks le>us esaA

• f'k{kk iz'kklu osQ vFkZ] ifjHkk"kk ,oa oqQ'ky izcaèku dh fo'ks"krkvksa dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

ekuo thou osQ fodkl ls iwoZ euq"; dh vko';drk,¡ lhfer Fkh] mudh iw£r O;fDr Lo;a vius iz;kl ls dj
ysrk Fkk] ijUrq ekuoh; fodkl osQ lkFk vko';drkvksa esa Hkh o`f¼ gqbZ ftlls viuh vko';drkvksa dh iw£r
djuk dfBu gks x;k vkSj mls vius dk;ks± dks iwjk djus osQ fy;s nwljksa dh lgk;rk dh vko';drk gksrh gSA
vkt gekjs pkjksa vksj fofoèk izdkj osQ laxBu gSaA ;g laxBu vkSipkfjd] vk£Fkd] lkekftd] O;kolkf;d]
iz'kklfud] jktuSfrd vkfn gSaA laxBu O;fDr;ksa dk ,d lewg gksrk gS ftlosQ fuf'pr mís'; gksrs gSa mUgsa izkIr
djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA bu laxBuksa dks funsZf'kr] lefUor rFkk ,dhÑr djus osQ fy, ^izcUèku* dh
vko';drk gksrh gSA izcUèku dk ljy 'kCnksa esa ^vFkZ* laxBu esa O;fDr;ksa ls dk;Z djkuk gSA vaxzsth 'kCn
^eSust&eSu&VsDViqQyh* dks eSutesUV dgrs gaSA izcUèku dk vFkZ ^O;fDr;ksa ls dk;Z ysuk* gSA
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'kSf{kd izcUèku

1-1 f'k{kk izcaèku dh izÑfr] vFkZ ,oa ifjHkk"kk (Nature, Meaning and Definition
of Educational Management)

izcUèku dh izÑfr cnyrh jgrh gSA igys ̂ izcUèku* rFkk ̂ LokfeRo* dks ,d gh vFkZ esa iz;qDr djrs Fks ijUrq vkt
rduhdh ,oa vkS|ksfxd ;qx esa buosQ vFkZ ,oa izÑfr fHkÂ gSaA izcUèku dh izÑfr bl izdkj gSμ

(1) izcUèku ,d dyk rFkk foKku gS vkSj ,d vè;;u dk {ks=k Hkh gS

(2) izcUèku ,d fodkl dk lkèku rFkk vfèkdrj ra=k Hkh gSA

(3) izcUèku O;fDr;ksa ls dk;Z djkus dh lkoZHkkSfed izfØ;k gSA

(4) izcUèku O;fDr;ksa osQ laxfBr lewg ls dk;Z djkus dk ,d ra=k gSA

(5) izcUèku ,d is'kk gS bldh viuh vkpkj&lafgrk gSA

(6) izcUèku i;kZoj.k dh xq.koÙkk cuk;s j[kus dk dk;Z gS

izcUèku ,oa iz.kkyh (Management and System)

ekuoh; fØ;kvksa osQ lapkyu gsrq izcaèku dh vko';drk gksrh gSA izcUèku dk lEcUèk iz.kkyh ls gksrk gSA euq";
iz.kkyh rFkk mi&iz.kkfy;ksa dk fodkl fd;k gSA izcUèku dh izzHkko'khyrk ,oa dk;Z{kerk iz.kkyh ij vkèkkfjr gksrh
gSA ekuo }kjk ftu iz.kkfy;ksa dk fodkl fd;k x;k gS muesa dksbZ iz.kkyh iw.kZ ugha gS izR;sd esa lqèkkj ,oa fodkl
dh vko';drk gksrh gSA

izcUèku dh iz.kkyh dk vè;;u oSKkfud <ax ls fd;k tkrk gSA blesa i`"B&iks"k.k izfofèk dk iz;ksx fd;k tkrk gS
vkSj iz.kkyh osQ Lo:i dk fo'ys"k.k Hkh fd;k tkrk gS ftls ̂ vuqns'kukRed&vfHkdYi* (Instructional design)

dh laKk nh tkrh gSA ;g f'k{kk rduhdh dh izeq[k ikB~;oLrq gSA

Vh- vkj- fjvksjMu (1971) osQ vuqlkjμ¶izcUèku dk lEcUèk fofoèk izdkj osQ oSdfYid fu;kstuksa rFkk izLrkoksa
esa ls izHkkoh fu;kstu dk p;u djuk] ftlesa visf{kr mís';ksa dh izkfIr dh tk losQ vkSj fufgr vis{kkvksa dh iw£r
dh tk losQA izcUèku esa mís';ksa dh izkfIr gsrq vkO;wgksa dk Hkh p;u fd;k tkrk gSA¸
“Management refers to concious preference from variety of alternative plans and proposals and
further the more that such choice involve purposeful commitment to recognize and desired
objectives. Management employs strategies to realize the objectives”

–T. R. Rioran (1971)

f'k{k.k osQ vUrxZr O;kid :i osQ vuqns'ku dh :ijs[kk (Istructional design) dks lfEefyr fd;k tkrk gSA
'kSf{kd rduhdh dh ;g èkkj.kk gS fd f'k{k.k ,d dyk ugha gS vfirq ,d foKku gSA f'k{kd tUetkr gh ugha
gksrs vfirq izf'k{k.k laLFkk,¡ izHkko'kkyh f'k{kdksa dks rS;kj djrh gSaA

Xyslj (1968) dk dFku gS fd 'kSf{kd rduhdh dh ;g fo'ks"krk gS fd vuqns'ku osQ izk:i dh lgk;rk ls
O;kolkf;d {kerkvksa dk fodkl fd;k tk ldrk gSA bruk gh ugha] fo'ks"kK bl {ks=k esa 'kksèk dk;Z dj jgs gSa fd
fdl Lrj rd O;kolkf;d {kerkvksa dk fodkl fd;k tk ldrk gSA ,y- dkjVj (1966) us 'kksèk dk;ks± osQ fu"d"kks±
esa ;g ik;k fd vuqns'ku osQ izk:i dk iz;ksx ,d O;fDr dh vis{kk lewg dh O;kolkf;d {kerkvksa osQ fodkl
osQ fy;s vfèkd izHkko'kkyh gksrk gSA Xyslj us vuqns'ku osQ izk:i osQ dk;ks± dk mYys[k fd;k gSμ

'kSf{kd vfHk;U=k.k (Educational Engineering) osQ fodkl us vuqns'ku&iz.kkyh dks

oSKkfud :i fn;k vkSj f'k{k.k dks dyk dh vis{kk vfèkd ekuk gSA
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bdkbZ—1% f'k{kk izcaèku % voèkkj.kk] izÑfr ,oa {ks=k

f'k{kk izcUèku dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk (Meaning and Definitation of Educational
Management)

euq"; }kjk dh tkus okyh izR;sd fØ;k fdlh u fdlh izfØ;k }kjk lEiÂ gksrh gSA blh izdkj f'k{kk dh voèkkj.kk
esa nks izdkj osQ ifjorZu gq;s gSaA (1) f'k{kk] ekuo fodkl dh l'kDr izfØ;k osQ lkFk&lkFk jk"Vª fodkl ,oa tu'kfDr
fu;kstu dk vkèkkj cu xbZ gSA (2) ;g ,d ekuoh; O;olk; osQ :i esa fodflr gks jgh gSA ;g O;olk;] vU;
O;olk;ksa ls fHkÂ gSA blesa f'k{kd] f'k{kk osQ }kjk ekuo fodkl osQ fy;s fd;s x;s Je dk ewY; ysrk gSA ;g O;olk;
,d fe'ku (lsok dk;Z) osQ :i esa gS ftldk lEiw.kZ ykHk lekt rFkk jk"Vª dks feyrk gSA vU; O;olk;ksa esa ykHk
O;fDr ;k laLFkk dks feyrk gS vkSj deZpkfj;ksa dks osQoy lsok ewY; izkIr gksrk gSA

f'k{k.k&O;olk; (Teaching Profession) esa izcUèku dk fo'ks"k egRo gSA 'kSf{kd izcUèku dh voèkkj.kk dks ge
bl izdkj le> ldrs gSaμ

1- f'k{k.k ,d O;olk; gSμgSuh (Heney) osQ 'kCnksa esaμ^O;olk; oLrqvksa rFkk lsokvksa osQ ml fu;fer :i
Ø;&foØ;] gLrkUrj.k vFkok fofue; dks dgrs gSa tks ykHk dekus osQ fy;s fd;k tkrk gSA

bl ifjHkk"kk osQ vuqlkj f'k{kk ,d O;olk; gS blesa f'k{kd vius Kku rFkk dkS'ky dh lsok,¡] èku osQ cnys] Nk=kksa
dks nsrk gSA Nk=k] f'k{k.k }kjk iznku fd;s x;s Kku rFkk dkS'ky mi;ksx djosQ viuh {kerkvksa dk fodkl djrs
gSaA O;olk; esa Ø;&foØ;] fofue;] lsokvksa dk ysu&nsu] ykHk] iz;kstu rFkk izfriQy dh vfuf'prrk] tksf[ke
,oa fofue; esa fujUrjrk osQ y{k.k ik;s tkrs gSaA m|ksx rFkk O;olk; esa ykHk mRiknd dks feyrk gSA f'k{kk esa mDr
lHkh y{k.k ik;s tkrs gSa fdUrq blesa tksf[ke de gSA bldk ykHk O;fDr rFkk lekt dks feyrk gSA

2- f'k{kk ,d izcUèku (Management) gSμf'k{kk] ;|fi thou&i;ZUr pyus okyh izfØ;k gSA bl izfØ;k dh
liQyrk mÙke izcUèku ij fuHkZj djrh gSA ;fn izcUèku fujaoqQ'k gS rks f'k{kk dh izfØ;k esa vojksèk vk,¡xsA ;fn og
vfèkuk;doknh gS rks ,d O;fDr ;k laLFkk dk opZLo jgsxkA ;fn eqDr gS rks vjktdrk dh laHkkouk c<+sxhA blfy;s
f'k{kk&m|ksx vFkkZr~ f'k{kk laLFkkvksa dh liQyrk mlosQ izcUèku ij fuHkZj djrh gSA vksyhoj 'kSYMsu osQ 'kCnksa
esaμ^izcUèku] m|ksx (fo|ky; rFkk f'k{kk) dh og thounkf;uh 'kfDr gS tks laxBu dks 'kfDr nsrk gS] lapkfyr
djrk gS ,oa fu;af=kr djrk gSA* blh izdkj fFk;ksgsesu us fy[kk gSμizcUèku ,d foKku osQ :i esa] izcUèku ,d
mPp Lrjh; izcUèku lewg osQ :i esa rFkk izcUèku ,d lkekftd izfØ;k osQ :i esa O;Dr fd;k tkrk gSA* nwljs
'kCnksa esa izcUèku ,d dk;Zdkjh lewg gS] ;g lewg dk;Z dk lapkyu] funsZ'ku] fu;U=k.k ,oa leUo; djrk gSA blfy;s
og (izcUèkd) iz'kkld dgykrk gSA izcUèkd ;k iz'kkld N%* rRoksa (1) ekuo (2) e'khu (3) eky (4) eqnzk
cktkj (5) izcUèku (6) rFkk laxBu dk leUo; djrk gSA ihVj Mªdj osQ vuqlkjμ^izcUèkd] izR;sd O;olk; dk
xR;kRed rFkk thounk;h vo;o gSA blosQ usr`Ro osQ vHkko esa mRiknu osQ lkèku] osQoy lkèku ek=k gh jg tkrs
gaS] dHkh mRiknu ugha cu ikrs gSaA

fo|ky;h izcUèku esa ekuo (f'k{kd] Nk=k)] e'khu (fo|ky;h midj.k) eky ('kSf{kd izfØ;k) rFkk fu"ifÙk] eqnzk
cktkj ('kqYd] vFkZ O;oLFkk rFkk ekuo 'kfDr fu;kstu)] izcUèku (leUo;) rFkk laxBu (izcUèkd] izèkkukpk;Z]
f'k{kd] deZpkjh] Nk=k] vfHkHkkod] lkèku) vkfn fufgr gSaA bu lcdks xfr'khy cuk;s j[kus esa izcUèkd dh Hkwfedk
egRoiw.kZ gSA

'kSf{kd izcUèku ,d fo'ks"k fØ;k gSA ekuo lewg rFkk laLFkkvksa osQ lapkyu osQ fy;s vFkkZr~ fo|ky; osQ d£e;ksa rFkk
fo|ky;h laLFkk osQ lapkyu osQ fy;s 'kSf{kd izcUèku dk gksuk vR;Ur vko';d gSA m|ksx rFkk O;kikj osQ {ks=k esa
O;oLFkk dh ;g izfØ;k izcUèku dgykrh gS rks f'k{kk osQ {ks=k esa ;g izfØ;k iz'kklu dgykrh gSA iz'kklu dh izfØ;k
eas O;fDr vius en osQ vuqlkj Hkwfedk dk fuokZg djrk gSA blfy;s izcUèku rFkk iz'kklu dks lekukFkhZ dgk tkrk
gSA izpfyr voLFkk esa ^izcUèk* 'kCn m|ksx rFkk O;olk; osQ {ks=k esa mi;ksx fd;k tkrk gSA

f'k{kk&izcUèku dh izeq[k ifjHkk"kk,¡ bl izdkj gSaμ
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'kSf{kd izcUèku

1- fdEcky ,oa fdEckyμizcUèku ml dyk dks dgrs gSa ftlosQ }kjk fdlh m|ksx esa euq";ksa vkSj eky dks
fu;fU=kr djus osQ fy;s ykxw vk£Fkd fl¼kUr dks iz;ksx esa yk;k tkrk gSA

2- oqQUV~tμvkSipkfjd lewgksa esa laxfBr yksxksa ls dke djkus dh dyk dk uke gh izcUèku gSA

3- LVsUysosUlμizcUèku lkekU; :i ls fu.kZ; ysus ,oa ekuoh; fØ;kvksa ij fu;U=k.k j[kus dh fofèk gS ftlls
iwoZ fuf'pr y{;ksa dh izkfIr dh tk losQA

4- ihVjlu rFkk IykseSuμizcUèku ls vk'k; ml rduhd ls gS ftlosQ }kjk ,d fo'ks"k ekuoh; lewg osQ
mís';ksa dk fuèkkZj.k] Li"Vhdj.k rFkk fØ;kUo;u fd;k tkrk gSA

izca/u ;g tkuus dh dyk gS fd vki O;fDr;ksa ls okLro esa D;k dke ysuk pkgrs gSa\ vkSj fiQj
;g ns[kuk fd os mldks lcls ferO;;h rFkk mÙke <ax ls iwjk djrs gSaA

f'k{kk izcUèku dh lkekU; fo'ks"krk,¡ (General Features of Educational Management)

1970 ls f'k{kk izcUèku rFkk iz'kklu osQ {ks=k esa u;s ;qx dk lw=kikr gqvkA ;g lw=kikr bl izdkj gSμ

1- f'k{kk izcUèku osQ fl¼kUr rFkk O;ogkj esa ifjorZu vk jgk gSA

2- lS¼kfUrd Lrj uohu 'kCnkoyh dk fuekZ.k gks jgk gSA

3- 'kSf{kd iz'kklu osQ fy, 'kSf{kd izcUèku] 'kSf{kd laxBu tSls 'kCnksa dk iz;ksx fd;k tkrk gSA

4- 'kSf{kd izcUèku Kku dh uohu 'kk[kk osQ :i esa fodflr gks jgk gSA

5- okf.kT; rFkk m|ksx osQ {ks=k esa ftls izcUèku dgrs gSa] f'k{kk osQ {ks=k esa mls iz'kklu dgrs gSaA

bl n`f"V ls fFk;k gsesu us izcUèku dh voèkkj.kk bl ifjHkk"kk ls Li"V dh gSμ^izcUèku osQ rhu vFkZ gS% izcUèku
mPpLrjh; izcUèkdksa dk ,d lewg gS] izcUèku ,d foKku gS] izcUèku ,d lkekftd fØ;k gS] f'k{kk izcUèku dh
lkekU; fo'ks"krk,¡ bl izdkj gSaA

1- izcUèku mRiknu dk ,d vk£Fkd lalkèku gSμvk£Fkd fØ;kvksa esa Hkwfe] Je] iw¡th] lkgl rFkk fofue;
izeq[k ?kVd gaSA ;s lHkh ?kVd LorU=k gksrs gq, Hkh izcUèku osQ vèkhu gSaA izcUèku osQ lkèkuksa osQ vHkko esa
mRifÙk osQ lHkh lkèku viw.kZ ,oa fuf"Ø; gSaA

2- izcUèku ,d vfèkdkj O;oLFkk gSμfdlh Hkh {ks=k esa izcUèku] vfèkdkj osQ :i esa iz;qDr gksrk gSA f'k{kk
osQ {ks=k esa izcUèkd rFkk izcafèkr] nks oxZ gksrs gSaA izcUèkd oxZ osQ vfèkdkj vfèkd gksrs gSa vkSj os vius
vèkhuLFkksa ls dk;Z ysrs gSaA izcUèkd Hkh mPp] ekè;e ,oa i;Zos{kh; Lrj osQ gksrs gSaA lHkh osQ vius inksa
osQ vuq:i vfèkdkj gksrs gSa rFkk Hkwfedk,¡ gksrh gSa ;s vius vèkhuLFkksa dk ekxZ n'kZu djrs gSaA fu;a=k.k]
leUo; rFkk usr`Ro djrs gSaA

3- izcUèku ,d yksd lewg gSμizcUèku dh voèkkj.kkvksa esa ;g gS fd ;g ,d yksd lewg gSA fo|ky; esa
izcUèkd] izèkkukpk;Z] vè;kid] Nk=k] vU; deZpkjh gksrs gSaA ;s lHkh vius&vius {ks=kksa esa izcUèku djrs
gaSA vkèkqfud izcUèku 'kkL=k esa rhu O;oLFkk,¡ ikbZ tkrh gSaA (1) iSf=kd vFkok ikfjokfjd (2) jktuhfrd
(3) is'ksojA

iSf=kd izcUèku oa'kkuqØe rFkk ifjokj dh ijEijkvksa osQ vuqlkj pyrk gSA vkS|ksfxd ?kjkuksa esa blh izdkj
dk izcUèku ik;k tkrk gSA jktuhfrd izcUèku] ljdkjh miØeksa (Government undertakings) esa ik;k
tkrk gSA buesa lÙkk:<+ ny vius fgrSf"k;ksa dh fu;qfDr;k¡ djrs gSaA is'ksoj izcUèku esa] izcUèku dk izf'k{k.k
izkIr O;fDr laLFkkvksa dk izcUèku djrs gaS



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 5

bdkbZ—1% f'k{kk izcaèku % voèkkj.kk] izÑfr ,oa {ks=k

4- 'kSf{kd izcUèku ,d leUo;dkjh lalkèku gSμ'kSf{kd izcUèku] f'k{kk osQ fofHkÂ lkèkuksa esa leUo; djrk

gS rFkk ,dhdj.k osQ }kjk og f'k{kk dh izfØ;k dks liQy cukrk gSA ,p- ,y] flLd osQ 'kCnksa esaμ^izcU/u]

fu;kstu izfØ;k] laxBu izfØ;k] funsZ'ku rFkk fu;a=k.k osQ }kjk fuèkkZfjr mís';ksa dks izkIr djus dk lalk/u

la;kstu gSA

5- 'kSf{kd izcUèku ,d lewg okpd laKk gSμ'kSf{kd izcUèku esa ,d O;fDr ;k laLFkk fufgr ugha gksrs]

'kSf{kd izcUèk esa lewg fufgr gksrs gSa tks viuh&viuh Hkwfedk dk fuokZg djrs gSaA izcUèku ,d tfVy

vFkZ okyh izfØ;k gS bldk lacUèk vfèkdkfj;ksa ls gS] ;g ,d foKku gS vkSj lkFk gh ;g ,d izfØ;k Hkh

gSA izcUèku esa vèkhuLFkksa  ls dke djk;k tkrk gSA

6- izcUèku ewy :i ls fØ;k gSμ'kSf{kd izcUèku ewy :i ls og fØ;k gS tks dk;Z dk lEiknu djrh gS

bldk lEcUèk ekuoh; HkkSfrd lalkèku rFkk fu"ifÙk ls gksrk gSA

7- izcUèku ,d mís';iw.kZ fØ;k gSμizcUèku fdlh mís'; dh izkfIr osQ fy;s fd;k tkrk gSA cPpksa dks f'k{kk

nsus osQ mís'; ls LFkku] lkeku] deZpkfj;ksa] midj.kksa dh O;oLFkk dh tkrh gS] bu lcdk mís';] y{;

izkIr djuk gSA

8- izcUèku ,d lkekftd fØ;k gSμykjsUl ,Iiys osQ vuqlkjμizcUèku] O;fDr;ksa dk fodkl gS u fd

oLrqvksa dk funsZ'ku] izcUèku okLro esa deZpkjh iz'kklu gS] fo|ky;ksa esa blhfy;s vusd O;fDr vusd izdkj

osQ dk;Z djrs gSa tks fo|ky; esa 'kSf{kd okrkoj.k dk l`tu djrs gSaA

9- izcUèku dk nkf;Ro dke djkuk gSμ'kSf{kd izcUèkd Lo;a dk;Z u djosQ] dk;Z djkrk gS izèkkukpk;Z Lo;a

cgqr de i<+krs gSa fdUrq f'k{kd ls dk;Z ysrs gSa vkSj xSj 'kSf{kd deZpkfj;ksa }kjk f'k{kd lqfoèkk,¡ tqVkus

,oa okrkoj.k dk fuekZ.k djkus esa lg;ksx ysrs gSaA

10- 'kSf{kd izcUèku ,d vǹ'; dkS'ky gSμ'kSf{kd izcUèku dksbZ fn[kkbZ nsus okyk rRo ugha gSA ;g rks dkS'ky

gS ftls mlosQ ifj.kke ls tkuk tkrk gSA fdlh fo|ky; esa yksx vius cPpksa dks izos'k fnykus osQ fy;s

blfy;s ykykf;r jgrs gSa fd ogk¡ dk ifj.kke mÙke jgrk gSA ifj.kke dk mÙke jguk] mÙke izcUèku dkS'ky

ij fuHkZj djrk gSA

11- izcUèku rFkk LokfeRo] nks ìFkd èkkj.kk,¡ gSaμizcUèku rFkk LokfeRo] nksuksa ìFkd èkkj.kk,¡ gSaA vktdy

cM+h&cM+h vkS|kksfxd bdkb;k¡] fo|ky;ksa dh LFkkiuk dj jgh gSa os bu fo|ky;ksa dh Lokfeuh gSaA fo|ky; ls

gksus okys gkfu&ykHk osQ izfr os tksf[ke mBkrh gSa] ijUrq ;s fo|ky; Hkyh izdkj ls rHkh mÙke izdkj dk;Z djrs

gSa tc buosQ izcUèku vPNs gksrs gSa izcUèku dh mÙkerk gh fo|ky;ksa dks xfr'khyrk iznku djrh gSA

12- izcUèku ,d lkoZHkkSfed fØ;k gSμizcUèku fdlh Hkh dk;Z dks leqfpr fn'kk nsus esa lnk lg;ksxh jgk

gS vkSj ;g lkoZHkkSe (Universal) gSA fu;kstu] laxBu fu;U=k.k rFkk funsZ'ku vkfn lHkh lkoZHkkSfed izÑfr

osQ dk;Z gaSA lHkh izdkj dh laLFkkvksa esa ;s dk;Z'khy gaSA

1-2 oqQ'ky izcaèku dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of Good Management)

czhp (Breech) osQ 'kCnksa esaμ^izcUèku] miØe osQ dk;ks± osQ izHkkoiw.kZ <ax ls fu;ksftr o fu;fer djus osQ

mÙkjnkf;Ro esa (v) ;kstukuqlkj pyrs jgus osQ fy;s mi;qDr dk;Z fofèk rS;kj djuk] mls cuk;s j[kuk] (c)

vkSj miØe dh lajpuk djus okys rFkk mlosQ dk;ZØeksa dks lEiÂ djus okys deZpkfj;ksa dk ekxZ funsZ'ku]

laxBu] rFkk fujh{k.k fufgr gSaA* vr% Li"V gS fd iz'kklu rFkk izcUèku fu"iknu rFkk mÙkjnkf;Ro lEcUèkh dk;kZs

esa vUrj ik;k tkrk gSA



6 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcUèku

f'k{kk izcUèku dh eq[; fo'ks"krk,¡ bl izdkj gSaA

1- izcUèku ,d tUetkr izfrHkk gSμizcUèkd] usr`Ro iznku djrk gSA usrk iSnk gksrs gSa] cuk;s ugha tkrsA muosQ

oa'kxr izHkko mudh dk;Z&iz.kkyh dks izHkkfor djrs gSaA

2- izcUèku ,d lkekftd foKku gSμizcUèku] osQoy izfØ;k ugha gS] ;g lkekftd foKku osQ :i esa mHkjk

gSA ;g dk;Z&dkj.k lEcUèkksa dk foospu djrk gSA

3- izcUèku ,d dyk gSμizcUèkd izcUèku dks O;olk; osQ :i esa fy;k tkrk gSA izcUèku foKku dk izf'k{k.k

izkIr dj O;fDr viuh ;ksX;rkvksa ,oa {kerkvksa dk mi;ksx izfrf"Br laLFkkuksa esa djrk gSA izR;sd O;olk;

esa bu rF;ksa dk gksuk vko';d gSμ

(i) izR;sd O;olk; esa laxfBr Kku rFkk fo'ks"kK Kku dk vfLrRo gksrk gSA

(ii) fl¼kUrksa osQ vkSipkfjd izf'k{k.k dh O;oLFkk gksrh gSA

(iii) izcUèku O;olk; esa izfrfufèk laLFkk fo|eku gksrh gSA

(iv) O;olk; osQ lnL;ksa dh lkekU; vkpkj lafgrk gksrh gSA

(v) O;olk; esa lsok dh izÑfr rFkk ek=kk osQ vuqlkj ikfjJfed dh O;oLFkk gksrh gSA

4- izcUèku ,d lkekftd nkf;Ro gSμ,p- ,- lkbeu osQ 'kCnksa esaμizcUèku] vFkZO;oLFkk dk osQoy ,d

lkekU; vax ek=k gh ugha gS vfirq mldk fuekZrk Hkh gSA ftl lhek rd og vk£Fkd ifjfLFkfr;ksa dks fu;af=kr

djrk gS vkSj lrr~ iz;Ruksa ls mu ifjfLFkfr;ksa dks cnyrk gS mlh lhek rd og vPNk izcUèk djrk gSA*

5- izcUèku ,d lkoZHkkSfed fØ;k gSμthou rFkk lekt dk dksbZ Hkh {ks=k ,slk ugha gS ftlesa izcUèku dh

vko';drk u gksA lkekftd oqQ'kyrk osQ fuekZ.k esa izcUèku ,d lkoZHkkSe izfØ;k osQ :i esa tkuk tkrk gSA

f'k{kk izcUèku dk {ks=k (Scope of Educational Management)

'kSf{kd izcUèku ,d O;kid izfØ;k gS blesa ns'k dh vko';drk] lalkèku] ekuo 'kfDr fu;kstu vkfn fufgr

gksrs gSaA izcUèku osQ {ks=k dh O;k[;k djrs gq, gsujh isQ;ksy us dgk gSμ^izcUèku ,d lkoZHkkSfed foKku gS tks

okf.kT;] m|ksx] jktuhfr] èkeZ] ;q¼] ;k tudY;k.k lHkh ij leku :i ls ykxw gksrk gSA* Vsyj osQ 'kCnksa

esaμ^oSKkfud izcUèku osQ vkèkkjHkwr fl¼kUr gekjs lkèkkj.k ls lkèkkj.k O;fDrxr dk;ks± dks ysdj gekjs fo'kky

fuxeksa osQ deksZ rd ykxw gksrs gaSA* bl n`f"V ls 'kSf{kd izcUèku osQ ukS {ks=k gSaA

1- mRiknd izcUèkuμblosQ vUrxZr mÙke 'kSf{kd miyfCèk dks n`f"Vxr j[kk tkrk gSA

2- foÙkh; izcUèkuμf'k{kk laLFkkvksa osQ lapkyu osQ fy;s foÙkh; izcUèku fd;k tkrk gSA

3- fodkl izcUèkuμfo|ky;ksa dks izksÂr djus osQ fy;s fodkl dh O;oLFkk dh tkrh gSA

4- forj.k izcUèkuμfo|ky;h lalkèkuksa dk forj.k fd;k tkrk gSA

5- Ø; izcUèkuμfo|ky;ksa esa lkekU; Ø; djus dk izcUèk fd;k tkrk gSA

6- ifjogu izcUèkuμfo|ky; esa lkeku] Nk=kksa] LVkiQ osQ ykus&ys tkus dh O;oLFkk dh tkrh gSA

7- laLFkkiu izcUèkuμlaLFkk osQ Hkou] midj.k] vU; lkèkuksa dk izcUèku fd;k tkrk gSA

8- lsoh oxhZ; izcUèkuμf'k{kd] deZpkjh vkfn dh O;oLFkk] in ,oa Hkwfedk dk fuèkkZj.k fd;k tkrk gSA

9- dk;kZy; izcUèkuμizR;sd fo|ky; esa fjdkMZ dh O;oLFkk djus osQ fy;s dk;Zy; gksrk gS ftlosQ izcUèk

dh vko';drk gksrh gSA
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Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. f'k{kk osQ dk;ZdÙkkZvksa dk O;kolkf;d fodkl --------- esa gksrk gSA

2. lkekftd vko';drkvksa dh iw£r dk lkèku --------- gSA

3. ,d izcUèkd tks oqQN drkZ gS mls --------- dgrs gSaA

4. f'k{kk osQ fofoèk fodYiksa esa ls mÙke fodYi dk p;u -------- esa fd;k tkrk gSA

5. f'k{kk i;Zos{k.k dk vkèkqfud Lo:i --------- gSA

6. f'k{kk fujh{k.k dk vk;kstu -------- }kjk fd;k tkrk gSA

1-3 f'k{kk iz'kklu dk vFkZ] ifjHkk"kk ,oa fo'ks"krk,¡ (Meaning, Definition and
Characteristics of Educational Administration)

f'k{kk iz'kklu dk vFkZ (Meaning of Educational Administration)

'kSf{kd iz'kklu dk lEcUèk eq[;r% f'k{kk ls gh gksrk gSA vr,o f'k{kk osQ {ks=k esa laxBu (Organization) ftl
<k¡ps ;k rU=k dks [kM+k djrk gS] 'kSf{kd iz'kklu mls dk;kZfUor djus esa lgk;d gksrk gS ftlls 'kSf{kd mís';ksa
dh vfèkdkfèkd izkfIr lEHko gksrh gSA 'kSf{kd iz'kklu dks vkt osQoy f'k{kk dh O;oLFkk djuk gh ugha le>k
tkrk vfirq f'k{kk osQ lEcUèk esa ;kstuk cukuk] laxBu ij è;ku nsuk] funsZ'ku rFkk i;Zos{k.k vkfn vusd dk;ks±
ls bldk xgjk lEcUèk gSA f'k{kk osQ {ks=kksa esa vusd O;fDr viuh&viuh Hkwfedk fuHkkrs gSaA d{kkHkou] iqLrdky;]
ØhM+k&LFky] dk;kZy;] ikB~;sÙkj fØ;kvksa dk liQyrkiwoZd la;kstu djuk vkSj fujUrj izxfr osQ fy;s iz;Ru djuk
'kSf{kd iz'kklu dk gh dk;Z gksrk gSA f'k{kk osQ lEiw.kZ <k¡ps esa dkSu O;fDr fdruh yxu ls dk;Z dj jgk gS bldk
Bhd izdkj ls i;Zos{k.k djuk Hkh 'kSf{kd iz'kklu dk dk;Z gSA lHkh O;fDr;ksa osQ ikjLifjd lEcUèkksa dks eèkqj cukuk
rFkk mudh dk;Z{kerk dks mfpr izksRlkgu nsuk] lg;ksxiw.kZ <ax ls dk;Z djus] iz'kklu osQ dk;ks± esa gh lfEefyr
gSA fo|ky;ksa osQ izèkkukpk;Z] izcUèkd] f'k{kk] fo|kFkhZ] vU; deZpkjh] ftyk fo|ky; fujh{kd] funsZ'kd] mifuns'kd
vkfn lHkh feydj f'k{kk osQ Lrj dks Å¡pk mBkus dk iz;kl djrs gSaA bu lHkh lEcfUèkr O;fDr;ksa osQ dÙkZO;ksa rFkk
vfèkdkjksa dks Bhd izdkj ls le>us rFkk mUgsa dk;kZfUor djuk iz'kklu dk gh dk;Z gSA

f'k{kk iz'kklu dh ifjHkk"kk (Definitions of Educational Administration)

f'k{kk iz'kklu dh izeq[k ifjHkk"kk,¡ fuEufyf[kr gSaμ

1- czqd ,MEl osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd iz'kklu esa vusd dks ,d lw=k esa ck¡èkus dh {kerk gksrh gSA 'kSf{kd iz'kklu
izk;% ijLij fojksfèk;ksa rFkk lkekftd 'kfDr;ksa dks ,d gh laxBu esa bruh prqjkbZ ls tksM+rk gS fd os lc feydj
,d bdkbZ osQ leku dk;Z djrs gSaA¸

2- Mk- ,l- ,u- eq[kthZ osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd iz'kklu oLrqvksa osQ lkFk&lkFk ekuoh; lkèkuksa dh O;oLFkk ls
lEcfUèkr gS vFkkZr~ O;fDr;ksa osQ feytqydj vkSj vPNk dk;Z djus ls lEcfUèkr gSA okLro esa] bldk lEcUèk
ekuoh; lthoksa ls vis{kkÑr vfèkd gS rFkk vekuoh; oLrqvksa ls deA¸

3- iQkDl] fc'k rFkk jiQuj osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd iz'kklu ,d ,slh lsok djus okyh xfrfofèk gS ftlosQ ekè;e
ls 'kSf{kd izfØ;k osQ y{; izHkko'kkyh <ax ls izkIr fd;s tkrs gSaA

4- Encyclopaedia of Educational Research osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd iz'kklu ,d ,slh izfØ;k gS ftlosQ }kjk
lEcfUèkr O;fDr;ksa osQ iz;klksa dk ,dhdj.k rFkk mfpr lkexzh dk mi;ksx bl izdkj fd;k tkrk gS ftlls ekuoh;
xq.kksa dk leqfpr fodkl gks losQA
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5- ts- ch- lh;lZ osQ vuqlkjμ¶f'k{kk osQ {ks=k esa iz'kklu dk vk'k; ̂ ljdkj* 'kCn ls gS ftldk fudVre lEcUèk
fo'ks"k lUnHkZ esa bu 'kCnksa ls gksrk gS tSlsμvèkh{k.k i;Zos{k.k ;kstuk] =kqfV] funsZ'ku] laxBu] fu;U=k.k] lek;kstu]
fu;e vkfnA

6- gsujh isQ;kWy (Henry Fayol) us ^iz'kklu izfØ;k* dks firk dgdj iqdkjk tkrk gS mlosQ 'kCnksa esaμ

¶vU; iz'kklu dh Hkk¡fr 'kSf{kd iz'kklu ik¡p rRoksaμfu;kstu] laxBu vkns'k] leUo; rFkk fu;U=k.k dh ,d
izfØ;k gSA¸

7- eksVZ rFkk jkSl osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd iz'kklu dk vFkZ gSμNk=kksa osQ fodkl dks fuèkkZfjr mís';ksa dh vksj eksM+uk]
vè;kidksa dks lkèku osQ :i esa iz;qDr djuk rFkk lEcfUèkr tuleqnk; dks mís';ksa rFkk mudh izkfIr osQ lkèkuksa
dh vksj eksM+uk] vè;kidksa dks lkèku osQ :i esa iz;qDr djuk rFkk lEcfUèkr tuleqnk; dks mís';ksa rFkk mudh
izkfIr osQ lkèkuksa dh vksj izsfjr djukA¸

8- ywFkj xqfyd (Luther Gulick) us 'kSf{kd iz'kklu izfØ;k dk fo'ys"k.k O;kid vFkZ esa ¶iksLMdkscZ¸
(Posdcorb) iQkewZysa }kjk izLrqr fd;kA bldh lajpuk esa fuEufyf[kr lkr rRoksa dk lekos'k gS tks blosQ vFkZ dks
bu lkr iz'kkldh; dk;ks± osQ :i esa foospu djrs gSaμ

iksLMdkscZ dh ljapuk

P –  P (fu;kstu cukuk) O – Organization (laxBu djuk)

S – Staffing (fu;qDr djuk) D – Directing (funsZ'ku nsuk)

Co – Co-ordinating (leUo; djuk) R – Reporting (fjiksVZ rS;kj djuk)

B – Budgeting (ctV cukuk)

9- xzkge oSYiQksj osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd iz'kklu dk mís'; mÙke Nk=kksa dks ;ksX; f'k{kdksa ls leqfpr f'k{kk izkIr
djus gsrq le{k ;k ;ksX; cukuk gS rkfd os vius jkT; osQ vUrxZr lhfer lkèkuksa }kjk izf'kf{kr gksdj vfèkdkfèkd
ykHkkfUor gks losQA¸

iksLMdkscZ (POSDCORB) iQkWewZyk D;k gS\

1-4 izcaèk ,oa iz'kklu esa vUrj (Difference between Management and
Administration)

izcaèk vkSj iz'kklu dks ysdj vusd erHksn gSaA budks ysdj rhu izdkj dh èkkj.kk,¡ izpfyr gSaμ

(1) iz'kklu 'kCn izcaèku dh rqyuk esa vfèkd O;kid gSμblosQ vuqlkj iz'kklu rFkk izcaèk nks i`Fkd&i`Fkd
fØ;k,¡ gSaA buesa iz'kklu dh lÙkk] izcaèk ls Åij gSA

(2) iz'kklu izcaèk dk vax gSμbl fopkj osQ izfriknd bZ- ,y- ,iQ czsp gSA buosQ vuqlkj izcaèk dk dk;Z
miØe dh uhfr;k¡ r; djuk] y{; fuèkkZj.k djuk gS] iz'kklu mudks fØ;kfUor djrk gSA bl rjg iz'kklu]
izcaèku izfØ;k dk gh ,d vax gSA

iz'kklu dh izcaèku ls Js"Brk osQ leFkZd fo}kuksa esa fLizaxy] ts- ,u- 'kqYt rFkk vkyhoj 'ksYMu
gS tks iz'kklu dks izcaèk ls Åij ekurs gSaA iz'kklu uhfr;k¡ o mís'; r; djrk gS izcaèk mudks
fØ;kfUor djrk gSA
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vkWyhoj 'ksYMu osQ vuqlkjμizcaèk dk dk;Z iz'kklu }kjk fuèkkZfjr lhekvksa osQ varxZr uhfr;ksa dks fØ;kfUor
djuk gS rFkk fuf'pr mís';ksa dh iw£r osQ fy, laxBu dk dk;Z fu;ksftr djuk gSA

(3) izcaèku dh iz'kklu ls Js"Brk osQ leFkZdμbZ- ,iQ- ,y- csp osQ vuqlkj izcaèk 'kCn] iz'kklu ls dgha
vfèkd O;kid gSA os iz'kklu dks izcaèk dk gh vax ekurs gSaA blh rjg ts- ,y- yqaMh Hkh izcaèku dks iz'kklu
ls O;kid ekurs gSaA muosQ vuqlkj izcaèku {ks=k osQ vUrxZr iz'kklu rFkk fØ;kUo;u nksuksa lekfo"V gSaA

vejhdh fopkjèkkjk osQ leFkZd fopkjd iz'kklu dks uhfr fuèkkZjd ,tsUlh rFkk izcaèk dks uhfr;ksa dks
fØ;kafor djus okyh ,tsalh ekurs gSaA bl izdkj izcaèk ,oa iz'kklu esa oqQN Li"V varj fn[kk;h iM+rs gSaμ

(1) iz'kklu og 'kfDr gS tks O;kid uhfr;k¡ fuèkkZfjr djrk gS ftUgsa izcaèk laxBu osQ ekè;e ls iwjk
djus dk iz;kl djrh gS tc fd izcaèk og 'kfDr tks iwoZ fuèkkZfjr y{;ksa dh iw£r gsrq laxBu dk
iFk izn'kZu] funsZ'ku o usr`Ro djrh gSA

(2) iz'kklu fuèkkZj.kkRed Hkwfedk fuHkkrk gS rks ogha izcaèk fØ;kRed Hkwfedk dk fuoZgu djrk gSA

(3) iz'kklu uhfr fuèkkZj.k] foÙk mRiknu rFkk forj.k esa leUo;] laxBu osQ {ks=k dk fuèkkZj.k ,oa
vfèkÑfr;ksa osQ vafre fu.kZ; ls lEcaèk j[krk gS] ogha izcaèk osQ varxZr uhfr;ksa dks dk;Z :i nsuk]
mís';ksa dh izkfIr osQ fy, laxBu dk fu;kstu djuk lfEefyr gSA

(4) iz'kklu og vfHkdj.k gS tks laxBu osQ y{;ksa] mís';ksa osQ fuèkkZj.k dh fØ;k dks fuf'pr djrk gS
vkSj izcaèk og vfHkdj.k gS tks uhfr;ksa osQ fØ;kUo;u dk fu;kstd ,oa i;Zos{k.k djrh gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2- lgh fodYi pqfu, (Choose the correct Option)μ

1. izcUèku dh eq[; izfØ;k gS
(v) fu;kstu djuk (c) O;oLFkk djuk

(l) iz'kklu djuk (n) mijksDr lHkh

2. fu;a=k.k rFkk fu;qfDr;k¡ djuk {ks=k gS
(v) iz'kklu dk (c) O;oLFkk dk

(l) fu;kstu dk (n) izcUèku dk

3. lkekftd vko';drkvksa dh iw£r dk lkèku gS

(v) f'k{kk izcUèku (c) f'k{kk fu;kstu

(l) f'k{kk laxBu (n) f'k{kk iz'kklu

4. fo|ky; laxBu dk eq[; dk;Z gS

(v) le; lkj.kh cukuk (c) f'k{kk fu;kstu

(l) izos'k ijh{kk nsuk (n) mijksDr lHkh

5. f'k{kk iz'kklu dh eq[; izfØ;k gS

(v) funsZ'ku nsuk (c) ctV cukuk

(l) fu;qfDr;k¡ djuk (n) mijksDr lHkh

6. f'k{kk osQ mís';ksa dh izkfIr dk {ks=k gS

(v) izcUèku dk (c) fo|ky; laxBu

(l) fu;kstu dk (n) f'k{kk iz'kklu
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7. 'kSf{kd dk;Z iz.kkyh esa lqèkkj dk {ks=k gS

(v) i;Zos{k.k dk (c) izcUèku dk

(l) iz'kklu dk (n) fo|ky; laxBu dk

8. vusd vk;keksa esa ls mÙke fodYi p;u dk {ks=k gS

(v) f'k{kk iz'kklu (c) f'k{kk fu;kstu

(l) f'k{kk i;Zos{k.k (n) mijksDr lHkh dk

1-5 lkjka'k (Summary)

• izcUèku dh izÑfr cnyrh jgrh gSA igys ̂ izcUèku* rFkk ̂ LokfeRo* dks ,d gh vFkZ esa iz;qDr djrs Fks ijUrq

vkt rduhdh ,oa vkS|ksfxd ;qx esa buosQ vFkZ ,oa izÑfr fHkÂ gSaA

• ekuoh; fØ;kvksa osQ lapkyu gsrq izcaèku dh vko';drk gksrh gSA izcUèku dk lEcUèk iz.kkyh ls gksrk gSA euq";

iz.kkyh rFkk mi&iz.kkfy;ksa dk fodkl fd;k gSA izcUèku dh izzHkko'khyrk ,oa dk;Z{kerk iz.kkyh ij vkèkkfjr

gksrh gSA ekuo }kjk ftu iz.kkfy;ksa dk fodkl fd;k x;k gS muesa dksbZ iz.kkyh iw.kZ ugha gS izR;sd esa lqèkkj

,oa fodkl dh vko';drk gksrh gSA

• izcUèku dh iz.kkyh dk vè;;u oSKkfud <ax ls fd;k tkrk gSA blesa i`"B&iks"k.k izfofèk dk iz;ksx fd;k tkrk

gS vkSj iz.kkyh osQ Lo:i dk fo'ys"k.k Hkh fd;k tkrk gS ftlesa ̂ vuqns'kukRed&vfHkdYi* (Instructional

design) dh laKk nh tkrh gSA ;g f'k{kk rduhdh dh izeq[k ikB~;oLrq gSA

• 'kSf{kd rduhdh dh ;g èkkj.kk gS fd f'k{k.k ,d dyk ugha gS vfirq ,d foKku gSA f'k{kd tUetkr gh

ugha gksrs vfirq izf'k{k.k laLFkk,¡ izHkko'kkyh f'k{kdksa dks rS;kj djrh gSaA

• euq"; }kjk dh tkus okyh izR;sd fØ;k fdlh u fdlh izfØ;k }kjk lEiÂ gksrh gSA ;g izfØ;k bruh O;ofLFkr

gksrh gS fd ;fn blesa fdlh izdkj f'k{kk dh voèkkj.kk esa nks izdkj osQ ifjorZu gq;s gSaA (1) f'k{kk] ekuo

fodkl dh l'kDr izfØ;k osQ lkFk&lkFk jk"Vª fodkl ,oa tu'kfDr fu;kstu dk vkèkkj cu xbZ gSA (2) ;g

,d ekuoh; O;olk; osQ :i esa fodflr gks jgh gSA

• f'k{kk] ;|fi thou&i;ZUr pyus okyh izfØ;k gSA bl izfØ;k dh liQyrk mÙke izcUèku ij fuHkZj djrh gSA

;fn izcUèku fujaoqQ'k gS rks f'k{kk dh izfØ;k esa vojksèk vk,¡xsA ;fn og vfèkuk;doknh gS rks ,d O;fDr ;k

laLFkk dk opZLo jgsxkA ;fn eqDr gS rks vjktdrk dh laHkkouk c<+sxhA blfy;s f'k{kk&m|ksx vFkkZr~ f'k{kk

laLFkkvksa dh liQyrk mlosQ izcUèku ij fuHkZj djrh gSA

• 'kSf{kd izcUèku ,d fo'ks"k fØ;k gSA ekuo lewg rFkk laLFkkvksa osQ lapkyu osQ fy;s vFkkZr~ fo|ky; osQ d£e;ksa

rFkk fo|ky;h laLFkk osQ lapkyu osQ fy;s 'kSf{kd izcUèku dk gksuk vR;Ur vko';d gSA

• 'kSf{kd izcUèku ,d O;kid izfØ;k gS blesa ns'k dh vko';drk] lalkèku] ekuo 'kfDr fu;kstu vkfn fufgr

gksrs gSaA izcUèku osQ {ks=k dh O;k[;k djrs gq, gsujh isQ;ksy us dgk gSμ^izcUèku ,d lkoZHkkSfed foKku gS

tks okf.kT;] m|ksx] jktuhfr] èkeZ] ;q¼] ;k tudY;k.k lHkh ij leku :i ls ykxw gksrk gSA*

• 'kSf{kd iz'kklu dk lEcUèk eq[;r% f'k{kk ls gh gksrk gSA vr,o f'k{kk osQ {ks=k esa laxBu (Organization)

ftl <k¡ps ;k rU=k dks [kM+k djrk gS] 'kSf{kd iz'kklu mls dk;kZfUor djus esa lgk;d gksrk gS ftlls 'kSf{kd

mís';ksa dh vfèkdkfèkd izkfIr lEHko gksrh gSA 'kSf{kd iz'kklu dks vkt osQoy f'k{kk dh O;oLFkk djuk gh

ugha le>k tkrk vfirq f'k{kk osQ lEcUèk esa ;kstuk cukuk] laxBu ij è;ku nsuk] funsZ'ku rFkk i;Zos{k.k vkfn

vusd dk;ks± ls bldk xgjk lEcUèk gSA
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• iz'kklu og 'kfDr gS tks O;kid uhfr;k¡ fuèkkZfjr djrk gS ftUgsa izcaèk laxBu osQ ekè;e ls iwjk djus dk

iz;kl djrh gS tc fd izcaèk og 'kfDr gS tks iwoZ fuèkkZfjr y{;ksa dh iw£r gsrq laxBu dk iFk izn'kZu] funsZ'ku

o usr`Ro djrh gSA

1-6 'kCndks'k (Keywords)

• v/h{k.kμfunsZ'ku djukA

• =kqfVμdehA

1-7 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. f'k{kk izcUèku dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk nhft,A bldh fo'ks"krkvksa ,oa {ks=kksa dk mYys[k dhft,A

2. f'k{kk laxBu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk nhft,A fo|ky; laxBu dh fo'ks"krkvksa ,oa {ks=k crkb,A

3. f'k{kk iz'kklu dk vFkZ crkb,A f'k{kk izcUèku rFkk f'k{kk iz'kklu esa vUrj Li‘ dhft,A

4. f'k{kk iz'kklu dh ifjHkk"kk nhft,] bldh fo'ks"krkvksa ,oa {ks=k dk mYys[k dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. 1. izcUèku] 2. fo|ky; laxBu] 3. izcUèku] 4. f'k{kk fu;kstu]

5. iztkrkaf=kd 6. f'k{kk foHkkxA

2. 1. (n) 2. (n) 3. (l) 4. (n)

5. (n) 6. (c) 7. (v) 8. (c)A

1-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZμ2% 'kSf{kd izcaèku dh izfØ;k

(Process of Educational Management)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

2.1 fo|ky; izcaèk] vFkZ ,oa ldYiuk (School Management, Meaning and Assumptions)

2.2 izcaèk] iz'kklu vkSj laxBu esa vUrj (Defferences between Management,Administration
and Organization)

2.3 izcaèk izfØ;k osQ fl¼kar (Theory of Management Process)

2.4 lkjka'k (Summary)

2.5 'kCndks'k (Keywords)

2.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

2.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• 'kSf{kd izcaèku izfØ;k] fo|ky; izcaèk] vFkZ ,oa ladYiuk dks le>us esaA

• izcaèk] iz'kklu vkSj laxBu esa varj dk foospu djus esaA

• izcaèk izfØ;k fl¼kar dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

vukfndky ls f'k{kk lHkh lektksa vkSj ns'kksa esa nh tkrh jgh gSA Hkkjr esa xq#oqQyksa o vkJeksa }kjk f'k{kk dks
fn, tkus dk mYys[k gSA ijUrq] fo|ky; }kjk f'k{kk dk fn;k tkuk vfèkd izkphu ugha gSA ;FkkFkZ ;g gS fd
Kku osQ foLrkj osQ lkFk&lkFk tc ifjokj ;k leqnk; }kjk fu;qDr vfHkdj.k Hkkoh lekt osQ fy, visf{kr Kku
nsus esa leFkZ ugha jgs vkSj f'k{kk osQ lkekftd dk;ks± ;Fkk laLÑfr dk laj{k.k o gLrkarj.k ugha dj losQ vkSj
u gh os nwljh ih<+h dks Hkfo"; dh vis{kkvksa osQ uohu l̀tu osQ fy, (fo|kFkhZ dks) rS;kj dj losQ] rc fo|ky;ksa
dk vkfoHkkZo gqvkA izkjEHk esa fo|ky; Hkk"kk i<+us] fy[kus o xf.kr rFkk pkfjf=kd fuekZ.k osQ fy, [kksys x,A
phu] Hkkjr] feÏ] xzhl o jkse vkfn ns'kksa osQ uke bl iz;kl osQ fy, mYys[kuh; gSaA

vkt Kku vkSj foKku dh fujUrj vfHko`f¼ us fo|ky;ksa osQ Lo:i vkSj lkekftd vis{kkvksa dks cgqr
c<+k fn;k gSA Nk=k la[;k esa vfHko`f¼] Kku vkSj Kku osQ gLrkarj.k dh rduhdksa osQ foLrkj esa fo|ky;
izcUèku osQ egRo dks vkSj c<+k fn;k gSA vkt fo|ky; ,dy f'k{kd fo|ky; u jgdj fo'ks"kK f'k{kdksa
osQ osQUnz cu x, gSaA tks fdlh fo'ks"kK izcUèkd (vkpk;Z) osQ vèkhu dk;Z djrs gSaA oLrqr% vc fo|ky;
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,d laxBu gS tks lekt osQ 'kSf{kd] lkaLÑfrd y{;ksa osQ vuq:i Hkkoh ih<+h dks Hkfo"; dh pqukSfr;ksa
osQ fy;s rS;kj djrk gSA

ekè;fed fo|ky;ksa esa c<+rh Nk=kksa dh la[;k dks ns[krs gq, vc bu fo|ky;ksa esa fofHkUu vfHko`fÙk;ksa] ;ksX;rkvksa
rFkk lekt osQ fofHkUu lkekftd] vk£Fkd Lrjksa ls fo|kFkhZ izos'k ysus vkrs gSaA vr% fo|ky;ksa osQ lkeus ,d
pqukSrh gS fd oSQls fofHkUu {kerkvksa] fofHkUu oxks± o fHkUu&fHkUu lkekftd Lrjksa osQ Nk=kksa dh 'kSf{kd vko';drk
dh iw£r dh tk;sA

2-1 fo|ky; izcaèk] vFkZ ,oa ladYiuk (School Management, Meaning and
Assumptions)

;wusLdks }kjk izdkf'kr Msyj f'k{kk vk;ksx (1996) us ek=k Kku nsuk gh fo|ky; ;k fo'ofo|ky;ksa dk dke ugha
ekuk gS] oju fjiksVZ osQ vuqlkj f'k{kk pkj vkèkkjksa dk fodkl djrk gSA ;s vkèkkj gSaμ1- Kku dks lh[kuk] 2-
dk;Z dks lh[kuk 3- thou thus dks lh[kuk rFkk 4- Lo;a dks tkuukA vr% vkt fo|ky; izcUèku dk dk;Z ek=k
^Kku* ;k lwpukvksa dk izcUèk ek=k ugha gS] oju~ mls Hkkoh mi;ksxh ukxfjd fuekZ.k osQ fy, thou thus osQ fy,]
dkS'kyksa dk fodkl] lkekftd lg;ksxiw.kZ thou thus osQ fy, lkeqnkf;d thou dk vH;kl rFkk Lo;a dh
vUr£ufgr 'kfDr;ksa dh ifgpku djkus ls Hkh gSA vfUre dk;Z lokZfèkd egÙoiw.kZ ;g gS fd O;fDr vius dks
igpkus D;ksafd [ktkuk Lo;a mlosQ vUnj gSA vkt f'k{kd dk dk;Z ek=k d{kk osQ vUrxZr Hkk"k.k nsuk u jg
dj] vfèkxe dh lafLFkfr;k¡ rS;kj djuk gS ftlls Nk=k Lo;a vfèkxe djs vkSj ,d vfèkxe lEiUu lekt dh
lajpuk gksA ;g dk;Z ,d oqQ'ky izcUèk osQ }kjk gh lEikfnr fd;k tk ldrk gSA

'kSf{kd izcUèku osQ fofoèk ?kVdksa esa fo|ky; dk izcUèku vR;ar egRoiw.kZ gSA fo|ky; gh os LFkku gSa tgka jk"Vª
osQ Hkkoh ukxfjdksa dk fuekZ.k gksrk gSA nwljs 'kCnksa esa lekt osQ fy, visf{kr O;fDrRo dk fuekZ.k gksrk gSA ;gh
os LFky gSa tgk¡ fo|kFkhZ dh LoLFk vknrksa dk fodkl gksdj ifj"Ñr O;ogkj] ewY;ksa dk iks"k.k rFkk Hkkoh
vkthfodk osQ fy, visf{kr dkS'kyksa dk fodkl fd;k tkrk gSA lp rks ;g gS fd fdlh Hkh jk"Vªh; fodkl
dk vkèkkj fo|ky; gSaA ;fn izcUèkd }kjk jk"Vªh; ;k lkekftd visf{kr uhfr;ksa dk izHkkoh fØ;kUo;u gks rks
fu'p; gh dksbZ jk"Vª fodkl dh vxz.kh iafDr esa [kM+k gks ldrk gSA

Hkkjr esa tgk¡ 8 yk[k ls vfèkd fo|ky; gSa rFkk 18 djksM+ ls vf/d fo|kFkhZ gSa] mudk izcUèku vklku ugha
gSA Nk=kksa vkSj f'k{kdksa dh fo|ky;ksa esa fujUrj c<+rh leL;k us rFkk vfHkHkkodksa vkSj lekt }kjk c<+rh vis{kkvksa
us izHkkoh fo|ky; izcUèku osQ egRo dks vkSj Hkh c<+k fn;k gSA

orZeku ifjizs{; esa f'k{kd ek=k ikB~;Øe dks iwjk djus rd lhfer gSA Nk=kksa esa izsj.kk] ekuoh; ewY;ksa] jk"Vªh;
Hkkouk tSls egRoiw.kZ y{; misf{kr gSaA ,d ;ksX; le£ir o izsjd izèkkukè;kid osQ fcuk dnkfpr gh bu y{;ksa
dh iw£r gks ldrh gSA

fo|ky; oLrqr% ,d ,slh lkekftd iz.kkyh gS ftlesa f'k{kdksa ,oa lalkèkuksa dk vfèkdre mi;ksx djrs gq,
y{;ksa dks izkIr fd;k tkrk gSA blosQ fy, oqQ'ky rduhdksa dk iz;ksx o izHkkoh i;Zos{k.k vko';d gS rHkh lekt]
Nk=k f'k{kd Lo;a osQ fodkl dks xfr feyrh gSA izcUèku n{krk dks ysdj vusd iz;ksx o ijh{k.k gq, gSaA la{ksi
esa ;gka mu iz;ksxksa o ijh{k.kksa dk mYys[k fd;k tk jgk gS rkfd buosQ fu"d"kks± dk ykHk Hkkoh f'k{kdksa vkSj
izcUèkdksa dks fey losQA

izHkkoh izcUèku osQ {ks=k esa 20 oha 'krkCnh osQ izkjfEHkd dky esa Vsyj }kjk izfrikfnr oSKkfud izcUèk laizR;; us
fo|ky;h n{krk izkfIr osQ fy, f'k{kd vkSj fo|k£Fk;ksa osQ lEcUèkksa rFkk f'k{kd vkSj izèkkukè;kid osQ lEcUèkksa
dks fuf'pr djus esa ;ksx fn;kA izsQMfjd Vsyj dk izcèku fl¼kUr pkj LraHkksa ij vkèkkfjd Fkkμ1- iznÙk dk;Z
dh liQyrk] 2- le; osQ lkFk osru dk lacaèk] 3- O;fDr;ksa osQ dk;ks± esa izfr}af}rk rFkk 4- lEekutfur O;ogkjA
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bl izfØ;k dks ^dk;Z&izcaèku* dk uke fn;k x;kA O;fDr osQ izHkkoh ;k vizHkkoh dk;Z dks ikfjrksf"kd ;k naM
ls tksM+k x;kA izèkkukè;kid }kjk fuf'pr fo|ky;h mís';ksa dh iw£r esa f'k{kdksa }kjk izHkkoh <ax ls ;ksx fy;k
tk ldrk gS vkSj fo|ky;h n{krk c<+kbZ tk ldrh gSA

blh Øe esa ysfou (1958) us laxBu dh dk;Zdkjh n'kkvksa osQ lEcUèk esa laxfBr dk;Z lewgksa ij dk;Z fd;k rFkk
mudh Hkkoukvksa dk irk yxk;kA ;g Hkh fopkj&foe'kZ esa Li"V gqvk fd laxBu esa dk;Z larks"k gksus ij dk;ZdÙkkZ
vius fuèkkZfjr dk;Z osQ vfrfjDr Hkh ;ksxnku nsuk pkgrs gSaA os dk;Z&vuqHko dh vUrn`Zf"V osQ dkj.k laxBu dh
fu"ifÙk esa la[;kRed o xq.kkRed nksuksa esa vfHko`f¼ dj ldrs gSaA ;g izHkko fo|ky; laxBu dh fu"ifÙk ij Hkh
ns[kk tk ldrk gSA

esdxzsxj (1960) osQ vè;;uksa us nks vkSj izeq[k fl¼kUrksa dks tUe fn;k] ftls fl¼kUr ,Dl x rFkk y osQ uke ls
tkuk tkrk gSA fl¼kUr x osQ vuqlkj ekU;rk ;g gS fd O;fDr ewyr% dk;Z djuk ugha pkgrs] vr% ;g crk;k tkuk
vko';d gS fd mUgsa D;k djuk gS\ blosQ foijhr] fl¼kUr y dh ekU;rk gS fd O;fDr vius dk;Z esa vkuUn ysrs
gSa vr% dk;Z lEcUèkh fu.kZ;ksa esa mudh lgHkkfxrk vo'; gksuh pkfg,A bles dk;Z n{krk ij vPNk izHkko iM+rk
gSA

d£e;ksa dh mRizsj.kk o laxBu dh izHkkfork rFkk dk;ZdrkZvksa dh dk;Z larqf"V o izHkkfork dks ysdj esLyksa (1962)
rFkk gtZoxZ (1959) us dfri; euksoSKkfud dkjdksa dk irk yxk;k tks laxBu osQ mRiknu dks izHkkfor djrs gSaA
buesa vko';drkvksa osQ 5 Lrjksa dks Kkr fd;k] ftudk dk;Z rqf"V ls lEcUèk gSA gtZoxZ us dgk fd izsjd dk;Z
dh fo"k;xrrk ls iwjh rjg lEcfUèkr gksrs gSa vr% mRiknu c<+kus esa ;ksx nsrs gSaA vr% 'kSf{kd fufgrkFkks± dh n`f"V
ls 'kSf{kd dk;ks± dks ifj.kkeksa osQ ldkjkRed :i ls tksM+us esa mRizsj.kk dk vR;ar egRoiw.kZ LFkku gSA

blh vofèk esa vksfg;ks LVsV fo'ofo|ky; esa usr`Ro dh izHkko'khyrk dks ysdj gsafiQy rFkk owQu (1957) dk;Z dj
jgs FksA muosQ vuqlaèkku ls ,d u;k fu"d"kZ mHkjdj vk;k dh izHkkoh usr`Ro dk lEcUèk u, dk;Z dh igy dj
dk;Z lEikfnr djus dh vis{kk ekuoh; lEcUèkksa osQ izfr vfèkd #>ku j[kus ls gSA bl fu"d"kZ dk izHkko laxBuksa
}kjk ekuoh; lEcUèkksa ij vfèkd cy nsus esa ifjf.kr gqvkA vr% vkS|ksfxd laxBuksa esa mRiknu n{krk osQ fy, ekuoh;
lEcUèkksa ij cy nsus dh izkFkfedrk feyhA

blh Øe esa laxBuksa esa izHkkodkjh dk;Zdkjh n'kkvksa osQ lEcUèk esa dk;Z dh n'kkvksa osQ izHkko dk Hkh vè;;u fd;k
x;kA buesa ,YVu es;ks dk vè;;u vR;Ur egRoiw.kZ gSA mlosQ fu"d"kZ Fks fd dkexkj osQoy vkns'kksa ls dk;Z ugha
djrs oju~ mu dk;Zdkjh n'kkvksa ls Hkh izHkkfor gksrs gSa ftuesa os dk;Z djrs gSaA muosQ fu"d"kZ Fksμ

1- euq"; ewyr% lkekftd vko';drkvksa ls izHkkfor gksrk gS rFkk nwljs osQ lkFk igpku dks egRo nsrk gSA

2- og izcUèku fu;U=k.kksa dh vis{kk lkekftd 'kfDr;ksa ls vfèkd izHkkfor gksrk gSA

3- tc rd vèkhuLFkksa dh lkekftd vko';drkvksa dh iw£r gksrh gS rHkh rd vfèkdkjh osQ vkns'k dks Lohdkj
djrk gSA

ekuoh; lEcUèkksa ij vfèkd cy nsus osQ nq"ifj.kkeksa osQ iQyLo:i m|ksxksa osQ mRiknu ij foijhr izHkko ns[kk x;kA

esDl oscj osQ ukSdj'kkgh izfreku osQ vuqlkj laxBu osQ y{;ksa dh izkfIr esa fuoSZ;fDrd <ax ls iz'kklfud Lrjksa
ij fy, x, fu.kZ;ksa] Li"V vfèkÑfr osQ vfèkdkj o dÙkZO;ksa dk Li"V fuèkkZj.k o rduhdh fo'ks"kKrk] dk;Z dk
lgh ewY;k¡du] izeq[k vkèkkj gSaA bl laizR;; us cM+s&cM+s fo|ky; laxBuksa esa fuf'pr Lrjksa ij vfèkÑfr;ksa osQ
Li"V vfèkdkj vkSj dÙkZO;ksa (dk;Z) dk fuèkkZj.k fd;k rFkk ijLij lEcUèkksa osQ fy, fu;eksa osQ vkèkkj o
fuoSZ;fDrd <ax ls ewY;k¡du djus osQ fl¼kUr ij cy fn;kA C;wjksozsQlh osQ bl fl¼kUr us fo'oHkj osQ izcUèk
iz'kklu izHkkfor fd;k] fo|ky;ksa dks izHkkoh cukus esa ;ksx fn;kA rnuqlkj fo|ky; laxBu osQ Li"V y{; fuèkkZj.k
gksa rFkk laxBu osQ fofoèk Lrjksa dk fuekZ.k dj izR;sd Lrj ij vfèkdkj vkSj dÙkZO; fuf'pr fd, tkus pkfg,
rFkk fuoSZ;fDrd vkèkkj ij izcUèk dj laxBu osQ y{;ksa dks izHkkoh <ax ls izkIr fd;k tkuk pkfg,A blesa f'k{kd
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rduhdh fo'ks"kKrk osQ vkèkkj ij osru o HkÙks fuf'pr fd, tkus pkfg,A iz'kklfud vfèkÑfr;ksa osQ eè;
lEcUèkksa osQ fy, Hkh fuf'pr dk;ns] dkuwu vko';d gSaA eSDl oscj osQ fl¼kUr us o`gn fo|ky; laxBuksa dks
rduhdh fo'ks"kKrk c<+kus dks izsfjr fd;kA blesa izR;sd O;fDr dh Li"V Hkwfedk] lEcUèk in  Ük`a[kyk o dk;Z
fuf'pr fd, x, rkfd tfVy laxBu iz.kkyh dks izHkkoh <ax ls izcfUèkr fd;k tk losQA ;|fi izcUèku
vfèkÑfr;ksa osQ vfèkdkj vkSj muosQ dk;Z fuf'pr dj fn, x,A vfèkÑfr in lksiku l`ftr gks x, vkSj izR;sd
in lksiku osQ eè; lEcUèk Hkh] ijUrq ;s lEizR;; vkt osQ ifjos'k esa vi;kZIr izrhr gksrs gSaA vfèkÑfr o
dk;ZdÙkkZvksa osQ lEcUèk] vfèkÑfr&vfèkÑfr osQ lEcUèkksa esa 'kksèku dh vko';drk gS rkfd cnyrs u, lkekftd
ifjos'k osQ fy, ;s mi;qDr gksaA ^lewg dks vfèkdkj* rFkk fu.kZ; esa lgHkkfxrk vkt dh vko';drk gS ftls
fo|ky; laxBu esa viukus dh vko';drk gS rkfd fo|ky;] laxBu lkekftd vko';drkvksa dh iw£r dj losQ
rFkk lekt dh 'kSf{kd lsok esa lgHkkxh gksaA

izcUèk dh ladYiuk esa vkt ge ,d egÙoiw.kZ cnyko ;g ns[krs gSa fd izcUèkd laxBu osQ izHkkoh lapkyu
osQ fy, tokcnsg gksrk gSA jhl¯eV~t oxZ Bhd gh fy[krs gSa fd ¶izcUèk ,d lsok gSA ;fn og Lo;a dh lsok
djrk gS rks fdlh dh lsok ugha djrk gSA oLrqr% izcUèkd va'kèkkfj;ksa] deZpkfj;ksa] iw£rdÙkkZvksa] xzkgdksa vkfn
dks izHkkfor djrs gSa vkSj muosQ izfr tokcnsg gSaA¸

bl ifjHkk"kk osQ fo|ky; izcUèku esa fufgrkFkks± dks ns[kk tk;s rks vFkZ gksxk fd fo|ky; izcUèkd (izèkkukè;kid)
leqnk;] fo|ky; esa dk;Z djus okyh deZpkfj;ksa] f'k{kk foHkkx] fo|kFkhZ tks fo|ky; ls lEcfUèkr gSa muosQ izfr]
muosQ y{;ksa osQ izfr mÙkjnk;h gSA

ijUrq ;g izcUèku ,d dyk gS lkFk gh foKku Hkh ftlosQ Kku osQ fcuk izHkkoh izcUèku laHko ugha gS] ;g Kku ,d
izf'k{k.k ls gh lEHko gSA vesfjdu lkslk;Vh vkWiQ eSosQfudy bathfu;lZ osQ vuqlkj izcUèk euq"; osQ ykHkkFkZ
izkÑfrd lkèkuksa osQ mi;ksx ,oa ekuoh; iz;klksa osQ laxBu o funsZ'ku dh dyk dk foKku gSA vFkkZr~ ;g funsZ'ku
dyk] oSKkfud i¼fr ij fodflr gS ftlosQ vkèkkj ij gh miyCèk izkÑfrd lalkèkuksa dks lq̄ pfrr ;kstukc¼ rjhosQ
ls ekuoh; iz;kl osQ }kjk fuf'pr y{;ksa dh iw£r osQ fy, fu;ksftr fd;k tk ldrk gSA

bldk vFkZ ;g Hkh gS fd fo|ky; oqQ'ky izcUèku osQ fy, izcUèk foKku dk Kku fdlh Hkh izèkkukè;kid osQ fy,
vko';d gSA ijUrq ;g {ks=k vHkh rd ,d uohu o fodkleku foKku gS vr% blosQ fl¼kUrksa dk iw.kZr;k fodkl
ugha gks ldk gSA ekuoh; O;ogkj ls tqM+s gksus osQ dkj.k HkkSfrd foKku dh rjg blosQ fl¼kUr mrus fo'oluh;
ugha gks ldrs] fiQj Hkh] tgka vusd izcUèkdh; fl¼kUr fodflr gksdj laLFkkfir fl¼kUr cu x, gSa] vusd fl¼kUr
fodkl izfØ;k esa gSa] budk iz;ksx fo|ky;h laxBu n{krk esa djuk pkfg,A

izcUèku osQ {ks=k esa tks Hkh fl¼kUr vkt miyCèk gSa] os O;kid iz;ksxksa] ijh{k.kksa voyksduksa o O;kogkfjd vuqHkoksa
dh nsu gSaA ;s fl¼kUr lkoZHkkSfed iz;qfDr osQ xq.kksa ls ;qDr gSaA Li"V gS fd izcUèk vc ,d foKku osQ :i esa vius
fu;eksa] fl¼kUrksa] fofèk;ksa rduhdksa vkfn osQ lkFk uohu vk;ke osQ lkFk fodflr gks jgk gS] ,d tkx:d izcUèkd
(izèkkukè;kid) dks bu fl¼kUrksa] fofèk;ksa o rduhdh ls u osQoy ifjfpr gksuk pkfg, oju~ budk iz;ksx fo|ky;
izcUèk esa oqQ'kyrk ls djuk pkfg,A

2-2 izcUèk] iz'kklu o laxBu esa vUrj (Difference between Management,
Administration and Organization)

izcUèk ,oa iz'kklu nksuksa 'kCnksa dk O;kid iz;ksx feyrk gSA izkjfEHkd ;qx esa 1923 bZ- rd nksuksa 'kCnksa dk i;kZ;
;k leku vFkks± esa iz;ksx feyrk gSA izcUèk o iz'kklu bu nksuksa 'kCnksa dks ysdj vusd Hkzkafr;k¡ gSa] vr% vko';drk
gS fd budks ysdj tks èkkj.kk,¡ gSa ;gka Li"V fd;k tk,A izcUèk o iz'kklu dks ysdj rhu izdkj dh èkkj.kk,¡
izpfyr gSaμ
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iz'kklu 'kCn izcUèk dh rqyuk esa vfèkd O;kid gSμblosQ vuqlkj iz'kklu rFkk izcUèk nks i`Fkd&i`Fkd
fØ;k,¡ gSaA buesa iz'kkludh lÙkk] izcUèk ls Åij gSA vkWyhoj 'ksYMu osQ vuqlkj izcUèk] iz'kklu }kjk fuèkkZfjr
mís';ksa] y{;ksa vkSj uhfr;ksa dks fØ;kfUor djrk gSA blh fopkj dks 'kqYts] fLizaxy] ysaloxZ] feyoMZ 'ksYMu vkfn
leFkZu djrs gSaA

iz'kklu izcUèk dk vax gSμbl fopkj osQ izfriknd bZ- ,iQ ,y czsp gSaA buosQ vuqlkj izcUèk dk dk;Z miØe
dh uhfr;k¡ r; djuk] y{; fuèkkj.k djuk gS] iz'kklu mudh fØ;kfUofr djrk gSA bl izdkj iz'kklu] izcUèku
izfØ;k dk gh ,d vax gSA

iz'kklu dh izcUèku ls Js"Brk osQ leFkZd fo}kuksa esa fLizaxy] ts- ,u- 'kqYt rFkk vkWyhoj 'ksyMu gSa tks iz'kklu
dks izcUèk ls Åij ekurs gSaA iz'kklu uhfr;k¡ o mís'; r; djrk gS] izcUèk mldh fØ;kfUofr djrk gSA

fLizaxy osQ vuqlkjμiz'kklu fdlh Hkh laxBu osQ mís'; o uhfr;k¡ rd djrk gSA y{;ksa dh izkfIr osQ fy, foLr̀r {ks=k
Hkh r; djrk gS tcfd izcUèk fØ;kUo;u lEcUèkh dk;Z gS tks iz'kklu }kjk fuèkkZfjr uhfr;ksa dks fØ;kfUor djrk gSA

ts- ,u- 'kqYt dh Hkh ;gh èkkj.kk gS fd iz'kklu og 'kfDr gS tks mís'; fuèkkZfjr djrh gS] ftlosQ vUrxZr
laxBu ,oa izcUèk iz;Ru djrs gSaA izcUèk og 'kfDr gS tks iwoZ fuèkkZfjr mís';ksa dh iw£r gsrq laxBu dh LFkkiuk
,oa mudk ekxZn'kZu o funsZ'ku djrh gSA

vkWyhoj 'ksYMu osQ vuqlkjμizcUèk dk dk;Z iz'kklu }kjk fuèkkZfjr lhekvksa osQ vUrxZr uhfr;ksa dks fØ;kfUor
djuk gS rFkk fuf'pr mís';ksa dh iw£r osQ fy, laxBu dk dk;Z fu;ksftr djuk gSA

izcUèku dh iz'kklu ls Js"Brk osQ leFkZd

bZ- ,iQ- ,y- czsp osQ vuqlkj izcUèk 'kCn] iz'kklu ls dgha vfèkd O;kid gSA os iz'kklu dks izcUèk dk vax
ekurs gSaA buosQ vuqlkj izcUèk dk dk;Z miØe dh uhfr;k¡] mís';ksa rFkk y{;ksa dks r; djuk gSA izcUèku dk
dk;Z fØ;kUo;u dk gSA

blh izdkj ts- ,y- yqaMh Hkh izcUèku dks iz'kklu ls O;kid ekurs gSaA muosQ vuqlkj izcUèku {ks=k osQ vUrxZr
iz'kklu rFkk fØ;kUo;u nksuksa lekfo"V gSaA

vesfjdu fopkjèkkjk osQ leFkZd ftlesa 'kqYts] 'ksYMu o ¯Lizxy rFkk feyoMZ gSaA iz'kklu dks uhfr fuèkkZjd
,tsUlh rFkk izcUèk dks uhfr;ksa dks fØ;kfUor ,tsUlh ekurs gSaA tcfd fczfV'k fopkjd izcUèku dks uhfr fuèkkZjd
o iz'kklu dks fØ;kfUor ,tsUlh ekurs gSaA blesa bZ- ,iQ- ,y- czsp] ,y] gky] tslh Msfu;j izeq[k gSaA

okLro esa nksuksa gh laizR;; ,d&nwljs osQ i;kZIr izrhr gksrs gSaA isQ;ksy blh n`f"Vdks.k osQ leFkZd gaSA jktdh;
{ks=k esa ;k lkoZtfud ekeyksa esa mPp Lrjh; dk;Zdkfj.kh osQ dk;ks± osQ fy, tks O;oLFkk eq[;r;k uhfr fuèkkZj.k
dk dk;Z djrh gS rFkk fn'kk&funsZ'k r; djrh gS] iz'kklu dgykrh gSA O;kolkf;d {ks=kksa (dEiuh] dkj[kkusa
vkfn) esa izcUèku 'kCn yksdfiz; gSA owQV~t vks Mksusy] VSjh] fdEcsy ,oa fdEcsy] fofy;e U;wesu blh n`f"Vdks.k
dks Lohdkj djrs gSaA

O;kogkfjd n`f"Vdks.k ls ns[kk tk, rks uhfr fuèkkZj.k o fØ;kfUor djus okys vyx&vyx ugha gksrs vr% vUrj
djuk fujFkZd gSA mnkgj.kkFkZ jkT; lfpoky; o jkT; funs'kky; uhfr;k¡ Hkh r; djrs gSa rFkk fØ;kfUor Hkh djrs
gSaA fdlh Hkh laxBu esa vfèkdkjh uhfr;k¡ Hkh r; djrs gSa rFkk mUgsa ykxw Hkh djrs gSaA

laxBu ,oa izcUèk@iz'kklu

laxBu fuf'pr :i ls izcUèk vFkkZr~ iz'kklu dk gh ;a=k gS vkSj jgsxkA fdlh fuf'pr y{; dh izkfIr osQ fy,
O;fDr;ksa osQ lewg dks yxk;k tkrk gSA vr% laxBu ewyr% mu O;fDr;ksa dk lewg gS tks fuf'pr mís';ksa dh
izkfIr osQ fy, feydj dk;Z djrs gSaA ;g og ra=k gS tks izcUèk o iz'kklu dh fØ;kRed Hkwfedk dk fuokZg
djrk gSA izcUèk rFkk iz'kklu bl laxBu osQ lapkyu osQ fy, funsZ"Vk] fu;ark o fu;ked gSaA
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iz'kklu] izcUèk rFkk laxBu esa vUrj

fuEufyf[kr js[kkfp=k iz'kklu] izcaèk rFkk laxBu osQ varj dks Li"V djrk gSA

vfèkÑfr iz'kklu izcUèk laxBu

loZizFke vkyhoj 'kSYMu us iz'kklu dks fu.kZ;kRed dk;Z rFkk izcUèk dks fu"iknu

lEcUèkh dk;Z osQ :i esa ifjHkkf"kr fd;kA

fo|ky; ,d laxBu osQ :i esa

fo|ky; ,d laxBu gSA izcUèkd vFkok iz'kkld dh vko';drk fdlh Hkh laxBu dks lqpk: :i ls pykus osQ
fy, vko';d gksrh gSA laxBu ewy :i ls lHkh izdkj osQ iz'kklfud ,oa izcUèk dk;ks± dk vkèkkj gksrk gSA vr%
izHkkoh fo|ky; izcUèku osQ fy, laxBu osQ izR;; dks foLrkj ls tkuus dh vko';drk gSA

laxBu dh ifjHkk"kk tkuus ls iwoZ fuEufyf[kr voèkkj.kkvksa dks ân;axe dj ysuk vko';d gSμ

1- laxBu ,d vukSipkfjd lajpuk gS] ftlesa laxBu esa yxs O;fDr lg;ksxiwoZd dk;Z djrs gSaA

2- laxBu pkgs 'kSf{kd gks ;k vkS|ksfxd] blosQ vius y{; gksrs gSaA

3- laxBu osQ y{;ksa dh izkfIr osQ fy, fofHkUu izo`fÙk;ksa dk vk;kstu vko';d gS rFkk bu izo`fÙk;ksa esa ijLij
leUo; Hkh vko';d gSA

4- fofHkUu izo`fÙk;ksa osQ lapkyu osQ fy, laxBu dh lajpuk vko';d gS rkfd izo`fÙk;ksa dk leUo; gj Lrj
ij fd;k tk losQA

'kwYts og 'kfDr gS tks O;kid
uhfr;k¡ fuèkkZfjr djrk gS]
ftUgsa ^izcUèk*] laxBu osQ
ekè;e ls iwjk djus dk
iz;kl djrh gSA

og 'kfDr gS tks iwoZ fuèkkZfjr
y{;ksa dh iw£r gsrq laxBu
dk iFk izn'kZu] funsZ'ku o
usr`Ro djrh gSA

laxBu osQ vUrxZr vko';d
HkkSfrd o ekuoh; lalkèkuksa
dks visf{kr mís';ksa dh iw£r
osQ fy, yxk;k tkrk gSA

fLizaxy fuèkkZj.kkRed Hkwfedk fØ;kRed Hkwfedk og ra=k tks izcUèk ,oa
iz'kklu esa leUo; LFkkfir
djrk gSA

'ksYMu uhfr fuèkkZj.k] foÙk] mRiknu
rFkk forj.k esa leUo;]
laxBu osQ {ks=k dk fuèkkZj.k
,oa vfèkÑfr;ksa osQ vafre
fu;a=k.k ls lEcUèk j[krk
gSA

izcUèk osQ vUrxZr uhfr;ksa
dks dk;Z :i nsuk] mís';ksa
dh izkfIr osQ fy, laxBu
dk fu;kstu djuk lfEefyr
gSA

O;fDr;ksa ;k foHkkxksa }kjk
fd, tkus okys dk;ks± osQ
la;kstu dh izfØ;k tks
miyCè k ç; kl k s a  d k s
lq&O;ofLFkr o lefUor
djrh gSA

feyoMZ og vfHkdj.k gS tks laxBu
osQ y{;ksa] mís';ksa osQ fuèkkZj.k
dh fØ;k fuf'pr djrk gSA

og vfHkdj.k gS tks uhfr;ksa
osQ fØ;kUo;u dk fu;kstd
,oa i;Zos{k.k djrh gSA

dÙkZO; dks foeqDr djus
okyh] dÙkZO;ksa dks lkewgh&
dj.k djus okyh vfHkdj.k
,oa izfØ;k gSA
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vLrq ,d laxBu dk vfLrRo rc gksrk gS] tc mldh LFkkiuk osQ ihNs dksbZ u dksbZ y{; gksrk gSA bl y{; dh
iw£r osQ fy, O;fDr laxBu osQ y{;ksa dh iw£r esa lfEefyr gksdj viuk ;ksxnku nsus dks rS;kj gksrk gSA

xzsx us laxBu dh ifjHkk"kk fuEukuqlkj nh gSμ

laxBu dk vfHkizsr gS fdlh loZlEer y{; dh izkfIr gsrq O;fDr&lewg }kjk vk;ksT; lefUor dk;ZdykiA

cukZM us nks ;k nks ls vfèkd O;fDr;ksa }kjk lq¯pfrr izo`fÙk;ksa osQ leUo; dh iz.kkyh dks laxBu dgk gSA

ckYVu (1951) Hkh yxHkx blh izdkj ls laxBu dks ifjHkkf"kr djrs gSaA os ekurs gSa fd laxBu dk;Zjr O;fDr;ksa
dk og lewg gS] tks vke mís';ksa dh izkfIr osQ fy, feydj dk;Z djrk gSA eqdthZ (1970) Hkh yxHkx blh izdkj
laxBu dks ifjHkkf"kr djrs gSaA cukZMZ us ifjHkk"kk dks O;kid cukrs gq, fy[kk gSA

laxBu esa pkgs og tfVy gks vFkok lkèkkj.k] ges'kk ekuoh; lefUor ;Ruksa dh voS;fDrd iz.kkyh gksrh gSA laxBu
dk lnSo dksbZ mís'; gksrk gS rFkk blesa O;fDr;ksa osQ leUo; ,oa ,dtqV djus osQ fu;e gksrs gSaA blesa lnSo laizs"k.k
dh izHkkoh ;ksX;rk gksrh gS rFkk blesa dk;Z djus okys O;fDr laxBu osQ izfr fu"Bkoku jgrs gq, fujUrj laxBu dks
;ksxnku djrs jgrs gSaA

ckadks (1982) laxBu dh O;k[;k djus esa dgha vfèkd Li"V gSaA os fy[krs gSa fd fdlh Hkh laxBu esa rhu ckrsa
izeq[k gksrh gSaμ

1- laxBu osQ fuf'pr mís'; gksrs gSa ftuosQ fy, lHkh yksx feydj dk;Z djrs gSaA

2- dk;Zjr O;fDr;ksa rFkk laxBu dh izo`fÙk;ksa osQ eè; ijLij lEcUèk gksrk gS ftlesa O;fDr;ksa dh izfLFkfr]
vfèkdkj rFkk Hkwfedk,¡ fuf'pr gksrh gSaA

3- iz'kklfud izfØ;k bl izdkj fuf'pr dh tkrh gS fd ftlesa laxBu osQ lalkèkuksa] vfèkÑfr;ksa o izo`fÙk;ksa
dk leUo; gks losQ vkSj laxBu osQ y{;ksa dks izkIr fd;k tk losQA

oLrqr% laxBu ,d izdkj ls lkekftd iz.kkyh gS tks lkekftd fu;eksa ls fu;af=kr gksrh gSA ftl izdkj ls O;fDr
dh euksoSKkfud vko';drk,¡ gksrh gSa] Bhd mlh izdkj] budh Hkh lkekftd Hkwfedk rFkk izfLFkfr gksrh gSA

bl izdkj fdlh laxBu esa fuf'pr mís';] lkewfgd igpku] mís';ksa osQ vuq:i izo`fÙk;k¡ rFkk laxBu esa miyCèk
HkkSfrd o ekuoh; lalkèkuksa osQ ekè;e ls izo`fÙk;ksa dk leUo; ,oa fu;U=k.k lekfgr gksrs gSaA

laxBu osQ lEcUèk esa #fpiwoZd vè;;u esDl oscj ls izkjEHk gksrk gSA oLrqr% oscj us gh laxBu dks ,d oSKkfud
fu"i{k :i iznku fd;kA

oscj osQ vfrfjDr cukZMZ] iklZu] ekpZ o lkbeu] osdh gksi¯dl rFkk ,Vtksuh us vkèkqfud laxBuksa osQ vè;;u }kjk
bl {ks=k esa O;kid :i ls izdk'k Mkyk gSA

laxBu gh og lkèku gS ftlls izcUèk o iz'kklu esa leUo; LFkkfir fd;k tkrk gSA blh osQ }kjk
la;kstu izfØ;k] y{;ksa dh iw£r esa ;ksx nsrh gSA ;g og 'kfDr gS tks vfèkÑfr;ksa osQ nkf;Roksa dks
iwjk djrh gS rFkk dÙkZO;ksa dk lkewghdj.k djrh gSA

fo|ky; ,d laxBu iz.kkyh osQ :i esa 1950 bZ- ls Li"V :i esa ns[kk tkus yxkA lkekftd iz.kkyh osQ ekuus okys]
fo|ky; dks ,d eqDr iz.kkyh ekurs gSa] D;ksafd ;g vius cká i;kZoj.k ls izHkkfor gksrk gSA laxBu esa dk;Zjr
O;fDr;ksa osQ O;ogkj Hkh mls izHkkfor djus esa dkiQh ;ksx nsrs gSaA

xsVtsy rFkk xwok us laxBu dks ,d lkekftd iz.kkyh ekuk gS] ftlesa mPp ls fuEu in lksiku rFkk mudh
Hkwfedk,¡ fuf'pr gksrh gSaA izR;sd O;fDr ls mldh Hkwfedkvksa osQ vuq:i Hkwfedk fu"ikfnr djus dh vis{kk
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gksrh gSA budk ekuuk gS fd dksbZ Hkh O;fDr mruk gh viuh Hkwfedk fu"iknu esa liQy gksxk] ftruk visf{kr
Hkwfedk osQ vuq:i mldh okLrfod O;oâr Hkwfedk gksxhA

mnkgj.kkFkZμ,d izèkkukè;kid ls f'k{kk foHkkx] f'k{kd] vfHkHkkod rFkk lekt vusd izdkj dh Hkwfedkvksa dh
vis{kk djrs gSaA og ftruk bu vis{kkvksa osQ fudV O;ogkj djsxk] mruk gh og Hkwfedk fu"iknu esa liQy
gksxkA laxBu esa ;g ckr laxBu osQ izcUèkdksa rFkk dkexkjksa ij leku :i ls ykxw gksrh gSA tc vis{kkvksa esa
vUrj vkrk gS] rc vlarks"k] ruko rFkk la?k"kZ dh fLFkfr curh gSA laxBu esa O;fDr;ksa dh visf{kr vkSj okLrfod
Hkwfedk esa ftruk vfèkd vUrj gksxk laxBu esa mruh gh vfèkd la?k"kZ vkSj ruko dh fLFkfr gksxhA bldh vkSj
Li"V O;k[;k xsVtsy us vius ekWMy osQ vkèkkj ij nsus dk iz;kl fd;k gSA ftls ^xsVtsy&xqck ekWMy* osQ uke
ls tkuk tkrk gSA

laLÑfr 
vkSipkfjd laxBu

ekgkSy
Hkwfedk,¡ ewY; vis{kk,¡

lkekftd
iz.kkyh vukSipkfjd laxBu okrkoj.k lkekU; n"̀V

O;ogkj

O;fDr O;fDrRo euLrRo

ifjos'k lk/u Ïksr lhek,¡

fp=k μ 1

laxBu ,d lkekftd iz.kkyh

xsV~tsy rFkk xqok izfrikfnr laxBu dk lkekftd iz.kkyh osQ :i esa izfreku

mi;qZDr ekWMy ;g iznf'kZr djrk gS fd laxBu esa nks egRoiw.kZ vax gSa tks laxBu dks izHkkfor djrs gSaμ

1- oS;fDrd vk;ke

2- laxBukRed vk;ke

flLVe fl¼kUr dk iz;ksx fo|ky; laxBu osQ ewY;k¡du osQ fy, gks ldrk gSA blls ;g irk yxk;k tkrk gS
fd fo|ky; osQ mís';ksa dks fdl lhek rd iwjk fd;k x;k gSA O;ogkj esa laxBu osQ ewY;k¡du esa nks ifjlhek,¡
vkrh gSaμ(1) dk;Z fu"ifÙk (ijh{kk ifj.kke] izo`fÙk esa miyfC/;k¡ vkfn) (2) ekuoh; dkjdksa ij izHkko
(vfHko`fÙk] eukscy mRizsj.kk] lewg osQ ijLij lEcU/) ijUrq F;ksjh osQ ewY;k¡du dk vk/kj laxBu dh n'kkvksa
ij osQfUnzr gksrk gSA ykbcVZ us bl lUnHkZ esa oqQN mu {ks=kksa dk Hkh lq>ko fn;k gS] ftudk ewY;k¡du esa lekos'k
gksuk pkfg,A ;s {ks=k gSaμ

1- laxBu o mlosQ mís';ksa osQ izfr leiZ.k

2- laizs"k.k dk eqDr izokg

3- lkewfgd dk;Z dh Hkkouk o mlosQ mnkgj.k rFkk

4- dfeZ;ksa dk eukscy vkfnA
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vk/qfud&laf'y"V ;qx izca/dh; mikxe

vk/qfud ;qx esa izkjEHk ls ysdj vc rd laxBu osQ izHkkoh lapkyu osQ fy, tks iz;ksx gq, gSa] muosQ vuqHkoksa
dk YkkHk ysrs gq, laxBu lapkyu ij cy fn;k tkrk gSA blesa oSKkfud n{krk fl¼kUrksa] ekuoh; lEcU/ osQ
vk/kjHkwr fl¼kUrksa rFkk O;ogkjoknh fpUru o iz;ksx osQ vuqHkoksa dks dk;Z esa ysus ij cy fn;k tkrk gSA

izcU/ ,oa iz'kklu osQ {ks=k esa izcU/u dks izHkkoh cukus dh n`f"V ls fodflr fofHkUu fopkj/kjkvksa esa iz'kklu
izfØ;k fl¼kUr rFkk ukSdj'kkgh fl¼kUr us vk/qfud izcU/u dks dkiQh izHkkfor fd;k gSA bu fl¼kUrksa dks
fo|ky; izcU/u esa Hkh mi;ksx fd;k tk ldrk gSA vr% bu fl¼kUrksa dk ;gk¡ o.kZu fd;k tk jgk gS rkfd
Hkkoh fo|ky;h izcU/d budk iz;ksx dj losQA

2-3 izcU/ izfØ;k fl¼kUr (Theory of Management Process)

izcU/ ,d izfØ;k gS] bl fl¼kUr osQ ewy iz.ksrk gsujh isQ;ksy rFkk ts-oh- lh;lZ (1950)] vkMZo VhM (1995)
jlsy xzsx (1957) vkfn us Øe'k% fodflr fd;kA

ywFkj xqfyd us izcU/d dks ,d izfØ;k osQ :i esa Lohdkj fd;kA mlus izcU/u izfØ;k osQ vUrxZr lkr vaxksa dk
izfriknu fd;kA bu lkr izcU/u izfØ;k osQ vaxksa osQ fy, ,d lw=k fn;kA ftls iksLMdkscZ ls tkuk tkrk gSA iksLMdkscZ
POSDCORB dk izR;sd v{kj iz'kklu@izcU/u izfØ;k osQ egRoiw.kZ vax dk |ksrd gS] tks fuEukuqlkj gSμ

1- ;kstuk fuekZ.k djuk

2- laxBu djuk

3- LVkiQ fu;qDr djuk

4- funsZ'ku nsuk

5- leUo; djuk

6- izfrosnu rS;kj djuk rFkk

7- foÙk O;oLFkk djuk

xqfyd dh Hkkafr gsujh isQ;ksy us Hkh izcU/u dk ,d lw=k fn;k ftls (POCCC) dgk x;k vFkkZr 1- ;kstuk cukuk]
2- laxBu djuk] 3- funsZ'k nsuk] 4- leUo; LFkkfir djuk] rFkk 5- fu;a=k.k j[kukA

ijUrq lkFk gh isQ;ksy us bl fl¼kUr dk foLrkj djrs gq, 14 fl¼kUr fn,A ;s fl¼kUr gSaμ 1- dk;Z forj.k]
2- vf/Ñfr] 3- vuq'kklu] 4- funsZ'kksa esa ,d:irk] 5- funsZ'ku esa ,drk] 6- lkoZtfud fgr esa O;fDrxr fgr
dk R;kx] 7- osru] 8- osQUnzhdj.k] 9- vf/Ñr in lksiku] 10- vkns'k] 11- lekurk] 12- lsok dk LFkk;hiu]
13- igy] 14- ca/qrk dk HkkoA

izHkkoh izcU/u osQ fy, isQ;ksy us bu fl¼kUrksa dk vuq'khyu vko';d ekukA isQ;ksy dk ekuuk Fkk fd izR;sd
O;fDr dks laxBu esa ;ksxnku djuk pkfg;sA ijUrq vf/dkf/d nkf;Ro mPp vf/dkfj;ksa (izcU/dksa) dk gSA ;fn
xqfyd vkSj isQ;ksy osQ lw=kksa dh rqyuk djsa rks yxrk gS isQ;ksy us LVkiQ p;u dks izfØ;k osQ ^laxBu* esa rFkk
^foÙk&O;oLFkk* o ^izfrosnu fy[kus* dks ^fu;U=k.k* osQ vUrxZr j[kk gSA

izcU/u dk eq[; nkf;Ro vf/Ñfr;ksa dk gh gksuk pkfg,A izcU/u dks gh eq[; :i ls fu.kZ; ysuk pkfg,A fu.kZ;
izfØ;k Åij ls uhps vkuh pkfg,A dkexkj dks dk;Z osQ pquko dh LorU=krk ughaA vf/d dk;Z osQ fy, vfèkd
osru nsuk] dfeZ;ksa osQ fy, mRizsj.kk FkhA ;g vis{kk Fkh fd blls O;fDr vf/dkf/d dk;Z djsxkA ijUrq bl
lksp dh vkykspuk ;g dg dj dh xbZ fd O;fDr e'khu ugha gSA mez osQ lkFk dk;Z 'kfDr {kh.k gksrh gS vkSj
vko';drk,¡ vf/d c<+ tkrh gSaA vr% ;g fl¼kUr] izcU/dksa osQ i{k dk vf/d ekuk x;kA

bl fl¼kUr osQ nks izeq[k ykHk gq,μ1- izcUèku dks NksVs&NksVs vaxksa esa foHkDr dj izR;sd vax osQ izHkko dks ns[kus
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dk vkèkkj iznku fd;kA 2- izf'k{k.k osQ {ks=k esa liQyrk osQ fy, ekud r; fd, x,A

isQ;ksy rFkk xqfyd osQ vykok ts- oh- ih- lholZ us Hkh izcUèku dks ikap vaxksa 1- ;kstuk cukuk] 2- laxBu djuk]
3- funsZ'ku djuk 4- leUo; djuk rFkk 5- ewY;k¡du djuk osQ :i esa ns[kkA

izcUèku izfØ;k osQ :i esa loZekU; lw=k osQEicsy rFkk xzsx dk ekuk tkrk gS ftlesa izfØ;k osQ lkr vax ekus
x, gSaμ

1- fu.kZ; djuk

2- vk;kstu djuk

3- laxBu djuk

4- lEizs"k.k djuk

5- izHkko Mkyuk

6- leUo; djuk

7- ewY;k¡du djuk

fu.kZ; djuk

fu.kZ; dks izcUèku izfØ;k dk osQUnz fcUnq ekuk tkrk gSA izca/u fu.kZ; ls gh izkjEHk gksrk gS vkSj fu.kZ; ls gh lekIr
gksrk gSA vr% leLr izcUèku osQ dk;Zdykiksa dks ;g fu;af=kr djrk gSA tks fo}ku bldh osQUnzh; fLFkfr dks Lohdkj
ugha djrs] os Hkh blosQ egRo dks vo'; Lohdkj djrs gSaA

uhfr fuèkkZj.k o fu.kZ; izfØ;k esa leL;k lekèkku osQ vusd fodYi gksrs gSaA izcUèkd@iz'kkld dks muesa ls dksbZ
,d fodYi pquuk gksrk gSA fu.kZ; Hkh ,d izfØ;k osQ vUrxZr vkrs gSaA fu.kZ; ysus dh izfØ;k esa lkbeu us N%
dneksa dk mYys[k fd;k gSμ

1- laxBu osQ mís';ksa ij è;ku

2- leL;k osQ lEcUèk esa lwpuk,¡ o rF; ,df=kr djuk

3- leL;k osQ lEcUèk esa lEcfUèkr O;fDr;ksa ls ijke'kZ

4- izkIr lwpukvksa rFkk rF;ksa dk fo'ys"k.k

5- leL;k lekèkku osQ fy, laHkkfor fodYiksa dk ewY;k¡du

6- lokZfèkd mi;qDr fodYi dk pquko djuk

tcfd fcztst us fu.kZ; izfØ;k esa pkj dneksa dk mYys[k fd;k gSμ

1- leL;k dk ifjHkk"khdj.k

2- leL;k lekèkku osQ laHkkfor fodYi

3- roZQ laxr fodYiksa ij fopkj

4- loksZÙke fodYi dk pquko

fu.kZ; osQ izdkj

leL;k dh fHkUu izÑfr osQ vuq:i pkj izdkj osQ fu.kZ; gksrs gSaμ

1- nSfud lkekU; fu.kZ;

2- uhfrxr fu.kZ;

3- oS;fDrd fu.kZ;

4- lkewfgd fu.kZ;
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nSfud@lkekU; fu.kZ;

os fu.kZ; gSa tks vke rkSj ij fofgr fu;eksa osQ vèkhu izcUèkd@iz'kkld ysrk gSa blesa fu;ekUrxZr vodk'k nsuk]
Ø; dh LohÑfr nsuk] vkns'k nsuk vkfn vkrs gSaA

uhfrxr fu.kZ;

os fu.kZ; gSa ftudk O;kid vlj O;fDr;ksa o izcUèku ij iM+rk gSA vr% ;s fu.kZ; l{ke vfèkÑfr;ksa }kjk fy;s
tkrs gSa ;Fkk foèkku lHkk] f'k{kk lfpo] funs'kd] mifuns'kd] f'k{kk vfèkdkjh vkfnA ,sls fu.kZ;ksa esa O;kid izHkko
dk vkdyu djus osQ fy, lEcfUèkr O;fDr;ksa ftu ij izHkko iM+ jgk gS ;k iM+uk gS] dks Hkh lfEefyr fd;k
tkrk gSA mnkgj.kkFkZμuohu osrueku dk fdlh izcUèkd eaMy }kjk cksul fn;k tkukA

oS;fDrd fu.kZ;

O;fDr vius foosd ls ysrk gS rFkk izHkko O;fDr ij gh iM+rk gSA mnkgj.kkFkZμf'k{kd }kjk d{kk esa fy, x,
fu.kZ;A

lkewfgd fu.kZ;

lewg osQ lkFk fy, tkus okys fu.kZ; os gSa tks lewg dh vke jk; ls fy, tkrs gSa ;k l{ke vfèkdkjh osQ lkFk
izfrfufèk;ksa dh jk; ls lewg osQ fy, fd;s tkrs gSaA

fu.kZ; izfrekuμizHkkoh fu.kZ; osQ fy,] fo'ks"kdj uhfrxr fu.kZ;ksa osQ fy, fu.kZ; izfØ;k osQ vuq:i izcUèkd
dks dne mBkus gksrs gSaA Hkkoh izcUèkdksa dks le>us osQ fy, ftjkYM ;w oSu rFkk ykjh gqDl dk izfreku bl
lanHkZ esa mi;ksxh gSA

vk;kstu djuk

;g Hkh izcUèku izfØ;k dk vR;ar egRoiw.kZ vax gSA lp rks ;g gS fd dksbZ Hkh izcUèku dk;Z fcuk ;kstuk cuk,
laikfnr ugha fd;k tk ldrkA ;kstuk] tkWu feysV osQ vuqlkj ;kstukfèkdkjh }kjk dk;Z djus dh cqf¼eÙkkiw.kZ
rS;kjh gSA vFkkZr~ fdlh Hkh dk;Z dks djus ls iwoZ mldh leqfpr iw.kZ rS;kjh vko';d gSA ;kstuk oLrqr% dk;Ziw£r
mldh izkfIr dk ,d ekxZ gS] ;g ekxZ ftruk lqfopkfjd gksxk] y{; mruk gh vklku gksxk vkSj fcuk vlqfoèkk
osQ izkIr gksxkA 'kSf{kd fu;kstu ,d izxfr'khy izfØ;k gS ftlesa orZeku rF;ksa osQ vkèkkj ij Hkkoh 'kSf{kd fodkl
dh ;kstuk,¡ rS;kj dh tkrh gSaA

vesfjdu fo|ky; iz'kkld laxBu us ;kstuk fuekZ.k esa vkus okyh ifjfLFkfr;ksa dks pkj Hkkxksa esa foHkDr fd;k
gSμ

1- laxBu osQ y{;ksa dk lgh fuèkkZj.kμy{;ksa dk lgh fuèkkZj.k] fdlh Hkh ;kstuk fuekZ.k dk izFke vkèkkj

gSA ftruk y{; lqLi"V gksxk] ;kstuk mruh gh mi;qDr cusxhA

2- y{; izkfIr osQ ekxZ esa vkus okyh ckèkkvksa dk iwoZ vuqekuμiz'kklfud vuqHko osQ vkèkkj ij ;kstuk

dh fØ;kfUofr osQ ekxZ esa vkus okyh ckèkkvksa dk iwokZuqeku visf{kr gSA lkFk gh mu ckèkkvksa osQ fujkdj.k

dk lekèkku Hkh gksuk pkfg,A

3- ;kstuk lEcUèkh fo'oluh; rF;ksa dk Kkuμfdlh Hkh ;kstuk dh rS;kjh osQ fy, fo'oluh; rF;ksa dk

Kku gksuk vko';d gSA ;fn rF; lgh ugha gSa ;kstuk Hkh fo'oluh; o O;kogkfjd ugha gksxhA tgk¡ rd

gks] rF; izFke Ïksr ls izkIr gksA rF;ksa dh oSèkrk o ewY;k¡du Hkh gksuk pkfg,A

4- ;kstuk izfØ;k osQ laiknu osQ lEcUèk esa uhfr fuèkkZj.kμvFkkZr~ ;g r; fd;k tkuk fd ;kstuk dh
fØ;kfUofr esa fdl O;fDr dh D;k Hkwfedk gksxh\
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5- bfy;V rFkk esfl;j usμ;kstuk fuekZ.k izfØ;k dks lkr vaxksa esa ckaVk gSμ

1- mís'; fooj.k

2- f'k{kk dh orZeku fLFkfr dk fooj.k&'kSf{kd vko';drk o lalkèkuksa dk o.kZu

3- mís';kuq:i fuf'pr dk;ZØe r; djuk

4- dk;Z iz.kkyh r; djuk

5- ;kstuk dh fØ;kfUofr

6- ;kstuk dh fØ;kfUofr rFkk izHkko'khyrk dk fu;fer ewY;k¡du rFkk

7- ewY;k¡du osQ vkèkkj ij vko';d la'kksèku

,d izHkkoh ;kstuk osQ fy, Li"V y{;] mi;qDr lalkèku fØ;kfUofr djus okys O;fDr;ksa dk Li"V dk;Z fuèkkZj.k]
fu;fer izxfr dh tkap] lqfuf'pr dk;Z iz.kkyh vko';d gSA

;kstuk ,d xfr'khy o fujarj pyus okyh izfØ;k gS] lkFk gh fodklksUeq[kh HkhA vr% Hkkoh fodkl osQ fy, fu;fer
ewY;k¡du vko';d gSA turU=kh; lekt esa fo|ky; leqnk; osQ fy, gksrs gSa]vr% 'kSf{kd ;kstukvksa esa leqnk; dh
'kSf{kd vko';drk o vis{kkvksa ij Hkh è;ku fn;k tkuk pkfg;sA turU=kh; lekt dh ,d vkSj fo'ks"krk ;g gS
fd ;g xfr'khy gksrk gSA vr% fujarj cnyrh ifjfLFkfr;ksa osQ vuq:i ;kstuk cukuk vko';d gSA

;kstuk,¡ rkRdkfyd leL;kvksa osQ lekèkku o nwjxkeh leL;kvksa osQ lekèkku osQ fy, Hkh fu£er gksrh gSA ,d vPNs
fo|ky; esa nksuksa izdkj dh ;kstuk,¡ cukbZ tkuh pkfg;sA fo|ky; fodkl dh ;kstuk,¡ tgk¡ nh?kZdkyhu gks ldrh
gSa] ogha 'kSf{kd ;kstuk,¡ vYikofèk dh Hkh gks ldrh gSaA

laxBu djuk

laxBu dh izHkko'khyrk osQ fy, laxBu osQ lHkh O;fDr;ksa dks lfEefyr fd;k tkuk vko';d gSA ;gh ckr ,l-
,u- eq[kthZ us Hkh dgh gS fdμ^laxBu esa dk;Z djus okys lHkh O;fDr vke mís'; dh izkfIr osQ fy, laxBu esa
,d&nwljs dks lg;ksx djrs gSaA* vr% ,d oqQ'ky izcUèkd dks vko';d nkf;Roksa osQ ekè;e ls laxBu osQ lHkh
O;fDr;ksa dh 'kfDr dks lefUor dj laxBu osQ y{;ksa dh izkfIr esa yxkuk pkfg,A

psLVj cukZMZ us laxBu dh fuEufyf[kr fo'ks"krkvksa dk mYys[k fd;k gSμ

(1) ;g lnSo ekuuh; iz;Ruksa dh fuosZ;fDrd iz.kkyh gS vFkkZr blesa laxBu osQ y{; izeq[k gksrs gSa vr%
fuosZ;fDrd gksdj O;fDr dk;Zjr jgrs gSaA

(2) blesa lnSo mís';] leUo; o ,drk osQ fu;e jgrs gSa] vFkkZr~ laxBu osQ O;fDr y{; dks rHkh izkIr dj
ldrs gSa tc buosQ lkeus Li"V y{; gksa vkSj mudh 'kfDr;ksa@;ksX;rkvksa dks izcUèkd us lefUor dj y{;
izkfIr esa yxk;k gksA

(3) bleas izHkkoh lEizs"k.k dh ;ksX;rk gksrh gSμO;fDr;ksa osQ leUo; osQ fy, lEizs"k.k] laokn vko';d gSA blh
osQ vkèkkj ij 'kfDr tqVkbZ tk ldrh gSA

(4) blesa lHkh O;fDr;ksa dh laxBu esa dk;Z djus dh bPNk gksrh gSA laxBu osQ O;fDr;ksa dh laxBu osQ y{;ksa
dh iw£r osQ fy, dk;Z djus dh bPNk ,d egÙoiw.kZ dkjd gSA fcuk lHkh lnL;ksa osQ laxBu osQ izfr leiZ.k
osQ ;s izkIr ugha fd, tk ldrsA

vr% fuEu rF;ksa ij izcUèkd@iz'kkld dk è;ku osQfUnzr djuk pkfg,μ

(1) laxBu osQ y{; lHkh d£e;ksa dks Li"V gksaA

(2) izR;sd O;fDr dks mlosQ lEcUèk esa dk;Z Li"V gksA

(3) izR;sd laxBu osQ O;fDr dh dk;Z djus dh bPNk gksA
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(4) laxBu osQ fofoèk Lrjksa ij Li"V vfèkÑfr;k¡ o muosQ vfèkdkj Li"V gksaA

(5) izcUèkd }kjk izR;sd O;fDr dh {kerkvksa o ;ksX;rkvksa osQ vkèkkj ij leUo; gksA

(6) laxBu esa izHkkoh lEizs"k.k O;oLFkk gks vFkkZr~ Åij] uhps vkSj {kSfrt lHkh pSuy lans'k lEizs"k.k osQ fy,

[kqys gksa] funsZ'k Li"V gksA

laxBu osQ izdkj

laxBu osQ nks izdkj gksrs gSaμ1- vkSipkfjd o 2- vukSipkfjd laxBuA

1- vkSipkfjd laxBuμvkSipkfjd laxBuksa dh LFkkiuk] iath;u o fuf'pr mís';ksa osQ fy, gksrh gS rFkk

gj vfèkÑfr o O;fDr dh mldh Hkwfedk gksrh gSA Åij o£.kr ckrsa] vkSipkfjd laxBuksa dh gh gSaA blesa

fofoèk Lrj gksrs gSa vkSj izR;sd Lrj ij vfèkÑfr;k¡@buosQ vfèkdkj lqLi"V gksrs gSaA buesa tSls&tSls laxBu

dk vkdkj c<+rk gS] leL;k,¡ Hkh mlh vuqikr esa c<+rh gSaA

2- vukSipkfjd laxBuμijLij lEcUèkksa ls fodflr gksrs gSaA lEcUèk O;fDr;ksa osQ ijLij feyus ls vfèkd

lqn`<+ gksrs gSaA tc O;fDr;ksa dks vkSipkfjd laxBuksa esa iqf"V ugha feyrh] vukSipkfjd laxBu esa ;g izkIr

gksrh gSA vkSipkfjd laxBu dks Hkh lg;ksx feyus esa] vukSipkfjd laxBuksa dh Hkwfedk gksrh gSA ;fn

vkSipkfjd laxBu o vukSipkfjd laxBu esa lkeatL; gS] rc laxBu esa vkSj 'kfDr vk tkrh gSA

vukSipkfjd laxBu esa O;fDrxr fu"Bk] vkRelEeku dh Hkkouk fNih gksrh gSA vr% oqQ'ky izcUèkd dks

;s rF; izHkkoh izcUèku dh n`f"V ls è;ku esa j[kuk pkfg, rFkk ijLij O;ogkj esa fu;fer :i ls bUgsa ykuk

pkfg,A

lEizs"k.k

;g Hkh izcUèku izfØ;k dk egÙoiw.kZ vax gSA fcuk lans'k lEizs"k.k osQ dksbZ izcUèkd ;k iz'kklfud dk;Z lEHko

ugha gSA bl izfØ;k esa ijLij lewgksa esa lwpuk,¡] vfèkÑfr;ksa ls vèkhuLFkksa dks lwpuk,¡] fopkj] Li"Vhdj.k

lEizsf"kr fd, tkrs gSaA ;gh O;fDr;ksa osQ eè; ijLij lEioZQ dk lkèku gSA fdlh Hkh laxBu esa fcuk lEizs"k.k

osQ lEioZQ LFkkfir ugha fd;k tk ldrkA

lans'k lEizs"k.k fØ;k esa 5 vax gksrs gSaμ

1- lans'k lEizs"k.k osQ mís';

2- lans'k Hkstus okyk

3- lans'k dk ekè;e

4- lans'k dk fo"k;

5- lans'k ikus okyk

fcuk fdlh mís'; osQ lans'k lEizsf"kr ugha gksrkA lans'k Hkstus okyk gksrk gS] tks lans'k dks fdlh u fdlh

ekè;eμVsyhiQksu] i=k] rkj] lwpuk&iV~V ls Hkstrk gS] tks okafNr LFkku ij igq¡prh gSA lans'k dh viuh Hkk"kk

;k dksM gksrk gS tks ikus okys dh le> esa vkuk pkfg,A mnkgj.kkFkZμizèkkukè;kid f'k{kdksa dks fdlh fu.kZ;

dh lwpuk Hkstrk gS] rks pijklh iqLrd o pijklh ekè;e gqvkA

lans'k lEizs"k.k osQ 5 pSuy gksrs gSaμ

1- Åij dh rjiQ dk pSuyμtc vèkhuLFkksa dh vksj ls (LVkiQ ;k Nk=kksa }kjk dksbZ izèkkukpk;Z ls ekax)

vfèkÑfr;ksa dks lans'k Hkstk tkrk gS] ;g Åijh rjiQ Hkstk tkus okyk pSuy dgk tkrk gSA
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2- uhps dh rjiQ dk pSuyμtc lans'k vfèkÑfr dh vksj ls vèkhuLFkksa dks Hkstk tkrk gS] uhps dh vksj
dk pSuy dgykrk gSA izk;% vfèkÑfr;k¡ vk;s fnu vkns'k o lwpuk,¡ Hkstrh gSa] og ;gh lEizs"k.k pSuy
gksrk gSA

3- {kSfrt pSuyμtc lans'k leku Lrj ij Hkstk tkrk gS rFkk f'k{kd }kjk f'k{kd dks dksbZ lans'k Hkstuk]
{kSfrt pSuy dgyk,xkA

4- izR;{kμtc lans'k vkeus&lkeus fn;k tk;s] izR;{k lans'k lEizs"k.k dgyk;sxkA

5- vizR;{kμtc fdlh vU; O;fDr }kjk lans'k igq¡pk;k tk;s rc ;g vizR;{k lans'k lEizs"k.k gksxkA

lans'k nks izdkj osQ gksrs gSaμ1- vkSipkfjd] 2- vukSipkfjdA

1- vkSipkfjd lans'kμvfèkÑfr;k¡ izk;% vkSipkfjd lans'k Hkstrh gSa ;Fkk LVkiQ osQ lnL; dks dk;Z lkSaiuk]
fu;qfDr djuk] foeqfDr djuk] ikfjrksf"kd nsuk vkfnA

2- vukSipkfjd lans'kμvukSipkfjd lans'k O;fDrxr vkSj lkekftd lEcUèkksa ij vkèkkfjr gksrs gSaA ;s
lEcUèk vukSipkfjd lEizs"k.k dks tUe nsrs gSa ftldh Hkk"kk vkReh;rk ;k O;fDrxr yxko fy, gksrh gS
izHkkoh izcUèku osQ fy, vukSipkfjd lEcUèk Hkh vR;Ur egÙoiw.kZ gSA

lans'k esa lEizs"k.k O;oèkku

vukSipkfjd lEcUèkksa esa dHkh&dHkh O;oèkku iSnk gks tkrk gSA gSxeSu o LokVZt us lans'k O;oèkku osQ fuEufyf[kr
lkr dkj.k crk, gSaμ

1- izcUèkd@iz'kkld dh leL;k osQ egRo dks u le>us ij]

2- izcUèkd@iz'kkld }kjk lnL;ksa osQ euksoSKkfud i{k dks u le>us ij]

3- ;g Hkzkafr gksus ij fd vfèkÑfr osQ vkns'k ek=k ls dk;Z gks tk,xk]

4- vfèkÑfr dks viuh vkykspuk lquus osQ fy, rS;kj u gksus ij]

5- tura=kh; ifj.kkeksa dks rkuk'kkgh rjhosQ ls izkIr djus ij]

6- ijLij vfo'okl gksus ij ,oa

7- Lo;a osQ LokFkZ osQ fy, laxBu dh lqfoèkkvksa dks dk;Z esa ysus ijA

izHkkfor djuk

vfèkdkj vkSj dÙkZO; lkFk&lkFk pyrs gSaA laxBu osQ y{;ksa dh izkfIr osQ fy, laxBu lajpuk osQ gj Lrj ij vfèkdkj
vkSj dÙkZO; fuf'pr djuk izcUèku osQ fy, vko';d gSA tgk¡ rd lEHko gks vfèkdkjksa dk foosQUnzhdj.k gksuk
pkfg,A lkFk gh laxBu osQ fodkl osQ fy, izsjd rRo Hkh] ftlls izsfjr gksdj yksx vfèkdkfèkd dk;Z djsaa laxBu
osQ izfr leiZ.k o fu"Bk c<+sA

laxBu esa izHkko dk vkdyu bl vkèkkj ij gksrk gS fd mlosQ lnL; laxBu osQ y{;ksa dh izkfIr esa fdruk ;ksx
nsrs gSa\ blosQ fy, fuEufyf[kr n'kk,¡ vko';d gSaμ

(1) laxBu osQ os y{; fuf'pr gksa] tks lHkh dks Lohdk;Z gksaA

(2) laxBu osQ lHkh O;fDr;ksa dks usr`Ro djus osQ volj iznku djukA

(3) ;g fo'okl v£tr djuk fd laxBu esa jgus ls O;fDrxr fodkl laHko gSA

(4) lnL;ksa osQ ykHk dh lwpuk,¡ le;&le; ij izlkfjr djukA

(5) laxBu osQ izfr fu"Bk iSnk djukA

(6) le;&le; ij lgd£e;ksa dks lykg@enn nsukA
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(7) laxBu osQ fodklkFkZ vUr% lsok dk;ZØe lapkfyr djuk ,oa

(8) izcUèk@iz'kkld osQ vfèkdkjksa dks laxBu dh HkykbZ esa yxkukA

;FkkFkZ ;g gS fd vfèkdkjh dk O;ogkj] dk;ZoqQ'kyrk] lân;rk] lg;ksx ,sls xq.k gSa ftuls vèkhuLFk izsj.kk ysrs
gSa rFkk izHkkfor gksrs gSa vkSj rc laxBu esa ijLij fo'okl osQ lkFk dk;Z djrs gSa vkSj y{;ksa dks izkIr djrs gSaA

ewY;k¡duμ ewY;k¡du laxBu o O;fDr nksuksa osQ fy, vko';d gSA tgka rd O;fDr dk lEcUèk gS] mlosQ dk;Z
osQ ewY;k¡du ls] mls vU; O;fDr;ksa dh rqyuk esa dk;Zn{krk dk vglkl gksrk gSA laxBu osQ fy, mldh Js"Brkvksa]
fodkl rFkk mldh dfe;ksa dks nwj dj] laxBu y{;ksa dh izkfIr esa ;ksx fy;k tk ldrk gSA

Hkkjr esa la;qDr jkT; 'kSf{kd iQkm.Ms'ku la?k us ewY;k¡du osQ vèkksfyf[kr vkèkkj lq>k, gSaμ

(1) fdlh Hkh 'kSf{kd laxBu dk o"kZ osQ vUr esa mldh dk;Z&iz.kkyh dk ewY;k¡du fd;k tk,A

(2) laxBu osQ uohu mís';ksa dk fu:i.k fd;k tk, rFkk iw.kZ mís';ksa dh leh{kk dh tk,A

(3) ;g Kkr fd;k tk, fd laxBu osQ mís';ksa dh iw£r esa fHkUu&fHkUu lewgksa us rFkk vyx oS;fDrd :i ls
fdlus lg;ksx fd;k gS\

(4) mi;qZDr osQ ifjizs{; esa uohu iz'kklfud izfØ;k r; dh tk,A

(5) laxBu esa dk;Z djus okys O;fDr;ksa osQ O;kolkf;d fodkl dks izksRlkgu fn;k tk,A

(6) LoLFk eukscy o tura=kh; ewY;ksa dk fodkl fd;k tk,A

LVhiQu ,e-dksjh osQ vuqlkjμewY;k¡du] laxBu osQ fy, gh ugha oS;fDrd fodkl osQ fy, Hkh vko';d gSA

ewY;k¡du osQ lEcUèk esa ,l- ,u- eq[kthZ us vèkksfyf[kr fl¼kUr lq>k, gSaμ

(1) ewY;k¡du dh izÑfr Li"V rFkk O;kid gksuh pkfg;s ftlls lexz laxBu dh fLFkfr Li"V gks losQA

(2) ewY;k¡du Li"V 'kSf{kd mís';ksa ij vkèkkfjr gksA

(3) ewY;k¡du fu;fer o fujUrjrk fy, gksA

(4) ewY;k¡du lg;ksxh gksA

(5) ewY;k¡du oSèk o fo'oluh; gksA ewY;k¡du osQ mís'; Li"V gksaA fo'oluh; fofèk ls nÙkksa dk fo'oluh;
fo'ys"k.k gksA

(6) ewY;k¡du fdlh ekud ij gksA

vr% laxBu dk rFkk mlesa yxs O;fDr;ksa dk oLrqijd ewY;k¡du visf{kr gSA

laizs"k.k ls vki D;k le>rs gSa\

Lo&ewY;k¡du (Self Assessment)

1- fuEufyf[kr dFkuksa esa ^lgh* rFkk ^xyr* dk pquko dhft, (State whether the following

statements are 'True' or 'False')μ

1. ewY;k¡du O;fDr ,oa laxBu nksuksa osQ fy, vko';d gksrk gSA

2. vf/dkj ,oa dÙkZO; nksuksa ,d lkFk ugha py ldrsA

3. vkSipkfjd laca/ O;fDrxr vkSj lkekftd laca/ksa ij vk/kfjr gksrs gSaA

4. tc lans'k vkeus&lkeus fn;k tk;s] rc ;g izR;{k lans'k lEizs"k.k dgyk;sxkA

5. fu.kZ; dks izca/u izfØ;k dk osQUnz fcUnq ekuk tkrk gSA



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 27

bdkbZ—2% 'kSf{kd izcaèku dh izfØ;k

tura=kh; fo|ky; izcUèk osQ fl¼kUr

f'k{kk ea=kky; dh vksj ls izdkf'kr ekè;fed f'k{kk vk;ksx (1952&53) dh fjiksVZ osQ vuqlkj tura=k dk mís';

lekt dks bl izdkj ls lapkfyr djuk gS ftlesa fofHkUu izo`fÙk;ksa osQ ekè;e ls lekt osQ izR;sd O;fDr osQ

O;fDrRo dk rFkk lkFk&lkFk lg;ksfx;ksa dk fodkl gks losQA f'k{kk iz'kklu dk mís'; bl y{; dks izkIr djuk

gSA blosQ ekè;e ls izR;sd O;fDr osQ O;fDrRo dk mldh {kerkvksa osQ vkèkkj ij fodkl gksuk pkfg, rkfd

O;fDr;ksa osQ vkèkkj ij lekt dk Hkh LokHkkfod fodkl gks losQA

tura=k osQoy ljdkj ;k lÙkk rd gh lhfer ugha gksuk pkfg,] oju~ vPNs tura=kh; ns'k esa thou i¼fr gh

tura=kh; gksuh pkfg,] ftlesa loZ=k tura=kh; ewY;ksa dh O;kfIr gksA tura=k esa O;fDr dh LorU=krk ij cy fn;k

tkrk gSA mls cksyus]  fy[kus dh LorU=krk gksrh gSA jk"Vª osQ fdlh Hkh Hkkx esa tkus o clus dk vfèkdkj gksrk

gSA lg;ksx] lgdkj] ijLij fo'okl blosQ ewy LrEHk gksrs gSaA 'kklu esa U;k;] fu"i{krk] O;fDrxr Hkkoukvksa

dk vknj gksrk gS rFkk jkT; tu dY;k.kdkjh gksrk gSA gj Lrj ij O;fDr dh vkdka{kkvksa dk è;ku j[kus dk

iz;kl fd;k tkrk gSA bl izcUèk@iz'kklu esa oxZ&Hksn] tkfr&Hksn rFkk ¯yx&Hksn dk dksbZ LFkku ugha gksrkA lHkh

dks leku lqfoèkk,¡ miyCèk gksrh gSaA ;s turkaf=kd fl¼kUr fo|ky; izcUèku esa Hkh ifjyf{kr gksus pkfg,A

'kSf{kd izcUèku osQ {ks=k esa lHkh dks f'k{kk izkIr djus dk vfèkdkj gksrk gSA ;gh dkj.k gS fd lafoèkku esa Hkkjr

osQ izR;sd Hkkoh ukxfjd dks vfuok;Z vkSj fu%'kqYd f'k{kk iznku djus dk funsZ'k fn;k x;k gSA izcUèku dk nkf;Ro

gS fd f'k{kk dh lqfoèkk,¡ lHkh {ks=kksa dks o lHkh oxks± dks leku :i ls miyCèk gksaA rHkh lc {ks=kksa osQ O;fDr;ksa

dk vfèkdkfèkd fodkl laHko gSA vr% LFkkuh; leqnk; osQ lHkh oxks± osQ ckydksa dk izos'k fcuk HksnHkko osQ

fo|ky; esa fd;k tkuk pkfg,A

lHkh vfHkdj.kksa dks f'k{kk osQ fodkl esa ;ksx nsuk pkfg,A ;g ek=k ljdkj dk gh dk;Z ugha gSA gj Lrj ij

vko';drkuqlkj rFkk {kerkuqlkj 'kSf{kd vfHkdj.kksa ;Fkk uxjikfydk] iapk;r] futh {ks=k dh laLFkkvksa dks

'kSf{kd fodkl esa ;ksxnku nsuk pkfg,A

ckyd dk lEeku tura=k dh ewy vko';drk gSA vr% izcUèku dk ;g nkf;Ro gS fd og fo|ky; osQ izR;sd

ckyd dh #fp] {kerk osQ vuq:i 'kSf{kd dk;ZØe miyCèk djk;sA vfèkuk;doknh izcUèk@iz'kklu dh lcls cM+h

nqcZyrk ;gh gS fd og osQoy lekt ;k jk"Vªfgr dks izeq[k fxurk gS vkSj O;fDr dks mlosQ fgr dh iw£r dk

lkèku ekurk gS tura=kh; 'kklu i¼fr bls Lohdkj ugha djrhA og O;fDr osQ lok±xh.k fodkl esa gh lekt

vkSj jk"Vª dk fodkl ns[krh gSA vr% f'k{kk iz'kklu] izR;sd ckyd osQ ckSf¼d] 'kkjhfjd] lkekftd] HkkokRed

o laosxkRed vkfn lHkh izdkj osQ fodkl esa fo'okl djrk gS ijUrq f'k{kk iz'kkld ckyd osQ oS;fDrd o

lkekftd fodkl esa leUo; ij Hkh è;ku nsrk gSA

tura=kh; izcUèk iz'kklu dh ,d eq[; fo'ks"krk ;g Hkh gksrh gS fd ;g LFkkuh; vko';drk vkSj vkdka{kkvksa

ij Hkh è;ku nsrk gSA ogk¡ dh laLÑfr laj{k.k o ,d ih<+h ls nwljh ih<+h rd gLrkUrj.k ij Hkh è;ku nsrk gSA

;gh dkj.k gS fd vesfjdk esa lkeqnkf;d f'k{kk rFkk lkeqnkf;d fo|ky;ksa dh LFkkiuk dks izksRlkgu fn;k tkrk

gSA ;gk¡ rd fd ikB~;Øe o ikBu fofèk;k¡ Hkh LFkkuh; ifjfLFkfr;ksa dks è;ku esa j[kdj fodflr dh tkrh gSaA

tura=kh; iz'kklu dh ,d vU; fo'ks"krk ;g Hkh gS fd lÙkk foosQfUnzr gksrh gSA osQoy osQUnzh; uhfr;k¡ gh ykxw

ugha gksrh oju~ fupys Lrj ij Hkh uhfr;k¡ r; gksrh gSa rFkk fØ;kfUor gksrh gSaA f'k{kk esa foosQUnzhdj.k dk ,d

Toyar mnkgj.k izkFkfed vkSj mPp izkFkfed f'k{kk laLFkkvksa dks iapk;rh jkT; dks lkSaius dk fu.kZ; gSA ;gh

dkj.k gS fd tura=kh; izcUèk vkèkqfud ;qx dh lcls iz'kaflr izdkj dh izcUèku iz.kkyh gSA bl ns'k osQ fy,

;g 'kklu i¼fr blfy, vkSj vfuok;Z gks tkrh gS D;ksafd ;gk¡ jk"Vª dh turk us tura=kh; 'kklu i¼fr dks

Lohdkj fd;k gSA eksVZ] iky rFkk jksl us bl iz'kklu dh fo'ks"krkvksa ij izdk'k Mkyrs gq, fy[kk gS fdμbl
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iz'kklu esa lÙkk ifjfLFkfrtU; gksrh gSA usr`Ro lewg dh vis{kkvksa osQ vuq:i vkpj.k djrk gSA lewg vFkok

jk"Vª osQ lexz lalkèkuksa dks mlosQ fodkl esa fu;ksftr djrk gSA iz'kklu lgdehZ osQ :i esa dk;Z djrk gSA bl

iz'kklu dh vU; fo'ks"krk,¡ fuEufyf[kr gSaμ

(1) iz'kklu mu O;fDr;ksa rd gh lhfer ugha gS tks in dh mPp izfLFkfr esa gSa] oju~ blesa lHkh dh lgHkkfxrk
gksrh gSA

(2) usr`Ro ifjorZu'khy gS rFkk ifjfLFkfrtU; gksrh gSA

(3) bl iz'kklu osQ fy, lewg osQ eè; vPNs ekuoh; lEcUèk vko';d gSaA

(4) bl iz'kklu esa vfèkdkj vkSj dÙkZO; nksuksa dk foosQUnzhdj.k gksrk gSA

(5) iz'kklu dh uhfr;k¡ tuizfrfufèk;ksa ;k mu O;fDr;ksa osQ lg;ksx ls r; dh tkrh gSa ftu ij mu uhfr;ksa
dk izHkko iM+rk gksA

(6) bl iz'kklu dh ekU;rk gS fd O;fDr lgHkkfxrk o nkf;Roiw.kZ iz'kklu lcls vPNk gksrk gSA blls ,d
nwljs dks le> dj lekurk osQ vkèkkj ij dk;Z djus dk volj feyrk gSA

(7) bl iz'kklu esa ijLij fo'okl vkSj lg;ksx dk okrkoj.k gksrk gS tks Hk; eqDr gksrk gSA

(8) bldh ekU;rk gS fd y{; vke lgefr vkSj fu"Bk ls izkIr fd, tk ldrs gSaA

(9) osQoy fo'ks"k ifjfLFkfr esa iz'kklu vfèkdkj dk iz;ksx djrk gSA

(10) O;fDr laxBu osQ fy, egÙoiw.kZ gSA

(11) bl iz'kklu esa ewY;k¡du lewg dk nkf;Ro gSA

bl izdkj turkaf=kd izcUèku i¼fr esa O;fDrxr lEeku] LorU=krk] ijLij lg;ksx o lekurk osQ vkèkkj ij
'kklu djus ij cy fn;k tkrk gSA lHkh osQ ijLij lg;ksx o ln~Hkko ls gh O;fDr vkSj laxBu osQ fodkl dh
vis{kk dh tkrh gSA bl izcUèku dh dlkSVh ;g gS fd izcUèku vkSj izcfUèkr osQ eè; fdrus eèkqj lEcUèk gSa\
vfèkdkjh dk;ZdÙkkZvksa dh O;fDrxr vko';drkvksa dks fdl lhek rd iwjk djus esa ;ksx nsrk gS vkSj cnys
esa dk;ZdrkZ viuh iw.kZ fu"Bk osQ lkFk laxBu ls tqM+dj laxBu osQ y{;ksa dks izkIr djus esa fdruk ;ksx nsrk
gS\ turkaf=kd izcUèku osQ mi;qZDr o£.kr fl¼kUr fo|ky; osQ izos'k ls ysdj lHkh dk;Zdykiksa] f'k{kd fo|kFkhZ
lEcUèkksa] fo|ky; vkSj leqnk; lEcUèkksa ij iM+us pkfg,A

izo`fÙk;k¡ ijLij lg;ksx] lgdkj] lekurk osQ vkn'kks± ij lapkfyr gksuh pkfg,A iz'kklfud vfèkÑfr;ksa o
f'k{kdksa] f'k{kdksa o Nk=kksa] fo|ky; o leqnk; osQ eè; ijLij lg;ksx] ln~Hkko dk i;kZoj.k fu'p; gh Hkfo";
osQ fy, Js"B ukxfjd fuekZ.k djsxkA

Lo&ewY;k¡du (Self Assessment)

2-    fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. izcaèku dk eq[; nkf;Ro ------------ dk gh gksuk pkfg,A

2. osQEicsy rFkk xzsx osQ loZekU; lw=k esa izfØ;k osQ ------------ ekus x;s gSaA

3. leL;k dh izÑfr osQ vuqlkj ------------ pkj izdkj osQ gksrs gSaA

4. laxBu esa izHkko dk vkdyu bl vkèkkj ij gksrk gS fd mlosQ lnL; ------------ osQ y{;ksa dh izkfIr esa fdruk

;ksx nsrs gSaA

5. izcaèkd@iz'kkld }kjk leL;k osQ egRo dks u le>us ij lans'k esa ------------ O;oèkku iSnk gks tkrk gSA
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2-4 lkjka'k (Summary)

• lkekftd o jk"Vªh; fodkl dh n`f"V ls f'k{kk lHkh lektksa vkSj ns'kksa osQ fy, vifjgk;Z gSA fujUrj Kku]

foKku] rduhdh o lwpuk izkS|ksfxdh fodkl us blosQ egRo dks vkSj c<+k fn;k gSA vc fdlh O;fDr ;k

ifjokj }kjk Hkkoh ukxfjd osQ f'k{kk osQ nkf;Ro dk fuokZg lEHko ugha gS] blosQ fy, 'kSf{kd laxBuksa dh

vko';drk gS] tks lekt vkSj jk"Vª osQ y{;ksa dh iw£r dj losaQA blosQ fy, ̂ 'kSf{kd izcUèk* dh fo'ks"k

vko';drk gSA 'kSf{kd izcUèk dk vFkZ gS fd laxBu esa miyCèk HkkSfrd o ekuoh; lEcUèkksa dks bl izdkj

fu;ksftr djuk ftlls laxBu o oS;fDrd y{;ksa dks izkIr fd;k tk losQA

• vkt dk izcUèk dy osQ izcUèk bfrgkl dh ifj.kfr gSA vkèkqfud izcUèk 20oha lnh osQ izkjEHk ls 'kq: gksrk

gS tc vkS|ksfxd Økafr osQ lkFk&lkFk izcUèk osQ {ks=k esa vusd iz;ksx fd, x, ftuls vusd izcUèk fl¼kUrksa

dks tUe feykA bu fl¼kUrksa esa Vsyj dk izcUèk n{krk fl¼kUr] ,YVues;ks dk ekuoh;&lEcUèk fl¼kUr]

esDl oscj dk C;wjksozsQlh fl¼kUr] xqfyd o isQ;ksy dk iz'kklfud izfØ;k fl¼kUr vR;ar egÙoiw.kZ gSa]

ftUgksaus izcUèk osQ {ks=k dks izHkkfor fd;k gSA

• izcUèk vkSj iz'kklu osQ vFkZ osQ lanHkZ esa vusd iz'u fd, tkrs gSaA izcUèk o iz'kklu esa D;k varj gS\

izcUèk Js"B gS ;k iz'kklu\ oLrqr% nksuksa gh laizR;; ,d nwljs osQ i;kZ; gSA ijUrq 'kkldh; dk;ks± osQ

uhfr fuèkkZj.k o mudh fØ;kfUofr dks iz'kklu osQ vUrxZr ysrs gSa tcfd O;kolkf;d {ks=kksa esa bls izcaèk

osQ varxZr fy;k tkrk gSA

• laxBu vkSipkfjd gksrk gS ftlesa HkkSfrd o ekuoh; lalkèkuksa dks y{; izkfIr osQ fy, yxk;k tkrk gSA

vkt] laxBu osQ y{;ksa osQ lkFk&lkFk laxBu esa yxs O;fDr;ksa dk fodkl Hkh lfUufgr ekuk tkrk gSA bls

,d lkekftd iz.kkyh ekuk tkrk gS] ftlesa oS;fDrd o laxBukRed vk;keksa esa lkeatL; j[kuk vko';d

le>k tkrk gSA

• vkt ik¡p n'kd ckn Hkh izHkkoh izcUèku osQ fy, ̂ izcUèku&izfØ;k* fl¼kUr dks izHkkoh izcUèku dk eq[;

vkèkkj ekuk tkrk gSA izcUèku izfØ;k osQ fHkUu&fHkUu fo}kuksa us fHkUu&fHkUu lw=k (vax) izfrikfnr fd, gSaA

bu fo}kuksa us izfØ;k lw=kksa dk lekgkj djrs gq, ,y- Vh- xzsx us izcUèku izfØ;k osQ lw=k esa eq[; lkr vax

Lohdkj fd, gSaA ;s vax gSaμ

1- fu.kZ; djuk]

2- vk;kstu djuk]

3- laxBu djuk]

4- lEizs"k.k djuk]

5- izHkko Mkyuk]

6- leUo; djuk]

7- ewY;k¡du djukA

Hkkjr ,d tura=kh; ns'k gS] vr% fo|ky;h izcUèk esa tura=kh; i¼fr vkSj ewY;ksa dk vuqlj.k vko';d gSA

izcUèk@iz'kklu dks lÙkk rd gh lhfer ugha gksuk pkfg, oju~ laxBu dh O;ogkj i¼fr esa Hkh tura=k ifjyf{kr

gksuk pkfg,] fiQj pkgs og uhfrxr fu.kZ; dk {ks=k gks] ;kstuk fuekZ.k dh ckr gks ;k fo|ky;h i;Zos{k.k dk

gksA vfèkdkj foosQfUnzr gksus pkfg,] fo|ky; esa ckyd dks mldh #fp] {kerk vkSj ;ksX;rk osQ vkèkkj ij fo"k;

vè;;u dh lqfoèkk gksA f'k{kd fo|kFkhZ] f'k{kd&iz'kkld vkSj f'k{kd&f'k{kd osQ eè; ijLij fo'okl o lg;ksx

dk i;kZoj.k gksuk pkfg,A



30 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcU/u

• izcUèk dh ladYiuk esa vkt ge ,d egÙoiw.kZ cnyko ;g ns[krs gSa fd izcUèkd laxBu osQ izHkkoh lapkyu
osQ fy, tokcnsg gksrk gSA jhl¯eV~toxZ Bhd gh fy[krs gSa fd ¶izcUèk ,d lsok gSA ;fn og Lo;a dh lsok
djrk gS rks fdlh dh lsok ugha djrk gSA oLrqr% izcUèkd va'kèkkfj;ksa] deZpkfj;ksa] iw£rdÙkkZvksa] xzkgdksa
vkfn dks izHkkfor djrs gSa vkSj muosQ izfr tokcnsg gSaA¸

• izcUèku osQ {ks=k esa tks Hkh fl¼kUr vkt miyCèk gSa] os O;kid iz;ksxksa] ijh{k.kksa voyksduksa o O;kogkfjd
vuqHkoksa dh nsu gSaA ;s fl¼kUr lkoZHkkSfed iz;qfDr osQ xq.kksa ls ;qDr gSaA Li"V gS fd izcUèk vc ,d foKku
osQ :i esa vius fu;eksa] fl¼kUrksa] fofèk;ksa rduhdksa vkfn osQ lkFk uohu vk;ke osQ lkFk fodflr gks jgk
gS] ,d tkx:d izcUèkd (izèkkukè;kid) dks bu fl¼kUrksa] fofèk;ksa o rduhdh ls u osQoy ifjfpr gksuk
pkfg, oju~ budk iz;ksx fo|ky; izcUèk esa oqQ'kyrk ls djuk pkfg,A

2-5 'kCndks'k (Keywords)

• vifjgk;Zμfuf'pr vFkok fo'ks"kdkj.kA

• fuoSZ;fDrdμtks O;fDrxr u gksA

2-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- 'kSf{kd izcUèk dk D;k laizR;; gS\

2- izcUèk laizR;;] iz'kklu laizR;; ls fdl izdkj fHkUu gS\

3- laxBu fdls dgrs gSa\ izcUèk o iz'kklu ls bldk D;k lEcUèk gS\

4- izHkkoh laxBu osQ fy, xsV~tsy&xwok fl¼kUr fdl izdkj mi;ksxh gS\

5- izcUèk izfØ;k fl¼kUr D;k gS\ bl fl¼kUr dk izHkkoh izcUèk ls D;k lEcUèk gS\

mÙkj % Lo&ewY;k¡du (Answer: Self  Assessment)

1- 1. lR; 2. vlR; 3. lR;

4. lR; 5. lR;

2- 1. vfèkÑfr;ksa 2. 7 vax 3. fu.kZ;

4. laxBu 5. laEizs"k.kA

2-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA
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bdkbZμ3% fofHkUu Lrjksa ij izcaèku

(Management at Different Levels)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

3.1 laLFkkxr fu;kstu dk vFkZ] ifjHkk"kk vkSj fo'ks"krk,¡ (Meaning, Definition and Characteristics
of Institutional planning)

3.2 izkFkfed ,oa ekè;fed Lrj ij 'kSf{kd izcaèku (Educational management at Elementory
and secondary Levels)

3.3 mPp Lrj ij 'kSf{kd izcaèku (Educational management at higher levels)

3.4 fo|ky; vkys[kksa osQ izdkj (Types of school Records)

3.5 lkjka'k (Summary)

3.6 'kCndks'k (Keywords)

3.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

3.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• fofHkUu Lrjksa&izkFkfed] ekè;fed] mPp&f'k{kk esa izcaèku dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

vkSipkfjd f'k{kk esa fo|ky;ksa dk izeq[k LFkku gSA fo|ky;h&f'k{kk iwoZ&izkFkfed Lrj ls Lukrd Lrj rd dh tkrh
gSA bu fo|ky;ksa dk laxBu rFkk izcUèk O;fDrxr o jktdh; Lrj ij fd;k tkrk gSA O;fDrxr laLFkk,¡ izcUèkdkfj.kh
lfefr;ksa }kjk fu;fU=kr dh tkrh gSaA ,d fuokZfpr dk;Z&dkfj.kh lHkk gksrh gSA fo|ky; osQ izcUèk osQ fy;s fo"k;koyh
igys ls rS;kj dh tkrh gS vkSj mlh osQ vuqlkj fo|ky; osQ leLr dk;Z lEiUu fd;s tkrs gSaA fo|ky; dk
iz/kukpk;Z vkUrfjd izcUèk osQ fy;s mÙkjnk;h gksrk gSA vuqnku osQ :i esa ljdkj vk£Fkd lgk;rk nsrh gSA

izHkkoh vè;;u vè;kiu osQ fy, fo|ky; dk HkkSfrd i;kZoj.k vR;Ur egRoiw.kZ gksrk gSA bl n`f"V ls lqjE;
fo|ky; Hkou dk 'kSf{kd i;kZoj.k fuekZ.k esa vR;Ur egRoiw.kZ LFkku gSA Js"B okLrqf'kYi ij vkèkkfjr Hkou]
vko';d ugha egaxs gksa] mfpr izdk'k] lkt&lTtk] gfjrek fy,] vkjkenk;d cSBd O;oLFkk rFkk mi;ksxh
lsokvksaμd{kkd{k] iqLrdky;] okpuky;] iz;ksx'kkyk,¡] [ksy osQ eSnku Lor% gh vkxUrqvksa dk tgk¡ è;ku
vkd£"kr djrs gSa] Nk=kksa o f'k{kdksa dks Hkh bl izdkj osQ fo|ky; osQ okrkoj.k ls lUrks"k dh vuqHkwfr gksrh
gSA ;g vuqHkwfr Nk=kksa o f'k{kdksa osQ fo|ky; ls yxko dks tUe nsrh gS tks izHkkoh fo|ky; fu"ifÙk osQ fy,
vR;Ur vko';d gSA
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fo|ky; Hkou (LowQy IykUV) dk vkèkqfud vFkZ dkiQh O;kid :i esa fy;k tkrk gSA bl 'kCn osQ vUrxZr u osQoy
fo|ky; osQ d{kk&d{k vkrs gSa oju~ [ksy osQ eSnku] iQuhZpj] midj.k rFkk vU; og lgk;d lkexzh vk tkrh
gSa] tks fo|ky; osQ dk;ks± esa mi;qDr gksrh gSaA

3-1 laLFkkxr fu;kstu dk vFkZ] ifjHkk"kk vkSj fo'ks"krk,¡ (Meaning, Definition
and Characteristics of Institutional planning)

fo|ky; laxBu esa fu;kstu dk fo'ks"k egÙo gksrk gSA izR;sd fo|ky; dh jk"Vªh; f'k{kk uhfr dh O;kid :ijs[kk
dks lkeus j[krs gq, vius fodkl ,oa izxfr osQ fy;s fu;kstu djuk pkfg;sA

vr% f'k{kdksa ,oa izèkkukè;kid dks Lo;a dh laLFkk osQ Lrj ij Lo;a osQ fodkl osQ fy;s rFkk mís';ksa ,oa y{;ksa
dh izkfIr osQ fy;s ,d dk;Zdkjh :ijs[kk rS;kj djus esa n{k gksuk iM+sxkA bl izdkj osQ fpUru osQ lqfuf'pr
Lo:i dks gh laLFkkxr ;kstuk dg ldrs gSaA

laLFkkxr fu;kstu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk (Meaning and Definition of Institutional Planning)

fo|ky; dk;Z Hkyh izdkj pys rFkk izxfr iFk ij vxzlj gks] blosQ fy;s vko';d gS fd fo|ky;ksa esa ;kstuk,¡
cukbZ tk,¡ tks vkxs pydj jkT; ,oa jk"Vªh; Lrj dh ;kstukvksa dk vkèkkj cu losaQA bl izdkj dh ;kstukvksa esa
nks ckrksa ij è;ku fn;k tkrk gSμ(1) ge fdl fn'kk esa izxfr pkgrs gSaA vFkkZr~ gekjs y{; D;k gSa\ (2) gekjs
ikl D;k&D;k lkèku miyCèk gSa\

laLFkkxr ;kstuk dks MkW- ,e- ch- cqp us fuEu izdkj ifjHkkf"kr fd;k gSμ

¶,d 'kSf{kd laLFkk }kjk vius vuqHko esa vkbZ vko';drkvksa] izkIr vFkok izkIr gks ldus okys lk/uksa
osQ vkèkkj ij fu£er vius fodkl osQ fy;s cuk;k x;k dk;ZØe ml laLFkk dh laLFkkxr ;kstuk dgykrh
gSA ;g nh?kZdkyhu vFkok vYidkyhu gks ldrh gSA ;g fo|ky; ,oa lekt osQ lHkh lkèkuksa esa pje
mi;ksx ij vkèkkfjr gksrh gSA¸

MkW- cqp dk fopkj gS fd vR;Ur ykHkizn ;kstuk gS vkSj blosQ }kjk ns'k osQ yk[kksa f'k{kdksa dks f'k{kk dh lkekU;
;kstuk rFkk fo'ks"kr% lqèkkjkRed ;kstuk dh vksj rRij fd;k tk ldrk gSA

mi;qZDr vkèkkj ij la{ksi esa laLFkkxr ;kstuk dks bl izdkj ifjHkkf"kr dj ldrs gSaμ

¶laLFkkxr ;kstuk] f'k{k.k laLFkk }kjk vius fodkl ,oa izxfr osQ fy;s] vius mís';ksa] vkn'kks± ,oa ijEijkvksa rFkk
izkI; lkèkuksa osQ vUrxZr fd;s tkus okys mifLFkr iz;klksa dh :ijs[kk gSA¸

laLFkkxr fu;kstu osQ mís'; (Objectives of Institutional Planning)

laLFkkxr fu;kstu osQ izeq[k mís'; vèkksfyf[kr gSaμ

1- izkÑfrd ,oa lkekftd okrkoj.k esa mÙke ifj.kkeksa dh miyfCèkA

2- laLFkk cgqeq[kh fodkl ,oa izxfrA

3- jk"Vªh; ;kstukvksa dks mfpr vkèkkj iznku djukA

4- fo|ky;h lkèkuksa dks vfèkdre lEHko mi;ksxμ

(fo|k£Fk;ksa] f'k{kdksa dh izfrHkk ,oa Hkou] iz;ksx'kkyk,¡] iqLrdky,¡ vkfn dk iw.kZ:i esa ykHk mBkuk)A

5- laLFkkxr ,oa jk"Vªh; mís';ksa esa leUo;A

6- ;kstukvksa dk iztkrkfU=kd Lo:i esa fodflr djukA

7- vè;kidksa ,oa fo|k£Fk;ksa esa l`tukRed fodkl gsrq mÙke okrkoj.k dk fuekZ.k djukA

8- fopkj ,oa dk;Z dh LorU=krk osQ lkFk ikjLifjd lg;ksx fodflr djukA
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9- vkUrfjd 'kfDr dh igpku] mi;ksx] iz;kl] izksRlkgu rFkk usr`Ro djukA

10- Lo;a lsok rFkk vkRe miyfCèk dk vH;kl djukA

laLFkkxr fu;kstu dk dk;Z&{ks=k (Scope of Institutional Planning)

laLFkkxr ;kstuk osQ vUrxZr lHkh dk;ZØe vkrs gSa tks laLFkk osQ fodkl ,oa jk"Vªh; ,oa laLFkkxr mís';ksa dh izkfIr
esa lgk;d gksrs gSaA vc fo|ky; osQ 'kS{kf.kd] iz'kklfud] lg&'kS{kf.kd vkfn lHkh izdkj osQ dk;Z laLFkkxr ;kstuk
osQ vax cu ldrs gSaA mnkgj.k osQ fy;s oqQN dk;Z vèkksfyf[kr gSaμ

1- fo|ky; osQ iztkrU=kkRed iz'kklu gsrq ;kstuk fuekZ.kA

2- izos'k uhfr ,oa mlosQ fØ;kUo;u dh ;kstuk dk fuekZ.kA

3- vkUrfjd ewY;k¡du lqèkkj ;kstuk dk;ZØe fuèkkZj.kA

4- ikB~;Øe lgxkeh fØ;kvksa osQ laxBu ,oa lapkyu dh ;kstuk dk fuekZ.kA

5- leqnk;&fo|ky; lEcUèk lqèkkj ,oa lekt lsok dk;ZØe dh ;kstuk dk fuekZ.kA

6- vuq'kklukRed lqèkkj dk;ZØe dh ;kstuk dk fuekZ.kA

7- ØhM+k O;oLFkk lqèkkj ;kstuk fuekZ.kA

8- fo|ky; izkax.k osQ lkSUn;hZdj.k dh ;kstuk dk fuekZ.kA

9- Nk=kkokl] lHkkd{k] eap ,oa vYikgkj x`g osQ fuekZ.k ,oa fodkl dh ;kstukvksa dk fuekZ.kA

10- iqLrdky; ,oa okpuky; foLrkj ;kstuk fuekZ.kA

11- vuqjatukRed izo`fr;ksa osQ fodkl gsrq ;kstuk fuekZ.kA

12- d{kk&f'k{k.k lqèkkj ;kstuk fuekZ.kA

13- Nk=kksa esa fofoèk izdkj osQ dkS'kyksa dh fodkl ;kstuk dk fuekZ.kA

14- O;kolkf;d ikB~;Øe osQ laxBu dh ;kstuk dk fuekZ.kA

laLFkkxr ;kstuk dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of Institutional Planning)

laLFkkxr ;kstuk dh eq[; fo'ks"krk,¡ bl izdkj gSaμ

1- y{; funsZf'kr (Goal Directed)μlaLFkkxr ;kstuk y{; funsZf'kr izfØ;k gSA blesa jk"Vªh; ,oa laLFkkxr
y{;ksa dks izkIr djus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA

2- mi;ksfxrk (Utility)μlaLFkkxr ;kstuk osQ vUrxZr os gh dk;Z fy;s tkrs gSa ftudh mi;ksfxrk fo|k£Fk;ksa]
f'k{kdksa rFkk leqnk; osQ fy;s gksrh gSA laLFkkxr ;kstuk osQ fØ;kUo;u ls fo|ky; dh mi;ksfxrk esa o`f¼
gksrh gSA fo|ky; }kjk vfèkd lekt lsok ,oa fo|k£Fk;ksa osQ 'kSf{kd ,oa uSfrd fodkl ij fo'ks"k cy fn;k
tkrk gSA

3- vko';drk vkèkkfjr (Necessity Based)μlaaLFkkxr ;kstuk esa dksbZ Hkh ,slk dk;Z ugha fy;k tkrk
ftldh rRdkyhu vko';drk u gks vFkkZr~ fo|ky; osQ laxBu] izcUèk] f'k{k.k rFkk vU; {ks=kksa esa
vko';drk irk djus osQ ckn laLFkkxr ;kstuk cukbZ tkrh gSA

4- fof'k"V (Specificity)μizR;sd fo|ky; dh laLFkkxr ;kstuk] fdlh Hkh vU; fo|ky; dh ;kstuk ls fHkUu
gksrh gSA laLFkkxr ;kstuk] laLFkk fo'ks"k osQ lkèkuksa] vko';drkvksa ,oa mís';ksa osQ vuq:i gksrh gSA

5- lkèkuksa dk nksguμfo|ky; osQ ikl miyCèk rFkk miyCèk gks ldus okys lkèkuksa osQ vfèkdre lEHko
iz;ksx dk ;Ru] laLFkkxr ;kstuk esa fd;k tkrk gSA

6- lqèkkj ,oa fodkl vkèkkfjr (Basis for Improvement and Modification)μizR;sd laLFkkxr ;kstuk
esa fo|ky;h dk;ZØeksa esa lqèkkj ,oa fodkl rFkk izxfr eq[; rRo gksrs gSaA



34 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcUèku

7- leqnk;&le£Fkr (According to Community)μlaLFkkxr ;kstuk pw¡fd LFkkuh; Lrj ij cukbZ tkrh gSa]
blesa leqnk; dh lgk;rk lqxerk ls dh tkrh gSA

8- iztkrU=kkRed (Democratic)μlaLFkkxr ;kstuk fuekZ.k esa izèkkukè;kid f'k{kd ,oa fo|k£Fk;ksa dks mfpr
izfrfufèkRo feyus osQ dkj.k iztkrU=kkRed ewY;ks osQ fodkl esa vR;Ur lgk;d gksrh gSA

9- lg;ksx vkèkkfjr (Based on Co-operation)μlaLFkkxr ;kstuk esa fo|ky;h rFkk leqnk; lHkh dks
i;kZIr lg;ksx izkIr fd;k tkrk gSA

10- izsj.kknk;d (Inspiring)μlaLFkkxr ;kstuk dh izeq[k fo'ks"krk ;g gS fd blesa izsj.kk iznku djus dh
{kerk fufgr gksrh gSA lHkh osQ lg;ksx ij vkèkkfjr gksus osQ dkj.k lHkh yksx bldh liQyrk esa #fp ysus
yxrs gSaA

11- le; fu;fU=kr (Time Bond)μlaLFkkxr ;kstuk,¡ vYidkyhu (tSls ,d lIrkg] ,d l=k vFkok ,d
o"kZ osQ fy,) rFkk nh?kZdkyhu (tSls 2 o"kZ] 5 o"kZ ;k 10 o"kZ osQ fy,) cukbZ tkrh gSaA blosQ vuqlkj fuf'pr
le; esa ifj.kke izkfIr dk iz;Ru fd;k tkrk gSA

12- okLrfod (Realistic)μlaLFkkxr ;kstuk okLrfod ,oa O;kogkfjd gksrh gSa D;ksafd vuqHkwr vko';drkvksa
osQ vkèkkj ij LFkkuh; O;fDr;ksa }kjk cukbZ tkrh gSA

13- yphyk (Flexible)μlaLFkkxr esa le;&le; ij vko';drkuqlkj ifjorZu fd;k tkuk lEHko gSA

laLFkkxr fu;kstu dh leL;k,¡ (Problem of Institutional Planning)

vusd fo'ks"krkvksa osQ gksrs gq, Hkh laLFkkxr ;kstuk dh viuh oqQN lhek,¡ gksrh gSa] tks fuEu izdkj gSaμ

1- laLFkkxr ;kstukvksa dks dHkh&dHkh cgqr c<+k&p<+kdj ifj.kker% visf{kr liQyrk izkIr u gksus ij fujk'kk
gh gkFk yxrh gSA

q 2- ;kstuk osQ vUrxZr f'k{kdksa dk dk;ZHkkj c<+ tkrk gS rFkk voèkku vU; fn'kkvksa esa osQfUnzr gksus ls f'k{k.k
dk;Z fiNM+ tkrk gSA

3- f'k{k.k vfrfjDr dk;Z gsrq] lE;o~Q vk£Fkd ykHk dh vis{kk djrs gaS rFkk mlosQ vHkko esa v#fp mRiUu
djosQ ;kstuk dk;ZØeksa  ls iyk;u djus yxrs gSa vkSj ;kstuk dh liQyrk lafnXèk gks tkrh gSA

4- laLFkkxr ;kstuk esa #fpiwoZd dk;Z djus okys f'k{kd] mPp vfèkdkfj;ksa osQ iz'kalk&ik=k cu tkrs gSa rFkk
nwljs yksx budh fudVrk ls bZ";kZ djosQ ;kstuk dks vliQy cukus dk iz;Ru djrs gSaA bl izdkj laLFkkxr
;kstuk dHkh&dHkh {kqnz jktuhfr dk dkj.k ch cu tkrh gSA

5- laLFkkxr ;kstuk esa izLrkfor vk£Fkd lgk;rk u fey ikus ij Hkh ;kstuk yM+[kM+k tkrh gSA

laLFkkxr fu;kstu osQ fl¼kUr (Principles of Institutional Planning)

laLFkkxr ;kstuk fuekZ.k osQ dksbZ lkoZHkkSe fu;e ugha gSa D;ksafd tks fu;e ,d izdkj osQ fo|ky; osQ fy, mi;ksxh
gksrh gS] og nwljs fo|ky; osQ fy;s loZFkk vuqi;qDr gks ldrs gSaA fiQj Hkh oqQN lkekU; fl¼kUr laLFkkxr ;kstuk
dh fo'ks"krkvksa osQ vkèkkj ij fu£er fd;s tk ldrs gSaA oqQN lkekU; vèkksfyf[kr gSaμ

1- vko';drkvksa osQ fuèkkZj.k dk fl¼kUrA

2- lkèkuksa osQ Li"V vkdyu dk fl¼kUrA

3- y{;ksa osQ mfpr fu.kZ; dk fl¼kUrA

4- mi;ksfxrk dk fl¼kUrA

5- iztkrU=kkRed ewY;k¡s osQ fodkl dk fl¼kUrA

6- mfpr le; foHkktu dk fl¼kUrA

7- lg;ksx dk fl¼kUrA
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8- yphysiu dk fl¼kUrA

9- okLrfod ,oa O;kogkfjdrk dk fl¼kUrA

mijksDr fl¼kUrksa osQ vkèkkj ij laLFkkxr ;kstuk osQ fuekZ.k osQ oqQN in lqfuf'pr fd;s tk ldrs gaS tks

fuEuor~ gSaμ

laLFkkxr fu;kstu osQ Lrj (Levels of Instituitional Planning)

laLFkkxr ;kstuk fuekZ.k esa fo|ky; Lrj osQ vfrfjDr rhu Lrj vkSj gks ldrs gSaμ(1) ftyk Lrj (2) jkT; Lrj

rFkk (3) jk"Vªh; LrjA

(1) ftyk Lrjh; ;kstuk,¡ (District Level)μftys dh ;kstuk] fodkl ,oa iz'kklu dh ewy bdkbZ ekudj

bl Lrj dh ;kstuk dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA ;g ;kstuk&fuekZ.k dk cgqr gh mi;qDr Lrj gSA ftys dh

laLFkkxr ;kstuk dk lapkyu ftyk f'k{kk vfèkdkjh }kjk fd;k tkuk pkfg, rFkk ftyk&Lrj ij ,d f'k{kk

;kstuk cksMZ xfBr fd;k tkuk pkfg;s ftlesa fo|ky; f'k{kdksa] izèkkukè;kidksa rFkk izcUèkdksa osQ izfrfufèk

rFkk lekt&lsok laLFkkvksa osQ izfrfufèk lfEefyr fd;s tkus pkfg,¡A

(2) jkT; Lrj dh laLFkkxr ;kstuk,¡ (State Level)μlaLFkkxr ;kstuk&fuekZ.k osQ fy;s jkT;&Lrj dkiQh cM+k

gks tkrk gS ijUrq jkT;&Lrj ij ,d l'kDr ;kstuk bdkbZ] ftyk ,oa jk"Vªh;&Lrj dh ;kstuk&fuekZ.k osQ

eè; dM+h dk dke dj ldrh gSA bl Lrj ij nh?kZdkyhu ;kstuk,¡ cukbZ tk ldrh gSaA bl Lrj dh

;kstukvksa dk vkèkkj fo|ky; ,oa ftyk&Lrj ij gksuk pkfg;s rFkk uhfr&funsZ'k jk"Vªh; Lrj ls fy;s tk

ldrs gSaA

(3) jk"Vªh; Lrj dh laLFkkxr ;kstuk,¡ (National Level)μjk"Vªh;&Lrj dh iwjs ns'k osQ losZ{k.k osQ vk/kj

ij izkFkfedrk,¡ fuf'pr dh tk ldrh gSaA bl Lrj dh lHkh jkT;ks dh ;kstukvksa dks le; :i esa ysdj

jk"Vªh; ;kstuk rS;kj dh tk ldrh gSA osQUnz ,oa jkT;ksa osQ lefUor&dk;ZØe ysdj laoSèkkfud izkoèkkuksa dh

iw£r gsrq jkT;ksa osQ lkFk rkyesy djosQ nh?kZdkyhu dk;ZØe rS;kj fd;k tk ldrk gSA bl Lrj dh ;kstukvksa

dk mís'; izknsf'kd vlekurkvksa dks nwj djosQ jk"Vªh; fodkl dk;ZØe dk liQy lapkyu gksxkA

oqQN lq>ko (Suggestions)μlaLFkkxr ;kstuk&fuekZ.k osQ izkjEHk esa izkèkkukè;kid] f'k{kd ,oa vU; vfèkdkjh

iw.kZr% n{k ugha gksxsA vr% ;g vko';d gS fd {ks=k esa viuh laLFkkvksa osQ fo'ks"kKksa osQ vuqHkoksa dk ykHk mBk;k

tkuk  pkfg;sA jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k ifj"kn] blosQ vèkhu {ks=kh; f'k{kk egkfo|ky;] jkT; f'k{kk

laLFkku] izknsf'kd 'kSf{kd vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k ifj"knsa jkT; f'k{kk foHkkx vkfn dh lgk;rk ;kstuk osQ izk:i

fuekZ.k] fØ;kUo;u ,oa ewY;k¡du dh tk ldrh gSA

è;ku nsus ;ksX; ckr ;g gS fd ;FkkFkZ ;kstukvksa dk fuekZ.k fd;k tkuk pkfg;sA ;g ns[kk x;k gS fd dHkh&dHkh

vuqnku izkIr djus osQ n`f"Vdks.k ls c<+k&p<+kdj ;kstuk,¡ cukbZ tkrh gSaA mUgsa ge Iyku u dgdj Ldhe dgsa

rks 'kk;n vfèkd mi;qDr jgsxkA ;g Ldhesa dHkh iwjh ugha gks ldrhaA ;kstuk,¡ lkèkuksa dks n`f"Vxr j[kdj cukuh

pkfg,¡ rFkk bUgsa ek¡xksa osQ izi=k dk Lo:i ugha ns nsuk pkfg;sA ts- ih- uk;d osQ vuqlkj fuEu Lrj dk y{;

ugha] oju~ vliQyrk tqeZ gSA ;kstuk osQ vUrxZr osQoy okLrfod ,oa iz;kstu'khy dk;ZØe gksus pkfg,] ftuesa

miyCèk lk/uksa ,oa ekufld iz;klksa osQ Js"Bre lEHko mi;ksx ij cy fn;k tkuk pkfg,A ;kstuk fuekZ.k esa

O;kogkfjd n`f"Vdks.k viukuk cgqr t:jh gSA vPNh izdkj cukbZ xbZ ;kstukvksa dk fo'ks"k egÙo gSA bZ- MCY;w-

izsaQdfyu osQ erkuqlkj] ^laLFkkxr ;kstuk] f'k{kk lqèkkj dh ;k=kk esa ,d ehy dk iRFkj gSA fdlh Hkh 'kSf{kd

iz;kl dk osQUnz̄ cnq vè;kid gksrk gSA bl izdkj dh ;kstuk }kjk] igyh ckj vè;kid leqnk; dks 'kSf{kd lqèkkj

dk fu;kstd ,oa lapkyd cuus dk volj fn;k tk jgk gSA
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3-2 izkFkfed ,oa ekè;fed Lrj ij 'kSf{kd izcaèku (Educational management
of Elementary and Secondary Levels)

izkFkfed Lrj (Elementary Levels)

vkt ns'k osQ lkeus f'k{kk dh c<+rh vko';drkvksa dks iwjk djus osQ fy, mi;qDr Hkouksa dh cM+h gh fodV

leL;k gSA LorU=krk osQ ckn ge f'k{kdksa dh rks tSls&rSls O;oLFkk dj losQ] ijUrq Hkouksa dh O;oLFkk ns'k dh

vU; leL;kvksa vkSj fo'ks"k :i ls foÙkh; dfBukb;ksa ls lEHko u gks ldhA ;gh dkj.k gS fd izkFkfed fo|ky;ksa

ls ysdj fo'ofo|ky; Lrj osQ vusd fo|ky; nks ikfj;ksa esa py jgs gSaA ekè;fed Lrj ij Hkh bl izdkj osQ

fo|ky; gSa vkSj budh la[;k fujUrj c<+rh tk jgh gSA ftlosQ dkj.k Nk=kksa dh ikB~; ,oa ikB~;srj nksuksa izdkj

dh miyfCèk;ksa ij foijhr izHkko iM+ jgk gSA

'kkyk Hkou dh mikns;rk osQ lEcUèk esa vkt fdlh dks Hkh lUnsg ugha gSA oLrqr% 'kkyk] ckydksa osQ fy, ̂ LowQy

osQ le; dk ?kj* gSA ftl izdkj ?kj osQ mi;qDr okrkoj.k dk izHkko ckydksa osQ fodkl ij iM+rk gS] Bhd

mlh izdkj ,d vkn'kZ fo|ky; Hkou o mlosQ i;kZoj.k dk izHkko Hkh ckyd ij iM+s fcuk ugha jg ldrkA

lgh ekus esa fo|ky; ckydksa ,oa leqnk; dh izsj.kk osQ Ïksr gksrs gSaA og leqnk; dHkh Hkh fodklksUeq[k ugha

gksrs] tgk¡ ij fo|ky; dk i;kZoj.k ,oa izsjd ugha gksrkA bl ckr osQ vusd izek.k gSa fd 'kkyk Hkou dh cukoV

o lkt&lTtk dk 'kkyk dh izo`fr;ksa dh mifyCèk;ksa ij izHkko iM+rk gSA vr% 'kkyk Hkou ,oa bldh lkt&lTtk

ij è;ku nsuk furkar izrhr gksrk gSA

'kkyk iz'kklu ,oa laxBu ij Hkh fo|ky; Hkou dk izHkko ns[kus dks feyrk gSA ;g fo|ky; Hkouksa osQ vHkko

dk gh ifj.kke gS ftldh otg ls nks ikjh okys ;k rhu ikjh okys fo|ky; pyk, tkrs gSa] vkSj ftuosQ dkj.k

vusd iz'kklfud leL;kvksa dks tUe gksrk gSA Hkkjr osQ vfèkdka'k 'kgjh fo|ky; èkhjs&èkhjs bUgha iz'kklfud

leL;kvksa esa my>rs pys tk jgs gSaA

'kkyk Hkouμ'kkyk Hkou esa fuEufyf[kr Hkou gksuk vko';d gSμ

1- eq[; 'kkyk Hkou ,oa blosQ vU; fofHkUu fo"k;ksa osQ foHkkxh; d{kA

2- iqLrdky; ,oa okpuky;A

3- Nk=kkoklA

4- [ksy osQ eSnkuμ

(v) gkWdh (c) okyhcky (l) iqQVcky

(n) fØosQV (;) ckLosQVcky (j) Vsful vkfnA

5- 'kkyk m|ku&cxhps ykWu

6- Ñf"k iQeZ

7- LVkiQ DokVZlZμ

(v) izèkkukè;kid osQ fy, (c) f'k{kdksa osQ fy,

(l) dk;kZy; deZpkfj;ksa osQ fy, (n) lgk;d deZpkfj;ksa osQ fy,

8- vU;μ

(v) jax'kkyk (c) rSjus osQ fy, tyk'k;

(l) xSl IykUV vkfnA
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eq[; 'kkyk Hkou

eq[; 'kkyk Hkou osQ vUrxZr Hkh vusd d{kksa dh vko';drk gksrh gSA dfri; vko';d d{k vèkksfyf[kr izdkj
gks ldrs gSaμ

(1) vkpk;Z d{k (2) dk;kZy; (3) vkxUrqd vfrfFk d{k

(4) vè;kid d{k (5) fjdkMZ LVksj d{k (6) funsZ'ku rFkk ijke'kZ d{k

(7) ijh{kk d{k

(8) foJke d{kμ

(1) yM+fd;ksa osQ fy, (2) yM+dksa osQ fy,

(9) 'kkSpky; ,oa ew=kky;μ

(v) yM+fd;ksa osQ fy, (c) yM+dksa osQ fy, (l) vè;kidksa osQ fy,

(10) [ksy d{k

(11) laxhr d{k

(12) Ldkm¯Vx] xyZ xkbM] ,u- lh-lh d{k

(13) ØkÝV ooZQ'kkWi

(14) dyk Hkou

(15) O;k[;ku d{kk

(16) foKku iz;ksx'kkyk,¡

(17) laxzgky;

(18) fofHkUu fo"k;ksa osQ fof'k"V d{k

(v) bfrgkl d{k (c) Hkwxksy d{k (l) foKku d{k

(n) dEI;wVj d{k (;) ,l- ;w- ih- MCY;w d{k vkfn

(19) izkFkZuk lHkk rFkk ,lsEcyh gkWy

(20) LVksj d{k

'kkyk Hkou fuekZ.k osQ le; è;ku ;ksX; rF;

1- Hkou ;kstukμHkou ;kstuk fdlh Hkh izdkj osQ Hkou osQ fuekZ.k osQ fy, vko';d gSA oLrqr% fo|ky; Hkou
dk ekLVj Iyku ;ksX; vfHk;Urk osQ }kjk LohÑr gksuk pkfg,A bl ;kstuk esa fuEufyf[kr rF;ksa ij fo'ks"k è;ku fn;k
tkuk pkfg,μ

(v) orZeku Nk=k la[;k

(c) Hkkoh o"kks± osQ fy, c<+rh fo|kFkhZ tula[;k osQ fy, d{k

(l) 'kSf{kd dk;ZØeksa osQ fy, d{k

(n) f'k{ksrj izo`fÙk;ksa osQ fy, d{k

(;) fo'ks"k d{k

mijksDr rF;ksa dks fo'ks"k :i ls Hkkoh Nk=kksa dh la[;k dks è;ku esa j[krs gq, ;kstuk fu£er dh tkuh pkfg,A
tgk¡ rd gks nks ikjh ,oa rhu ikjh O;oLFkk ls cpk tk,A iqu'p% bdkbZ ykxr (;qfuV dksLV) dk vuqeku Hkh
;kstuk esa yxk ysuh pkfg,A ;g Hkh è;ku j[kuk pkfg, fd egaxkbZ fujUrj c<+ jgh gS] vr% laHkor% ,d lkFk
gh Hkou fuekZ.k fd;k tk,A ,slh lkexzh dk iz;ksx fd;k tk;s tks ewY; esa de ijUrq vfèkd LFkk;h gksA tgk¡
rd lknxh gks ogh Js;Ldj gSA feF;k vkMacj ls cpk tk;sA gesa vesfjdk dh udy u djosQ Hkkjrh; x̀g&fuekZ.k
dyk dks Hkh è;ku esa j[kuk pkfg,A
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fo|ky; dh fLFkfr

;w¡ rks fo|ky; dh fLFkfr Hkh fo|ky; ;kstuk osQ vUrxZr gh vk tkrh gS ijUrq blosQ egRo dks ns[krs gq, bls vyx
ls gh Li"V fd;k tk jgk gSA fo|ky; dh fLFkfr] uxj esa uxjh; l?ku vkcknh ls FkksM+k nwj gks rks Js;Ldj gS ijUrq
izk;% ,slk gksrk ugha gSA miuxjh; cLrh ,oa nsgkr esa bl lEcUèk esa dksbZ dfBukbZ ugha gksrhA blls Nk=kksa dks LoPN
ok;q] 'kksjxqy ls nwj] [ksyowQn osQ fy, mi;qDr {ks=k vkfn fey losQxkA tgk¡ vkokxeu dh lqfoèkk gks] ogk¡ o`{kksa
osQ >qjeqV osQ chp LoLFk okrkoj.k esa 'kgj ls nwj Hkh fo|ky; dh LFkkiuk gks ldrh gSA gekjs izkphu fo|ky; izk;%
gjs&Hkjs oU; {ks=k esa gh LFkkfir FksA budh dYiuk gh lgt :i ls eu dks eksg ysrh gSA

fo|ky; dh vPNh fLFkfr osQ fy, fuEu dkjdksa ij fopkj fd;k tkuk vko';d gSμ

(1) fo|ky; dh fLFkfr uxj@dLcs ls ckgj gks tks uxjh; iznw"k.k èkqavk] fo"kkDr gok] m|ksxksa ls eqDr {ks=k gksA

(2) vPNh fLFkfr&Hkou fuekZ.k osQ LFky osQ pquko osQ fy, fu.kkZ;d dkj.k gksuk pkfg,A blosQ pquko osQ le;
fo|k£Fk;ksa osQ vkokxeu] ty fudklh] tyÏksr] i;kZIr [ksy osQ eSnku dk LFkku] Hkkoh foLrkj vkfn dkjdksa
ij fopkj fd;k tkuk vko';d gSA

(3) uxj osQ Hkkoh foLrkj o fodkl dks Hkh è;ku esa j[kk tkuk pkfg,A uxjh; dpjk laxzg LFky dh fudVrk]
Hkkjh okguksa dk vkokxeu] 'kSf{kd i;kZoj.k osQ foijhr gksrk gSA

(4) fo|ky; osQ fudV ikoZQ dh mifLFkfr] LokLF; osQUnz o uxjh; iqLrdky; dh fLFkfr mi;ksxh gksrh gSA

(5) uxj] miuxj dh Hkkoh tula[;k o`f¼ dk fo|ky; lsok dk è;ku fn;k tkuk pkfg,A

(6) izkÑfrd lkSUn;Z esa vofLFkr fo|ky; tks vk[kksa o eu dks vPNk yxs Js"B fLFkfr dgha tk ldrh gSA

(7) Å¡pkbZ ij Hkou dh fLFkfr vPNh gksrh gSA

(8) fupys LFkkuksa tgk¡ ikuh tek gks tkrk gks] mu LFkkuksa dks NksM+ nsuk pkfg,A

fo|ky; Hkou dh uhao dk èkjkry

èkjkry lrg tgk¡ gks Åaph gks] mi;qDr gSA o"kkZ osQ fnuksa esa ikuh vklikl ugha Hkjuk pkfg,] vU;Fkk ePNj iSnk
gksus dk Hk; cuk jgsxkA

fn'kk

fo|ky; Hkou nf{k.k&iwoZ fn'kk esa gks rks Js"B gSA bldk ykHk ;g gksxk fd tgk¡ 'khrdky esa èkwi lhèkh Nk=kksa dks
miyCèk gksxh] ogk¡ xzh"edky esa lw;Z izdk'k lhèkk Hkou esa izos'k ugha djsxkA iqu'p% d{k rst gokvksa osQ #[k esa
ugha gksus pkfg,A

fo|ky; lsok,¡

;FkklaHko fo|ky; Hkou dk fuekZ.k ,sls LFkku ij gksuk pkfg, tgk¡ vkokxeu] fctyh] ikuh vkfn dh O;oLFkk
lqxerk ls miyCèk gks] vU;Fkk Nk=kksa ,oa f'k{kdksa dks dkiQh dfBukb;ksa dk lkeuk djuk iM+rk gSA

Hkfo"; osQ foLrkj dh laHkkouk,¡

tgk¡ rd gks Hkou esa fo|k£Fk;ksa dh la[;k c<+us osQ lkFk&lkFk foLrkj dh lqfoèkk jguh pkfg,A vU;Fkk nks eaftys
Hkou fuekZ.k dh vko';drk gksxh] ;k nks ikjh fo|ky; esa fo|ky; dks cnyuk gksxk] tks mi;qDr ugha gSA

fo|ky; Hkou dk {ks=kiQy

fo|ky; Hkou dk {ks=kiQy eq[;r% Nk=kksa dh la[;k ij fuHkZj djrk gSA iqu'p Nk=k la[;k osQ vuqlkj gh vfrfjDr
{ks=k ikB~;srj izo`fr;ksa osQ fy, pkfg,A vesfjdu us'kuy dkSfUly us ,d NksVs ls fo|ky; Hkou osQ {ks=k osQ ckjs
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esa dgk gS fd ¶fdlh ekè;fed 'kkyk Hkou osQ fy,] ftlesa 1000 fo|kFkhZ gksa] 20 ,dM+ Hkwfe dk izfr 50 fo|k£Fk;ksa
osQ fy, ,d ,dM+ vfrfjDr Hkwfe miyCèk gksuh pkfg,A¸

osQUnzh; lykgdkj f'k{kk ifj"kn (CABE) us blh lanHkZ esa fuEu izdkj dh laLrqfr dh gSaμ

Nk=kksa dh la[;k Hkou dk {ks=k [ksy vkfn dk {ks=k

160 2@3 ,dM+ 2&3 ,dM+

320 1 ,dM+ 4&5 ,dM+

480 1 ,dM+ 6&7 ,dM+

ekè;fed f'k{kk vk;ksx us 750 fo|k£Fk;ksa ls vfèkd tqM+s fo|ky; osQ fy, fo|ky; Hkou dh laLrqfr ugha djrkA
blls vfèkd la[;k okys fo|ky; iz'kklfud ǹf"V ls mi;qDr ugha gksrsA buls vusd iz'kklfud leL;kvksa dks tUe
feyrk gSA

tgk¡ rd gks ,d eafty dk Hkou gh mi;qDr gSA igkM+h {ks=k esa ;g rF; ykxw ugha gksrk D;ksafd bu {ks=kksa esa lery
eSnku feyuk izk;% dfBu gksrk gSA

Hkou d{k

fo|ky; Hkou osQ dejs tgk¡ rd gks losQ 40 fo|k£Fk;ksa osQ fglkc ls cuk, tkus pkfg,A budk vkdkj 22 × 23

;k 20 × 25 gks rks Bhd vkdkj gSA f'k{k.k {ks=k rFkk eè; esa xsyjh NksM+us ij 25 × 30 loZFkk mi;qDr gSA ÅapkbZ
16 ls 17 iQhV gks rFkk mi;qDr izdk'k ,oa gok dh lqfoèkk Hkh gksA

(1) vU; fopkj.kh; rF;

1- ueh ,oa rkiekuμ;g ns[kk tkuk pkfg, fd dejksa esa lhy ;k vfèkd xehZ rks ugha jgrhA vr% Å¡ph Nr
okys dejs mi;qDr jgrs gSaA

2- le; ij ns[kHkkyμfo|ky; Hkou ls lEcfUèkr fuEufyf[kr i{kksa dh fu;fer :i ls ns[kHkky gksuh pkfg,μ

(1) Hkou d{kksa dh fu;fer liQkbZ] iqrkbZ] jax] jksxu vkfnA

(2) 'kkSpky;] ew=kky;ksa dh nSfud :i ls liQkbZA

(3) 'kkyk m|ku osQ ykWu] cxhps dh fu;fer :i ls ns[k&js[kA

(4) [ksy osQ eSnku dh fu;fer :i ls liQkbZ ,oa vko';d lqèkkjA

(5) Hkou osQ iQuhZpj dh le;&le; ij fxurh] ejEer rFkk jax vkfnA

(6) Hkou dh lkt&lTtk rFkk ljq{kkA

3- fo|ky; Hkou ,oa lkSUn;Zμfo|ky; oLrqr% ,d vkn'kZ ?kj gksrk gSA ;g ftruk vfèkd lqUnj gksxk] mruk
gh ckyd blosQ i;kZoj.k esa jgus osQ fy, mRlqd gksaxsA izkÑfrd lqUnj okrkoj.k lcls vfèkd mi;qDr gksrk gSA
,d vPNs fo|ky; Hkou osQ fy, fuEufyf[kr rF;ksa ij fo'ks"k è;ku fn;k tkuk pkfg,μ

(1) fo|ky; Hkou es ,oa blosQ vklikl o`{kkjksi.kA

(2) fo|ky; Hkou osQ ifj{ks=k esa lery {ks=k dk cukukA

(3) fo|ky; Hkou osQ m|ku dh mi;qDr ns[kHkky] lkef;d iwQyksa dk jksi.k] ?kkl dh le;&le; ij dVkbZA

(4) ekxZ osQ nksuksa vksj bZVksa dh iafDr;k¡ rFkk budh lisQn jax ls <qykbZA

(5) nhokyksa dh lisQn vFkok ,sls jaxksa ls iqrkbZ] tks lknxh dk izrhd gksA

(6) Hkou osQ dejksa dks lqUnj pkVZ ,oa fp=kksa ls vyaÑr djukA

(7) mi;qZDr LFkkuksa ij ';keiV~V] cqysfVu cksMZ] lwpuk&iV~V vkfn yxkukA
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fo|ky; Hkouksa osQ fuekZ.k osQ izdkj

vkt gesa vusd izdkj osQ Hkouksa dh ;kstuk,a izkIr gaSA oqQN fuEufyf[kr gSaμ

(1) bZ izdkj dk Hkou

(2) ,p izdkj dk Hkou

(3) ;w izdkj dk Hkou

(4) Vh izdkj dk Hkou

(5) ,y izdkj dk Hkou

(6) vkbZ izdkj dk Hkou

(7) okbZ izdkj dk Hkou

fo|ky; Hkou osQ fuekZ.k djrs le; fdl izdkj osQ Hkou dh ;kstuk dks p;u fd;k tk;s] ;g fuEufyf[kr rF;ksa
dks è;ku esa j[krs gq, fd;k tkuk pkfg,μ

(1) Nk=kksa dh la[;k

(2) Hkou fuekZ.k {ks=k dk èkjkry

(3) fLFkfr

(4) Hkkoh foLrkj dh laHkkouk,¡

(5) fo|ky; Hkou osQ mís';μfo|ky; osQ izdkj osQ vkèkkj ij vkfnA

;g rF; ;gk¡ è;ku nsus ;ksX; gS fd mi;qZDr rF; osQoy lq>ko ek=k gSa] vfUre vkSj iw.kZ ugha gSA bl lEcUèk
esa ;g Js;Ldj jgsxk fd fdlh bUthfu;j ;k Hkou fMtkbuj ls ijke'kZ dj fy;k tk;s rFkk Hkou fuekZ.k esa
mldh fof'k"V lsokvksa dk mi;ksx fd;k tk,A

Hkouksa esa izk;% vusd nks"k jg tkrs gSaA bl lEcUèk esa Jh tloUr ¯lg us Bhd gh fy[kk gS ¶Hkou osQ d{k
;k rks vR;Ur fo'kky] vR;fèkd izdk'k;qDr vFkok izdk'k jfgr] Nrsa vR;fèkd Åaph ;k vR;f/d uhph gksrh
gSaA¸

¶vkn'kZ :i ls Hkou fuekZ.k dh ;kstuk miyCèk LFkku] dk;Z izk;kstuk rFkk #fpizn fuekZ.k dyk
dh n`f"V ls cuuh pkfg,A xkao esa mldh fLFkfr ,slh gksuh pkfg, fd ftl ij LFkkuh; leqnk;
xoZ dj losQA oLrqr% oqQN mUur rFkk /uk<~; ns'kksa esa fo|ky; vR;Ur lqjE; Hkouksa esa pyrs
gSa] tks u osQoy ckydksa dh f'k{kk osQ izsj.kkLin osQUnz gksrs gSa] vfirq lkeqnkf;d thou osQ Hkh
osQUnz gksrs gSa¸

fo|ky; Hkou dh dfri; ;kstuk,¡

Hkkjr dh vk£Fkd lhekvksa esa tgk¡ f'k{kk ij ldy vk; dk osQoy 4 izfr'kr ls de O;; gks] ogk¡ fo|ky;
Hkou fuekZ.k ls igys vusd iz'u mBrs gSaA u;h f'k{kk uhfr (1986) osQ lUnHkZ esa fd, x, losZ{k.k osQ vuqlkj
yxHkx vkèks ls vfèkd fo|ky; fcuk Hkouksa osQ pyrs gSaA tgk¡ Hkou gSa] ogk¡ izkFkfed vko';drkvksa]
;Fkkμf'k{kd osQ cSBus dh O;oLFkk ugha gS] VkV&ifV~V;k¡ ugha gSa] ';keiV~V ugha gS vkSj ;gk¡ rd fd Nk=kksa osQ
fy, ihus osQ ikuh dh lqfoèkk Hkh u gks] rc vkyh'kku Hkou dh ckr dYiuk ek=k izrhr gksrh gSA
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fo|ky; Hkouksa osQ lUnHkZ esa nks fopkj gSaμ

izFke fopkj osQ vuqlkj fo|ky; osQ Hkou vkyh'kku o fofHkUu midj.kksa ls iw.kZr;k lqlfTtr gksaA blosQ foijhr

nwljh fopkjèkkjk osQ vuqlkj ^,d o`{k] ,d fo|ky;* gh gekjs ;gk¡ n'kkvksa esa mi;qDr gSA bl lUnHkZ esa ,slk

yxrk gS fd nksuksa gh fLFkfr;k¡ vfroknh gSA gekjh vk£Fkd lhekvksa esa lkèkkj.k ijUrq gekjh lexz vko';drkvksa

dks iwjk djus okyk fo|ky; Hkou loZFkk mi;qDr gSA

fo|ky; Hkouksa osQ fHkUu&fHkUu izdkj gks ldrs gSa] ̂ [kqyh gok esa fo|ky;* ladYiuk ls ysdj] iw.kZ lfTtr Hkouksa

dh ;kstuk,¡ gesa miyCèk gSaA vr% ;gk¡ ge [kqyh gok dk fo|ky; ls fo|ky; Hkouksa ij fopkj djrs gSaA

[kqyh gok esa fo|ky;

bl izdkj osQ fo|ky;ksa dh dYiuk dh i`"BHkwfe esa vk£Fkd lhekvksa osQ lkFk&lkFk ;g fopkj Hkh jgk gS fd

vf/xe  ek=k Hkouksa esa gh ugha gksrk] cká i;kZoj.k esa ;g lgtrk ls gksrk gS] D;ksafd [kqyh gok esa bfUnz;ksa

dks vfèkd lfØ; ij muls KkuktZu djk;k tk ldrk gSA izÑfr Lo;a f'k{kd gS] fiQj ;fn izkÑfrd i;kZoj.k

feys rks dguk gh D;k gS\ gekjs izkphu xq:oqQyksa dh f'k{kk] o`{kksa osQ uhps gh gksrh FkhA johUnzukFk VsxkSj dk

'kkfUr fuosQru Hkh o`{kksa dh rys d{kk&d{k okyk fo'ofo|ky; gSA

ijUrq bl izdkj osQ fo|ky; esa f'k{k.k dk dk;Z vklku ugha gSA ;g Bhd gS fd foKku] lkekftd Kku] xf.kr]

Hkwxksy vkfn dk Kku izÑfr esa lgt gh fn;k tk ldrk gS] f'k{kd }kjk vfèkxe i;kZoj.k fuekZ.k bl fn'kk

esa vR;Ur  è;ku nsus ;ksX; gSA lexz izo`fÙk;ksa vkSj mudk vk;kstu djus osQ fy, iwoZ ;kstuk] f'k{k.k dkS'ky

vkfn vko';d gksaxsA ijUrq oqQN fo"k; ,sls Hkh gaS ftudk f'k{k.k mfpr dejksa osQ fcuk laHko ugha gSA

ekè;fed f'k{kk vk;ksx (1952&53) fjiksVZ esa bl lEcUèk esa fy[kk gSμ¶[kqyh gok dh f'k{kk i¼fr osQ fy,

fo|k£Fk;ksa osQ NksVs&NksVs oxZ gksus pkfg, vkSj lUrks"kμtud f'k{k.k osQ fy, dkiQh Nk;knkj txg dh vko';drk

gksrh gSA oqQN fo"k;ksa dk lS¼kfUrd f'k{k.k rks [kqyh gok dh d{kkvksa esa fn;k tk ldrk gS] ijUrq oqQN fo"k;

,sls Hkh gSa ftudk f'k{k.k mfpr dejksa osQ fcuk laHko ugha gSA vr% Hkouksa esa iz;ksx'kkykvksa] iqLrdky;ksa]

dk;Z'kkykvksa dk mfpr :i ls fuekZ.k fd;k tkuk pkfg,A¸

The open air system leads it self to small groups of students being taught there and it also
requires good shade and large area for carrying instructions satisfactorily; while much
theorititical instruction in certain subjects may be given in open air classes, it is impossible to
teach certain other subject unless suitable accommodation is provided for them. Thus the
laboratories, libraries and workshops should be located in buildings suitably constructed.

vLrq ;g ugha dgk tk ldrk gS fd fcuk Hkouksa osQ fo|ky; py ldrs gSaA vfèkdkfèkd izkFkfed Lrj ij

rFkk oqQN fo"k;ksa esa ekè;fed Lrj ij bl izdkj dk f'k{k.k gks ldrk gS ijUrq gj fo"k; esa ughaA mPp Lrjh;

d{kkvksa osQ fy, fo|ky; Hkouksa dh vko';drk gksrh gSA

vr% oqqQN fo|ky; Hkouksa dh ;kstuk,¡ izLrqr dh tk jgh gSaμ

pkj f'k{kdksa osQ fy, ukfHkdh; fo|ky; Hkou dh ;kstuk fuEukuqlkj gksxhμ

(v) U;wfDy;l&LVksj] dk;Z csap] njokts osQ i`"B Hkkx esa izn'kZu LFkyA

(c) d{kksa vkSj osQUnzh; Hkkx dks fVu] [kijSy ls <dk tk ldrk gS tks d{kk&d{k osQ dk;Z esa fy, tk ldrs gSaA

(l) LFkyksa esa fofHkUu izo`fr;ksa osQ fy, LFkkuksa dk iz;ksx gks ldrk gSA
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fp=kμ1

bl ;kstuk osQ ykHk

(1) bl ;kstuk osQ vkèkkj ij fu£er fo|ky; Hkou cgqr de ykxr ij curk gSA lkFk gh vfèkdkfèkd dk;Z
LFkku miyCèk gks tkrk gSA

(2) izR;sd laLFkk ;k leqnk; dh vk£Fkd lhek esa jgdj fuekZ.k laHko gSA

(3) f'k{kd osQ fy, ';keiV~V izn'kZu LFky] midj.k osQ fy, LFkku miyCèk jgrk gSA de ls de LFkku ij
vfèkdkfèkd d{kk,¡ rFkk izo`fr;ksa dk lapkyu laHko gSA

izkFkfed Lrj osQ fo|ky;ksa osQ fy, ;g Hkou ;kstuk loZFkk vuqowQy gS vkSj ;fn Nk=k la[;k c<+rh gS rks rnuqlkj
ukfHkdh; fo|ky; Hkou cuk, tk ldrs gSaA LFkkuh; lg;ksx ls ;s Hkou vklkuh ls cuk, tk ldrs gSaA

Hkou cukus ls iwoZ Hkou osQ LFkku dk pquko lkoèkkuh ls fd;k tkuk pkfg,A blesa Hkfo"; dh vko';drkvksa dk
Hkh izkoèkku fd;k tkuk vko';d gSA

;fn iwoZ esa ekLVj Iyku cuk fy;k tk;s rks Js;Ldj gSA Hkou vkd"kZd cus] blosQ fy, mfpr fuekZ.k 'kSyh]
fuekZ.k&lkexzh mi;qDr jaxksa dk pquuk vkfn ij è;ku nsuk Hkh vko';d gSA

ekè;fed Lrj ij 'kSf{kd izcaèku (Educational management at Secondary Levels)

fefMy rFkk ekè;fed fo|ky;ksa esa lokZfèkd izpfyr Hkou ;kstuk,¡ ns[kh tkrh gSa os gSa E, U rFkk L izdkj dhA
oLrqr% ge izkajHk E Vkbi ls dj ldrs gSaA Hkou osQ fy, foÙkh; O;oLFkk gksrs gh 5] 6 dejs ,d lhèkh iafDr esa
fuekZ.k dj nsrs gSaA rc ;g Hkou dk izdkj vaxzsth osQ o.kZ ‘E’ tSlk gks tkrk gSA tc ge vkSj foÙkh; lgk;rk feyus
ij blosQ ,d Nksj ij oqQN dejs vkSj cuk ysrs gSa rc gekjk fo|ky; Hkou ‘L’ izdkj dh vkÑfr ys ysrk gSA
vkSj tc nksuksa Nksjksa ij dejs cu tkrs gSa] rc ‘U’ vkÑfr dk fo|ky; Hkou gks tkrk gS vkSj chp esa Hkh dksbZ
gkWy ;k dejs cu tkrs gSa rc ;g HkoukÑfr E vkÑfr dh gks tkrh gSA
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oLrqr% bu Hkouksa dh vkÑfr dh 'kSyh fcuk fdlh f'kYih ;k okLrqdkj osQ lg;ksx osQ rS;kj dj yh tkrh gSA
tSls&tSls vk£Fkd Ïks=k izkIr gksrs tkrs gSa E ls E rd vkÑfr cu tkrh gSA ijUrq blesa Hkh ;fn igys ekLVj
Iyku cuk ysa rks ;FkkLFkku izkFkZuk gkWy] iz;ksx'kkyk,¡] dk;kZy;] LVksj vkfn dk izkoèkku fd;k tk ldrk gSA
bu izdkjksa dh ,d fo'ks"krk ;g gS fd lHkh dejksa esa izdk'k vkSj gok vklkuh ls lqyHk gks tkrh gSA

I izdkj dk Hkou

U izdkj dk Hkou

gkWy

yks
ok
jkU
Mk

dk;Z izkpk

1

2

3

4

5

6

izkpk;Z
dk

17

16

15

14

137 8 9 10 11 12(LOW)

fp=k la[;kμ2

Åij izn£'kr II rFkk U izdkj osQ fo|ky; Hkou dh ;kstuk esa tc osQUnz esa oqQN d{k vkSj cuk fy, tkrs gSa rks
;g E dh vkÑfr gks tkrh gSA ns[ksa fp=k ua- 3

22 × 30

22 × 30

22 × 30

22 × 30

22 × 3022 × 30

fp=k la[;kμ3

E vkÑfr fo|ky; Hkou dk izk:i

bu Hkouksa osQ izdkj osQ vykok vkSj Hkh vusd izdkj gks ldrs gSaA fodflr Hkou rduhdh Kku osQ dkj.k vusd
izdkj osQ fo|ky; Hkouksa dh fMtkbu gesa ns[kus dks feyrh gSA

;g fo|ky; eSustesaV dh ;kstuk] vk£Fkd fLFkfr fo|ky; dh vko';drk] Hkou lkexzh osQ izdkj dh miyCèkrk]
HkkSxksfyd ifjfLFkfr;ksa ij fuHkZj djsxhA vklke] caxky esa ckal osQ LVªDpj osQ Hkou gks ldrs gSaA
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vUnj [kqyus okyk cUn izdkj dk fo|ky; Hkou

fujUrj c<+rh vlqj{kk rFkk LFkkukHkko dh deh osQ dkj.k cM+s uxjksa esa ,sls fo|ky; Hkou Hkh fu£er dj fn, tkrs
gSa] ftuesa pkjksa vkSj d{kk&d{k gksrs gSa vkSj chp esa [kqyk LFkku gksrk gSA bl [kqys LFkku dks ykWu] [ksyowQn vkfn
osQ dk;ks± osQ fy;s iz;qDr fd;k tk ldrk gSA

Science
Block
32×21

11
CR 

12
CR 

13
CR 

Staff
Room

Head
Master

14
CR 

15
CR 

16
CR 

Art
Block
32×21

VERANDAH

fp=k la[;k μ 46

mi;qZDr o£.kr fo|ky; Hkouksa osQ js[kk fp=k ek=k ekxZn'kZu osQ fy, gSaA okLrqf'kYih vkSj u, vkdkj&izdkj osQ
vkd"kZd fo|ky; Hkouksa dh fMtkbu ns ldrs gSaA ijUrq izHkkoh f'k{kk osQ fy, fo|ky; Hkouksa osQ vHkko dks
iwjk djuk vko';d gSA

fo|ky;h Hkouksa dh vke rkSj ij fLFkfr

uxjh; {ks=k osQ ifCyd fo|ky;ksa dks NksM+dj vke rkSj ij fo|ky; Hkouksa dh fLFkfr Bhd ugha gSA jkt iksf"kr
fo|ky;ksa osQ Hkouksa dh fLFkfr dgha vkSj vfèkd 'kkspuh; gSA vfèkdka'k iqjkus Hkou gSa ftudh fLFkfr ttZj gS
;k fo|ky; Hkou fdjk, ij gS ;k oqQN fo|ky; Hkou tulg;ksx ls cus gSaA ;Fkk laHko fo|ky;ksa osQ vius Hkou
gksaA ttZj fo|ky;ksa dh ejEer gksA jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx (1964&66) bl lUnHkZ esa fy[krk gSμ

(1) fo|ky; Hkouksa dh orZeku vlUrks"ktud fLFkfr dks è;ku esa j[krs gq, ;g vko';d gS fd ftu fo|ky;ksa
osQ Lo;a osQ Hkou ugha gSa muosQ fuekZ.k osQ fy, vko';d dne mBk,¡ tk,a rFkk uohu Hkouksa esa Hkkoh
ukekadu dks è;ku esa j[krs gq, vfrfjDr Hkou iznku fd, tk,sA

(2) fo|ky; Hkouksa osQ fuekZ.kkFkZ osQUnzh; rFkk jkT; ctV esa izkoèkku c<+k, tk,a vkSj leku :i ls leqnk; osQ
fgLls osQ vkèkkj ij leqnk; dk lg;ksx izkIr fd;k tk,aA Hkou fuekZ.k osQ fy, vuqnku o dtZ mnkjrk
ls fn, tk,aA

(3) osQUnz o jkT; Lrj ij xfBr fofHkUu lfefr;ksa dh fjiksVZ] osQUnzh; f'k{kk foHkkx] fuekZ.k ea=kky; o ;kstuk
vk;ksx] fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx] osQUnzh; Hkou vuqlaèkku #M+dh }kjk de ykxr esa Hkou fuekZ.k osQ
fy, ekxZn'kZu nh tk,aA



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 45

bdkbZ—3% fofHkUu Lrjksa ij izcaèku

(4) xzkeh.k {ks=k esa LFkkuh; Hkou lkexzh rFkk LFkkuh; igy dks izksRlkfgr fd;k tk,aA

ns'k esa c<+rh f'k{kk dh ekax dks ns[krs gq, Hkouksa dh miyCèkrk osQ fy, mi;qZDr dne mBk, tkus
vko';d gSaA

Nk=kkokl

Nkk=kkokl fo|ky; dh rc vfuok;Z vko';drk gS] tc muesa i<+us okys fo|kFkhZ nwjLFk LFkkuksa osQ gksaA izk;%
izkFkfed Lrj rFkk fefMy Lrj ij xzkeh.k {ks=kksa esa budh vko';drk ugha gksrhA ;fn fo|ky; dh 'kSf{kd
miyfCèk;k¡ iz'kaluh; gSa rks LokHkkfod gS fd ckgj ls Hkh vfHkHkkod ,sls fo|ky; esa vius ckydksa dks i<+us
osQ fy, Hkstuk pkgsaxsA vr% gj vPNs dk;Z djus okys fo|ky; osQ fy, Nk=kkokl dh vko';drk gSA ;g vkt
gh ugha] vfirq gekjh izkphu ijEijkvksa esa Hkh FkkA xq:owQy esa Nk=kkokl dh vko';drk gksrh FkhA vr% ;g
loZFkk mi;qDr gksxk fd Nk=kkokl fuekZ.k ;kstuk ij Hkh fopkj fd;k tk,A

Nk=kkokl osQ lkFk mi;qDr [ksy osQ eSnku] o bUMksj xsEl dh O;oLFkk gksus ls Nk=kksa dk leqfpr 'kkjhfjd fodkl
Hkh gksrk gS rFkk thou esa [ksy dh Hkkouk dk fodkl gksrk gS vkSj mlesa leqfpr izo`fÙk;k¡ vk;ksftr gksrh gSa]
rc Nk=kksa esa uSfrd ,oa ekufld fodkl osQ volj Hkh c<+ tkrs gSaA

fdlh fo|ky; esa Nk=kkokl dh O;oLFkk djus ls iwoZ fuEufyf[kr rF; Hkh fopkj.kh; gSaμ

(1) Nk=kkokl fdrus fo|k£Fk;ksa osQ fy, gks\ ftlls muosQ jgu&lgu esa dfBukbZ u gksA

(2) Nk=kkokl osQ lkFk Hkkstu osQ fy, vUuiw.kkZ dh O;oLFkk gks ;k esl dh O;oLFkk gksA

(3) Nk=kkokl Hkou] eq[; fo|ky; Hkou osQ u cgqr ikl gks vkSj u nwj gksA

(4) Nk=kkokl osQ vklikl dk i;kZoj.k lqjE; gksA mi;qDr isM+&ikSèkksa] ykWu dh O;oLFkk gksA

(5) Nk=kkokl esa bUMksj [ksyksa dh leqfpr O;oLFkk gksA

(6) buesa mi;qDr lkaLÑfrd izn'kZfu;k¡ vk;ksftr gksrh jguh pkfg,aA

(7) ;g è;ku jgs fd Nk=k ?kj ls nwj gSa rFkk fo|ky; laj{k.k esa gSa] vr% okMZu dk O;ogkj] Lusg;qDr]
lg;ksxiw.kZ o vfHkHkkod rqY; gks] ftlls mUgsa ?kj dk vHkko eglwl u gksA

(8) izkpk;Z th dh vè;{krk esa f'k{kd] fo|kFkhZ rFkk laHko gks rks vfHkHkkodksa osQ lkFk cSBdj Nk=kkokl osQ nSfud
dk;ZØe r; fd;s tkus pkfg,a rkfd vkoklh; Nk=kksa dk fu;fer thou gks losQA

Nk=kkokl thou

Nk=kkokl dk thou oLrqr% lg;ksx o lkgp;Z dk thou gSA lkekU;r% Nk=kkoklksa esa rhu izdkj dh i¼fr viukbZ
tkrh gSaμ

(1) MkWjesUVªh i¼fr (2) dkWVst i¼fr ,oa (3) gkml i¼frA

tgk¡ cM+s&cM+s gkWy gSa vkSj Nk=k la[;k vfèkd gS] ogk¡ MkWjesUVªh 'kSyh ij Nk=kksa dks vkoklh; lqfoèkk iznku dh
tkrh gSA bl 'kSyh esa Nk=kksa dks oS;fDrd <ax ls vè;;u djus esa vlqfoèkk gksrh gSA

dkWVst i¼fr esa 2] 3 fo|kFkhZ ,d lkFk jgrs gSaA izk;% izR;sd d{k gh dkWVst gks tkrk gSA leku :fp o ilan
osQ Nk=kksa osQ vuq:i izR;sd dkWVst esa Nk=kksa dks vkokl dh lqfoèkk nh tkrh gSA

^gkml* i¼fr oLrqr% fuokl dh i¼fr ugha gS] oju~ fofHkUu Nk=kkoklksa osQ Nk=kksa osQ eè; izfrLièkkZ iw.kZ dk;ZØe
lapkfyr djus dh i¼fr gSA ;g i¼fr ogha lfØ; :i ls ykxw dh tk ldrh gS tgk¡ ,d ls vfèkd Nk=kkokl
gksaA cM+s&cM+s egkfo|ky;ksa] izknsf'kd fo|ky;ksa esa tgk¡ fofHkUu jkT;ksa] ftyksa ls Nk=k vkrs gSa] ogk¡ jkT;ksa osQ uke
ls vkSj tgk¡ ,slk ugha gS] ogk¡ egkiq#"kksa osQ uke ls Nk=kkoklksa osQ uke j[k fn, tkrs gSaA
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Nk=kkokl thou esa lgtrk] ijLij Lusg] lg;ksx o lkgp;Z rHkh vk ikrk gS] tc Nk=kkokl izcUèk Li"V fu;eksa
ij vkèkkfjr gksrk gS] tgk¡ izcUèk vkSj Nk=kksa osQ eè; vPNh le> gksrh gS vkSj dk;ZØe ijLij lk>snkjh ls cuk,
o ykxw fd, tkrs gSaA

Nk=kkokl izcUèk

Nk=kkokl izcUèku oLrqr% mruk gh egRoiw.kZ gS] ftruk fd fo|ky; izcUèkuA bl lUnHkZ esa jk;cuZ fy[krs gSa
fd ¶Nk=kkokl izcUèkd dk dk;Z vR;Ur dfBu gS] ftlosQ fy, èkS;Z] dkS'ky] oSKkfud n`f"Vdks.k o prqjkbZ dh
vko';drk gSA¸

Nk=kkokl O;oLFkk lqpk: :i ls pys] blosQ fy, gksLVy okMZu dks iw.kZ foosd osQ lkFk ;kstukc¼ rjhosQ ls
dk;Z djuk gksrk gSA blosQ fy, Nk=kkokl O;oLFkkid (okMu) dks gj le; pkSdl jguk gksrk gSA

,d vPNk Nk=kkokl okMZu] n`<+ pfj=k ,oa Lusgiw.kZ O;ogkj okyk gksuk pkfg,A fu;fer o la;eh okMZu gh
fo|k£Fk;ksa dh iz'kalk v£tr dj ldrkA mls lHkh O;luksa ls eqDr gksuk pkfg,A vU;Fkk gksLVy Hkh fcuk O;luksa
osQ ugha jg ik,xkA oqQ'ky izcUèkd] 'kfUr o èkS;Z ls Nk=kksa dh ckr lquus okyk] fu"i{k] nwjn'khZ O;oLFkkid gh
vPNs Nk=kkokl O;oLFkkid osQ :i esa Nk=kksa ij fu;U=k.k j[krs gq, Nk=kkokl dh oqQ'ky O;oLFkk iznku dj ikus
esa l{ke gksrs gSaA

Nk=kkokl lEcUèkh dfri; dk;Z fuEukuqlkj gSaμ

(1) Nk=kksa osQ vkokl dh O;oLFkk lEcUèkh

(2) Hkkstu O;oLFkk

(3) ty O;oLFkk

(4) Nk=kkokl liQkbZ

(5) izdk'k O;oLFkk

(6) Nk=kkokl] [ksyowQn rFkk vUr% Nk=kkokl dk;ZØe

(7) Nk=kkokl lqj{kk

(8) Nk=kkokl i;Zos{k.k

(9) vuq'kklu o fu;a=k.k

Nk=kkokl lEcUèkh lkekU; leL;k,¡

Nk=kkokl osQ lEcUèk esa vk;s fnu oqQN u oqQN leL;k,¡ vkrh jgrh gSaA buesa ls dfri; fuEukuqlkj gSaμ

(1) Nk=kksa dk fcuk vuqefr osQ ckgj jguk ;k pys tkuk]

(2) NksVs Nk=kksa osQ lkFk vLokHkkfod lEcUèk]

(3) ijLij lkFkh Nk=kksa] pkSdhnkj o lgk;dksa osQ lkFk nqO;Zogkj]

(4) dejksa osQ lkeku dh pksjh]

(5) ckgj osQ O;fDr;ksa dk Nk=k&vfHkHkkod ;k lEcUèkh cudj Bgjuk]

(6) ijLij Nk=kksa dk ysu&nsu] ckn esa fookn dk dkj.k]

(7) fofHkUu Nk=kkokl lfefr;ksa osQ pqukoksa dks ysdj ijLij eu&eqVko]

(8) Nk=kkokl&xSl lfefr osQ ys[ks&tks[ks dh leL;kA ,oa

(9) efgyk Nk=kkoklksa esa ckgj ls feyus okys] iq#"k Nk=kksa osQ i=kksa dk lgk;dksa ;k vU; ekè;eksa ls vknku&iznkuA

mi;qZDr leL;kvksa osQ vfrfjDr vU; leL;k,¡ Hkh gks ldrh gSa ftUgsa okMZu vius foosd rFkk fu;ekuqlkj vf/dkj
{ks=k ls lEcfUèkr O;fDr;ksa osQ ijke'kZ] fu.kZ; vkfn ysdj gy dj ldrk gSA
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Nk=kkokl Nk=kksa esa lkewfgd thou thus dh dyk fodflr djus oQk mi;qDr LFky gSA

;s ,sls LFkku gSa] tgk¡ fo|kFkhZ Hkkoh thou osQ fy, lg;ksx] lkgp;Z vkSj vkRefuHkZjrk

dk thou O;rhr djus dk izf'k{k.k ysrs gSaA blls muesa Lo'kklu] vkRefuHkZjrk]

ijLij lg;ksx] Lo fu.kZ; vkfn xq.kksa dk fodkl gksrk gS tks fdlh Hkh turU=kh; 'kklu

O;oLFkk osQ ukxfjdksa osQ fodkl osQ fy, vko';d gSA

fo|ky; iz;ksx'kkyk

foKku vkSj rduhdh fodkl us vkt gj fo"k; dk bruk fodkl fd;k gS fd lexz thou fdlh ,d fo"k;
dh 'kk[kk ij vè;;u osQ fy, yxk;k tk;s] rc Hkh thou dh vofèk de iM+sxhA bl fLFkfr us yxHkx izR;sd
fo"k; esa 'kksèk&[kkst] iz;ksx osQ }kjk 'kksèk fu"d"kZ fudkyus osQ fy, rFkk Nk=kksa dks Hkkoh thou esa iz;ksx o 'kksèk
djus osQ fy, izf'kf{kr djrs gq, Lo;a }kjk fu"d"kZ fudkyus gsrq volj izkIr djus osQ fy, iz;ksx'kkykvksa dh
vko';drk fujUrj c<+rh tk jgh gSA iz;ksx'kkyk oLrqr% bl fl¼kUr dks fØ;kRed Lo:i iznku djus osQ fy,
vko';d gS] ftlesa Nk=k Lo;a djosQ lh[krs gSaA

vkt f'k{kk osQ Lo:i vkSj f'k{k.k i¼fr;ksa osQ lEcUèk esa ;g rF; Lohdkj fd;k x;k gS fd ctk; Kku nsus
osQ] Kku oSQls v£tr fd;k tk;s] ;g tkuuk vfèkd vko';d gSA ,d ,sls lekt osQ fuekZ.k osQ fy, ;g vkSj
Hkh vko';d gS tks KkuksRlqd gSa] lh[kuk pkgrk gSA mls ,slh ifjfLFkfr iznku djuk ftlesa KkuktZu fd;k tk
ldrk gS] ;gh vkt f'k{kd dh egÙoiw.kZ Hkwfedk gS vkSj blesa gekjh fo|ky; dh iz;ksx'kkyk,¡ vR;Ur
egRoiw.kZ LFkku vnk dj ldrh gSA

lkekU;r;k tc ge iz;ksx'kkyk dh ckr djrs gSa rc gekjk è;ku osQoy foKku iz;ksx'kkykvksa ij tkrk gSA ijUrq
vkèkqfud ;qx esa vPNs fo|ky;ksa esa foKku fo"k;ksa osQ vfrfjDr Hkwxksy] vFkok Hkk"kkvksa dh Hkh iz;ksx'kkyk,¡ gks
ldrh gSa] euksfoKku'kkyk] funsZ'ku d{k Hkh vkt rukoxzLr lekt osQ fy, vko';d iz;ksx'kkyk,¡ cu xbZ gSaA
dEI;wVj osQ iz;ksx us dEI;wVj iz;ksx'kkyk dh vfuok;Zrk Lor% fl¼ dj nh gSA

egRo

Lo;a djosQ lh[kus gsrq fo"k; osQ vuq:i mfpr i;kZoj.k iznku djus osQ fy,] ,d gh LFkku ij fo"k; dh vf/xe
lkexzh dh miyCèkrk osQ fy,] fo"k; esa vfèkdkfèkd #fp osQ fy, o izsj.kk osQ fy, iz;ksx'kkykvksa dh
ijeko';drk gSA dk;Z vkSj dkj.k osQ lEcUèkksa dks tksM+us] roZQiw.kZ fopkj dj fu.kZ; ysus] Nk=kks esa jpukRed
'kfUr osQ fodkl osQ fy, Hkh iz;ksx'kkykvksa dh vko';drk gSA fl¼kUrksa dks ij[kus o iq"V djus osQ fy, fl¼kUr
fuekZ.k gsrq vko';d izfØ;k tkuus osQ fy, lekykspukRed n`f"Vdks.k ikSf"kr djus osQ fy, Hkh iz;ksx'kkykvksa
dh furkUr vko';drk gSA

oLrqr% fo|ky; dh ;s iz;ksx'kkyk,¡ thou dh iz;ksx'kkykvksa dh iwjd gSA roZQiw.kZ <ax ls foospuk osQ ckn] fdlh
fu"d"kZ ij igq¡pus dk izf'k{k.k] O;kogkfjd thou esa mruk gh vko';d gS] ftruk dh iz;ksx vkèkkfjr fu"d"kZ
fudkyus esaA lkekftd thou esa Hkh vk, fnu vusd lkekftd leL;k,¡ vkrh gSa] ftudk gy Nk=k iz;ksx'kkyk
i¼fr ls fudky ldrs gSaA bl rjg osQ fu.kZ; ysus ls muesa vkRefo'okl mRiUu gksrk gSA lkewfgd :i ls ijLij
lg;ksx osQ lkFk dk;Z djus esa lkekftd Hkkouk dk Hkh fodkl gksrk gSA

iz;ksx'kkyk laxBu osQ vkèkkj

lkekU;r;k fo|ky;ksa esa HkkSfrd] jklk;fud] tho foKku] lkekftd foKku] Hkk"kk foKku] Hkwxksy d{k dh O;oLFkk
gksrh gSA bl O;oLFkk osQ fy, fuEu rF;ksa ij Hkh è;ku nsuk lehphu gSμ
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fo"k; dh vko';drkuqlkj iz;ksx'kkyk dk pquko fd;k tk;sA mnkgj.kkFkZ jklk;fud iz;ksx'kkyk Hkou ,d rjiQ
,sls LFkku ij gks tgk¡ ls xSlksa osQ fudyus ls] lehiLFk d{kkvksa osQ fo|k£Fk;ksa ij izHkko u iM+sA Hkwxksy fo"k;
dh iz;ksx'kkyk Hkh ,sls LFkku ij gks] tgk¡ ls ekSle fujh{k.k dh lqfoèkk gks vkSj ok;q rFkk o"kkZ osQ izHkko dk
LFkkuh; ifjos'k esa fujh{k.k fd;k tk losQA tgk¡ rd gks izR;sd fo"k; dh vyx&vyx iz;ksx'kkyk,¡ gksa rks
Js;Ldj gSA

iz;ksx'kkyk osQ d{k osQ pquko osQ le; rRlEcUèkh lkexzh osQ Hk.Mkj.k osQ fy, Hkh LFkku gksuk pkfg, vFkok
layXu LVksj gksuk pkfg,A gok fudyuk] ty&O;oLFkk o izdk'k&O;oLFkk ij Hkh leqfpr è;ku nsuk vko';d
gSA tgk¡ iz;ksx'kkykvksa esa fo|qr midj.kksa dk iz;ksx gks] mi;qDr fctyh dh fiQ¯Vx dh Hkh O;oLFkk gksuk
vko';d gSA vko';drkuqlkj iz;ksx djus ls iwoZ ifguus osQ ,fizu Hkh gksuh mfpr gSA vU;Fkk izk;% diM+ksa ij
jlk;u vkfn fxjus ls os [kjkc gks tkrs gSaA

fo"k; osQ vuqlkj mi;qDr lkt&lTtk@iQuhZpj iz;ksx'kkyk dks vkd"kZd cuk nsrs gSaA blls Nk=kksa dks iz;ksx'kkyk
esa vfèkdkfèkd cSBus osQ fy, izsj.kk feyrh gSA

iz;ksx'kkyk dh vko';drkuqlkj LVwy] izn'kZu estsa] midj.kksa] iz;ksx djus okys Nk=kksa osQ vuqikr esa lkexzh rFkk
midj.k gksus vko';d gSaA dHkh&dHkh jlk;u fxjus ls nq?kZVuk Hkh gks tkrh gSA bl fLFkfr esa izkFkfed fpfdRlk
dh Hkh O;oLFkk gksuh pkfg,A lkFk gh iz;ks'kkyk esa gj oLrq dk LFkku fuf'pr dj nsuk pkfg, ftlls dHkh Hkh
fdlh dks Hkh vko';d lkexzh fey losQA

iz;ksx'kkyk izHkkjh osQ lkFk&lkFk iz;ksx'kkyk lgk;d dh Hkh vR;Ur vko';drk gSA D;ksafd iz;ksx mDr izHkkjh
osQ gh ekxZn'kZu esa gksus pkfg,A

izR;sd iz;ksx'kkyk esa lEcfUèkr iz;ksxksa osQ lEcUèk esa vko';drk iM+us ij lEcfUèkr lkfgR; Hkh ;fn miyCèk
gks rks Js;Ldj gSA

iz;ksx ls iwoZ Nk=kksa dks midj.kksa dh tkudkjh rFkk iz;ksx izfØ;k dk izn'kZu djuk pkfg, rFkk fo|k£Fk;ksa dks
izn'kZu osQ ckn ftKklk ls mBs iz'uksa dk lekèkku fd;k tkuk pkfg,A lHkh iz;ksxksa esa tgk¡ dfBukbZ gks ;k 'kadk
gks] vko';drkuqlkj Nk=kksa dh lgk;rk djuh pkfg,A

iz;ksx'kkyk dh izR;sd oLrq dj fo'ks"kdj jlk;uksa vkSj vo;oksa dh cksryksa ij lqLi"V Hkk"kk esa oLrq dk uke
fy[kk tkuk pkfg,] vU;Fkk tjk lh Hkwy ls nq?kZVuk,¡ gks ldrh gSaA

izR;sd iz;ksx'kkyk esa dfri; vko';d funsZ'k fy[kdj Vkaxus ls iz;ksx'kkyk esa iz;ksx djrs le; Nk=k lkoèkku
j[krs gSaA vkèkqfud dEI;wVj iz;ksx'kkyk esa izos'k osQ fy, ftl izdkj èkwy] i;kZoj.k vkfn osQ izHkko ls cpko
fd;k tkrk gS mlh izdkj lHkh iz;ksx'kkykvksa dh viuh e;kZnk,¡ gSa] ftUgsa ekuuk izR;sd fo|kFkhZ osQ fy,
vko';d gksuk pkfg,A

fo|ky;ksa esa iz;ksx'kkykvksa dh orZeku fLFkfr

oqQN vk£Fkd fo"kerkvksa us rks oqQN gekjs oSKkfud vfHko`fÙk osQ vHkko us fo|ky;ksa dh iz;ksx'kkykvksa dh orZeku
fLFkfr dks vR;Ur fpUruh; cuk fn;k gSA igys rks fo|ky;ksa esa iz;ksx'kkyk,¡ gSa gh ugha] vkSj tks gSa Hkh rks ijh{kk
cksMZ dh vkSipkfjdrk iwjh djus osQ fy, gksrh gSaA [ksy gS fd bu iz;ksx'kkykvksa osQ dikV fo|k£Fk;ksa osQ fy,
dHkh&dHkh gh [kqyrs gSa] rFkk miyCèk midj.k rFkk lkt&lTtk dh èkwy dHkh&dHkh >kM+h tkrh gS vkSj og
Hkh tcfd fujh{k.k gksuk gks vFkok ok£"kd cksMZ dh ijh{kk osQ fy, oqQN iz;ksx djus vfuok;Z gksaA blesa Hkh oqQN
ekè;fed f'k{kk cksMZl us oqQN o"kks± ls 10oha d{kk rd foKku tSls fo"k;ksa esa iz;ksx gh lekIr dj fn, gSa] vc
osQoy lS¼kfUrd f'k{k.k ek=k gksrk gSA
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lq>ko

iz;ksx'kkyk,¡ Hkkoh 'kSf{kd fodkl osQ fy, vR;Ur vko';d gSaA foKku vFkok blls feyrs&tqyrs fo"k;ksa osQ fy,
fuEufyf[kr funsZ'ku fn, tkus vko';d gSaμ

(1) uohu fu£er iz;ksx'kkyk esa 24 ls 30 fo|k£Fk;ksa dks ,d lkFk cSBus dh O;oLFkk osQ vkèkkj ij ;kstuk cuuh
pkfg,A blosQ fy, 1000 oxZ iQhV LFkku vko';d gSA

(2) iz;ksx'kkyk esa est rFkk muosQ chp ¯ld dh O;oLFkk gks] ftlesa fujUrj tykiw£r dh O;oLFkk Hkh gksA

(3) iz;ksx'kkyk esa vko';d lkeku j[kus gsrq vyekfj;k¡ cukbZ tk,¡A

(4) izR;sd oLrq ij mldk Li"V uke vafdr fd;k tk;sA

(5) xSl ikbi] fo|qr vkiw£r rFkk bldk fiQ¯Vx leqfpr gksA

(6) gok fudyus osQ fy, jks'kunku gksaA lkFk&lkFk cM+h f[kM+fd;k¡ tkyh o dkap ls ;qDr gksaA

(7) dejs esa vaèksjk cukus osQ fy, dkys insZ Hkh yxs gksaA

(8) vè;kid osQ izn'kZu est osQ ihNs ';keiV~V gksA

(9) lkeku j[kus osQ fy, LVksj vFkok i;kZIr vyekfj;k¡ gksuh pkfg,aA

(10) iz;ksx'kkyk d{k dks vkd"kZd cukus osQ fy, oSKkfudksa osQ fp=k izsj.kkLin gks ldrs gSaA

iqLrdky;

iqLrdksa osQ lUnHkZ esa dgk x;k gS ¶iqLrosaQ ek=k dkxt vkSj L;kgh ;k diM+s ugha gSa os O;fDr gSaA vfèkdrj os vejksa
dh lkFkh gSa ftUgksaus lfn;ksa ls Írqvksa osQ izHkko dks lgk gS vkSj os vuUr dh vkSj vxzlj gks jgh gSaA

iqLrdky; fo|ky; dk ân; gS tgk¡ f'k{kdksa vkSj Nk=kksa osQ Kku dk Lianu lqukbZ nsrk gSA ;g ckSf¼d iz;ksx'kkyk,¡
tgk¡ ckSf¼d fØ;kvksa ij fofHkUu fo}kuksa osQ Kku dk iBu o euu }kjk ijh{k.k gksrk gSA

vdknfed thou osQ fy, iqLrdky; Hkou ,d egRoiw.kZ LFkku gS 'kSf{kd fØ;kdykiksa osQ fy, ;g osQUnz dk
LFkku j[krh gSA tgk¡ ls f'k{kd o fo|kFkhZ fujUrj KkuktZu djrs gSaA vfèkxe oSQls fd;k tk;s\ dk izkjaHk
iqLrdky; ls gksrk gSA lHkh f'k{k.k fofèk;ksa rFkk fo"k;ksa ij Js"B iqLrosaQ] iqLrdky;ksa esa gksrh gSa] tgk¡ f'k{kd
buosQ vkèkkj ij viuh f'k{k.k fofèk;ksa esa lqèkkj ykrk gSA ;gha ls uohu Kku dh vfHko`f¼ djrk gSA iqLrdky;ksa
ls gh ikB~;Øe le`¼ gksrk gSA ;s os LFkku gSa tgk¡ lwpuk,¡ izkIr gksrh gSa ftUgsa fo|k£Fk;ksa rd igq¡pk;k tkrk
gSA ;s os LFkku gS tgk¡ ls f'k{kd o fo|k£Fk;ksa dh Kku fiiklk 'kkar gksrh gS vkSj izsj.kk izkIr gksrh gSA

iqLrdky; osQ dk;ZμiqLrdky; osQ fuEufyf[kr dk;Z gSaμ

(1) iqLrosaQ f'k{kdksa osQ vuqns'ku dk;ks± esa ;ksx nsrh gSa] ;gha fofHkUu fo"k;ksa ij iqLrosaQ rFkk lUnHkZ iqLrosaQ Kku
esa o`f¼ djrh gSaA

(2) fo|k£Fk;ksa osQ Lokè;k; dks c<+kok nsrh gSA

(3) i<+us dh vknrksa dks iqLrdky; osQ ekè;e ls Mkyk tk ldrk gSA

(4) iqLrdky; vPNs lkFkh osQ :i esa iqLrdksa dks i<+us dks izksRlkfgr djrk gSA

(5) ikB~;Øe dks le`f¼ cukus dk dk;Z djrk gSA

(6) ln~lkfgR; i<+us dks izksRlkfgr djrk gSA

(7) ckydksa esa 'kCndks"k] lUnHkZ] xzUFkksa vkfn osQ mfpr iz;ksx dh oqQ'kyrk fodflr djrk gSA

fo|ky; iqLrdky;ksa dh fLFkfr

gekjs ns'k esa fo|ky;h iqLrdky;ksa dh fLFkfr 'kkspuh; gSA vfèkdka'k fo|ky;ksa osQ iqLrdky;ksa esa iqjkuh iqLrosaQ
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gSa tks Nk=kksa dh #fp;ksa] vko';drk dks è;ku esa j[kdj ugha [kjhnh xbZ gSaA ;s iqLrosaQ Hkh vyekfj;ksa esa can
jgrh gSa vkSj dnkfpr gh bUgsa ckgj fudkyk tkrk gSA ftu O;fDr;ksa osQ laj{k.k esa ;s iqLrosaQ gSa] os ;k rks DyoZQ
gSa vFkok f'k{kd tks va'kdkfyd vkèkkj ij dk;Z djrs gSaA budks u rks iqLrdksa ls izse gS vkSj u gh iqLrdks
esa #fp gS vkSj u gh iqLrdky; foKku dk Kku gSA ;gk¡ iqLrdky; lsok O;oLFkk dk dksbZ uke ugha gS tks
ckydksa dks vè;;u djus rFkk muesa iqLrdksa osQ izfr isze tkxzr dj losaQA ekè;fed f'k{kk vk;ksx dh bl lEcUèk
esa fVIi.kh mYys[kuh; gSaA

The books are generally old, out dated, unsuitable usually selected with out reference to the
students  testes and interests. They are stocked in a few book selves, which are housed in an in
adequate and unattractive room. The person inchange is often a clerk or an indifferent teacher
who does this on part-time basis an has neither love for books nor knowledge of library
techniques, naturally, therefore, there is nothing like an imaginative and well planned library
service which could inspire students to read and cultivate in them a sincere love of books.

iqLrdky; d{k@Hkou

iqLrdky; lsok osQ izHkkoh lapkyu osQ fy,] iqLrdky; Hkou ;k vyx ls d{kk gksuk pkfg,A ;g Hkou osQoy
orZeku Nk=k la[;k osQ vkèkkj ij gksuk pkfg,A vr% iqLrdky; Hkou dk {ks=kiQy 20 × 30 osQ d{kk d{k ls
izkjaHk gksdj 22 × 90 osQ gkWy ;k 30 × 90 osQ gkWy rFkk ,d LVksj 15 × 20 dk gks ldrk gSA bldh fLFkfr
osQUnzh; gksuk pkfg, rkfd f'k{kdksa 'kksj fo|k£Fk;ksa dks iqLrdky; dh lqfoèkk vklkuh ls lqyHk gksA lkFk gh ml
LFkku ls nwj gks tgk¡ vkSj 'kjkck gksrk gksA vr% tgk¡ rd gks] [ksy osQ eSnku] vkokxeu ekxZ ftl ij Hkkjh
okgu vkrs&tkrs gSa] ls nwj vofLFkr gksuk pkfg,A

iqLrdky; esa izkÑfrd izdk'k o gok vkuh pkfg, lkFk gh fo|qr izdk'k dh vko';d O;oLFkk gksA Hkou dk
iQ'kZ vkok”k ugha djs rkfd xaHkhj vè;;u djus okys Nk=kksa ij izHkko ugha iM+s rFkk laHko gks rks njh ;k twV
dk iQ'kZ bl ij fcNk;k tkuk pkfg,A

iqLrdky; Hkou osQ lkFk] LVksj d{k gks tgk¡ u;h vkus okyh iqLrdksa rFkk ftYn p<+us okyh ;k Bhd dh tkus
okyh iqLrosaQ] iqjkus v[kckj rFkk if=kdk,¡ j[kh tk losaQA

iQuhZpjμiqLrdky; dk iQuhZpj vkd"kZd gksuk pkfg,A

1- estsaμblesa i<+us okyh es”k O;oLFkk rFkk oqQ£l;k¡ gksaA budk vkdkj 3 × 5 gksuk pkfg,A

2- oqQ£l;k¡μoqQ£l;k¡ gYdh gksa rFkk etcwr gks vkSj fcuk gRFkksa dh gksuh pkfg, ftUgsa vklkuh ls mBk;k tk
losQ rFkk estksa dh ÅapkbZ osQ vuq:i gksaA

3- if=kdk LVS.Mμi=k&if=kdkvksa osQ fy, esXthuLVS.M gks tgk¡ mUgsa izn£'kr fd;k tk losQA

4- fMLIys cksMZμ2&4 fMLIyscksMZ gksus pkfg, ftu ij iqLrdky; fu;e] uohu iqLrdksa dk izn'kZu] lwpuk
izn'kZu fd;k tk losQA

5- iqLrdky; dh est@dkm.Vjμykbczsfj;u osQ fy;s dkm.Vj ;k est gks tgk¡ ls iqLrosaQ Nk=kksa dks vonku
dh tk losQA

6- dkMZ rkfydk ckWDlμiqLrdksa dh ryk'k esa dkMZ rkfydk ckWDl cgqr mi;ksxh gksrk gSA

7- iqLrdksa dh vyekfj;k¡μiqLrdky; osQ fy, vyx ls vyekfj;k¡ curh gSa] bUgsa gh eaxkuk pkfg,A

8- mi;qZDr osQ vfrfjDr liQkbZ] mi;qDr lknk ijUrq vkd"kZd lktlTtk iqLrdky; osQ fy, vko';d gSA

iqLrdky; lkexzh dk p;u

iqLrdky; lkexzh osQ p;uμ

(1) iqLrdksa] i=k&if=kdkvksa osQ p;u osQ le; ckydksa dh :fp o Lrj dks è;ku j[kuk pkfg,A bles lEcfU/r
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iqLrosaQ] dgkuh laxzg] ekuoh; xq.kksa osQ fodklkFkZ ln&lkfgR; gks ldrk gSA

(2) bl lkexzh osQ p;u esa f'k{kdksa dh vko';drkvksa dk Hkh è;ku j[kk tkuk pkfg,A

(3) iqLrdksa osQ p;u esa fuEufyf[kr ckrksa ij Hkh è;ku vko';d gSμ

1- iqLrdksa dh ftYn&iqLrd osQ vfèkdkfèkd mi;ksx osQ dkj.k] lftYn iqLrosaQ gh ykbczsjh osQ fy, Ø;
dh tkuh pkfg,A

2- iqLrd dk cká Lo:i vkd"kZd gksuk pkfg,A

3- dkxt vPNk gks] rks tYnh iQVs ughaA

4- NikbZ Li"V gksA vktdy vkWiQlsV rFkk dEI;wVjhÑr ̄ iz¯Vx dh lqfoèkk gSA vr% bUgha osQ }kjk ̄ izVsM
iqLrosaQ vc Ø; dh tkuh pkfg,A

iqLrd p;u o Ø; osQ fy, lfefr;k¡

iqLrdksa osQ p;u rFkk Ø; osQ fy, vyx&vyx lfefr gksuh pkfg,A iqLrdky; izHkkjh o 2 ofj"B vè;kid
iqLrd p;u lfefr esa gksus pkfg,A iqLrd p;u lfefr] LVkiQ ls Nk=k o mudh vko';drk osQ vkèkkj ij
iqLrdksa] lanHkZ] xzUFkksa rFkk i=k if=kdkvksa osQ Ø; osQ fy, fyf[kr ekax rFkk jk; vkeaf=kr djsA rnuqlkj gh tkap
osQ ckn] iqLrdky;&iqLrd p;u lfefr dh vuqla'kk ij iqLrosaQ Ø; dh tk;sA

iqLrd Ø; lfefr] ljdkj }kjk fuf'pr vFkok lEioZQ osQ vkèkkj ij mfpr deh'ku ysdj iqLrosaQ rFkk
i=k&if=kdk,¡ Ø; dj ldrh gSA

iqLrdky;kè;{k osQ dk;Z

(1) iqLrdksa] i=k if=kdkvksa dk oxhZdj.k djukA

(2) iqLrosaQ vonku osQ fu;e rS;kj djkdj iqLrdky; lfefr ls ykxw djkukA

(3) iqLrdksa dk fuèkkZfjr la[;k esa vonku djukA

(4) mÙke] vko';d iqLrdksa dh lwph rS;kj djukA

(5) iqLrdksa dh la[;k o lqj{kk j[kukA

(6) vfèkdkfèkd iqLrdksa osQ Ø; dks izksRlkfgr djukA

(7) lwpuk&iV~V ij mi;ksxh iqLrdksa dk izn'kZu djukA

(8) iqLrd bUMsDl iwjk djuk rFkk uohu iqLrdksa dks ;Fkk'kh?kz blesa lfEefyr djukA

izèkkukè;kid dh Hkwfedk

izèkkukè;kid] iqLrdky; dk laj{kd gSA D;ksafd iqLrdky; fo|ky; vdknfed xfrfofèk;ksa ls lEcfUèkr gS vr%
buosQ foLrkj osQ fy, iqLrdky; lfefr xfBr djsA lfefr osQ ekè;e ls gh iqLrosaQ i=k&if=kdk,¡ Ø; gksa rFkk
mfpr laj{kk] iqLrdksa osQ vonku dh fjiksVZ =kSekfld ekaxh tk;sA Lo;a Hkh ;nk&dnk iqLrdky; O;oLFkk dk
fujh{k.k djs rFkk iqLrdky; le`f¼ osQ fy, vko';d ctV miyCèk djk,A LFkkuh; leqnk; ls Hkh bl lEcUèk
esa lg;ksx fy;k tk ldrk gS rFkk leqnk; osQ fy, Hkh okpuky; miyCèk djk;k tk ldrk gSA

Nk=kkokl

Nk=kkokl fo|ky; dh vfuok;Z vko';drk gSA ;g lkewfgd thou thus dk LFkku gS tks vkRefuHkZjrk dk fodkl
djrk gSA Nk=kkokl dk thou gh lg;ksx] lkgp;Z dk thou gSA Nk=kkokl dh rhu izeq[k i¼fr;k¡ gksrh gSaμ(1)
MkWjesaVªh i¼fr (2) dkWVst i¼fr (3) gkml i¼frA Nk=kkokl izcUèk vius esa vR;Ur tfVy o dfBu gSA blesa
èkS;Z] dkS'ky] ldkjkRed n`f"Vdks.k dh vko';drk gSA loksZifj okMZu dh vkReh; O;ogkj gSA Nk=kkokl dh
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vusd leL;k,¡ gksrh gSa] ftUgsa mfpr ;kstuk] izèkkukè;kid] f'k{kdksa o fo|k£Fk;ksa osQ lg;ksx ls] foosd o fu;eksa
ls gy dj ldrk gSA

fo|ky; iz;ksx'kkykvksa dk fo'ks"kdj foKku o i;kZoj.k fo"k;ksa osQ fy, vR;Ur egRo gSA budk mfpr j[k&j[kko]
lkt lTtk] iQuhZpj iz;ksx'kkyk dks vkd£"kr cukrs gSaA iz;ksx'kkyk izHkkjh dh Hkwfedk vR;Ur egRoiw.kZ gS ftlesa
og lgk;dksa o Nk=kksa osQ lg;ksx ls O;oLFkk iznku dj ldrk gSA iz;ksx'kkyk,¡] iz;ksx osQ fy, gSa] ;g lnSo è;ku
j[kk tkuk pkfg,A iz;ksx'kkykvksa osQ j[k&j[kko o iz;ksx dh fLFkfr fpUruh; gSA gky gh esa ekè;fed d{kkvksa osQ
iz;ksx gh lekIr dj fn, gS] ;g ,d fpUrk dh ckr gSA

Lo&ewY;k¡du (Self Assessment)

1- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. fo'ofo|ky; dh fLFkfr ------------------ ls ckgj gksuh pkfg,A

2. Hkkjh okguksa dk vkokxeu] uxjh; dpjk laxzg LFky ------------- osQ foijhr gksrk gSA

3. fo|ky; osQ fudV ikoZQ dh mifLFkfr] LokLF; osQUnz ,oa ------------ dh fLFkfr mi;ksxh gksrh gSA

4. -------- esa vofLFkr fo|ky; tks vk¡[kksa o eu dks vPNk yxs] gksuk pkfg,A

3-3 mPp Lrj ij 'kSf{kd izcaèku (Educational management at higher Levels)

fo|ky; dk;kZy; dh vko';drk

fo|ky; izcUèk@iz'kklu osQ fy, dk;kZy; ekè;e gksrk gS tgk¡ ls izcUèk uhfr lEcUèkh vkns'k izlkfjr gksrs gSa]
vkns'k izlkfjr gksrs gSa] vkns'kksa dh fØ;kfUofr dh igy gksrh gS o ewY;k¡du gksrk gSA ;g og LFkku gS ftldh
LFkkiuk] laxBu dh LFkkiuk osQ lkFk gksrh gSA laxBu dh LFkkiuk ls ysdj vUr rd fofoèk vfHkys[k] izfrosnu]
jftLVj la/kfjr fd, tkrs gSaA izèkkukè;kid osQ fy, rks dk;kZy; og vkèkkj gS tgk¡ ls lEiw.kZ fo|ky; osQ
dk;kZdyki fu;af=kr gksrs gSaA eq[kthZ us dk;kZy; dks fo|ky; rU=k dk osQUnz dgk gS] D;ksafd ;gh og LFkku gS
tgk¡ fo|ky; dh egRoiw.kZ uhfr;ksa ij ppkZ gksrh gS LVkiQ osQ lkFk cSBosaQ gksrh gSa] vfHkHkkodksa ,oa vfrfFk;ksa
dk Lokxr gksrk gSA eq[kthZ blosQ egRo osQ lUnHkZ esa fy[krs gSaμ;g (dk;kZy;) izèkkukè;kid osQ fy, ?kj dk
vkèkkj (Home Base) f'k{kdksa osQ fy, O;kolkf;d osQUnz rFkk lexz fo|ky; osQ fy, lsokosQUnz gSaA

It serves as a home-base for the principal, Professional Centre for the Teachers and the Service
Centre for the entire School.

dk;kZy; d{k

dk;kZy; d{k oLrqr% fo|ky; dh xfrfofèk;ksa dk osQUnz o leUo;d gS] vr% bldh fLFkfr fo|ky; Hkou esa osQUnzh;
gksuh pkfg,A ;g blfy, Hkh vko';d gS fd fo|ky; osQ dk;Z ls lEioZQ gsrq vkus okys vkxUrqdksa dh igq¡p esa
;g vklku gksA

vkèkqfud ekè;fed fo|ky; dk;kZy; osQ fy, fuEukuqlkj d{k visf{kr gSaμ(1) izkpk;Z d{k] (2) izkpk;Z
foJke osQ fy, NksVk d{k] (3) vkxUrqvksa osQ fy, izrh{kk d{k] (4) fyfid oxZ osQ dk;Z djus dk vyx
d{k] (5) LVksj d{k] dk;kZy; fjdkMZ o fo|k£Fk;ksa osQ fy, fofHkUu vè;;u&vè;;u lkexzh osQ fy,A ;g Hkh
vis{kk dh tkrh gS fd tgk¡ rd lEHko gks] dk;kZy; vkd"kZd] goknkj] vkèkqfud ;qx dh ekax osQ vuqlkj
lqlfTtr (dEI;wVj] nwjHkk"k lfgr) gksA LVkiQ :i Hkh ikl esa gks tgk¡ ls f'k{kdksa dks vko';drk iM+us ij
cqyk;k tk losQA izkpk;Z d{k rFkk vkxUrqd izrh{kk d{k ,slk gks ftlls izos'k osQ lkFk gh vkxUrqd ij vkd"kZd
izHkko iM+sA nhokyksa ij vkd"kZd jax isafVXl gksa rFkk vkd"kZd iQuhZpj gksA D;ksafd vkd"kZd iQuhZpj izHkko dks
vkSj c<+k nsrk gSA
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fo|ky; DyoZQ

izkpk;Z osQ dk;ks± esa lgk;rk osQ fy, de ls de ,d fyfid vko';d gSA lp rks ;g gS fd fo|ky; dh
#Vhu vko';drk,a] fcuk mlosQ iwjh ugha dh tk ldrhA mls vusd egRoiw.kZ dk;Z djus gksrs gSa ;Fkkμ

(1) dk;kZy; dk;Z (2) i=k&O;ogkj (3) fo|kFkhZ] f'k{kd dk;kZy; lEcUèkh fjdkMZ dk j[k&j[kko (4) Vad.k
dk;Z o izfrfyfi fudkyus dk dk;Z (5) cSad ys[ks&tks[ks (6) LVksj fjdkMZ laèkkj.k (7) vkxarqdksa dk Lokxr
vkfnA

vkèkqfud dk;kZy;] vkèkqfud midj.kksa ls lfTtr gksuk pkfg,A vkt dEI;wVj] iQksVksLVsV e'khu] bysDVªksfud
midj.k] lkekU; Vad.k e'khu] MqIyhosQ¯Vx e'khu] nwjHkk"k lqfoèkk rFkk vU; nSfud dk;Z esa vkus okys midj.k
(ia¯px e'khu] LVsIyj] jcj LVkEi vkfn) iQkby osQfcusV vkfn dk;kZy; osQ vko';d midj.k gSaA

fo|ky; vfHkys[k laèkkj.k

vfHkys[k laèkkj.k dh mikns;rkμfdlh Hkh 'kSf{kd laLFkku ;k laxBu esa eq[; :i ls nks izdkj osQ lalkèku gksrs
gSa] (2) ekuoh; ,oa (2) HkkSfrdA bu lalkèkuksa esa fu;fer :i ls ifjorZu] ifjoèkZu gksrk jgrk gSA iqjkus lalkèku
gksrs gSa] u, lalkèkuksa dh o`f¼ gksrh gSA ekuoh; lalkèkuksa esa f'k{kd rFkk vU; LVkiQ o fo|kFkhZ gksrs gSa rFkk HkkSfrd
lalkèkuksa esa tehu] foÙk] Hkou] midj.k vkfn vkrs gSaA

fo|ky; lekt }kjk laLFkkfir ,d LFkk;h laLFkk gS vkSj LFkk;h laLFkk osQ fy, vko';d gS fd mldk dksbZ viuk
bfrgkl Hkh gks ijEijk,¡ gksA budk cuk jguk rc lEHko gS tcfd mldk ys[kk fu;fer j[kk tk;sA

HkkSfrd o ekuoh; lalkèkuksa dks fo|ky; esa 'kSf{kd y{;ksa dh izkfIr esa yxk;k tkrk gSA ftl lalkèku dk fodkl
fd;k tkuk gS] og fo|kFkhZ gksrk gSA vr% fo|ky; vfHkys[k izR;{k o vizR;{k :i ls bUgha ls lEcfUèkr gksrs gSaA

D;ksafd fo|ky; ,d lkekftd laLFkk gksrh gS] vr% fo|ky; laxBu osQ lHkh lalkèkuksa dk fo|kFkhZ] f'k{kd]
vfHkHkkod] vU; deZpkjh] izèkkukè;kid o muls lEcfUèkr dk;ks± ij rFkk HkkSfrd lalkèkuksa o fo|ky; izxfr dk
ys[kk&tks[kk j[kuk gksrk gSA blosQ fy, fofHkUu vfHkys[kksa (Records) dh vko';drk gksrh gSA izèkkukè;kid] bu
vfHkys[kksa osQ laèkkj.k] f'k{kdksa] fyfid oxZ o vU; deZpkfj;ksa osQ ekè;e ls djokrk gSA

tSlk fd iwoZ esa fy[kk x;k gS] fo|ky; vfHkys[kksa esa eq[;r% Nk=k lEcUèkh vfHkys[k gksrs gSaA buosQ vykok f'k{kdksa]
izèkkukè;kid o HkkSfrd lalkèkuksa osQ j[k j[kko esa lEcfUèkr vfHkys[k Hkh gksrs gSa ftudk lkèkkj.k fd;k tkuk
vko';d gSA

lkekftd laLFkk gksus osQ dkj.k] lekt vkSj ljdkj dk Hkh buosQ fodkl esa ;ksxnku gksrk gSA vr% lekt o ljdkjh
lalkèkuksa dk nq#i;ksx u gks] lalkèkuksa dks ftl mís'; osQ fy, laLFkk dks iznku fd;k x;k gS] mlh esa mi;ksx gks]
blosQ fy, budk ys[kk&tks[kk j[kk tkuk vko';d gSA

vfèkdka'k 'kSf{kd laLFkk,a iathÑr gksrh gSa] LFkk;h gksrh gSa rFkk bUgsa vuqnku feyrk gS] vr% budh nh?kZdkyhu izxfr
dks lajf{kr j[kuk vko';d gSA bl lanHkZ esa fd'kupUnz tSu fy[krs gSaμ

¶fo|ky; ,d lkekftd laLFkk gS tks vfHkHkkodksa] Nk=kksa] ljdkj rFkk lekt osQ izfr mÙkjnk;h gksrh gSA blfy,
izR;sd ljdkjh ,oa ekU;rk izkIr fo|ky; osQ fy, oqQN vfHkys[k] izfrosnu rFkk jftLVj j[kus vko';d gksrs gSa]
ftlls mlosQ fodkl] mldh Hkwrdkyhu rFkk orZeku n'kk mlosQ mís';ksa] mldh vkdka{kkvksa ,oa miyfCèk;k¡ rFkk
mldh dk;Z{kerk ,oa mi;ksfxrk dk Li"V Kku gks losQA¸

fo|ky; vfHkys[kksa osQ laèkkj.k osQ fuEufyf[kr mís'; gksrs gSaμ

(1) jkT; ljdkj osQ fu;eksa osQ vuqowQy dk;Z djus dk izek.khdj.k gksrk gSA

(2) fo|ky; dh foÙkh; o lEifÙk dk ys[kk&tks[kk gksrk gSA vuqnkfur laLFkk gksus ij vuqnku osQ mi;ksx dk
laèkkj.k gksrk gSA vfèkÑfr;ksa osQ cnyus ij Hkh lalkèkuksa dk Kku jgrk gSA
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(3) ;g 'kSf{kd fu;kstu dk vkèkkj curk gSA lalkèkuksa osQ vkèkkj ij Hkkoh 'kSf{kd ;kstuk,¡ cukbZ tk ldrh gSaA

(4) fo|ky; osQ lHkh deZpkfj;ksa dh ;ksX;rk] dk;Z] lsok] izxfr dk fooj.k j[kus ls muosQ dk;Z o ;ksX;rk dh
mfpr ewY;k¡du gksrk gSA

(5) fo|ky; lalkèkuksa dk izHkkoh laxBu dj y{;ksa dks izkIr fd;k tkrk gSA

(6) le; mPp vfèkdkfj;ksa }kjk lR;kiu dh vkèkkj gksrs gSaA

(7) fo|k£Fk;ksa dh izxfr ls mUgsa vfHkHkkodksa rFkk vU; lEcfUèkr O;fDr;ksa dks voxr djk;k tk ldrk gSA

(8) vfHkys[k fo|k£Fk;ksa dk ewY;k¡du o ØeksUufr dk vkèkkj gksrs gSaA

(9) fo|kFkhZ ;k f'k{kdksa osQ fo|ky; ls pys tkus ij Hkh fjdkMZ jgrk gSA

(10) fo|ky; lekt dh LFkk;h laLFkk gksus osQ dkj.k mldh LFkkiuk] foLrkj] Øfed fodkl] mRFkku o iru
dk ys[kk tks[kk laèkkj.k vko';d gSA

fo|ky; vkys[k dh O;oLFkk (Maintenance of School Records)

fo|ky; laxBu ,oa iz'kklu osQ rhu eq[; dk;Z gksrs gSaμfo|ky; dk fu;kstu (Institutional Planning) fo|ky;
dk lapkyu (School Organization) rFkk fo|ky; dk ewY;k¡du (Evaluation of School)A bu rhuksa dk;ks± osQ
fy, fo|ky; vkys[k (School’s Records) dk fo'ks"k egÙo gksrk gS tcfd laLFkkvksa dh LFkkiuk O;fDr }kjk dh
tkrh gSA blfy;s f'k{kk laLFkkvksa osQ vkys[k dk fo'ks"k egÙo gksrk gSA ;g lekt dh ,d egÙoiw.kZ ,oa LFkk;h
laLFkk gSA vr% blosQ vkfoHkkZo] fodkl] mís'; rFkk miyfCèk;ksa vkfn osQ lEcUèk esa fu;fer rFkk LFkk;h vkys[k
j[kus dh vR;Ur vko';drk gksrh gSA izèkkukpk;Z dh fo|ky; osQ izHkkoh lapkyu osQ fy;s fofHkÂ izdkj osQ vkys[kksa
dh vko';drk gksrh gSA vkys[kksa esa fofHkUu izdkj osQ jftLVjksa dk iz;ksx gksrk gSA izkèkkukpk;Z dks bu vkys[kksa ls
vius mÙkjnkf;Roksa dk fuokZg djus esa lgk;rk feyrh gSA fo|ky; fujh{kd rFkk izcUèk lfefr;ksa dks dk;Z&iz.kkyh
osQ ewY;k¡du esa bUgha vkys[kksa dks vkèkkj ekuk tkrk gSA

fo|ky; vkys[k dh O;oLFkk dk mís'; (Objectives for Maintaining School Records)

fo|ky; vkys[kksa dh O;oLFkk djus ls vèkksfyf[kr mís';ksa dh izkfIr dh tkrh gSμ

μ izèkkukpk;Z dks fo|ky; osQ lapkyu esa lgk;rk feyrh gSA tSlsμfo|ky; le;&rkfydk] vè;kidksa dk
jftLVj % izxfr jftLVj rFkk iathÑr jftLVj vkfnA

μ f'k{kdksa rFkk vfHkHkkodksa dks Nk=kksa osQ lEcUèk esa vko';d lwpuk,¡ nsus rFkk f'k{k.k esa lqèkkj djukA

μ fo|ky; fujh{kd] izcUèk lfefr vFkok dk;Zdkfj.kh lfefr osQ fo|ky; lEcUèkh lwpuk,¡ iznku djus osQ
vkèkkj cukukA

μ i;Zos{k.k rFkk funsZ'ku esa lgk;rk nsukA tSlsμNk=kksa osQ oxhZdj.k] izxfr osQ lEcUèk esa tkudkjh nsus esa
lgk;d gksrs gSaA

μ fo|ky; osQ 'kSf{kd dk;ZØe osQ ewY;k¡du esa lgk;rk djukA

μ fo|ky; osQ fodkl osQ fy;s ;kstuk rS;kj djus esa lgk;rk iznku djukA

Lo&ewY;k¡du (Self Assessment)

2- fuEufyf[kr dFkuksa esas ls ^lR;* vFkok ^vlR;* dk pquko dhft,A (State whether the following
statements are 'True' or 'False')μ

1. eq[kthZ us dk;kZy; dks fo|ky; ra=k dk osQUnz dgk gSA
2. izkpk;Z osQ dk;ks± esa lgk;rk osQ fy, fyfid dk gksuk vko';d gSA
3. fo|ky; vkys[kksa dh O;k[;k djus ls izèkkukpk;Z dks fo|ky; osQ lapkyu esa lgk;rk feyrh gSA
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3-4 fo|ky; vkys[kksa osQ izdkj (Types of School Records)

fo|ky; vkys[kksa rFkk jftLVjksa dks fuEufyf[kr eq[; Jsf.k;ksa esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSμ

(1) lkekU; (General records),

(2) foÙkh; (Financial),

(3) 'kSf{kd (Educational)

(4) lkt&lTtk lEcUèkh (Equipments), rFkk

(5) i=k&O;ogkj lEcUèkh (Correspondence)A

(1) lkekU; (General records)μbl oxZ osQ vUrxZr vèkksfyf[kr ys[k ,oa jftLVj vkrs gSaμ

(i) fo|ky; dyS.Mj] (ii) ykWx cqd (Log Book), (iii) n'kZdksa osQ fooj.k dh iqfLrdk (Visitor’s Book),
(iv) l£ol cqd (Service Book), (v) Hkou&lEcUèkh Í.kksa dk jftLVj (Order and Circulars of the

Educational Authority), (vii) vodk'k jftLVj (Leave Register), (viii) ikB~;Øe&lgxkeh fØ;kvksa
dk jftLVjA

(2) foÙkh; (Financial Records)μbl Js.kh osQ vUrxZr fuEufyf[kr ys[k ,oa jftLVj vkrs gSaμ

(i) df.VutsUV vkWMZj cqd (Contingent Order Book), (ii) dfUVtsUlh jftLVj (Contingency Register),

(iii) iQhl jftLVj (Register of Collections), (iv) fcy jftLVj (Bill Register), (v) nku jftLVj
(Register of Donations), (vi) osQ'k cqd (Cash Book), (vii) Nk=ko`fÙk jftLVj] (vii) osru lEcUèkh
jftLVj] (ix) tujy ystj ;k oxhZÑr ekgokjh yksxksa dk lkjka'k (General Ledger or Classified

Abstract of the Authly Total), (x) izkWfoMsUV iQ.M jftLVj (Provident Fund Register) vkfnA

(3) 'kSf{kd (Educational Records)μbl oxZ osQ vUrxZr vèkksfyf[kr jftLVjksa dks j[kk tkrk gSμ

(i) Nk=kksa dh mifLFkfr dk jftLVj] (ii) f'k{kd mifLFkfr jftLVj] (iii) le;&rkfydk lEcUèkh iQkby
(d{kk&le;&rkfydk] f'k{kdksa dh le;&rkfydk] lkekU; rkfydk)] (iv) Nk=kksa osQ izxfr&vfHkys[k] (v)

iz/kukpk;Z osQ fujh{k.k dk jftLVj] (vi) n.M lEcUèkh jftLVj] (vii) V~;w'ku jftLVj] (viii) izos'k jftLVj]
(ix) LFkkukUrj lVhZfiQosQV iqfLrdk] (Transfer Certificate Book), (x) vkUrfjd ijh{kk lEcUèkh iQkby
rFkk vad jftLVj (Marks Register), (xi) f'k{kd Mk;jhA

(4) lkt&lTtk lEcUèkh (Equipment)μbl Js.kh osQ vUrxZr fuEufyf[kr jftLVjksa ,oa ys[kksa dks j[kk tkrk gSμ

(i) fo|ky;&lEifÙk jftLVj] (ii) Nk=kkokl&lEifÙk jftLVj] (iii) [ksy&owQn lEcUèkh lEifÙk dk jftLVj]
(iv) iqLrdky; lEcUèkh lEifÙk dk jftLVj] (v) fcuk ewY; fn;s izkIr dh tkus okyh oLrqvksa dk jftLVj]
(vi) fofHkÂ foHkkxksa (tho&foKku] HkkSfrd&'kkL=k] jlk;u&'kkL=k Ñf"k vkfn) ls lEcfUèkr lEifÙk dk
jftLVjA

(4) i=k&O;ogkj lEcUèkh (Correspondence)μbl oxZ osQ vUrxZr vèkksfyf[kr jftLVjksa o iQkbyksa dks j[kk
tkrk gSμ

(i) i=k&izkfIr ,oa i=k Hkstus dk jftLVj (‘From’ and To ‘Register), (ii) pijklh iqfLrdk] (iii)

f'k{kk&foHkkx] f'k{kk&ifj"kn~ vkfn ls i=k&O;ogkj lEcUèkh iQkbysa vkfnA

uhps ge mi;qZDr jftLVjksa esa ls oqQN izeq[k jftLVjksa dk foospu la{ksi esa izLrqr dj jgs gSa] ;Fkkμ

(1) fo|ky; oSQys.M (School Calendar)μ;g fo|ky; l=k osQ izkjEHk ls iwoZ rS;kj fd;k tkrk gSA blesa
lkekU; rFkk LFkkuh; Nqfêð;ksa] ekfld] l=kh;] v¼Zok£"kd ,oa ok£"kd fjiksVZ izLrqr djus dh frfFk;k¡ ckã
ijh{kkvksa osQ fy, izkFkZuk&i=k Hkstus dh frfFk] fo|ky; lfefr;ksa] f'k{kd&vfHkHkkod leqnk; rFkk vU;
leqnk;ksa osQ lEesyuksa dh frfFk;k¡] fo|ky; VwukZesaV ,oa f'k{kd Hkze.kksa ls lEcfUèkr frfFk;k¡] lkekftd ijh{kk
dh frfFk;ksa dk fooj.k fn;k tkrk gSA
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(2) ykWx cqd (Log Book)μ;g fofHkÂ ?kVukvksa dk ys[kk gS vkSj blosQ }kjk fo|ky;&bfrgkl osQ fy;s lkexzh
iznku dh tkrh gSA blesa fo'ks"k ?kVukvksa] uohu ikB~;&iqLrdksa] ;U=kksa] dkslZ vkfn dk izLrko] fujh{k.k
vf/dkfj;ksa rFkk vU; O;fDr;ksa }kjk fo|ky; fujh{k.k] fo|ky; dk;Z esa ?k.Vksa] fo|ky; dks izHkkfor djus
okyh fo'ks"k ifjfLFkfr;ksa dk fooj.k fn;k tkrk gSA oLrqr% ;g fo|ky; Mk;jh gSA blesa osQoy rF; dk
fooj.k gksrk gS] u fd dk;Z osQ lEcUèk esa lfefr;ksa dh vfHkO;fDrA

(3) iathdj.k jftLVj (Enrolment Register)μ;g fo|ky; ys[kksa esa ,d egÙowi.kZ vkys[k gSA blesa tks
izfof"V;k¡ dh tkrh gSa] muosQ fy;s izèkkukè;kid O;fDrxr :i ls mÙkjnk;h gksrk gSA blesa fo|ky; osQ
izR;sd ckyd dk iwjk fooj.k ml fnu ys[kc¼ dj fn;k tkrk gS] ftl fnu og fo|ky; esa izos'k ikrk
gSA f'k{kk&foHkkxh; fu;ekas osQ vuqlkj izos'k jftLVj LFkk;h :i ls LFkkfir fd;k tkrk gSA

(4) Nk=k&mifLFkfr jftLVj (Class Register)μizR;sd d{kk osQ fy;s ,d mifLFkfr jftLVj gksrk gS ftlesa
fo|ky; izkjEHk gksrs le; rFkk vodk'k osQ i'pkr~ Nk=kksa dh nSfud mifLFkfr vafdr dh tkrh gSA izfrfnu
dh mifLFkfr dh la[;k vUr esa fy[k nsuh pkfg;sA

(5) f'k{kd mifLFkfr jftLVj (Teacher Register)μ;g Hkh fo|ky; dk ,d egÙoiw.kZ vfHkys[k gSA ;g
jftLVj izèkkukpk;Z osQ d{k esa j[kk tkuk pkfg;sA f'k{kd fo|ky; esa vkrs gh blesa vius gLrk{kj djsa
rFkk vius igq¡pus osQ le; dks Hkh fy[ksA izèkkukè;kid dks bl jftLVj dk izfrfnu fujh{k.k djuk pkfg;s
vkSj ;g ns[kuk pkfg;sA fd dkSu f'k{kd dc vkrk gS vkSj ;fn f'k{kd ugha vkrk gS rks mlosQ fo"k; esa
ekywe djs fd mldh NqV~Vh gsrq izkFkZuk&i=k vk;k gS ;k ughaA og mlosQ uke osQ vkxs ftl izdkj dh NqV~Vh
nh tk jgh gS] oSlh NqV~Vh osQ laosQr vafdr dj nsA

(6) foÙkh; vkys[k (Cash Book)μjksdM+ dk cgqr gh egÙoiw.kZ vfHkys[k gSSA blesa fo|ky; osQ izfrfnu osQ
leLr foÙkh; ysu&nsuksa dh izfof"V dh tkrh gSA blesa ckydksa ls izkIr 'kqYd] ljdkj ;k vU; Ïksrksa ls
izkIr vuqnkuksa vkfn dk fooj.k gksrk gSA

(7) l£ol cqdμ;g izR;sd vfèkdkjh] f'k{kd rFkk deZpkjh dh lsok dk vkys[k gSA bldh izR;sd izfof"V
dks izèkkukè;kid }kjk izHkkfor fd;k tkuk pkfg;sA budks cM+h lroZQrk ,oa 'kq¼rk osQ lkFk LFkkfir fd;k
tk;sA iz/kukpk;Z buosQ fy;s mÙkjnk;h gSA mls pkfg;s fd bUgsa lqjf{kr j[ks rFkk izfro"kZ mudh izfo"V;k¡
'kq¼rk osQ lkFk HkjsaA buosQ Hkjus esa mls lnSo fu"i{krk ls dke ysuk pkfg;sA l£ol cqd osQ LFkkiu esa
v/ksfyf[kr ckrksa dk è;ku j[kk tkrk gSμ

1- budh izfo"V;ksa dk vU; nwljs vfHkys[kksa dh izfo"V;ksa ls esy [kkuk pkfg;sA

2- blesa fu;qfDr dh frfFk] osru òf¼] LFkk;hdj.k] vkpj.k] dk;Z dh xq.kkRedrk vkfn dks ys[kc¼ fd;k
tk;sA

3- blesa n.M] mÂfr ,oa voufr vkfn lHkh fo"k;ksa dk iwjk fooj.k fn;k tkuk pkfg;sA

4- blesa LFkkukUrj.k dk Hkh fooj.k gksA

(8) lEifÙk&jftLVj (Property Register)μ;g vfHkys[k cM+k gh egRoiw.kZ gSA ;g fo|ky; esa leLr py
lEifÙk dk vfHkys[k gSA izèkkukpk;Z fo|ky; dh leLr lkt&lTtk dk laj{kd gSA vr% mldk ije dÙkZO;
gS fd og fo|ky; esa ,d LVkWd jftLVj dh LFkkiuk djk;s ftlesa iQuhZpj] f'k{k.k&;U=k rFkk vU; lkexzh
dks ys[kc¼ fd;k tk;sA blosQ vfrfjDr tc dksbZ lkexzh fo|ky; osQ fy;s [kjhnh tk;s rks mldk mYys[k
djk;sA iqLrdky; dh lEifÙk dh lEifÙk dk Hkh ,d i`Fko~Q jftLVj LFkkfir gksuk pkfg;sA

vUr esa] ;g dgk tk ldrk gS fd ;|fi leLr vfHkys[kksa osQ mfpr LFkkiu dk lEiw.kZ nkf;Ro] vUrr% izkèkkukpk;Z
ij gh gS ijUrq ;g bl nkf;Ro osQ fuokZg esa vius lg;ksfx;ksa rFkk dk;kZy; ls lgk;rk ys ldrk gSA Nk=k mifLFkfr
jftLVj] iQhl jftLVj] ikB~;Øe&lgxkeh fØ;kvksa lEcUèkh jftLVj] izxfr vfHkys[k vkfn dks f'k{kd Hkyh izdkj
LFkkfir dj ldrs gSaA
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f'k{kd ls lEcfUèkr vkys[k (Records Related to Teacher)

,d f'k{kd dks d{kk jftLVj rFkk f'k{kd djuh gksrh gSA d{kk jftLVj esa nks izdkj osQ vkys[kksa dks Hkjuk gksrk
gSA izFke Nk=kksa dh mifLFkfr dk lap;h vkys[k rS;kj fd;k gSA fiNys ekg dh mifLFkfr vxys ekg dh mifLFkfr
eas tksM+h tkrh gSA bl izdkj lc osQ vUr esa veqd oqQy fdruh mifLFkfr jgh gS bldh tkudkjh gks tkrh
gSA mifLFkfr iwjh u gksus ij ijh{kk esa cSBus ls jksd fn;k tkrk gSA

nwljs izdkj dk vkys[k blh jftLVj esa Nk=k dh 'kqYd osQ lEcUèk esa gksrk gSA Nk=kksa ls tks 'kqYd fd;k tkrk
gS mls Hkh bls jftLVj esa vafdr fd;k tkrk gSA ekg dh vfUre frfFk dks f'k{kdksa dks jftLVj iwjk djuk iM+rk
gS vkSj vxys ekg esa Nk=kksa osQ uke fy[kus gksrs gSaA Nk=kksa dh mifLFkfr rFkk 'kqYd dk C;kSjk fn;k tkrk gS rFkk
iwjs d{kk osQ fofHkÂ izdkj osQ 'kqYdksa dk ;ksx Hkh djuk gksrk gSA

tc fdlh Nk=k dh izf'k{k.k osQ ckn fdlh fo|ky; esa fu;qfDr dh tkrh gS rc mls fdlh ,d d{kk osQ foHkkx
dk d{kk&f'k{kd dk Hkkj fn;k tkrk gSA bl dk;Z esa mls vfèkd dfBukbZ gksrh gS vkSj vuqHkoh f'k{kd ls lgk;rk
ysuh gksrh gSA vr% izf'k{k.k esa d{kk&jftLVj dks rS;kj djus dk vH;kl djuk Hkh furkUr vko';d gSA izf'k{k.k
laLFkkvksa dks bldk Hkh vkHkkl djkuk pkfg;sA

blosQ vfrfjDr f'k{kd&Mk;jh Hkh rS;kjh djuh gksrh gSA izR;sd f'k{kd dks izR;sd lIrkg osQ f'k{k.k dk;Z dk
C;kSjk rS;kj djuk gksrk gS rFkk fdruk dk;Z iwjk dj fy;k rFkk fdruk 'ks"k jg x;k] bldks vxys lIrkg esa
fd;k tkrk gSA izèkkukpk;Z dks viuh Mk;jh fn[kykuh gksrh gSA izf'k{k.k esa f'k{kd Mk;jh dk Hkh vH;kl djuk
pkfg;sA

fo|ky;&vkys[kksa dh O;oLFkk osQ fy;s lq>ko (Suggestions for Maintaining School
Records)

fo|ky; osQ vkys[kksa rFkk jftLVjksa dh O;oLFkk rFkk j[kus osQ <ax osQ lEcUèk esa vèkksfyf[kr ckrksa dks è;ku esa
j[kuk pkfg;sμ

1- fo|ky; esa ftrus Hkh vkys[k ,oa jftLVj gksa] mu lcdh ,d lwph rS;kj djuh pkfg;sA muosQ ukeksa ls
le>] mudk uEcj rFkk muosQ fooj.k dk laf{kIr ys[kk gksuk pkfg;sA buosQ lkFk gh ml f'k{kd ;k DyoZQ
dk uke Hkh gksuk pkfg;s ftuosQ }kjk mudks LFkkfir djuk gSA

2- ;fn budks okLrfod egÙo dk cukuk gS rks os iw.kZ ,oa 'kq¼ gksus pkfg,¡] ijUrq mudh 'kq¼rk budh rRijrk
osQ lkFk iw£r djus rFkk fu;fer :i ls fujh{k.k djus ij fuHkZj gSA fo|ky; ,oa vU; vfèkdkfj;ksa }kjk
le;&le; ij mudk fu;fer :i ls fujh{k.k fd;k tkuk pkfg;sA

3- bu vkys[kksa ,oa jftLVjksa dk fofèkiwoZd ,oa LoPNrk ls rS;kj fd;k tkuk pkfg,A bldh iw£r djus esa ;fn
dksbZ v'kqf¼ gks tk;s rks mldks dkVdj fuekZ.kdÙkkZ dks vius gLrk{kj dj nsus pkfg,¡A mls buosQ fdlh
Hkh i`"B dks iQkM+uk ugha pkfg;sA

4- bu vkys[kksa ,oa jftLVjksa dks fo|ky; esa bl izdkj j[kk tkuk pkfg;s ftlls vko';drk iM+us ij mudk
'kh?kzrk ,oa ljyrk ls mi;ksx fd;k tk losQA blosQ vfrfjDr] buosQ j[kus dk LFkku cM+k lqjf{kr gksuk
pkfg;sA fofHkÂ iQkbyksa dks lqjf{kr ,oa <ax ls j[kus osQ fy;s vkèkqfud iQkby osQfcusV dk iz;ksx fd;k tk
ldrk gSA blesa iQkbyksa dks ukekadu osQ yksfcy yxkdj j[kuk pkfg;s] ftlls vko';drk iM+us ij mudks
'kh?kzrk ls fudky dj vko';d rF;ksa dh izkfIr dh tk losQA iqjkus rFkk Hkjs gq, jftLVjksa dks Hkh lqjf{kr
,oa fofèkor~ <ax ls vyx j[kk tkuk pkfg;sA

5- izfro"kZ u;s jftLVj ,oa vkys[k u j[ks tk,¡ oju~ iqjkus jftLVjksa us tks [kkyh i`"B jgsa] mudks igys iz;ksx
esa yk;k tk;s] muosQ iwjk gks tkus ij u;k jftLVj cuk;k tk;sA
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6- izf'k{k.k laLFkkvksa esa fofHkÂ izdkj osQ vkys[kksa osQ jftLVjksa rFkk izfri=kksa osQ uewus j[kus pkfg,¡ vkSj Nk=kksa
dks fn[kyk;s tkus pkfg,¡A

7- tks jftLVj rFkk izfri=k f'k{kdksa ls izR;{k :i esa lEcfUèkr gSa vFkok mUgsa rS;kj djus gksa mudh tkudkjh
ysuh pkfg;s rFkk vH;kl djus dk Hkh volj nsuk pkfg;sA

fo|ky; vkys[k dk D;k vFkZ gS\

3-5 lkjka'k (Summary)

• fo|ky; laxBu esa fu;kstu dk fo'ks"k egÙo gksrk gSA izR;sd fo|ky; dh jk"Vªh; f'k{kk uhfr dh O;kid
:ijs[kk dks lkeus j[krs gq, vius fodkl ,oa izxfr osQ fy;s fu;kstu djuk pkfg;sA

• vr% f'k{kdksa ,oa izèkkukè;kid dks Lo;a dh laLFkk osQ Lrj ij Lo;a osQ fodkl osQ fy;s rFkk mís';ksa ,oa y{;ksa
dh izkfIr osQ fy;s ,d dk;Zdkjh :ijs[kk rS;kj djus esa n{k gksuk iM+sxkA bl izdkj osQ fpUru osQ lqfuf'pr
Lo:i dks gh laLFkkxr ;kstuk dg ldrs gSaA

• laLFkkxr ;kstuk dks MkW- ,e- ch- cqp us fuEu izdkj ifjHkkf"kr fd;k gSμ¶,d 'kSf{kd laLFkk }kjk vius vuqHko
esa vkbZ vko';drkvksa] izkIr vFkok izkIr gks ldus okys lk/uksa osQ vkèkkj ij fu£er vius fodkl osQ fy;s
cuk;k x;k dk;ZØe ml laLFkk dh laLFkkxr ;kstuk dgykrh gSA ;g nh?kZdkyhu vFkok vYidkyhu gks ldrh
gSA ;g fo|ky; ,oa lekt osQ lHkh lkèkuksa esa pje mi;ksx ij vkèkkfjr gksrh gSA¸

• laLFkkxr ;kstuk osQ vUrxZr lHkh dk;ZØe vkrs gSa tks laLFkk osQ fodkl ,oa jk"Vªh; ,oa laLFkkxr mís';ksa dh
izkfIr esa lgk;d gksrs gSaA vc fo|ky; osQ 'kS{kf.kd] iz'kklfud] lg&'kS{kf.kd vkfn lHkh izdkj osQ dk;Z
laLFkkxr ;kstuk osQ vax cu ldrs gSaA

• laLFkkxr ;kstuk osQ vUrxZr os gh dk;Z fy;s tkrs gSa ftudh mi;ksfxrk fo|k£Fk;ksa] f'k{kdksa rFkk leqnk; osQ
fy;s gksrh gSA laLFkkxr ;kstuk osQ fØ;kUo;u ls fo|ky; dh mi;ksfxrk esa òf¼ gksrh gSA fo|ky; }kjk vfèkd
lekt lsok ,oa fo|k£Fk;ksa osQ 'kSf{kd ,oa uSfrd fodkl ij fo'ks"k cy fn;k tkrk gSA

• vkt ns'k osQ lkeus f'k{kk dh c<+rh vko';drkvksa dks iwjk djus osQ fy, mi;qDr Hkouksa dh cM+h gh fodV
leL;k gSA LorU=krk osQ ckn ge f'k{kdksa dh rks tSls&rSls O;oLFkk dj losQ] ijUrq Hkouksa dh O;oLFkk ns'k
dh vU; leL;kvksa vkSj fo'ks"k :i ls foÙkh; dfBukb;ksa osQ lEHko u gks ldhA ;gh dkj.k gS fd izkFkfed
fo|ky;ksa ls ysdj fo'ofo|ky; Lrj osQ vusd fo|ky; nks ikfj;ksa esa py jgs gSaA ekè;fed Lrj ij Hkh bl
izdkj osQ fo|ky; gSa vkSj budh la[;k fujUrj c<+rh tk jgh gSA ftlosQ dkj.k Nk=kksa dh ikB~; ,oa ikB~;srj
nksuksa izdkj dh miyfCèk;ksa ij foijhr izHkko iM+ jgk gSA

• 'kkyk iz'kklu ,oa laxBu ij Hkh fo|ky; Hkou dk izHkko ns[kus dks feyrk gSA ;g fo|ky; Hkouksa osQ vHkko
dk gh ifj.kke gS ftldh otg ls nks ikjh okys ;k rhu ikjh okys fo|ky; pyk, tkrs gSa] vkSj ftuosQ dkj.k
vusd iz'kklfud leL;kvksa dks tUe gksrk gSA

• fo|ky; dh fLFkfr] uxj esa uxjh; lèku vkcknh ls FkksM+k nwj gks rks Js;Ldj gS ijUrq izk;% ,slk gksrk ugha
gSA miuxjh; cLrh ,oa nsgkr esa bl lEcUèk esa dksbZ dfBukbZ ugha gksrhA blls Nk=kksa dks LoPN ok;q] 'kksjxqy
ls nwj] [ksyowQn osQ fy, mi;qDr {ks=k vkfn fey losQxkA

• fefMy rFkk ekè;fed fo|ky;ksa esa lokZfèkd izpfyr Hkou ;kstuk,¡ ns[kh tkrh gSa os gSa E, U rFkk L izdkj
dhA oLrqr% ge izkajHk E Vkbi ls dj ldrs gSaA Hkou osQ fy, foÙkh; O;oLFkk gksrs gh 5] 6 dejs ,d lhèkh
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iafDr esa fuekZ.k dj nsrs gSaA rc ;g Hkou dk izdkj vaxzsth osQ o.kZ ‘E’ tSlk gks tkrk gSA tc ge vkSj foÙkh;
lgk;rk feyus ij blosQ ,d Nksj ij oqQN dejs vkSj cuk ysrs gSa rc gekjk fo|ky; Hkou ‘L’ izdkj dh
vkÑfr ys ysrk gSA vkSj tc nksuksa Nksjksa ij dejs cu tkrs gSa] rc ‘U’ vkÑfr dk fo|ky; Hkou gks tkrk
gS vkSj chp esa Hkh dksbZ gkWy ;k dejs cu tkrs gSa rc ;g HkoukÑfr E vkÑfr dh gks tkrh gSA

• uxjh; {ks=k osQ ifCyd fo|ky;ksa dks NksM+dj vke rkSj ij fo|ky; Hkouksa dh fLFkfr Bhd ugha gSA jkt iksf"kr
fo|ky;ksa osQ Hkouksa dh fLFkfr dgha vkSj vfèkd 'kkspuh; gSA vfèkdka'k iqjkus Hkou gSa ftudh fLFkfr ttZj gS
;k fo|ky; Hkou fdjk, ij gS ;k oqQN fo|ky; Hkou tulg;ksx ls cus gSaA

• Nk=kkokl fo|ky; dh rc vfuok;Z vko';drk gS] tc muesa i<+us okys fo|kFkhZ nwjLFk LFkkuksa osQ gksaA izk;%
izkFkfed Lrj rFkk fefMy Lrj ij xzkeh.k {ks=kksa esa budh vko';drk ugha gksrhA ;fn fo|ky; dh 'kSf{kd
miyfCèk;k¡ iz'kaluh; gSa rks LokHkkfod gS fd ckgj ls Hkh vfHkHkkod ,sls fo|ky; esa vius ckydksa dks i<+us
osQ fy, Hkstuk pkgsaxsA vr% gj vPNs dk;Z djus okys fo|ky; osQ fy, Nk=kkokl dh vko';drk gSA ;g
vkt gh ugha] vfirq gekjh izkphu ijEijkvksa esa Hkh FkkA xq:owQy esa Nk=kkokl dh vko';drk gksrh FkhA vr%
;g loZFkk mi;qDr gksxk fd Nk=kkokl fuekZ.k ;kstuk ij Hkh fopkj fd;k tk,A

• Nk=kkokl osQ lkFk mi;qDr [ksy osQ eSnku] o bUMksj xsEl dh O;oLFkk gksus ls Nk=kksa dk leqfpr 'kkjhfjd fodkl
Hkh gksrk gS rFkk thou esa [ksy dh Hkkouk dk fodkl gksrk gS vkSj mlesa leqfpr izo`fÙk;k¡ vk;ksftr gksrh gSa]
rc Nk=kksa esa uSfrd ,oa ekufld fodkl osQ volj Hkh c<+ tkrs gSaA

• Nk=kkokl dk thou oLrqr% lg;ksx o lkgp;Z dk thou gSA lkekU;r% Nk=kkoklksa esa rhu izdkj dh i¼fr
viukbZ tkrh gSaμ(1) MkWjesUVªh i¼fr (2) dkWVst i¼fr ,oa (3) gkml i¼frA

• Nk=kkokl izcUèku oLrqr% mruk gh egRoiw.kZ gS] ftruk fd fo|ky; izcUèkuA bl lUnHkZ esa jk;cuZ fy[krs gSa
fd ¶Nk=kkokl izcUèkd dk dk;Z vR;Ur dfBu gS] ftlosQ fy, èkS;Z] dkS'ky] oSKkfud n`f"Vdks.k o prqjkbZ
dh vko';drk gSA¸

• Nk=kkokl O;oLFkk lqpk: :i ls pys] blosQ fy, gksLVy okMZu dks iw.kZ foosd osQ lkFk ;kstukc¼ rjhosQ ls
dk;Z djuk gksrk gSA blosQ fy, Nk=kkokl O;oLFkkid (okMu) dks gj le; pkSdl jguk gksrk gSA

• foKku vkSj rduhdh fodkl us vkt gj fo"k; dk bruk fodkl fd;k gS fd lexz thou fdlh ,d fo"k;
dh 'kk[kk ij vè;;u osQ fy, yxk;k tk;s] rc Hkh thou dh vofèk de iM+sxhA bl fLFkfr us yxHkx izR;sd
fo"k; esa 'kksèk&[kkst] iz;ksx osQ }kjk 'kksèk fu"d"kZ fudkyus osQ fy, rFkk Nk=kksa dks Hkkoh thou esa iz;ksx o 'kksèk
djus osQ fy, izf'kf{kr djrs gq, Lo;a }kjk fu"d"kZ fudkyus gsrq volj izkIr djus osQ fy, iz;ksx'kkykvksa
dh vko';drk fujUrj c<+rh tk jgh gSA

• iqLrdksa osQ lUnHkZ esa dgk x;k gS ¶iqLrosaQ ek=k dkxt vkSj L;kgh ;k diM+s ugha gSa os O;fDr gSaA vfèkdrj os
vejksa dh lkFkh gSa ftUgksaus lfn;ksa ls Írqvksa osQ izHkko dks lgk gS vkSj os vuUr dh vkSj vxzlj gks jgh gSaA

• iqLrdky; fo|ky; dk ân; gS tgk¡ f'k{kdksa vkSj Nk=kksa osQ Kku dk Lianu lqukbZ nsrk gSA ;g ckSf¼d
iz;ksx'kkyk,¡ tgk¡ ckSf¼d fØ;kvksa ij fofHkUu fo}kuksa osQ Kku dk iBu o euu }kjk ijh{k.k gksrk gSA

• vdknfed thou osQ fy, iqLrdky; Hkou ,d egRoiw.kZ LFkku gSa tgk¡ ls f'k{kd o fo|kFkhZ fujUrj KkuktZu
djrs gSaA

• iqLrdky; osQ fuEufyf[kr dk;Z gSaμ

(1) iqLrosaQ f'k{kdksa osQ vuqns'ku dk;ks± esa ;ksx nsrh gSa] ;gha fofHkUu fo"k;ksa ij iqLrosaQ rFkk lUnHkZ iqLrosaQ Kku
esa o`f¼ djrh gSaA

(2) fo|k£Fk;ksa osQ Lokè;k; dks c<+kok nsrh gSA

(3) i<+us dh vknrksa dks iqLrdky; osQ ekè;e ls Mkyk tk ldrk gSA
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(4) iqLrdky; vPNs lkFkh osQ :i esa iqLrdksa dks i<+us dks izksRlkfgr djrk gSA

(5) ckydksa esa 'kCndks"k] lUnHkZ] xzUFkksa vkfn osQ mfpr iz;ksx dh oqQ'kyrk fodflr djrk gSA

• iqLrdky; lsok osQ izHkkoh lapkyu osQ fy,] iqLrdky; Hkou ;k vyx ls d{kk gksuk pkfg,A ;g Hkou osQoy
orZeku Nk=k la[;k osQ vkèkkj ij gksuk pkfg,A vr% iqLrdky; Hkou dk {ks=kiQy 20 × 30 osQ d{kk d{k
ls izkjaHk gksdj 22 × 90 osQ gkWy ;k 30 × 90 osQ gkWy rFkk ,d LVksj 15 × 20 dk gks ldrk gSA bldh fLFkfr
osQUnzh; gksuk pkfg, rkfd f'k{kdksa fo|k£Fk;ksa dks iqLrdky; dh lqfoèkk vklkuh ls lqyHk gksA lkFk gh ml LFkku
ls nwj gks tgk¡ vkSj 'kksj 'kjkck gksrk gksA vr% tgk¡ rd gks] [ksy osQ eSnku] vkokxeu ekxZ ftl ij Hkkjh
okgu vkrs&tkrs gSa] ls nwj vofLFkr gksuk pkfg,A

• izèkkukè;kid] iqLrdky; dk laj{kd gSA D;ksafd iqLrdky; fo|ky; vdknfed xfrfofèk;ksa ls lEcfUèkr gS
vr% buosQ foLrkj osQ fy, iqLrdky; lfefr xfBr djsA lfefr osQ ekè;e ls gh iqLrosaQ i=k&if=kdk,¡ Ø;
gksa rFkk mfpr laj{kk] iqLrdksa osQ vonku dh fjiksVZ =kSekfld ekaxh tk;sA Lo;a Hkh ;nk&dnk iqLrdky; O;oLFkk
dk fujh{k.k djs rFkk iqLrdky; le`f¼ osQ fy, vko';d ctV miyCèk djk,A LFkkuh; leqnk; ls Hkh bl
lEcUèk esa lg;ksx fy;k tk ldrk gS rFkk leqnk; osQ fy, Hkh okpuky; miyCèk djk;k tk ldrk gSA

• izèkkukè;kid] iqLrdky; dk laj{kd gSA D;ksafd iqLrdky; fo|ky; vdknfed xfrfofèk;ksa ls lEcfUèkr gS
vr% buosQ foLrkj osQ fy, iqLrdky; lfefr xfBr djsA lfefr osQ ekè;e ls gh iqLrosaQ i=k&if=kdk,¡ Ø;
gksa rFkk mfpr laj{kk] iqLrdksa osQ vonku dh fjiksVZ =kSekfld ekaxh tk;sA Lo;a Hkh ;nk&dnk iqLrdky; O;oLFkk
dk fujh{k.k djs rFkk iqLrdky; le`f¼ osQ fy, vko';d ctV miyCèk djk,A LFkkuh; leqnk; ls Hkh bl
lEcUèk esa lg;ksx fy;k tk ldrk gS rFkk leqnk; osQ fy, Hkh okpuky; miyCèk djk;k tk ldrk gSA

• izHkkoh fo|ky; osQ fy, izHkkoh HkkSfrd i;kZoj.k Hkh visf{kr gSA bl i;kZoj.k esa lqjE; fo|ky; Hkou dk fo'ks"k
LFkku gSA fo|ky; Hkou esa vusd d{kk&d{k] dk;kZy;] iqLrdky;] iz;ksx'kkyk,¡ vkfn gksrh gSa] vr% budk
fuekZ.k leqfpr okLrqdyk osQ vkèkkj ij fd;k tkuk pkfg,A ;gh ugha] fo|ky; dh fLFkfr ij Hkh fopkj fd;k
tkuk pkfg, ftlesa vkcknh ls nwj] je.kh; LFkku] Hkfo"; osQ fodkl] [ksyowQn dh lqfoèkk] ÅapkbZ ij gksuk
vkfn fcUnqvksa è;ku fn;k tkuk pkfg,A Nk=kksa dh la[;k osQ vkèkkj ij Hkou dk {ks=kiQy gksuk pkfg,A Hkouksa
osQ vusd izdkj gksrs gSaA buesa I E H U T L Y izdkj izeq[k gSaA

• izkpk;Z osQ dk;ks± esa lgk;rk osQ fy, de ls de ,d fyfid vko';d gSA lp rks ;g gS fd fo|ky; dh #Vhu
vko';drk,a] fcuk mlosQ iwjh ugha dh tk ldrhA mls vusd egRoiw.kZ dk;Z djus gksrs gSa ;Fkkμ(1) dk;kZy;
dk;Z (2) i=k&O;ogkj (3) fo|kFkhZ] f'k{kd dk;kZy; lEcUèkh fjdkMZ dk j[k&j[kko (4) Vad.k dk;Z o izfrfyfi
fudkyus dk dk;Z (5) cSad ys[ks&tks[ks (6) LVksj fjdkMZ laèkkj.k (7) vkxarqdksa dk Lokxr vkfnA

• vkèkqfud dk;kZy;] vkèkqfud midj.kksa ls lfTtr gksuk pkfg,A vkt dEI;wVj] iQksVksLVsV e'khu] bysDVªksfud
midj.k] lkekU; Vad.k e'khu] MqIyhosQ¯Vx e'khu] nwjHkk"k lqfoèkk rFkk vU; nSfud dk;Z esa vkus okys midj.k
(ia¯px e'khu] LVsIyj] jcj LVkEi vkfn) iQkby osQfcusV vkfn dk;kZy; osQ vko';d midj.k gSaA

• fdlh Hkh 'kSf{kd laLFkku ;k laxBu esa eq[; :i ls nks izdkj osQ lalkèku gksrs gSa] (2) ekuoh; ,oa (2) HkkSfrdA
bu lalkèkuksa esa fu;fer :i ls ifjorZu] ifjoèkZu gksrk jgrk gSA iqjkus lalkèku gksrs gSa] u, lalkèkuksa dh o`f¼
gksrh gSA ekuoh; lalkèkuksa esa f'k{kd rFkk vU; LVkiQ o fo|kFkhZ gksrs gSa rFkk HkkSfrd lalkèkuksa esa tehu] foÙk]
Hkou] midj.k vkfn vkrs gSaA

• fo|ky; lekt }kjk laLFkkfir ,d LFkk;h laLFkk gS vkSj LFkk;h laLFkk osQ fy, vko';d gS fd mldk dksbZ
viuk bfrgkl Hkh gks ijEijk,¡ gksA budk cuk jguk rc lEHko gS tcfd mldk ys[kk fu;fer j[kk tk;sA

• fo|ky; laxBu ,oa iz'kklu osQ rhu eq[; dk;Z gksrs gSaμfo|ky; dk fu;kstu (Institutional Planning)

fo|ky; dk lapkyu (School Organization) rFkk fo|ky; dk ewY;k¡du (Evaluation of School)A bu
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rhuksa dk;ks± osQ fy, fo|ky; vkys[k (School’s Records) dk fo'ks"k egÙo gksrk gS tcfd laLFkkvksa dh
LFkkiuk O;fDr }kjk dh tkrh gSA blfy;s f'k{kk laLFkkvksa osQ vkys[k dk fo'ks"k egÙo gksrk gSA

• ;g izR;sd vfèkdkjh] f'k{kd rFkk deZpkjh dh lsok dk vkys[k gSA bldh izR;sd izfof"V dks izèkkukè;kid
}kjk izHkkfor fd;k tkuk pkfg;sA budks cM+h lroZQrk ,oa 'kq¼rk osQ lkFk LFkkfir fd;k tk;sA iz/kukpk;Z buosQ
fy;s mÙkjnk;h gSA mls pkfg;s fd bUgsa lqjf{kr j[ks rFkk izfro"kZ mudh izfo"V;k¡ 'kq¼rk osQ lkFk HkjsaA

• ;g vfHkys[k cM+k gh egRoiw.kZ gSA ;g fo|ky; esa leLr py lEifÙk dk vfHkys[k gSA izèkkukpk;Z fo|ky;
dh leLr lkt&lTtk dk laj{kd gSA vr% mldk ije dÙkZO; gS fd og fo|ky; esa ,d LVkWd jftLVj dh
LFkkiuk djk;s ftlesa iQuhZpj] f'k{k.k&;U=k rFkk vU; lkexzh dks ys[kc¼ fd;k tk;sA

• ,d f'k{kd dks d{kk jftLVj rFkk f'k{kd djuh gksrh gSA d{kk jftLVj esa nks izdkj osQ vkys[kksa dks Hkjuk
gksrk gSA izFke Nk=kksa dh mifLFkfr dk lap;h vkys[k rS;kj fd;k gSA fiNys ekg dh mifLFkfr vxys ekg dh
mifLFkfr eas tksM+h tkrh gSA bl izdkj lc osQ vUr esa veqd oqQy fdruh mifLFkfr jgh gS bldh tkudkjh
gks tkrh gSA mifLFkfr iwjh u gksus ij ijh{kk esa cSBus ls jksd fn;k tkrk gSA

• nwljs izdkj dk vkys[k blh jftLVj esa Nk=k dh 'kqYd osQ lEcUèk esa gksrk gSA Nk=kksa ls tks 'kqYd fd;k tkrk
gS mls Hkh bls jftLVj esa vafdr fd;k tkrk gSA

3-6 'kCndks'k (Keywords)

• vonkuμijkØe] liQyrk] va'knkuA

• lqjE;μeueksgd] lqanjA

3-7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1. f'k{kk osQ fofHkÂ Lrjksa (izkFkfed] ekè;fed] ,oa mPp) ij izcaèku dh vko';drk ,oa mi;ksfxrk ij
izdk'k Mkfy,A

2. laLFkkxr fu;kstu dk vFkZ Li"V djrs gq, bldh ifjHkk"kk ,oa fo'ks"krkvksa dh O;k[;k dhft,A

3. izkFkfed] ekè;fed ,oa mPp Lrjh; 'kSf{kd izcaèku dh izeq[k fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

4. fo|ky; vkys[k fdrus izdkj dk gksrk gS\ o.kZu dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;k¡du (Answers: Self  Assessment)

1. 1. uxj vFkok dLcs 2. 'kSf{kd i;kZoj.k 3. uxjh; iqLrdky; 4. izkÑfrd lkSUn;Z

2. 1. lR; 2. vlR; 3. lR;

3-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcUèkuμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks] ;w-ihA

2. f'k{kk izcaèkuμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izcaèkuμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZμ4% lkWV fo'ys"k.k% vo/kj.kk rFkk izfØ;k

(SWOT Analysis: Concept and Process)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

4.1 lkWV fo'ys"k.k dk vFkZ ,oa fo'ks"krk,¡ (Meaning and Characteristics of  SWOT Analysis)

4.2 lkWV fo'ys"k.k dh izfØ;k (Process of SWOT Analysis )

4.3 lkWV iz.kkyh fo'ys"k.k (SWOT System Analysis)

4.4 lkjka'k (Summary)

4.5 'kCndks'k (Keywords)

4.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

4.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• lkWV fo'ys"k.k osQ vFkZ] izfØ;k vkSj fo'ks"krkvksa dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

20oha 'krkCnh esa 'kSf{kd fodkl osQ lkFk&lkFk f'k{kk osQ {ks=k esa Hkh vusd tfVyrk,¡ vkbZ gSa] ftUgksaus leL;kvksa
vkSj fooknksa dks tUe fn;k gSA bl lanHkZ esa VhM dh ekU;rk gS fd ¶;fn iz'kklu dk foLrkj xf.krh; vkèkkj
ij gksrk gS] rks iz'kklfud leL;k,¡ T;kfefrd vk/kj ij c<+rh tkrh gSa¸ bu leL;kvksa dks lqy>ku osQ fy,
lalkj esa vusd vuqla/ku o iz;ksx gq, gSaA bu iz;kxksa dh i`’Hkwfe esa vusd mikxeksa ;k fopkj/kjkvksa dk Hkh
tUe gqvk gSA buesa ls lkWV fo'ys"k.k Hkh ,d izca/dh; izfof/ gS] ftlesa fdlh fLFkfr vFkok laxBu dh 'kfDr
detksjh] voljksa rFkk pqukSfr;ksa dk fo'ys"k.k dj 'kSf{kd leL;kvksa dks gy fd;k tkrk gS rFkk vk'kkrhr y{;
izkIr djus esa lg;ksx fy;k tkrk gSA bl bdkbZ esa ge lkWV fo'ys"k.k dk vFkZ rFkk izfØ;k osQ fo"k; esa vè;;u
djsaxsA

4-1 lkWV fo'ys"k.k dk vFkZ (Meaning of SWOT Analysis)

lkWV (SWOT) fo'ys"k.k fdlh fo'ks"k ifjfLFkfr dks ewY;kafdr djus dh fo'ys"k.kkRed izfof/ gSA lkWV (SWOT)

pkj 'kCnksa dk laf{kIr :i gSA S ls rkRi;Z Strength vFkkZr~ 'kfDr;k¡] W ls Weakness detksfj;k¡] O ls
Opportunities volj rFkk T ls Threats pqukSfr;k¡A fdlh Hkh ifjfLFkfr osQ ;s pkj i{k gksrs gSa tks mldk
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lexz fo'ys"k.k djus osQ fy, vko';d gSaA fofHkUu izdkj osQ O;kolkf;d izca/u osQ lkFk&lkFk 'kSf{kd izcaèku
esa Hkh bldk egÙo c<+ x;k gSA lkWV (SWOT) osQ pkj i{kksa esa ls nks i{k] volj rFkk pqukSfr;k¡ cká dkjd
gSa] tcfd 'kfDr;k¡ rFkk detksfj;k¡ vkUrfjd dkjd gSaA 'kSf{kd izca/u rFkk fu;kstu dh j.kuhfr;ksa esa SWOT

fo'ys"k.k dh egÙoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA

fdlh Hkh laxBu osQ leqfpr fodkl osQ fy, fu;fer ewY;kadu (continuous evaluation)

vko';d gSA oLrqr% ewY;kadu lexz izca/u izfØ;k dk vfoHkkT; vax gSA leqfpr] oS/ ,oa
fo'oluh; ewY;kadu fdlh Hkh laxBu dk lqǹ<+ vk/kj gS] ftl ij fdlh Hkh laxBu dk Hkkoh fodkl
fuHkZj djrk gSA

lkWV (SWOT) fo'ys"k.k dh fo'ks"krk,¡

1. blosQ vk/kj ij fo|ky;ksa esa iz'kklfud fl¼karksa dk iz;ksx fd;k tk ldrk gSA

2. blosQ vk/kj ij iz'kkld lgt gh vuqeku yxk ysrs gSa fd fo|ky; iz.kkyh dh mi&iz.kkfy;ksa esa
dgk¡ D;k deh gS o bls oSQls nwj fd;k tk ldrk gSA

3. tks izca/d] iz.kkyh osQ n`f‘dks.k ls laxBu esa vkus okyh leL;kvksa dks ns[krk gS] og vklkuh ls
leL;k&lek/ku osQ fodYiksa dk irk yxk ysrk gSA

4. izca/d leL;k ;k fo|ky; ij Mkyus okys izHkkoksa (;Fkk laLFkkxr] jktuhfrd] vkfFkZd] lkekftd
o lkaLÑfrd) dk fo'ys"k.k dj ikrk gSA

5. ;g ,d ,slk <kapk gS ftlosQ vk/kj ij f'k{kk tSls tfVy laxBuksa dh leL;kvksa dks fu;af=kr fd;k
tk ldrk gS rFkk Hkfo"; esa laca/ esa fu.kZ; fy;k tk ldrk gSA

6. ;g ,d u;k n`f‘dks.k iznku djrk gS fd ¶izca/d ,d lexz iz.kkyh¸ osQ dk;Z dj jgk gSA

7. ;g iwoZ izca/&ukSdj'kkgh ekU;rkvksa osQ foijhr] fo|ky; laxBu dks ,d xfreku] ijLij fØ;kiw.kZ
o roZQlaxr O;kid iz.kkyh eku dj pyrk gSA

8. blosQ vk/kj ij 'kSf{kd leL;kvksa dh igpku dj mudk lek/ku <w¡<k tk ldrk gS] pkgs ;s leL;k,¡
fxjrs 'kSf{kd Lrj] vuq'kklu ;k vU; fdlh Hkh izdkj dh D;ksa u gksaA

;gh dkj.k gS fd vusd fo}kuksa] ;Fkkμ

owQaV~t rFkk vks^Mksusy (Koontz and O'Donnel, 1976)

g~;wt rFkk cksfMp (Huse and Bowdetch, 1977)

,oa oqM fudYlu rFkk fiQUMys (Wood Nicholson and Findley, 1979)

bUgksaus er O;Dr fd;s gSa fd vkt orZeku tfVy laxBu gksus dh fLFkfr esa dksbZ Hkh izca/u fl¼kar ;k vfHkxe
dh mis{kk ugha dj ldrk gSA

bl fl¼kar osQ O;kid egÙo ij izdk'k Mkyrs gq, VtsYl rFkk xqok fy[krs gSaμ;g vfHkxe fdlh laxBu esa
dk;Zjr O;fDr;ksa ;k muosQ O;ogkj dk fo'ys"k.k djus dk vk/ku&iznku djrh gSA blosQ vk/kj ij fo|ky;
iz.kkyh osQ izR;sd O;fDr osQ O;ogkj dks pkgs og fizalhiy] f'k{kd ;k fo|kFkhZ gks le>k tk ldrk gS oqQN
visf{kr O;ogkj gksrs gSa] muosQ ;g O;ogkj] muosQ futh n`f‘dks.k ij vk/kfjr gksrs gSaA O;fDr;ksa osQ O;ogkj
osQ eè; var%fØ;k pyrh jgrh gSA Vdjko dh fLFkfr rc gksrh gS] tc visf{kr O;ogkj rFkk O;ogkj djus
okys O;fDr osQ n`f‘dks.k esa varj gksrk gSA bl vfHkxe osQ vk/kj ij oqQ'ky iz'kkld ruko o la?k"kks± dks de
djrk gqvk fo|ky; iz.kkyh osQ fodkl osQ fy, vxzlj gks ldrk gSA
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Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. lkWV (SWOT) fo'ys"k.k osQ vk/kj ij fo|ky;ksa esa -------------------- fl¼karksa dk iz;ksx fd;k tk ldrk gSA

2. lkWV (SWOT) fo'ys"k.k ,d u;k ------------ iznku djrk gSA

3. blosQ vk/kj ij 'kSf{kd leL;kvksa dh igpku dj mudk -------------- <w¡<k tk ldrk gSA

4-2 lkWV fo'ys"k.k dh izfØ;k (Process of SWOT Analysis)

fdlh Hkh 'kSf{kd laLFkk vFkok izfØ;k dh lEiw.kZ fLFkfr dk ewY;kadu djus dk lokZf/d mi;qDr vkSj izHkkodkjh
izfof/ SWOT gSA bl izfØ;k esa SWOT dks nks oxks± esa foHkkftr fd;k x;k gSA

vkUrfjd dkjdμvkUrfjd dkjd os dkjd gSa tks gekjs vius fu;a=k.k esa gSa] ('kfDr;k¡ rFkk detksfj;k¡)
mnkgj.k osQ fy, izkFkfed] ekè;fed rFkk mPprj Lrj ij f'k{k.k izfØ;kA bUgsa oqQN iz'uksa }kjk igpkuk tk
ldrk gS] tSls 'kSf{kd 'kfDr;ksa dks igpkuus osQ fy, fuEu iz'uksa dk lg;ksx fy;k tk ldrk gSA

• f'k{k.k izfØ;k fdl Lrj ij fdruh izHkkodkjh gS\

• Nk=kksa dh vf/xe {kerk D;k gS\

• f'k{kdksa }kjk i<+kbZ xbZ vè;;u lkexzh fdruh mi;ksxh gS\

• fo|ky;ksa esa 'kSf{kd okrkoj.k fdl izdkj gS\

• fo|ky;ksa esa Nk=k&f'k{kd laca/ oSQls gSa\

• 'kfDr;ksa osQ lkFk&lkFk detksfj;k¡ Hkh vkUrfjd dkjd gSa] bUgsa igpkuus osQ fy, iz'uksa dk lg;ksx fy;k tkrk
gSA

• fo|ky;ksa esa 'kSf{kd izca/u dh D;k O;oLFkk gS\

• f'k{kk dk vk'kkrhr fodkl ugha gks ik jgk gS\

• fo|ky;ksa rFkk mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa dkSu&lh ewyHkwr lqfo/kvksa dk vHkko gS\

• 'kSf{kd izca/u dh vliQyrk,¡ D;k gSa\

• dkSu&ls i;kZoj.kh;] jktuSfrd rFkk lkekftd dkjd gSa tks f'k{k.k izfØ;k ij foijhr izHkko Mkyrs gSa\

volj cká dkjd gSa] 'kSf{kd izca/u dh izfØ;k esa volj rFkk pqukSfr;k¡ Hkh igpkuh tkrh gSaμ

vxys pj.k esa bUgha pkj dkjdksa dks nks&nks osQ tksM+s osQ :i esa laxfBr djosQ pkj izdkj dh j.kuhfr;k¡ rS;kj
dh tkrh gaSμ

(i) SO j.kuhfr ('kfDr rFkk volj j.kuhfr)

(ii) ST j.kuhfr ('kfDr rFkk pqukSrh j.kuhfr)

(iii) WO j.kuhfr (detksjh rFkk volj j.kuhfr)

(iv) WT j.kuhfr (detksjh rFkk pqukSrh j.kuhfr)
blosQ ckn bu j.kuhfr;ksa rFkk muosQ mi;ksx ls iM+us okys izHkkoksa dks ewY;kafdr fd;k tkrk gS] fiQj ns[kk tkrk
gS fd ;s j.kuhfr;k¡ gekjs y{; dks izkIr djus esa fdruh vkSj dgk¡ rd izHkkoh gSa] ;fn fdlh j.kuhfr }kjk
y{; dh izkfIr ugha gks ikrh gS rks ml j.kuhfr dk iz;ksx ugha fd;k tkrk gSA

bu j.kuhfr;ksa dh ,d lwph miyC/ gksus osQ dkj.k mudk fo'ys"k.k fd;k tkrk gS] tks j.kuhfr;k¡ iz;ksftr
ugha gSa mudks fujLr dj fn;k tkrk gS] fdUrq de ls de rhu j.kuhfr;ksa dk iz;ksx bl fo'ys"k.k esa fd;k
tkrk gSA
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fdlh Hkh fo|ky; iz.kkyh dk fodkl rc rd ugha gks ldrk tc rd mlosQ fodkl esa uohu fuos'k us tksM+s
tk,¡ vU;Fkk iz.kkyh dh ;FkkfLFkfr cuh jgrh gSA ;s uohu fuos'k fo|ky; iz.kkyh esa ifjorZu ykrs gSaA ;s fuos'k
u, dk;ZØe ;Fkk% fo|ky; ;kstuk] uohu ikBu fof/;k¡ o lenk; lg;ksx osQ u, dk;ZØe vkfn gks ldrs gSa]
ftuosQ iQyLo:i fo|ky; vU; fo|ky;ksa ls viuh iwoZ ijEifjr fLFkfr ls fHkUu gks tkrk gSA ;g uohu fLFkfr
fo|ky; dh vko';drkuq:i gksuh pkfg,A bl fLFkfr dks iz.kkyh uohuhdj.k (system renewal) dgk tk
ldrk gSA fcuk uohuhdj.k osQ fo|ky; osQ vfLrRo dk iz;kstu Hkh liQy ugha gksrk gSA ;fn ifjorZu ifjos'k
esa fo|ky; iz.kkyh esa ifjorZu u gks rks fo|ky; dk fodkl vo#¼ gks tkrk gSA

tks fo|ky; viuh iwoZ fLFkfr cuk, j[krs gSa os leqnk; ;k f'k{kk iz.kkyh dh vko';drkvksa osQ vuq:i ugha
jg ikrsA muosQ iz'kkld fo|ky; dh tSlh Hkh fLFkfr gks] oSlh dh oSlh gh cuk, j[kus osQ fy, iwoZ&fu/kZfjr
dk;ZØeksa osQ laca/ esa gh fu;kstu] dk;Z laiknu ,oa ewY;kadu djrs jgrs gSaA bl izdkj os osQoy iz.kkyh dks
dk;e j[krs gSa] ubZ fn'kk ugha ns ikrsA fo|ky; osQ izHkkoh fodkl osQ fy, {ks=k dh vko';drkuqlkj ;Fkkle;
visf{kr ifjorZu vo'; dj ysuk pkfg,A blls dk;ZdrkZ] izHkkjh o iz'kkld ;kaf=kd jV esa ugha iM+rs vkSj mudk
Lo;a dk Hkh fodkl gksrk gSA ;g è;ku j[kuk vko';d gS fd ifjorZu ek=k ifjorZu osQ fy, u gksA

,d vPNs izca/d osQ fy, fdlh Hkh laxBu esa nksuksa gh i{kksa ij è;ku nsuk vko';d gksrk gS] ;Fkk fLFkfr cuk,
j[kuk rFkk iz.kkyh dks ubZ fn'kk nsukA izR;sd fo|ky; iz.kkyh dh v/ksfyf[kr fo'ks"krk,¡ gksrh gSaμ

1- fo|ky; iz.kkyh esa lrr~ fodkl gks ldrk gSA dHkh Hkh fodkl dh vfUre fLFkfr ugha gksrhA oLrqr%
fodkl fo'o dh vuojr o vfofPNUu izfØ;k gSA

2- fo|ky; iz.kkyh og izfØ;k gS] tgk¡ O;fDr fujarj ijLij O;ogkj djrs jgrs gSaA ;Fkk&iz/kukè;kid&f'k{kd
,oa vfHkHkkod vkfnA

3- ;g ijLij fØ;k laizs"k.k osQ ekè;e ls gksrh gS ftlesa iz/kukè;kid ,oa f'k{kd 'kCnksa rFkk laosQrksa ls
laizs"k.k djrs gSaA blls ,d fo'ks"k i;kZoj.k dk tUe gksrk gS bls laxBukRed i;kZoj.k osQ uke ls iqdkjk
tkrk gSA ;g iz/kukè;kid o f'k{kdksa dk ijLij O;ogkj gh gksrk gS] ftlosQ dkj.k fdlh fo|ky; esa
can izdkj dk rks fdlh esa eqDr vkSj fdlh esa fu;af=kr izdkj dk i;kZoj.k cu tkrk gSA oLrqr% izR;sd
fo|ky; dk viuk fo'ks"k izdkj dk i;kZoj.k gksrk gSA ,d oqQ'ky iz/kukè;kid can i;kZoj.k ls eqDr
i;kZoj.k dk fuekZ.k djus osQ fy, ;Ru dj ldrk gSA

4- fo|ky; o`gr~ egk&lekt iz.kkyh dh mi&iz.kkyh gS ftlesa mls viuk LFkku ijLij fØ;k osQ vuq:i
cukuk gksrk gSA

5- izR;sd fo|ky; iz.kkyh dh lgh dlkSVh mldk fu"i{k ewY;kadu ij [kjk mrjuk gSA ewY;kadu osQ vkèkkj
ij gh fo|ky; dh Js’rk ;k dfe;ksa dk Kku gks ldrk gSA

6- ,d Js’ fo|ky; iz.kkyh dks lekt esa mfpr fn'kk esa ifjorZu osQ fy, igy djuh pkfg,] ftlls lekt
fodkl dj losQ D;ksafd Hkkoh ih<+h dk fuekZ.k mlh osQ gkFkksa esa gSA

(v) fo|ky; uohuhdj.k ij le; vf/d nsrk gSA

(c) fo|ky; vis{kkÑr vf/dkf/d le; ;FkkfLFkfr cuk, j[kus ij nsrk gSA

lkWV izfØ;k dk lcls igyk pj.k gS] 'kfDr;ksa] detksfj;ksa] voljksa rFkk pqukSfr;ksa dks

igpkuukA
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4-3 lkWV iz.kkyh fo'ys"k.k (SWOT System Analysis)

;gk¡ lkWV iz.kkyh fo'ys"k.k dk Hkh mYys[k djuk vR;Ur mi;ksxh gksxk] D;ksafd ,d fuf'pr vof/ esa lkWV
iz.kkyh us ;kstukuq:i D;k izxfr dh] bldk lw{e fo'ys"k.k fd;k tkuk vR;ko';d gSA lkFk gh Hkkoh dneksa
osQ fy, fu.kZ; fy;k tkuk Hkh visf{kr gSA iz.kkyh fo'ys"k.k osQ laca/ esa osQo~n rFkk okmpj fy[krs gSaμ

iz.kkyh fo'ys"k.k og Øec¼ vf/xe gS tks fu.kZ;drkZ dks leL;k dh iw.kZ xos"k.kk osQ ckn] mís';ksa dh ifj.kkeksa
osQ lkFk rqyuk djus ,oa mfpr :ijs[kk dk iz;ksx djrs gq, leL;k osQ laca/ esa dk;Z iz.kkyh r; djus esa ;ksx
nsrk gSA

oLrqr% iz.kkyh fo'ys"k.k dh 'kq:vkr j{kk&izfr’kuksa esa gqbZ gSA buesa uohure rduhd dk iz;ksx fd;k tkrk
gSA ubZ rduhdh Js’rk dks è;ku esa j[krs gq, iqjkus ;a=kksa rFkk gfFk;kjksa esa vko';d la'kks/u fd;k tkrk gSA
mnkgj.kkFkZ Hkkjr&ikd 1972 osQ ;q¼ esa usV ok;q;ku] lsuk dke esa ys jgh Fkh vkt ;g ok;q;ku ;q¼ osQ fy,
loZFkk vuqi;qDr gSA vU; ns'kksa esa gqbZ vk/qfud VsDuksykWth osQ fodkl osQ vuq:i rFkk ogk¡ gq, ok;q;kuksa dh
ekjd {kerk esa ifjorZu dks è;ku esa j[krs gq, ;g vko';d gh ugha vfuok;Z gS fd ok;q;ku dh ,d ubZ fdLe
(iz.kkyh) dk fodkl fd;k tk;s rFkk iqjkuh iz.kkyh tks vkt dh fLFkfr esa vuqi;ksxh gks xbZ gS mls vkèkqfudre
cuk;k tk, ;k mlosQ LFkku ij vU; izdkj dk uohu VsDuksykWth osQ vk/kj ij ;ku iz;ksx esa fy;k tk,A j{kk
miØeksa esa ;gh dkj.k gS fd 5 ls 10 o"kZ ckn gj {ks=k esa ubZ iz.kkyh vk tkrh gSA ;gh ckr f'k{kk txr esa
Hkh ykxw gksrh gSA varj bruk gS fd ;gk¡ ifjorZu dh vko';drk dks bruh xEHkhjrk ls ugha fy;k tkrk gSA
foKku o VsDuksykWth osQ fodkl ,oa Kku osQ foLiQksV us f'k{kk&txr esa Hkh ifjorZu dj fn;k gS] ijUrq ge vkt
Hkh iqjkuh ikB~;oLrq o f?klh&fiVh fof/;ksa dk iz;ksx dj jgs gSaA ;gh dkj.k gS fd vkt dh fLFkfr esa f'k{kk
iz.kkyh dh mi;ksfxrk dh vkykspuk dh tkrh gS] D;ksafd ifjofrZr ifjos'k osQ vuq:i blesa okafNr ifjorZu ugha
fd;k x;k gSA

lkWV iz.kkyh&fo'ys"k.k esa 5 dneksa dk mYys[k fd;k x;k gSμ

1- mís';&fu.kZ; ;k dk;Z&iz.kkyh dk fu'p;A

2- fodYi&mís'; dh iwfrZ osQ fy, laHkkfor fodYiksa esa pqukoA

3- O;;&ewY;&fo'ys"k.k u osQoy rkRdkfyd foÙkh; dher ls yxk;k tk,] oju~ blesa yxk le; ,oa Hkkoh
mi;ksfxrk osQ vk/kj ij vk¡dk tk,A

4- ekWMy fuekZ.k&vUr esa mi;qZDr fcUnqvksa osQ vk/kj ij ,d ekWMy dk iwoZ osQ LFkkukiUu osQ :i esa fuekZ.k
fd;k tk;s] ,oa

5- ewY;kadu&bl u, ekWMy dh mi;ksfxrk dk lrr~ fo'ys"k.k fd;k tk,A

lkWV iz.kkyh fo'ys"k.k izfØ;k

mís';ksa dk p;u fodYiksa dk fuekZ.k

leL;k dk iqu%p;u nÙk laxzg

u, fodYiksa dk fuekZ.k ekWMy fuekZ.k
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mís';ksa dk iqueZwY;kadu izHkkohiu rFkk ewY; dh tkap

ekU;rkvksa ij iz'u djuk laosnu'khyrk dh tk¡p

;fn mi;qZDr fp=k dh O;k[;k dh tk, rks bl fo'ys"k.k pØ esas fuEu dne viukus gksaxs] os gSaμ

1- mís';ksa dk p;uA 2- fodYiksa dk fuekZ.kA

3- nÙk laxzgA 4- ekWMy fuekZ.k

5- izHkkohiu rFkk ewY; dk vuqekuA 6- laosnu'khyrk dh tk¡pA

7- iwoZ&ekU;rkvksa ij iz'uA

;fn vkt osQ lanHkZ esa vius fo|ky;ksa dh fLFkfr ij n`f‘xr djsa] rks dk;ZØe :f<+xr] iqjkus o vuqi;qDr gks
x, gSaA bldk ,d gh eq[; dkj.k gS fd bUgksaus uohuhdj.k dh izfØ;k NksM+ nh gSA osQoy ijaijkvksa vkSj
iwoZ&izpfyr ikB~;oLrq ,oa ikBu fof/;ksa rd gh ;s lhfer jg x, gSaA ;gh dkj.k gS fd boku bfyp vkSj jhej
us vk/qfud fo|ky;ksa dks e`r izk;% dgk gS rFkk bUgsa lekt osQ fy, vuqi;ksxh crk;k gSA

vr% ;g vko';d gh ugha] vfirq vifjgk;Z gS fd uohuhdj.k osQ dk;ZØe viuk, tk,¡A lekt vkSj ns'k esa
tgk¡ f'k{kk osQ mRiknu osQfUnzr cukus dh ckr gS] fuj{kjrk dks lekIr djus dh ckr gS] fo|kFkhZ dks v/qukru
cuk, j[kus dk iz'u gS] bu lHkh mís';ksa dh iwfrZ osQ fy, gesa dk;ZØeksa esa vfuok;Zr% ifjorZu ykuk gksxkA
gekjs fo|ky;ksa dks jk‘ªh; vkSj lkekftd /kjk ls osQoy tksM+uk gh ugha gS] vfirq fo'o osQ izxfr'khy jk‘ªksa osQ
lkFk oaQ/s ls oaQ/k feykdj muosQ lkFk pyuk gksxk vU;Fkk fodflr jk‘ª] vfodflr] v¼Z&fodflr rFkk
fodkl'khy jk‘ªksa dk u tkus fdruh vkxkeh lfn;ksa rd nksgu&'kks"k.k djrs jgsaxsA

bl izfØ;k esa v/ksfyf[kr lksiku vkrs gSaμ

1- leL;k dk iqul±xBu] ifjHkk"khdj.k rFkk ifjlheuA

2- leL;k dk fo'ys"k.k ,oa ewY;kaduA

3- ,d ekun.M fuf'pr djuk] ftlosQ vuq:i leL;k lek/ku dk ewY;kadu djukA

4- leL;k osQ lEcU/ esa nÙk&ladyuA

5- leL;k lek/ku osQ fy, fodYiksa dk fuekZ.k] mi;qDr dk pquko rFkk iz;ksx ls iwoZ fodYi dk ijh{k.k
,oa

6- p;fur fodYi dk leL;k osQ lek/ku osQ fy, iz;ksxA

tc ,d ckj leL;k dk irk py tk;s] rc mlosQ ifjHkk"khdj.k vkSj ifjlheu osQ ckn fo'ys"k.k o ewY;kadu
fuEufyf[kr izdkj osQ iz'uksa osQ vk/kj ij fd;k tk ldrk gSμ

(1) bl leL;k dk esjs fy, D;k vFkZ gS\

(2) bl leL;k dk laxBu osQ fy, D;k vFkZ gksxkA

(3) eSa bl leL;k esa D;k dj ldrk gw¡\

(4) eSa bl leL;k osQ ckjs esa D;k djuk pkgrk gw¡\

(5) ge bl leL;k osQ ckjs esa D;k djuk pkgrs gSa\



68 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcU/u

1- izFke pj.kμiz'kkld osQ lkeus vusd leL;k,¡ gks ldrh gSa] ijUrq mls buls ijs'kku ugha gksuk pkfg,A
mls buesa ls xq#rk osQ vk/kj ij izeq[k&izeq[k leL;kvksa dks pqu ysuk pkfg, rFkk bUgha ij vius 'kfDr
osQfUnzr djuh pkfg,A

2- f}rh; pj.kμ leL;k p;u osQ ckn iz'kkld dks leL;k dk fo'ys"k.k o ewY;kadu djuk pkfg,A leL;k
dk D;k vFkZ gS\ esjh D;k Hkwfedk gS\ vkfnA ;fn og ;d le>rk gS fd bl izfØ;k esa vU; yksxksa dks
Hkh lfEefyr fd;k tk,] rc mls Lo;a fu.kZ; ugha ysuk pkfg,A cukZM osQ vuqlkj fu.kZ; ugha ysus dh
rhu fLFkfr;k¡ gks ldrh gSaμ (1) tc mQij ls vf/Ñr dk lans'k gks] (2) tc v/huLFkksa osQ }kjk fu.kZ;
fy;k tkuk gks ,oa (3) os lanHkZ ftudk laca/ dk;Zdkfj.kh ls gksA

ewY;kadu izfØ;k dk mís'; laxBu osQ dk;ks± dh orZeku fLFkfr dk ewY;kadu dj ;g ns[kuk gksrk gS fd laxBu
osQ y{;ksa osQ vuq:i lHkh dk;ZØe mi;qDr :i ls py jgs gSa vFkok ughaA ;fn dgha dksbZ deh gS rks vko';d
lq/kj ykdj dk;ZØeksa dks y{; dh izkfIr dh vksj yxkuk Hkh ewY;kadu dk gh vax gSA ewY;kadu dh izfØ;k
esa feyj rFkk LikfYMax us v/ksfyf[kr dne izLrkfor fd, gSaμ

1- ewY;kadu dh tkuh okyh lexz fLFkfr dk p;u ,oa ifjHkk"khdj.kA

2- ewY;kadu osQ fy, ekinaM dk fodkl] rnuqlkj ewY;kadu osQ midj.kksa dk fodklA

3- ekinaM osQ vk/kj ij nÙkksa dk laxzgA

4- nÙkksa dk fo'ys"k.k rFkk fu"d"kZA

ewY;kadu osQ D;k mís'; gks ldrs gSa] bl laca/ esa la;qDr jkT; 'kSf{kd iQkm.Ms'ku la?k us v/ksfyf[kr vkèkkj
izLrkfor fd;s gSaμ

(i) fdlh Hkh laxBu dk o"kZ osQ var esa mldh dk;Ziz.kkyh osQ ckjs esa ewY;kadu fd;k tk,A

(ii) uohu mís';ksa dk fu:i.k fd;k tk;sA iqjkus mís'; tks iwjs ugha gq, gSa] mudks iqu% j[kk tk;s
rFkk vuqi;ksxh iqjkru mís';ksa dks gVk fn;k tk;sA

(iii) ;g irk yxk;k tk, fd fdlh laxBu esa mís'; izkfIr gsrq fofHkUu lewgksa us vyx&vyx o
ijLij fdl lhek rd lg;ksx fd;k gSA

(iv) mi;qZDr osQ ifjisz{; esa uohu izca/u izfØ;k r; dh tk;sA
vLrq ewY;kadu osQoy xBu osQ fy, gh ugha] oju~ O;fDr;ksa osQ fodkl osQ fy, Hkh vko';d gS] tks laxBu
esa dk;Z dj jgs gSaA

ewY;kadu esa dfBukb;k¡

'kSf{kd laxBu ,oa vkS|ksfxd laxBuksa osQ ewY;kadu esa cM+k varj gSaA fo'ks"k :i ls miyfC/;ksa osQ lanHkZ esa tgka
'kSf{kd laxBu esa fdlh Hkh iz;ksx dk ifj.kke vusd o"kks± ckn fn[kkbZ nsxk] ogka vkS|ksfxd laxBuksa esa ;g izHkko
rRdky fn[kkbZ iM+rk gSA 'kSf{kd laxBu osQ mRikn dh xq.koÙkk Hkh vklkuh ls ugha tkuh tk ldrhA

Hkkjr esa fo|ky; laxBu osQ ewY;kadu dk fodkl

Hkkjr esa 'kSf{kd laxBu osQ ewY;kadu dh 'kq#vkr 1953&54 ls ns[kus esa vkrh gS] tc ;wukbVsM LVsV~l ,twosQ'kuy
iQkm.Ms'ku dh vksj ls dbZ vesfjdh f'k{kkfonksa dk Hkkjr esa vkxeu gqvkA pkj dk;Z'kkyk,¡ iVuk] tcyiqj]
cM+kSnk rFkk eSlwj esa fo|ky;ksa osQ ewY;kadu ij vk;ksftr dh xbZ] ftuesa 150 ls vf/d iz/kukè;kidksa] fujh{kdksa
o f'k{kdksa vkfn us Hkkx fy;kA cM+kSnk esa , lfefr us ̂ Hkkjrh; fo|ky;ksa osQ fy, ewY;kadu ØkbVsfj;k rS;kj fd;k
ftldk eSlwj oSQEi esa iquewZY;kadu fd;k x;kA 1954 esa ;g izdkf'kr gqvkA 1959 esa eqdthZ us ,d vkSj ewY;kadu
ØkbVsfj;k fodflr fd;k ftls fo|ky;ksa osQ ewY;kadu osQ fy, rFkk fujka{kd }kjk fujh{kd dk;Z esa iz;qDr fd;k
tk ldrk gSA
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jk‘ªh; 'kSf{kd vuqla/ku ,oa izf'k{k.k ifj"kn~] ubZ fnYyh rFkk la;qDr jkT; vesfjdk osQ LokLF; f'k{kk vkSj dY;k.k
foHkkx osQ lg;ksx ls 1966 esa i;Zos{k.k vkSj fujh{k.k ØkbVfj;k rFkk blosQ fy, ,d lanf'kZdk Hkh rS;kj dh
xbZA blh fn'kk esa izkFkfed fo|ky;ksa osQ fy, Hkh ,u-lh-bZ-vkj-Vh- us 1976 esa ,d i;Zos{kd izi=k rS;kj fd;kA
bl izdkj fo|ky; ;k 'kSf{kd laxBuksa osQ ewY;kadu osQ fy, dfri; fo'oluh; vk/kj miyC/ gks losQ gSaA

'kSf{kd vk;kstu esa iapo"khZ; ;kstukvksa dh Hkwfedk vkSj lkWV fo'ys"k.k

iapo"khZ; ;kstuk,¡μHkkjr esa iapo"khZ; ;kstuk 1951 esa izkjaHk gqbZA bl izFke ;kstuk dk mís'; Rofjr :i ls
jk‘ªh; fodkl djuk FkkA Lora=krk izkfIr osQ ckn ns'k dh ttZj vkfFkZd fLFkfr esa bl ;kstuk dk Jhx.ks'k gqvkA
f'k{kk dh eka dks ns[krs gq, lhfer lk/uksa esa ldy ;kstuk dh 7-6 izfr'kr jkf'k f'k{kk foHkkx gsrqq vkoafVr
dh xbZ] tks izfr'kr dh n`f‘ ls vkt rd dh lHkh ;kstukvksa esa vf/d gSA f'k{kk ij O;; dk ;g izfr'kr
vkxeh ;kstukvksa esa fujUrj ?kVrk x;k tks f'k{kk osQ izfr mis{kk dk |ksrd gh dgk tk ldrk gSA fuEufyf[kr
rkfydk ls ;g fLFkfr Li‘ gSμ

Hkkjr dh ;kstukvksa esa f'k{kk ij vkoafVr /u dk izfr'kr (djksM+ `̀̀̀̀ esa)

;kstuk oqQy ;kstuk dks f'k{kk dks vkoafVr oqQy ;kstuk esa f'k{kk
vkoafVr /u (yk[kksa esa) /u (yk[k) dk izfr'kr

izFke 1960 153 7-6

f}rh; 4672 273 5-8

r`rh; 8209 600-05 7-3

prqFkZ 16000 12-10 7-6

iape 39287-49 1284-29 3-3

"k‘e 97500-00 2523-74 3-3

lIre 180000-00 6382-64 3-5

izFke pkj iapo"khZ; ;kstukvksa esa f'k{kk osQ fofHkUu Lrjksa ij /u dk vkcaVu (yk[kksa esa)

igyh nwljh rhljh rhu o"khZ; pkSFkh (`̀̀̀̀ djksM+
;kstuk ;kstuk ;kstuk ;kstuk ;kstuk esa)

izkFkfed 85 95 178 65 238 661
f'k{kk (56») (35») (30») (20») (30») ( )
ekè;fed 20 51 105 53 140 367
f'k{kk (13») (19») (18») (16») (18») (17»)
fo'ofo|ky; 14 48 87 77 195 42
f'k{kk (9») (18») (15») (24») (25») (20»)
f'k{kd μ μ 23 9 μ 32
f'k{kk (4») (3») (2»)
izkS<+ 5 4 2 2 5 14
f'k{kk (3») (1») (1») (1») ( )
lkaLÑfrd μ 3 7 4 12 26
dk;ZØe (1») (1») (1») (2») (1»)
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tksM+ 133 244 464
rduhdh 20 49 125 81 106 381
f'k{kk (13») (18») (21») (25») (13») (18»)
oqQy tksM+ 153 273 538 322 786 2123

(100») (100») (100») (100») (100») (100»)
mi;qZDr lkj.kh dks ns[kus ls ;g lgt gh fu"d"kZ fudkyk tk ldrk gS fd izkFkfed f'k{kk ij tgka izFke
iapo"khZ; ;kstuk esa lokZf/d O;; fd;k x;k ogha ;g fujarj (56 izfr'kr ls) ?kV ij Øe'k% 35 izfr'kr f}rh;
;kstuk] 30 izfr'kr] r`rh; ;kstuk o 32 izfr'kr prqFkZ ;kstuk esa jg x;kA

ekè;fed f'k{kk ij tgka izFke iapo"khZ; ;kstuk esa O;; dk ek=k 13 izfr'kr O;; fd;k x;k Fkk] ogha f}rh;
iapo"khZ; ;kstuk ls ysdj pkSFkh iapo"khZ; ;kstuk rd yxHkx leku 16&19 izfr'kr O;; fd;k x;kA ekè;fed
f'k{kk ij pkjksa ;kstukvksa dk vkSlr O;; 17 izfr'kr jgkA

fo'ofo|ky;h f'k{kk dks nwljh iapo"khZ; ;kstuk osQ ckn fo'ks"k egÙo fn;k x;kA fo'ofo|ky;h f'k{kk ij izFke
esa 9 izfr'kr] f}rh; 18 izfr'kr] r`rh; esa 15 izfr'kr rFkk prqFkZ ;kstuk esa 25 izfr'kr jkf'k ldy ;kstuk
O;; dh xbZA Nk=k la[;k dh n`f‘ ls ;g jkf'k izfr Nk=k izkFkfed ,oa ekè;fed fo|ky; Nk=k ij gksus okyh
O;; jkf'k ls dkiQh vf/d gSA

f'k{kd f'k{kk o izkS<+ f'k{kk osQ {ks=k loZFkk misf{kr jgsA f'k{kd izf'k{k.k dks f'k{kk xq.koÙkk dk eq[; vk/kj ekurs
gq, Hkh bl ij ek=k 2 izfr'kr jkf'k O;; dh xbZA ;gh fLFkfr izkS<+ f'k{kk dh jghA ns'k dh vk/h ls vfèkd
vf'kf{kr tula[;k osQ fy, ek=k 1 izfr'kr jkf'k izFke pkj ;kstukvksa osQ O;; esa j[kh xbZ] ;g fuf'pr :is
mi;qDr ugha dgh tk ldrhA

lkekU; f'k{kk ij pkjksa ;kstukvksa esa tgka 82 izfr'kr O;; fd;k x;k] ogha rduhdh&O;kolkf;d f'k{kk ij ek=k
18 izfr'kr O;; fd;k x;kA

f'k{kk dh pqukSrh nLrkost (1986) esa f'k{kk dh lexz fLFkfr dh leh{kk dh xbZ gSA bl leh{kk esa izkFkfed
f'k{kk dh vkt dh fLFkfr dk vR;f/d fopkj.kh; fp=k izLrqr fd;k x;k gSA bl jiV osQ vuqlkj 300 ls vfèkd
vkcknh okys 1@5 xkaoksa esa fo|ky; Hkou ugha gSaA 39-72 izfr'kr fo|ky;ksas esa ';keiêð ugha gSa rFkk 59-5 izfr'kr
fo|ky;ksa esa ihus osQ ikuh dh dksbZ O;oLFkk ugha gSA

;gh ugha f'k{kk dh vk/kjHkwr bdkbZ f'k{kd gSA 35 izfr'kr fo|ky;ksa esa ek=k 1 f'k{kd gS] tks izFke d{kk ls
ikap rd vè;kiu djrk gSA vusd fo|ky;ksa esa yEcs le; rd dksbZ f'k{kd ugha jgrkA

f'k{kk dh mi;qZDr fLFkfr fuf'pr :i ls fparuh; gSA ,d vksj ge 2000 o"kZ rd ^lHkh dks f'k{kk* nsus dh
?kks"k.kk djrs gSa] ;g ,d lius vksj Nykos ls vf/d vkSj oqQN izrhr ugha gksrkA ;fn ;g 2010 rd Hkh y{;
iwjk gks losQ rks ns'k osQ fy, ykHkdkjh gksxkA

vf[ky Hkkjrh; ikaposa 'kSf{kd losZ{k.k osQ vuqlkj 1986 rd dh f'k{kk dh fLFkfr fuEukuqlkj gSμ

izkFkfed LrjμoqQy 502806 xkaoksa esa izkFkfed fo|ky; gSa tks 80-34 izfr'kr xkaoksa dh vkcknh dh gh O;oLFkk
djrs gSaA 19-66 izfr'kr xkaoksa osQ ckydksa osQ fy, vHkh Hkh f'k{kk dh dksbZ O;oLFkk ugha gSA buesa eè; izns'k]
jktLFkku] fcgkj tSls jkT;ksa dh fLFkfr vHkh Hkh fopkjk/hu gSA lexz :i ls ns'k esa tgka 1978 esa 6&11 o"kZ
dh vk;q osQ ckydksa dk ukekadu 81-65 izfr'kr Fkk ;g 1986 esa c<+dj 93-63 rd vk ik;kA

mPp izkFkfed Lrjμns'k esa 1986 rd ek=k 1325 izfr'kr xkaoksa esa gh mPp izkFkfed fo|ky; Fks tks 36-98
izfr'kr xkaoksa dh tula[;k dh f'k{kk dh O;oLFkk djrs FksA bl Lrj ij iwjs ns'k osQ n`f‘dks.k ls ukekadu 1978
esa 37-94 izfr'kr Fkk] tks 1986 esa c<+dj 48-51 rd gh gks ik;kA
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1986 esa Nk=k ukekadu dh n`̀f‘ ls 1&5 d{kk rd oqQy 86683289 Nk=k iathÑr Fks ftuesa ls 667999707 (77-
00 izfr'kr yxHkx) Nk=k xzkeh.k {ks=k ls FksA Nk=kkvksa dk ukekadu 35676643 Fkk] tks oqQy ckfydkvksa dh la[;k
dk 41-16 izfr'kr FkhaA d{kk 6 ls 8 d{kkvksa esa ukekadu 27200656 Fkk] ftuesa 9642537 (35-45) Nk=kkvksa
dh la[;k FkhA buesa ls xzkeh.k {ks=k esa 17795293 (65-42 izfr'kr) Nk=k la[;k vè;;ujr FkhA

d{kk 9 rFkk 10 rd dh d{kkvksa esa 11474962 Nk=kksa dk ukekadu Fkk] ftlesa 6488568 xzeh.k {ks=kksa esa ukekadu
dk 56-53 izfr'kr FkkA buesa ls 31-74 Nk=kk,¡ FkhaA

d{kk 11 rFkk 12 d{kkvksa oqQy Nk=kksa dk ukekadu 3440863 Fk] ftlesa ls Nk=kk,¡ 1056592 Fkha] ftudk izfr'kr
30-71 izfr'kr FkkA

mi;qZDr vkadM+ksa dks ns[kus ls Kkr gksrk gS fd Lora=krk osQ ckn ;|fi lk{kjrk dk izfr'kr c<+k gS] ijUrq vHkh
Hkh xzkeh.k {ks=kksa esa izkFkfed Lrj ij 20» ckydksa dh f'k{kk dh dksbZ O;oLFkk ugha gSA mPp izkFkfed Lrj rd
;g c<+dj 63 izfr'kr gks tkrh gS] tks bl rF; dh lk{kh gS fd vHkh eafty cgqr nwj gSA ;g larks"k dh ckr
vo'; gS fd Nk=kkvksa osQ ukekadu dk izfr'kr fo|ky;ksa esa fujarj c<+ jgk gSA

mi;qZDr vkadM+ksa ls ;g vo'; yxrk gS fd f'kf{krksa dh la[;k esa o`f¼ gks jgh gSA mnkgj.kkFkZ izkFkfed Lrj
ij ukekadu yxHkx 94» gks x;k gSA ijUrq ;gk ;g fy[kuk mi;qDr u gksxk fd ,sls vusd xzkeh.k {ks=k gSa]
tgka izkFkfed Lrj f'k{kk dh fLFkfr vkt Hkh vR;f/d n;uh; gSA fo'ks"kdj efgykvksa dh f'k{kk jktLFkku esa
tkykSj] tSlyesj rFkk tutkfr mi;kstuk {ks=k (Mwaxjiqj&ckalokM+k) dh fLFkfr osQ mnkgj.k bl lanHkZ esa fn, tk
ldrs gSaA

lkWV (SWOT) fo'ys"k.k osQ ykHk rFkk lhek,¡μlkWV  (SWOT) fo'ys"k.k osQ fofHkUu ykHk gSa tks fuEufyf[kr gSaμ

(i) lkWV (SWOT) fo'ys"k.k }kjk cká dkjd rFkk vkUrfjd {kerk,¡ le>us osQ fy, vk¡dM+s miyC/
djkrk gSA

(ii) cká voljksa rFkk pqukSfr;ksa dk ewY;kadu djus esa volj iznku djrk gSA

(iii) cká voljksa rFkk pqukSfr;ksa dk ewY;kadu djus esa lgk;rk iznku djrk gSA

(iv) lq/kj gsrq uohu rduhosaQ rFkk dk;ZØe fu;ksftr djrk gSA

lkWV dh lhek,¡ (Limitation of SWOT)

(i) bl izfØ;k esa cgqr vf/d le; yxrk gSA

(ii) iqjkus vk¡dM+s miyC/ gksus osQ dkj.k lgh ifj.kke ugha fudyrsA

(iii) lkWV (SWOT) izfØ;k esa fofHkUu erksa osQ pyrs foHksnhdkfjrk dh fLFkfr mRiUu gks tkrh gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fuEufyf[kr dFkuksa esa ̂ lR;* vFkok ̂ vlR;* dk pquko djsaA (State whether the following statements

are 'True' or 'False')μ

1- lkWV (SWOT) fo'ys"k.k cká ,oa vkarfjd {kerkvksa dks le>us osQ fy, vk¡dM+s miyC/ djkrk gSA

2- bl izfØ;k esa cgqr vf/d le; ugha yxrkA

3- lq/kj gsrq uohu rduhosaQ rFkk dk;ZØe lkWV (SWOT) fo'ys"k.k miyC/ djkrk gSA

lkWV (SWOT) fo'ys"k.k osQ cká ,oa vkarfjd dkjd dkSu&dkSu ls gSa\
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4-4 lkjka'k (Summary)

• lkWV (SWOT) fo'ys"k.k fdlh fo'ks"k ifjfLFkfr dks ewY;kafdr djus dh fo'ys"k.kkRed izfof/ gSA lkWV
(SWOT) pkj 'kCnksa dk laf{kIr :i gSA S ls rkRi;Z Strength vFkkZr~ 'kfDr;k¡] W ls Weakness detksfj;k¡]
O ls Opportunities volj rFkk T ls Threats pqukSfr;k¡A fdlh Hkh ifjfLFkfr osQ ;s pkj i{k gksrs gSa tks
mldk lexz fo'ys"k.k djus osQ fy, vko';d gSaA fofHkUu izdkj osQ O;kolkf;d izca/u osQ lkFk&lkFk 'kSf{kd
izcaèku esa Hkh bldk egÙo c<+ x;k gSA lkWV (SWOT) osQ pkj i{kksa esa ls nks i{k] volj rFkk pqukSfr;k¡ cká
dkjd gSa] tcfd 'kfDr;k¡ rFkk detksfj;k¡ vkUrfjd dkjd gSaA

• blosQ vk/kj ij fo|ky;ksa esa iz'kklfud fl¼karksa dk iz;ksx fd;k tk ldrk gSA

• blosQ vk/kj ij iz'kkld lgt gh vuqeku yxk ysrs gSa fd fo|ky; iz.kkyh dh mi&iz.kkfy;ksa esa
dgk¡ D;k deh gS o bls oSQls nwj fd;k tk ldrk gSA

• ;g ,d u;k n`f‘dks.k iznku djrk gS fd ¶izca/d ,d lexz iz.kkyh¸ oQk dk;Z dj jgk gSA
• bl fl¼kar osQ O;kid egÙo ij izdk'k Mkyrs gq, VtsYl rFkk xqok fy[krs gSaμ;g vfHkxe fdlh laxBu

esa dk;Zjr O;fDr;ksa ;k muosQ O;ogkj dk fo'ys"k.k djus dk vk/kj&iznku djrh gSA blosQ vk/kj ij fo|ky;
iz.kkyh osQ izR;sd O;fDr osQ O;ogkj dks pkgs og fizalhiy] f'k{kd ;k fo|kFkhZ gks le>k tk ldrk gSA oqQN
visf{kr O;ogkj gksrs gSa] muosQ ;g O;ogkj] muosQ futh n`f‘dks.k ij vk/kfjr gksrs gSaA O;fDr;ksa osQ O;ogkj
osQ eè; var%fØ;k pyrh jgrh gSA Vdjko dh fLFkfr rc gksrh gS] tc visf{kr O;ogkj rFkk O;ogkj djus
okys O;fDr osQ n`f‘dks.k esa varj gksrk gSA bl vfHkxe osQ vk/kj ij oqQ'ky iz'kkld ruko o la?k"kks± dks
de djrk gqvk fo|ky; iz.kkyh osQ fodkl osQ fy, vxzlj gks ldrk gSA

• fdlh Hkh 'kSf{kd laLFkk vFkok izfØ;k dh lEiw.kZ fLFkfr dk ewY;kadu djus dk lokZf/d mi;qDr vkSj
izHkkodkjh izfof/ SWOT gSA bl izfØ;k esa SWOT dks nks oxks± esa foHkkftr fd;k x;k gSA

• iz.kkyh var% lacaf/r rFkk vUr% fuHkZj Hkkxksa dh  Üka`[kyk gS] ftlosQ fdlh ,d Hkkx (mi&iz.kkyh) dh var%
fØ;k lexz iz.kkyh dks izHkkfor djrh gSA

• vr% ;g ikjLifjd var%fØ;kvksa dk ,d feJ.k gSA izHkkoh izca/u osQ fy, bl var%fØ;k dks le>uk
vko';d gSA blesa rhu dkjdksa ij fo'ks"k è;ku nsus dh vko';drk gSμ

1- O;fDr;ksa vkSj lewg osQ eè; izHkkoh laisz"k.k]

2- dfeZ;ksa dh vis{kk,¡] rnuq:i mRiszj.kk rFkk

3- O;fDr vkSj lewg osQ laxBu osQ y{;ksa dks izkIr djus dh leku vkdka{kkA blosQ vfrfjDr iz.kkyh
esa ,d dk;Zdkjh i;kZoj.k Hkh visf{kr gSA

• izk;% nks izdkj osQ laxBu gksrs gSa% can rFkk eqDrA fo|ky; lkekftd iz.kkyh gksus osQ ukrs] eqDr iz.kkyh gSA
fo|ky; vius lehiLFk i;kZoj.k] leqnk;] ogk¡ dh tula[;k] Nk=k] ewY; rFkk ijaijkvksa vkfn lHkh ls izHkkfor
gksrk gSA lp rks ;g gS] ;g fLFkfr ,d leqnk; fo'ks"k rd lhfer ugha jgrh] oju~ ;g egk&lkekftd iz.kkyh
dk vax cu tkrh gSA

• lkWV iz.kkyh fl¼kar dks 'kSf{kd izca/u esa iz;ksx fd;k tk ldrk gSA bl iz.kkyh dk foLrkj fo|ky; iz.kkyh
ls fo|ky; ftyk rFkk o`gr leqnk; osQ lkFk tksM+k tk ldrk gSA fo|ky; iz.kkyh dks izekf.kr djus okyh
vU; izeq[k iz.kkfy;k¡ gSa jktuhfr] lkaLÑfrd] vkfFkZd ,oa rduhh vkfnA ;s lHkh iz.kkfy;k¡ ,d&nwljs dks
izHkkfor djrh gSaA

• laxBu iz.kkyh dks ;FkkfLFkfr ls c<+kdj cnyrh vko';drkvksa o 'kks/ vkSj uo&iz;ksxksa }kjk uohuhÑr Hkh
fd;k tk ldrk gSA ,d liQy izca/d dks tgka iwoZ dh Js’ izo`fÙk;ksa dks cuk, j[kuk pkfg,] ogha iz.kkyh
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bdkbZ—4% lkWV fo'ys"k.k% vo/kj.kk rFkk izfØ;k

dks ubZ fn'kk Hkh nsuh pkfg,A blosQ fy, iz.kkyh osQ dk;Zdykiksa dk fujarj fo'ys"k.k gksrs jguk pkfg,A bl
fo'ys"k.k dk vkèkkj mís';ksa dk p;u] fodYiksa dk fuekZ.k] nÙk laxzg] ekWMy fuekZ.k] mís';ksa dk iquewZY;kadu
,oa uohu fodYiksa dk fuekZ.k vkfn gks ldrk gSA

• bl izdkj osQ mi;qZDr izLrko dks fdlh laxBu] fo'ofo|ky; vkfn esa O;kogkfjd fu.kZ;&izfØ;k osQ vè;;u
osQ vk/kj ij ns[kk tkuk pkfg,] rkfd ;g irk losQ fd ;s izLrko dgka rd lehphu gSA

• eq[kthZ dk ekuuk gS fd Hkkjrh; lanHkZ esa lkWV dh liQyrk Hkkjrh; fo'ofo|ky;ksa esa cgqr gn rd vukSipkfjd
lewgksa ;Fkk f'k{kdksa osQ lewg] fo|kFkhZ ;wfu;u vkfn ij fuHkZj djrh gSA mioqQyifr Lo;a vius vki fu.kZ;
ugha ys ldrkA mls /S;Z osQ lkFk lHkh vkSipkfjdrk iwjh gksus rd lhusV osQ fu.kZ; dh izrh{kk djuh gksxhA
;s fu.kZ; vkSj Hkh izHkkoh gks ldrs gSa ;fn og ctk; lexz fu.kZ; dh izfØ;k esa vkns'k osQ LFkku ij funsZ'ku
,oa lkWV fo'ys"k.k rd vius dks lhfer j[ksA

4-5 'kCndks'k (Keywords)

• ca/stμizfrca/] #dkoVA

• eqafliQkukμU;k;laxrA

4-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- lkWV (SWOT) fo'ys"k.k dh vo/kj.kk vkSj fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

2- lkWV (SWOT) fo'ys"k.k izfØ;k dh O;k[;k dhft,A

3- lkWV (SWOT) fo'ys"k.k osQ D;k ykHk gSa\ bldh lhekvksa dk foospu dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self Assessment)

1. 1. iz'kklfud 2. n`f‘dks.k 3. lek/ku

2. 1. lR; 2. vlR; 3. lR;

4-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμMkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ5% f'k{kk osQ fofHkUu Lrjksa ij lkWV fo'ys"k.k dk

mi;ksx (Application of SWOT Analysis at
Various Levels of Education)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

5.1 lkWV fo'ys"k.k dk izkjafHkd rFkk mPprj ekè;fed f'k{kk esa mi;ksx (Application of SWOT
Analysis at Elementary and Secondary Levels)

5.2 Hkkjrh; mPp f'k{kk esa lkWV fo'ys"k.k (SWOT Analysis at Higher Education)

5.3 lkjka'k (Summary)

5.4 'kCndks'k (Keywords)

5.5 vH;kl&iz'u (Review Questions)

5.6 lUnHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• lkWV (SWOT) dk f'k{kk osQ fofHkUu Lrjksa ij fo'ys"k.k vkSj mi;ksx fdl izdkj fd;k tkrk gS dh tkudkjh
izkIr djus vkSj O;k[;k djus esaaA

izLrkouk (Introduction)

lkWV fo'ys"k.k f'k{k.k izfØ;k dh ,d izfof/ gS] tks iz'kkldksa] izca/u vè;kidksa rFkk LVkWiQ dks fo|ky; iz.kkyh
rFkk izfof/;ksa dks izHkkoh <ax ls dk;kZfUor djus esa lgk;rk djrh gSA okLro esa lkWV fo'ys"k.k ,slh fo'ys"k.k
izfØ;k gS] tks Hkfo"; esa foÙk] fu;kstu rFkk izca/u fu.kZ; dks izHkkfor djrh gSA bl bdkbZ esa ge fofHkUu Lrjksa
ij lkWV fo'ys"k.k osQ fo"k; esa tkudkjh izkIr djsaxsA

5-1 lkWV fo'ys"k.k dk izkjafHkd rFkk mPprj ekè;fed f'k{kk esa mi;ksx (Application
of SWOT Analysis at Elementary and Secondary Levels)

lkWV fo'ys"k.k esa fdlh Hkh ifjfLFkfr fo'ks"k osQ pkj i{kksa dk fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA izkjafHkd rFkk mPp
ekè;fed 'kSf{kd Lrj ij bUgha pkj i{kksa ('kfDr] detksjh] volj rFkk pqukSrh) dk fo'ys"k.k fd;k tkrk gS]
tks fuEufyf[kr gSaA
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bdkbZ—5% f'k{kk osQ fofHkUu Lrjksa ij lkWV fo'ys"k.k dk mi;ksx

1- 'kfDr

(i) Hkkjr mRikndrk rFkk fØ;kRedrk dk fo'kky Hk.Mkj gSA ;fn bu ekuoh; ekufld 'kfDr;ksa dk
mfpr izdkj ls mi;ksx fd;k tk, rks blls jk‘ª osQ vkfFkZd] lkekftd rFkk lkaLÑfrd i{kksa
dks 'kfDr'kkyh cuk;k tk ldrk gSA

(ii) Hkkjr esa f'k{kk esa de ykxr yxus osQ dkj.k] f'k{kk esa fuos'k djuk ljy gSA

(iii) ;gk¡ de ykxr okyh f'k{k.k fof/;k¡ gSa] tks u osQoy f'k{kkFkhZ dks f'kf{kr djrh gSa] cfYd
vko';drkuqlkj mi;ksxh dkS'ky rFkk Kku iznku djrh gSaA

(iv) vè;kid izf'k{k.k esa xq.koÙkk ykdj Nk=kksa rFkk vè;kidkssa osQ izk;ksfxd rFkk fØ;k'khy izn'kZu
esa lq/kj yk;k tk ldrk gSA

Hkkjrh; ckyd oSf'od cqf¼thoh /u osQ cgqewY; Ïksr gSaA

2- volj

(i) 'kgjh vè;kidksa dh vis{kkÑr cgqr ls xzkeh.k {ks=kksa osQ vè;kid u, rFkk l`tukRed fopkj j[krs
gSa] os 'kSf{kd izfØ;k dks izHkkoh cukus osQ fy, uohu mikxe] fof/;ksa vkfn dk iz;ksx djrs gSaA

(ii) xzkeh.k rFkk fiNM+s {ks=kksa esa tgk¡ f'k{kk dk vHkko gS] ;k lk{kjrk nj de gS] ;fn ogk¡ cPpksa dks
fo|ky; esa tkdj i<+us osQ fy, izsfjr fd;k tk, rks csgrj ifj.kke lkeus vk ldrs gSaA bu cPpksa
esa lh[kus dh {kerk rFkk vf/xe mRlqdrk cgqr gksrh gSA lgh <ax ls f'k{kk nsus ls mudh
l`tukRedrk rFkk mRikndrk esa o`f¼ dh tk ldrh gSA

(iii) ;fn xzkeh.k rFkk 'kgjh fo|ky;ksas osQ Nk=kksa osQ chp f'k{k.k rduhdksa rFkk vkilh fopkjksa dk
vknku&iznku gks rks xzkeh.k cPps uohure o l`tukRed rduhdksa ls ykHkkfUor gks losaQxs rFkk 'kgjh
fo|ky; osQ cPps] mudh dfBukb;ksa dks le>us esa l{ke gkssaxsA

(iv) mPprj ekè;fed Lrj rd osQ fo|ky;] xSj vkSipkfjd vkSj izkS<+ f'k{kk lfgr lHkh 'kS{kf.kd
dk;ZØeksa osQ mÙkjnkf;Ro }kjk le>us esa l{ke gksaxsA

(v) izkFkfed] ekè;fed rFkk mPp ekè;fed Lrj ij iz'kklfud vkSj foÙkh; fu;a=k.k vkSj dkfeZd izcaèk
osQ fygkt ls f'k{k.k ,tsafl;ksa dk jkT; ljdkj osQ lkFk lEca/ dks ;Fkksfpr fn'kkfunsZ'kksa osQ :i esa
foLr`r :i ls Li‘ djuk gksxk] ftlls lgh rFkk mfpr izdkj ls f'k{k.k iz.kkyh dk;kZfUor gks losQA

(vi) f'k{kk osQ fofHkUu Lrjksa ij] f'k{kk laLFkkvksa esa f'k{kk dh dksfV lqfuf'pr djus gsrq osQoy] 'kSf{kd dk;ks±
osQ fujh{k.k osQ fy, ftyk f'k{kk fujh{kdksa dh fu;qfDr Hkh vfr vko';d gSA ;s 'kSf{kd laLFkkvksa esa
'kSf{kd Lrjksa dh ns[k&js[k osQ fy, mÙkjnk;h gksaxs vkSj os laLFkkvksa osQ iz/kukè;kidksa vkSj f'k{kdksa }kjk
'kSf{kd dk;ks± osQ csgrj fu"iknu esa 'kSf{kd ekxZn'kZu rFkk lgk;rk Hkh iznku djsaxsA

3- detksfj;k¡

izkjafHkd rFkk mPp ekè;fed f'k{kk osQ oqQN detksj fcUnq gSa] tks f'k{k.k iz.kkyh osQ fy, Bhd ugha gSaμ

(i) vf/dka'kr% izkjafHkd rFkk mPp ekè;fed fo|ky;ksa esas f'k{kk ,d foeh; gS] ftlesa osQUnz osQoy
izkIrkadksa ij gksrk gS] vr% Hkkjrh; LowQyh f'k{kk osQoy mís'; dks izkIr djus okyh ladh.kZ ekufldrk
mRiUu djrh gSA
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(ii) vU; fo"k;ksa] O;kogkfjd dkS'kyksa esaμ Vhe Hkkouk] usr`Ro leqnk;] mi;ksx dkS'ky rFkk l`tukRed
lksp vkfn fo"k;ksa ij u osQ cjkcj è;ku fn;k tkrk gSA

(iii) f'k{kdksa esa cPpksa esa l`tukRedrk dks mRiUu djus dh ;ksX;rk dk vHkko gSA

(iv) cPpksa dks nh tkus okyh f'k{kk fdrkch gS] cgqr gh de voljksa ij cPps vius Kku dk mi;ksx
okLrfod thou dh ifjfLFkfr;ksa esa dj ikrs gSaA

(v) cPpksa dks leqnk; vk/kfjr fØ;kdykiksa tSls] i;kZoj.k dh lqj{kk] izkS<+ f'k{kk] xjhc rFkk fiNM+s oxZ
osQ yksxksa dh f'k{kk vkfn ij cgqr de è;ku fn;k tkrk gS rFkk cPpksa dks bu dk;ks± osQ fy, izksRlkfgr
Hkh ugha fd;k tkrkA

(vi) Hkkjrh; LowQyh f'k{kk esa 3 yk[k vè;kidksa dh deh gSA izkjafHkd rFkk lsosQaMjh fo|ky; vè;kidksa
dh la[;k 7&8 yk[k gksuh pkfg,] tcfd osQoy 3&4 yk[k vè;kid gh miyC/ gSaA

(vii) vf/dka'kr% vè;kidksa esa izsj.kknk;d nwjn`f‘rk dh deh gSA Hkkjrh; eè;oxhZ; ifjokjksa esa f'k{kk osQ
{ks=k esa fuos'k dh mi;ksfxrk dks ns[kdj lHkh fo|ky;ksa esa f'k{kk osQ O;olk;hdj.k dh gksM+ lh yxh
gS] os osQoy /uktZu ij è;ku nsrs gSa] f'k{kk dh xq.koÙkk ij bu laLFkkuksa dk dksbZ è;ku ugha gSA

(viii) Hkkjrh; izkjafHkd rFkk mPp ekè;fed fo|ky;ksa esa ewyHkwr lqfo/kvksa dk vHkko gSA ewyHkwr lqfoèkkvksa
osQ vHkko esa vè;kid dh dk;Z'kSyh rFkk dk;Z{kerk ij cqjk izHkko iM+rk gSA

(ix) mPp ekè;fed Lrj ij jV dj lh[kus dh fof/ osQoy Lej.k 'kfDr ij vk/kfjr gksrh gS] blesa
roZQ&foroZQ fof/ dh deh gksrh gS] bl fof/ esa cgqr lh dfe;k¡ gksrh gSaA

4- pqukSrh

(i) Hkkjr osQ vusd {ks=kksa esa ,sls fo|ky; Hkh gSa ftuesa osQoy ,d dejk rFkk ,d f'k{kd gSA bl izdkj
osQ okrkoj.k esa csgrj f'k{kk dk y{; ,d pqukSrh gSA

(ii) lkekftd] vkfFkZd ifjfLFkfr;ksa osQ dkj.k vf/drj vfHkHkkod cPpksa dks LowQy Hkstus esa #fp ugha
fn[kkrs gSaA bl dkj.k cPpksa dh vf/xe izfØ;k izHkkfor gksrh gSA

(iii) Hkkjr osQ cgqr ls nwjLFk {ks=kksa] tgk¡ f'k{kk dk fodkl de gS] ogk¡ cgqr ls cPps ,sls gSa] ftuesa cgqr
vf/d izfrHkk gksrh gSA bu izfrHkkvksa dks ;fn Bhd ls volj fn, tk, rks ;g ns'k osQ fy, cgqr
mi;ksxh fl¼ gks losaQxhA

(iv) fo|ky;ksa esa f'k{k.k rFkk vf/xe osQ rjhosQ dkiQh iqjkus gks pqosQ gSaA iz'uksÙkj] vf/xe mi;ksx rFkk
l`tukRedrk ij è;ku ugha fn;k tkrk gSA

(v) xzkeh.k {ks=kks a esa rduhdksa rFkk ewyHkwr lqfo/kvksa dk vHkko Hkh f'k{k.k izfØ;k dh ,d izeq[k
pqukSrh gSA

2011 dh f'k{kk dh okf"kZd fLFkfr dh fjiksVZ osQ vuqlkj 41 izfr'kr fo|ky;ksa esa 'kkSspky; rFkk 26
izfr'kr fo|ky;ksa esa ihus ;ksX; ikuh dh deh gSA

5-2 Hkkjrh; mPp f'k{kk esa lkWV fo'ys"k.k (SWOT Analysis at Higher Education)

jk‘ªh; f'k{kk uhfr osQ varxZr mPp f'k{kk dh Hkwfedk ,oa egÙo dk mYys[k djrs gq, Li‘ :i ls dgk x;k
gS fdμ ¶mPp f'k{kk ls yksxksa dks bl ckr dk volj feyrk gS fd os ekuo tkfr dh lkekftd] vkfFkZd]
lkaLÑfrd] uSfrd o vkè;kfRed {ks=k esa vkbZ gqbZ leL;kvksa ij fopkj dj losaQA fof'k‘ Kku o oqQ'kyrkvksas
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osQ izlkj osQ }kjk mPp f'k{kk] jk‘ª osQ fodkl esa lgk;d gksrh gSA¸ blfy, lekt osQ thou esa mldh fu.kkZ;d
Hkwfedk gS] 'kSf{kd  izk:i osQ 'kh"kZ ij gksus osQ ukrs f'k{kk O;oLFkk osQ fy, vko';d lkWV fo'ys"k.k djus esa
Hkh bldk egÙoiw.kZ ;ksxnku gSA

mPp f'k{kk osQ {ks=k esa lkWV fo'ys"k.k osQ fuEufyf[kr rF; gSa%μ

'kfDr;k¡

(i) vktdy Kku dk tks vHkwriwoZ foLiQksV gks jgk gS] mls ns[krs gq,] mPp f'k{kk igys ls dgha vf/d
xfr'khy gqbZ gS rFkk uohu f'k{kk {ks=kksa esa foLrkj fd;k tk jgk gSA vkt Hkkjr esa djhc 300 fo'ofo|ky;
vkSj 1500 egkfo|ky; gSa] ftlesa 10 djksM+ ls vf/d Nk=k vè;;u djrs gSaA

(ii) 43 gtkj vè;kid mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa f'k{k.k dk;Z dj jgs gSaA

(iii) Hkkjrh; bl le; fo'o esa lcls vf/d oqQ'ky gSa] rFkk ns'k fons'kksa esa viuh oqQ'kyrk ls fofHkUu dk;Z
dj jgs gSaA NksVs&cM+s gj Lrj ij budh Hkkjh ek¡x gSA

(iv) f'k{kk iz.kkyh lLrh gksus osQ dkj.k] vkfFkZd :i ls detksj Nk=k Hkh mPp f'k{kk xzg.k dj jgs gSa] D;ksafd
os f'k{kk esa fuos'k djuk ,d le>nkjh Hkjk dne ekurs gSaA

detksfj;k¡

(i) egkfo|ky; rFkk fo'ofo|ky esa 'kS{kf.kd ys[kk&tks[kk dk dksbZ izko/ku ugha gSA

(ii) vf/drj mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa f'k{kk dh xq.koÙkk osQ fy, fd;s x, iz;kl cgqr de gSaA

(iii) egkfo|ky; rFkk fo'ofo|ky; esa iSQdYVh Lrj ij vf/drj 'kS{kf.kd izeq[k cgqer }kjk pqus tkrs gSa
u fd esfjV rFkk ;ksX;rk osQ Lrj ijA fo'ofo|ky;ksa esa fu.kZ; fu/kZj.k cgqr vf/d osQfUnzr gksrk gSA
iz'kkldh; LVkWiQ tfVy dk;kZy;h izfØ;kvksa esa iw.kZr% oqQ'ky ugha gSA

(iv) fo'ofo|ky; dh fofHkUu izca/u rFkk iz'kkldh; izfØ;kvksa esa Nk=kksa dh dksbZ Hkkxhnkjh ugha gksrhA f'k{k.k
laLFkkuksa rFkk fo'ofo|ky;ksa }kjk fdlh Hkh iz'kkldh; dk;Z dh dksbZ tokcnsgh ugha gSA

(v) ,d gh dkslZ osQ fy, fofHkUu izos'k ijh{kk,¡ Nk=kksa ij vuko';d ncko cukrh gSaA Nk=kksa dh f'k{kk dh
xq.koÙkk osQ ewY;k¡du osQ fy, dksbZ i`’iks"k.k izko/ku ugha gSA

volj

(i) fdlh Hkh fo|ky; dh NET/SLET ijh{kk osQ ifj.kke osQ izfr'kr] laLFkku ;k fo'ofo|ky; dh izn'kZu
osQ ekun.M gSaA

(ii) f'k{kk rduhdh us f'k{kk osQ {ks=k esa vf/d Økafr mRiUu dj nh gSA blus f'k{k.k izfØ;k dks fo'ks"k :i
ls izHkkfor fd;k gSA f'k{k.k rduhdh }kjk f'k{k.k dh izfØ;k dks vf/d izHkko'kkyh rFkk lkFkZd cuk;k
tk ldrk gSA

(iii) i=kkpkj ikB~;oLrq dks vfHkØfer vuqns'ku rFkk jsfM;ks] nwjn'kZu] VsifjdkMZj osQ iz;ksx ls vf/d izHkko'kkyh
cuk;k tk ldrk gSA f'k{kk osQ Lrj dks mBk;k tk ldrk gSA

(iv) izf'k{k.k laLFkk,¡ izHkko'kkyh Nk=k rS;kj ughas dj ik jgh gSaA blosQ fy, vko';d gS fd izf'k{k.k dh uohu
izfof/;ksa dks iz;qDr fd;k tk;sA f'k{k.k dkS'ky osQ fodkl osQ fy, i`’iks"k.k dh ;qfDr;ksa dk iz;ksx fd;k
tk ldrk gSA

(v) fo'ofo|ky;&LFkkuh; leqnk;] fo'ofo|ky;&lekt osQ chp vUrlaca/ djus ls f'k{kk osQ {ks=k esa vfèkd
ikjnf'kZrk vk losQxhA
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pqukSrh

(i) O;kolkf;d f'k{kk futhÑr gksrh tk jgh gS] ljdkjh gLr{ksi o vf/dkj lekIr gksrk tk jgk gS] ftlls
iQhlksa esa vR;f/d o`f¼ gksus osQ dkj.k vfFkZd :i ls detksj Nk=k mPp O;kolkf;d f'k{kk ysus ls oafpr
gks x, gSaA

(ii) vf/drj Nk=k ijaijkxr f'k{k.k {ks=kksa esa vè;;u djrs gSa] rFkk rduhdh o O;kolkf;d f'k{kk esa i;kZIr
Nk=k la[;k ugha] vkt osQ ;qx esa ijEijkxr {ks=kksa dk egÙo de gks x;k gSA

(iii) jkT; ljdkjsa f'k{kk dh xq.koÙkk osQ ekun.Mksa dks iwjh rjg ls ykxw ugha dj ik jgh gSa] ftlls mfpr
ifj.kke ugha vk ik jgs gSaA

(iv) vè;kid dk] fo"k; ij izHkko'kkyh LokfeRo rFkk mlesa O;kolkf;d ;ksX;rk gksrs gq, Hkh mudk f'k{k.k
Nk=kksa ls fy, mi;ksxh ugha gks jgk gSA ,sls vè;kidksa dk vHkko gS tks vius Kku rFkk vuqHkoksa dh O;k[;k
Nk=k osQ efLr"d rd igq¡pk losQA

(v) f'k{k.k ;qfDr;k¡ ikB~;oLrq osQ izLrqrhdj.k dh rkfoZQd ,oa O;kogkfjd lk/u gSa] fdUrq orZeku mPp f'k{k.k
ikB~;oLrq iz;ksfxd mi;ksxksa ls dkiQh nwj gSA blesa lq/kj djuk ,d cM+h pqukSrh gSA

f'k{kk osQ fofHkUu Lrjksa ij fdu i{kksa dk fo'ys"k.k fd;k tkrk gS\

Lo&ewY;k¡du (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1- vktdy Kku dk tks ----------------------------- gks jgk gS mls ns[krs gq, mPp f'k{kk igys ls dgha vf/d
xfr'khy gqbZ gSA

2- fofHkUu 'kSf{kd Lrjksa ij izeq[k ----------------------------- dk fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA

3- xzkeh.k {ks=kksa esa ----------------- vkSj ewyHkwr lqfo/kvksa dk vHkko Hkh f'k{k.k izfØ;k dh ,d izeq[k pqukSrh gSA

5-3 lkjka'k (Summary)

• lkWV fo'ys"k.k esa fdlh Hkh ifjfLFkfr fo'ks"k osQ pkj i{kks a dk fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA izkjafHkd rFkk
mPp ekè;fed 'kSf{kd Lrj ij bUgha pkj i{kks a ('kfDr] detksjh] volj rFkk pqukSrh) dk fo'ys"k.k
fd;k tkrk gSA

• Hkkjr mRikndrk rFkk fØ;kRedrk dk fo'kky Hk.Mkj gSA ;fn bu ekuoh; ekufld 'kfDr;ksa dk mfpr izdkj
ls mi;ksx fd;k tk, rks blls jk‘ª osQ vkfFkZd] lkekftd rFkk lkaLÑfrd i{kksa dks 'kfDr'kkyh cuk;k tk ldrk
gSA

• xzkeh.k rFkk fiNM+s {ks=kksa esa tgk¡ f'k{kk dk vHkko gS] ;k lk{kjrk nj de gS] ;fn ogk¡ cPpksa dks fo|ky;
esa tkdj i<+us osQ fy, izsfjr fd;k tk, rks csgrj ifj.kke lkeus vk ldrs gSaA bu cPpksa esa lh[kus dh {kerk
rFkk vf/xe mRlqdrk cgqr gksrh gSA lgh <ax ls f'k{kk nsus ls mudh l`tukRedrk rFkk mRikndrk esa o`f¼
dh tk ldrh gSA

• izkFkfed] ekè;fed rFkk mPp ekè;fed Lrj ij iz'kklfud vkSj foÙkh; fu;a=k.k vkSj dkfeZd izcaèk osQ fygkt
ls f'k{k.k ,tsafl;ksa dk jkT; ljdkj osQ lkFk lEca/ dks ;Fkksfpr fn'kkfunsZ'kksa osQ :i esa foLr`r :i ls Li‘
djuk gksxk] ftlls lgh rFkk mfpr izdkj ls f'k{k.k iz.kkyh dk;kZfUor gks losQA
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• vf/dka'kr% izkjafHkd rFkk mPp ekè;fed fo|ky;ksa esas f'k{kk ,d foeh; gS] ftlesa osQUnz osQoy izkIrkadksa ij
gksrk gS] vr% Hkkjrh; LowQyh f'k{kk osQoy mís'; dks izkIr djus okyh ladh.kZ ekufldrk mRiUu djrh gSA

• cPpksa dks nh tkus okyh f'k{kk fdrkch gS] cgqr gh de voljksa ij cPps vius Kku dk mi;ksx okLrfod
thou dh ifjfLFkfr;ksa esa dj ikrs gSaA

• cPpksa dks leqnk; vk/kfjr fØ;kdykiksa tSls] i;kZoj.k dh lqj{kk] izkS<+ f'k{kk] xjhc rFkk fiNM+s oxZ osQ yksxksa dh
f'k{kk vkfn ij cgqr de è;ku fn;k tkrk gS rFkk cPpksa dks bu dk;ks± osQ fy, izksRlkfgr Hkh ugha fd;k tkrkA

• Hkkjrh; LowQyh f'k{kk esa 3 yk[k vè;kidksa dh deh gSA izkjafHkd rFkk lsosQaMjh fo|ky; vè;kidksa dh la[;k
7&8 yk[k gksuh pkfg,] tcfd osQoy 3&4 yk[k vè;kid gh miyC/ gSaA

• jk‘ªh; f'k{kk uhfr osQ varxZr mPp f'k{kk dh Hkwfedk ,oa egÙo dk mYys[k djrs gq, Li‘ :i ls dgk x;k
gS fdμ ¶mPp f'k{kk ls yksxksa dks bl ckr dk volj feyrk gS fd os ekuo tkfr dh lkekftd] vkfFkZd]
lkaLÑfrd] uSfrd o vkè;kfRed {ks=k esa vkbZ gqbZ leL;kvksa ij fopkj dj losaQA fof'k‘ Kku o oqQ'kyrkvksas
osQ izlkj osQ }kjk mPp f'k{kk] jk‘ª osQ fodkl esa lgk;d gksrh gSA¸

• vktdy Kku dk tks vHkwriwoZ foLiQksV gks jgk gS] mls ns[krs gq,] mPp f'k{kk igys ls dgha vf/d xfr'khy
gqbZ gS rFkk uohu f'k{kk {ks=kksa esa foLrkj fd;k tk jgk gSA vkt Hkkjr esa djhc 300 fo'ofo|ky; vkSj 1500
egkfo|ky; gSa] ftlesa 10 djksM+ ls vf/d Nk=k vè;;u djrs gSaA

5-4 'kCndks'k (Keywords)

• vHkwriwoZμvfo'oluh; liQyrk] vPNh liQyrkA

• vuqns'kuμlkaosQfrd] funsZf'krA

5-5 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- izkjfEHkd Lrj ij f'k{kk esa lkWV (SWOT) fo'ys"k.k dh mi;ksfxrk ij izdk'k Mkfy,A

2- ekè;fed Lrj ij f'k{kk esa lkWV (SWOT) fo'ys"k.k dh D;k mi;ksfxrk gS\ o.kZu dhft,A

3- Hkkjrh; mPp f'k{kk esa lkWV (SWOT) fo'ys"k.k dh mi;ksfxrk osQ egÙo ij izdk'k Mkfy,A

mÙkj % Lo&ewY;k¡du (Answer: Self Assessment)

1. vHkwriwoZ foLiQksV 2. pkj i{kksa 3. rduhd

5-6 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμMkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA



80 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcU/u

bdkbZμ6% izcaèkdh; izfØ;k vkSj mldk egRo

(Managerial Process and its Importance)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

6.1 izcaèkdh; izfØ;k dh vko';drk (Need of Managerial Process)

6.2 f'k{kk izcaèku dk vFkZ ,oa {ks=k (Meaning and Scope of Educational Management)

6.3 izcaèku osQ dk;Z ,oa rRo (Functions and Elements of Management)

6.4 'kSf{kd izcaèku dk egRo vFkok mi;ksfxrk (Importance or Utility of Educational
Management)

6.5 lkjka'k (Summary)

6.6 'kCndks'k (Keywords)

6.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

6.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• f'k{kk izcaèku osQ vFkZ] {ks=k] izfØ;k] dk;Z ,oa egRo dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fo|ky;h izcUèku esa ekuo (f'k{kd] Nk=k)] e'khu (fo|ky;h midj.k) eky ('kSf{kd izfØ;k) rFkk fu"ifÙk]
eqnzk cktkj ('kqYd] vFkZO;oLFkk rFkk ekuo 'kfDr fu;kstu)] izcUèku (leUo;) rFkk laxBu (izcUèkd]
izèkkukpk;Z] f'k{kd] deZpkjh] Nk=k] vfHkHkkod lkèku) vkfn fufgr gSaA bu lcdks xfr'khy cuk;s j[kus esa
izcUèkd dh Hkwfedk egRoiw.kZ gSA

6-1 izcaèkdh; izfØ;k dh vko';drk (Need of Managerial Process)

czhp (Breech) osQ 'kCnksa esaμ^izcUèku] miØe osQ dk;ks± osQ izHkkoiw.kZ <ax ls fu;ksftr o fu;fer djus dk
mÙkjnkf;Ro gSA bl mÙkjnkf;Ro esa (v) ;kstukuqlkj pyrs jgus osQ fy;s mi;qDr dk;Z fofèk rS;kj djuk] mls cuk;s
j[kuk] (c) vkSj miØe dh lajpuk djus okys rFkk mlosQ dk;ZØeksa dks lEiUu djus okys deZpkfj;ksa dk ekxZ
funsZ'ku] laxBu] rFkk fujh{k.k fufgr gSA* vr% Li"V gS fd iz'kklu] izcUèku] fu"iknu rFkk mÙkjnkf;Ro lEcUèkh
dk;ks± esa vUrj ik;k tkrk gSA
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f'k{kk izcUèku dh eq[; fo'ks"krk,¡ bl izdkj gSaμ

1- izcUèku ,d tUetkr izfrHkk gSμizcUèku] usr`Ro iznku djrk gSA usrk iSnk gksrs gSa] cuk;s ugha tkrsA muosQ
oa'kkuqxr izHkko mudh dk;Z&iz.kkyh dks izHkkfor djrs gSaA

2- izcUèku ,d lkekftd foKku gSμizcUèku] osQoy izfØ;k gh ugha gS] ;g lkekftd foKku osQ :i esa
vk;k gSA ;g dk;Z&dkj.k lEcUèkksa dk foospu djrk gSA

3- izcUèku ,d dyk gSμizcUèku dks O;olk; osQ :i esa fy;k tkrk gSA izcUèku foKku dk izf'k{k.k izkIr
dj O;fDr viuh ;ksX;rkvksa ,oa {kerkvksa dk mi;ksx izfrf"Br laLFkkuksa esa djrk gSA izR;sd O;olk; esa
bu rF;ksa dk gksuk vko';d gSμ

(i) izR;sd O;olk; esa laxfBr Kku rFkk fo'ks"kK Kku dk vfLrRo gksrk gSA

(ii) fl¼kUrksa osQ vkSipkfjd izf'k{k.k dh O;oLFkk gksrh gSA

(iii) izcUèku O;olk; esa izfrfufèk laLFkk fo|eku gksrh gSA

(iv) O;olk; esa lnL;ksa dh lkekU; vkpkj lafgrk gksrh gSA

(v) O;olk; esa lsok dh izÑfr rFkk ek=kk osQ vuqlkj ikfjJfed dh O;oLFkk gksrh gSA

4- izcUèku ,d lkekftd nkf;Ro gSμ,p-,- lkbeu osQ 'kCnksa esaμizcUèku] vFkZO;oLFkk dk osQoy ,d
lkekU; vax ek=k gh ugha gS vfirq mldk fuekZrk Hkh gSA ftl lhek rd og vk£Fkd ifjfLFkfr;ksa dks fu;af=kr
djrk gS vkSj lrr~ iz;Ruksa ls mu ifjfLFkfr;ksa dks cnyrk gS] mlh lhek rd og vPNk izcUèk djrk gSA*

5- izcUèku ,d lkoZHkkSfed izfØ;k gSμthou rFkk lekt dk dksbZ Hkh {ks=k ,slk ugha gS ftlesa izcUèku
dh vko';drk u gksA

lkekftd oqQ'kyrk osQ fuekZ.k esa izcUèku dks ,d lkoZHkkSe izfØ;k osQ :i esa tkuk

tkrk gSA

6-2 f'k{kk izcaèku dk vFkZ ,oa {ks=k (Meaning and Scope of Educational
Management)

'kSf{kd izcUèku ,d O;kid izfØ;k gS blesa ns'k dh vko';drk] lalkèku] ekuo 'kfDr fu;kstu vkfn fufgr gksrs
gSaA izcUèku osQ {ks=k dh O;k[;k djrs gq, gsujh isQ;ksy us dgk gSμ^izcUèku ,d lkoZHkkSfed foKku gS tks okf.kT;]
m|ksx] jktuhfr] èkeZ] ;q¼] ;k tu dY;k.k lHkh ij leku :i ls ykxw gksrk gSA* Vsyj osQ 'kCnksa esaμ^oSKkfud
izcUèku osQ vkèkkjHkwr fl¼kUr gekjs lkèkkj.k ls lkèkkj.k O;fDrxr dk;ks± dks ysdj gekjs fo'kky fuxeksa osQ dk;ks±
rd ykxw gksrs gSaA* bl n`f"V ls 'kSf{kd izcUèku osQ ukS {ks=k gSaA

1- mRiknd izcUèkuμblosQ vUrxZr mÙke 'kSf{kd miyfCèk dks n`f"Vxr j[kk tkrk gSA

2- foÙkh; izcUèkuμf'k{kk laLFkkvksa osQ lapkyu osQ fy;s foÙkh; izcUèku fd;k tkrk gSA

3- fodkl izcUèkuμfo|ky;ksa dks izksUur djus osQ fy;s fodkl dh O;oLFkk dh tkrh gSA

4- forj.k izcUèkuμfo|ky;h lalkèkuksa dk forj.k fd;k tkrk gSA

5- Ø; izcUèkuμfo|ky;ksa esa lkekU; Øe djus dk izcUèk fd;k tkrk gSA

6- ifjogu izcUèkuμfo|ky; esa lkeku] Nk=kksa] LVkiQ osQ ykus&ys tkus dh O;oLFkk dh tkrh gSA

7- laLFkkiu izcUèkuμlaLFkk osQ Hkou] midj.k] vU; lkèkuksa dk izcUèku fd;k tkrk gSA
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8- lsok oxhZ; izcUèkuμf'k{kd] deZpkjh vkfn dh O;oLFkk] in ,oa Hkwfedk dk fuèkkZj.k fd;k tkrk gSA

9- dk;kZy; izcUèkuμizR;sd fo|ky; esa vkys[k dh O;oLFkk djus osQ fy;s dk;kZy; gksrk gS ftlosQ izcUèku
dh vko';drk gksrh gSA

6-3 izcaèku osQ dk;Z ,oa rRo (Functions and Elements of Management)

izcUèku izfØ;k osQ izeq[k rRo fuEufyf[kr gSaμ

(i) fu;kstu (ii) laxBu

(iii) funsZ'ku (iv) fu;a=k.k

blosQ vfrfjDr oqQN vU; rRo Hkh izcaèku izfØ;k osQ gh ,d vax gSa tSlsμ

(i) izsj.k (ii) leUo;u

(iii) LVk¯iQx (iv) tulapkj

izcaèku izfØ;k iz;ksxkRed gSA ̂ xqfyd* us izcaèku izfØ;k dks (POSDCORB) uke ls lEcksfèkr fd;k gSA ftlesa  ‘P’

dk vFkZ (Planning) ls gS] O ls Organising, S ls Staffing, D ls Directing, Co ls Co-ordination, R ls
Reporting rFkk B ls Budgeting gSA bl izfØ;k esa izcaèku osQ lHkh ?kVd ;k vaxksa dk lfEefyr :i gksrk gSA
,d oqQ'ky o ;ksX; izcaèkd dks izcaèku izfØ;k osQ lHkh rRoksa dk Kku gksuk vko';d gSA

rRoksa dk foLr`r o.kZu fuEufyf[kr gSμ

(i) fu;kstuμfu;kstu izcaèku dk izeq[k dk;Z gSA fu;kstu fdlh Hkh dk;ZØe dk vkjafHkd fcUnq gS] fdlh Hkh
izkstsDV ;k ;kstuk dks Øec¼ rFkk iz;ksxkRed :i esa lqpk: <ax ls djus osQ fy, fu;kstu vR;Ur
vko';d gSA fu;kstu fdlh Hkh O;olk; esa fLFkjrk rFkk liQyrk osQ fy, vR;fèkd egRoiw.kZ gSA blosQ
}kjk Hkfo"; esa vkus okyh dfBu ifjfLFkfr;kas rFkk mudk lekèkku [kkstus esa enn feyrh gSA

(ii) laxBuμfu;kstu osQ ckn] laxBu izcaèku dk vxyk dne gSA (O;fDr] e'khuksa rFkk vU; lalkèkuksa dks ,d
lkFk miyCèk djkdj mldh lgk;rk ls y{; dh izkfIr djuk laxBu dk izeq[k mís'; gSA laxBu osQ
vUrxZr iz'kklfud <kapk rFkk fu;kstu dks iw.kZr% ykxw djus osQ lHkh lalkèku miyCèk djk;k tkrk gSA

(iii) LVk¯I+kQxμ^LVkI+kQ* fdlh Hkh O;olk; osQ izcaèku dk lcls egRoiw.kZ vax gS] ;ksX;] l{ke rFkk oqQ'ky LVkI+kQ
osQ cy ij gh fdlh O;olk; dks mPprk osQ f'k[kj ij igq¡pk;k tk ldrk gSA ;g izfØ;k fdlh O;olk;
dks vkjaHk djrs le; vFkok chp esa fjfDr;ksa dks Hkjus osQ fy, Hkh iz;qDr dh tkrh gSA

(iv) funsZ'ku (usr`Ro)μusr`Ro vFkok funsZ'ku dk vFkZ dk;Zjr yksxksa dks lgh fn'kk esa dk;kZfUor djuk gSA ;g
izcaèkd osQ fy, ,d izeq[k mÙkjnkf;Ro gSA izcaèku deZpkfj;ksa rFkk lg;ksfx;ksa dk usr`Ro djrk gS] ftlls
laLFkk ;k O;olk; lgh fn'kk esa lqpk: :i ls py losQA ̂ usr`Ro* dk dk;Z cgqr o`gn gSA usr`Ro dk dk;Z
flI+kZQ funsZ'k ;k vkns'k nsuk ugha cfYd deZpkfj;ksa dks uSfrd :i ls lg;ksx nsuk Hkh gksrk gSA

(v) lg;ksxμfdlh Hkh laLFkk] ;k O;olk; dks pykus osQ fy, lHkh foHkkxksa] rFkk O;fDr;ksa esa lg;ksx dh Hkkouk
dk gksuk cgqr egRoiw.kZ gS] ;g izcaèku izfØ;k dk ,d egRoiw.kZ vax gS] izcaèkd dks lHkh deZpkfj;ksa
rFkk lg;ksfx;ksa osQ chp lg;ksx dh Hkkouk tkx`r djus dh vko';drk gksrh gSA lg;ksx rFkk leUo; }kjk
izcaèkd dks lHkh foHkkxksa rFkk mlesa yksxksa dh ;ksX;rk rFkk oqQ'kyrk dk Kku gksrk gSA lg;ksx dh Hkkouk
ls ;g Kkr gksrk gS fd laLFkk fdruh ,dtqV gSA

(vi) fu;a=k.kμfu;a=k.k Hkh izcaèku dk ,d izeq[k dk;Z gSA fu;a=k.k osQ rhu izeq[k vax gSaμ(a) izn'kZu dk ekun.M
(b) izxfr rFkk ifj.kke dk ekiu (c) vko';d rFkk lgh izfrfØ;kA fu;a=k.k ,d izdkj dk i;Zos{kd dk;Z
gSA tc izcaèkd fdlh ;kstuk dks dk;kZfUor djrk gS rks mls izR;sd pj.k esa fu;a=k.k djuk iM+rk gS] ;g
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fu;a=k.k dPpseky osQ vkus] deZpkfj;ksa osQ [+kpks± rFkk vU; ctV ij Hkh j[kuk iM+rk gSA fu;a=k.k osQ fcuk
dksbZ Hkh izfØ;k lekIr ugha gks ldrh gSA

(vii) vfHkizsj.kkμvfHkizsj.kk izcaèku dk ,d izeq[k dk;Z gS ftlesa izcaèkd vius deZpkfj;ksa dks dke osQ izfr
izsfjr djosQ mudh ;ksX;rk rFkk oqQ'kyrk dk mi;ksx djrk gSA yksxksa dks izksRlkgu nsdj mUgsa vfHkizsfjr djosQ
muls dk;Z esa #fp ysus osQ fy, dgrk gSA ;g vfHkizsj.kk dbZ izdkj ls nh tkrh gS] 'kkfCnd vfHkizsj.kk
osQ vfrfjDr fofHkUu izdkj dh lqfoèkk,¡ rFkk osru esa o`f¼ dh tkrh gS] ftlls deZpkjh vkSj vfèkd yxu
rFkk oqQ'kyrk ls dk;Z djrs gSaA

(v) okrkZykiμfdlh Hkh laLFkk rFkk mlosQ yksxksa osQ chp fyf[kr ekSf[kd okrkZyki vR;Ur vko';d gS] blesa
rF;ksa] tkudkfj;ksa rFkk vU; dk;ks± dk vknku&iznku gksrk gSA

LVkI+kQ dk mudh ;ksX;rk rFkk in osQ vuqlkj p;u djuk ,d cgqr vko';d vkSj dfBu dk;Z gSA
bl izfØ;k dks LVk¯I+kQx dgrs gSaA

6-4 'kSf{kd izcaèku dk egRo vFkok mi;ksfxrk (Importance or Utility of
Educational Management)

'kSf{kd izcaèku dh mi;ksfxrk loZfofnr gSA vkt osQ ;qx esa f'k{kk izcaèku ugha gSa oju~ ;g fu;kstu vfHkdj.k Hkh
gSaA vr% fu;kstu] dk;kZUo;u] ewY;kadu] ;s rhuksa dk;Z f'k{kk izcaèku dks djus iM+rs gSaA f'k{kk izcaèku dh mi;ksfxrk
fuEufyf[kr gSμ

(1) ekuoh lEcUèkksa dk fodklμf'k{kk izcaèku dk dk;Z{ks=k ekuo lEcUèk gSaA Nk=kksa] f'k{kdksa rFkk iz'kklfud
deZpkfj;ksa }kjk f'k{kk osQ y{; dks izkIr djus esa f'k{kk izcaèku lnk fØ;k'khy jgrk gSA dksVZ rFkk jkWl
osQ 'kCnksa esaμ¶'kSf{kd izcaèku fuèkkZfjr y{;ksa dh izkfIr gsrq f'k{kdksa dks lkèku cukdj Nk=kksa dk fodkl
djrk gSA¸ ;g fodkl lekt esa LoLFk ekuo lEcUèkksa osQ fy, fd;k tkrk gSA

(2) iz;klksa dk ,dhdj.kμf'k{kk izcaèku] f'k{kk lEcUèkh fd;s tk jgs iz;klksa dks LohÑr djrk gSA bl
,dhdj.k dk y{; lekt esa O;oLFkk] ,drk] lek;kstu rFkk lg;ksx dk fuekZ.k djuk gSA

(3) lEcUèkksa dh O;oLFkkμf'k{kk izcaèku] ekuo rFkk inkFkks± osQ lEcUèkksa dh O;oLFkk] ekuo fodkl osQ lUnHkZ
esa djrk gSA MkW- ,l-,u- eq[kthZ osQ vuqlkjμ¶'kSf{kd izcaèku oLrqvksa osQ lkFk&lkFk ekuo lEcUèkksa dh
O;oLFkk ls Hkh lEcfUèkr gSA ;g fey&tqydj vPNk dk;Z djus ij cy nsrk gSA bldk lEcUèk lthoksa
ls vfèkd] HkkSfrd inkFkks± ls de gSA¸

(4) f'k{kk dks lsok ekuukμf'k{kk izcaèku] f'k{kk dks lsok dk;Z (Service Activity) ekudj pyrk gS] vr%
blesa yxu rFkk fe'kujh Hkkouk dk izkèkkU; jgrk gSA f'k{kk] vU; dk;ks± dh vis{kk vyx <ax dk dk;Z
gS ftldk mís'; ekuo esa fufgr xq.kksa dk fodkl djuk gSA

(5) 'kSf{kd izfØ;k dks xfr nsukμ'kSf{kd izcaèku] ewY;kadu izfØ;k dks xfr nsrk gSA ;g xfr bl izdkj nh
tkrh gSA

1- f'k{kk esa y{;ksa dk fuekZ.k rFkk fuf'pr lUnHkZ esa ewY;kadu izfØ;k dk fuèkkZj.k djukA

2- miyCèk lkexzh rFkk vk¡dM+ksa dh igpku djuk rFkk buosQ }kjk lkexzh rFkk vk¡dM+ksa osQ mi;ksx ij fopkj
djukA
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3- vk¡dM+ksa dks ,d=k djus osQ fy;s fofèk;ksa dks fodflr djukA ijh{k.k] izf'k{k.k] losZ{k.k] fujh{k.k rFkk
O;k[;k }kjk izHkko'kkyh miyfCèk dh vksj vxzlfjr gksukA

4- lewg ppkZ rFkk vU; fofèk;ksa }kjk izkIr ifj.kkeksa dh O;k[;k djukA

izca/u osQ {ks=k esa fu;kstu dk D;k egÙo gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1- 'kSf{kd izcaèku ,d --------- izfØ;k gSA

2- izR;sd O;olk; esa laxfBr Kku rFkk --------- dk vfLrRo gksrk gSA

3- izcaèku O;olk; esa --------- laLFkk fo|eku gksrh gSA

4- gsujh fiQ;ksy us dgk gS fd ¶izcaèku ,d lkoZHkkSfed foKku gS tks okf.kT;] m|ksx] jktuhfr] èkeZ] ;q¼
;k --------- lHkh ij leku :i ls ykxw gksrk gSA

5- izcaèku ,d tUetkr --------- gSA

6-5 lkjka'k (Summary)

• czhp (Breech) osQ 'kCnksa esaμ^izcUèku] miØe osQ dk;ks± osQ izHkkoiw.kZ <ax ls fu;ksftr o fu;fer djus dk
mÙkjnkf;Ro gSA bl mÙkjnkf;Ro esa (v) ;kstukuqlkj pyrs jgus osQ fy;s mi;qDr dk;Z fofèk rS;kj djuk] mls
cuk;s j[kuk] (c) miØe dh lajpuk djus okys rFkk mlosQ dk;ZØeksa dks lEiUu djus okys deZpkfj;ksa dk
ekxZ funsZ'ku] laxBu] rFkk fujh{k.k fufgr gSA* vr% Li"V gS fd iz'kklu] izcUèku] fu"iknu rFkk mÙkjnkf;Ro
lEcUèkh dk;ks± esa vUrj ik;k tkrk gSA

• izcUèku] usr`Ro iznku djrk gSA usrk iSnk gksrs gSa] cuk;s ugha tkrsA muosQ oa'kkuqxr izHkko mudh dk;Z&iz.kkyh
dks izHkkfor djrs gSaA

• izcUèku] osQoy izfØ;k gh ugha gS] ;g lkekftd foKku dk :i Hkh gSA ;g dk;Z&dkj.k lEcUèkksa dk foospu
djrk gSA

• ,p-,- lkbeu osQ 'kCnksa esaμizcUèku] vFkZO;oLFkk dk osQoy ,d lkekU; vax ek=k gh ugha gS vfirq mldk
fuekZrk Hkh gSA ftl lhek rd og vk£Fkd ifjfLFkfr;ksa dks fu;af=kr djrk gS vkSj lrr~ iz;Ruksa ls mu ifjfLFkfr;ksa
dks cnyrk gS] mlh lhek rd og vPNk izcUèk djrk gSA*

• 'kSf{kd izcUèku ,d O;kid izfØ;k gS blesa ns'k dh vko';drk] lalkèku] ekuo 'kfDr fu;kstu vkfn fufgr
gksrs gSaA izcUèku osQ {ks=k dh O;k[;k djrs gq, gsujh isQ;ksy us dgk gSμ^izcUèku ,d lkoZHkkSfed foKku gS
tks okf.kT;] m|ksx] jktuhfr] èkeZ] ;q¼] ;k tu dY;k.k lHkh ij leku :i ls ykxw gksrk gSA*

• blosQ vUrxZr mÙke 'kSf{kd miyfCèk dks n`f"Vxr j[kk tkrk gSA

• f'k{kk laLFkkvksa osQ lapkyu osQ fy;s foÙkh; izcUèku fd;k tkrk gSA

• izcaèku izfØ;k iz;ksxkRed gSA ̂ xqfyd* us izcaèku izfØ;k dks (POSDCORB) uke ls lEcksfèkr fd;k gSA ftlesa
‘P’ dk vFkZ (Planning) ls gS] O ls Organising, S ls Staffing, D ls Directing, Co ls Co-ordination,

R ls Reporting rFkk B ls Budgeting gSA bl izfØ;k esa izcaèku osQ lHkh ?kVd ;k vaxksa dk lfEefyr :i
gksrk gSA ,d oqQ'ky o ;ksX; izcaèkd dks izcaèku izfØ;k osQ lHkh rRoksa dk Kku gksuk vko';d gSA
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• fu;kstu izcaèku dk izeq[k dk;Z gSA fu;kstu fdlh Hkh dk;ZØe dk vkjafHkd fcUnq gS] fdlh Hkh izkstsDV ;k
;kstuk dks Øec¼ rFkk iz;ksxkRed :i esa lqpk: <ax ls djus osQ fy, fu;kstu vR;Ur vko';d gSA

• fu;kstu osQ ckn] laxBu izcaèku dk vxyk dne gSA (O;fDr] e'khuksa rFkk vU; lalkèkuksa dks ,d lkFk miyCèk
djkdj mldh lgk;rk ls y{; dh izkfIr djuk laxBu dk izeq[k mís'; gS) laxBu osQ vUrxZr iz'kklfud
<kapk rFkk fu;kstu dks iw.kZr% ykxw djus osQ fy, lHkh lalkèku miyCèk djk;k tkrk gSA

• ^LVkI+kQ* fdlh Hkh O;olk; osQ izcaèku dk lcls egRoiw.kZ vax gS] ;ksX;] l{ke rFkk oqQ'ky LVkI+kQ osQ cy ij
gh fdlh O;olk; dks mPprk osQ f'k[kj ij igq¡pk;k tk ldrk gSA

• usr`Ro vFkok funsZ'ku dk vFkZ dk;Zjr yksxksa dks lgh fn'kk esa dk;kZfUor djuk gSA ;g izcaèkd osQ fy, ,d
izeq[k mÙkjnkf;Ro gSA izcaèku deZpkfj;ksa rFkk lg;ksfx;ksa dk usr`Ro djrk gS] ftlls laLFkk ;k O;olk; lgh
fn'kk esa lqpk: :i ls py losQA

• fdlh Hkh laLFkk] ;k O;olk; dks pykus osQ fy, lHkh foHkkxksa] rFkk O;fDr;ksa esa lg;ksx dh Hkkouk dk gksuk
cgqr egRoiw.kZ gS] ;g izcaèku izfØ;k dk ,d egRoiw.kZ vax gSA izcaèkd dks lHkh deZpkfj;ksa rFkk lg;ksfx;ksa
osQ chp lg;ksx dh Hkkouk tkx`r djus dh vko';drk gksrh gSA lg;ksx rFkk leUo; }kjk izcaèkd dks lHkh
foHkkxksa rFkk mlesa yksxksa dh ;ksX;rk rFkk oqQ'kyrk dk Kku gksrk gSA

• fu;a=k.k Hkh izcaèku dk ,d izeq[k dk;Z gSA fu;a=k.k osQ rhu izeq[k vax gSaμ(a) izn'kZu dk ekun.M (b) izxfr
rFkk ifj.kke dk ekiu (c) vko';d rFkk lgh izfrfØ;k] ,d izdkj dk i;Zos{kd dk;Z gSA

• vfHkizsj.kk izcaèku dk ,d izeq[k dk;Z gS ftlesa izcaèkd vius deZpkfj;ksa dks dke osQ izfr izsfjr djosQ mudh
;ksX;rk rFkk oqQ'kyrk dk mi;ksx djrk gSA yksxksa dks izksRlkgu nsdj mUgsa vfHkizsfjr djosQ muls dk;Z esa #fp
ysus osQ fy, dgrk gSA

• fdlh Hkh laLFkk rFkk mlosQ yksxksa osQ chp fyf[kr ekSf[kd okrkZyki vR;Ur vko';d gS] blesa rF;ksa tkudkfj;ksa
rFkk vU; dk;ks± dk vknku&iznku gksrk gSA

• 'kSf{kd izcaèku dh mi;ksfxrk loZfofnr gSA vkt osQ ;qx esa f'k{kk izcaèku ugha gSa oju~ ;g fu;kstu vfHkdj.k
Hkh gSA vr% fu;kstu] dk;kZUo;u] ewY;kadu] ;s rhuksa dk;Z f'k{kk izcaèku dks djus iM+rs gSaA

• f'k{kk izcaèku] f'k{kk dks lsok dk;Z (Service Activity) ekudj pyrk gS] vr% blesa yxu rFkk fe'kujh
Hkkouk dk izèkkU; jgrk gSA f'k{kk] vU; dk;ks± dh vis{kk vyx <ax dk dk;Z gS ftldk mís'; ekuo esa fufgr
xq.kksa dks fodkl djuk gSA

6-6 'kCndks'k (Keywords)

• iksM~ldkWcZμxqfyd osQ vuqlkj] izca/u izfØ;kA

• LVkfiaQxμ;g ,d izfØ;k gS ftlosQ vuqlkj LVkiQ dk mudh ;ksX;rk rFkk in osQ vuqlkj p;u fd;k
tkrk gSAA

6-7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- izcaèku izfØ;k dh D;k fo'ks"krk,¡ gSa\ bldh vko';drk ij izdk'k Mkfy,A

2- f'k{kk izcaèku osQ vFkZ dks le>krs gq, blosQ {ks=k ij izdk'k Mkfy,A

3- izcaèku osQ izdk;ks± vFkok rRoksa dh O;k[;k dhft,A

4- 'kSf{kd izcaèku osQ egRo dk fo'ys"k.k dhft,A
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mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self Assessment)

1. O;kikfjd 2. fo'ks"kK Kku 3. izfrfufèk

4. tudY;k.k 5. izfrHkkA

6-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ7% fu;kstu % izfØ;k rFkk vFkZ

(Planning : Process and Means)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

7.1 laLFkkxr fu;kstu dk vFkZ] ifjHkk"kk ,oa mís'; (Meaning, Definition and Aims of Institutional
Planning)

7.2 laLFkkxr fu;kstu dk dk;Z&{ks=k ,oa fo'ks"krk,¡ (Scope and Characteristics of Institutional
Planning)

7.3 laLFkkxr fu;kstu osQ fl¼kUr] lksiku ,oa Lrj (Theory, steps and Levels of Institutional
Planning)

7.4 lkjka'k (Summary)

7.5 'kCndks'k (Keywords)

7.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

7.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• laLFkkxr fu;kstu osQ vFkZ ,oa ifjHkk"kk dks le>us esa_

• laLFkkxr fu;kstu osQ dk;Z{ks=k] mís'; ,oa fo'ks"krkvksa dh O;k[;k djus esa_

• laLFkkxr fu;kstu osQ fl¼kar ,oa Lrj dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fu;kstu esa laxBu osQ lHkh rÙoksa] lykg] lg;ksx rFkk nwjn£'krk ls dk;Z fd;k tkrk gSA vfèkdkfj;ksa dk
eq[; dk;Z lksp&fopkj djosQ lgh <ax ls fu;kstu djuk gS rFkk mldks leqfpr :i esa dk;kZfUor djuk
gksrk gSA

7-1 laLFkkxr fu;kstu dk vFkZ] ifjHkk"kk ,oa mís'; (Meaning, Definition and
Aims of Institutional Planning)

fo|ky; dk;Z osQ Hkyh izdkj pyus] izxfr iFk ij vxzlj gksus osQ fy;s vko';d gS fd fo|ky;ksa esa ;kstuk,¡
cuk;h tk,¡ tks vkxs pydj jkT; ,oa jk"Vªh; Lrj dh ;kstukvksa dk vkèkkj cu losaQA bl izdkj dh ;kstukvksa
esa nks ckrksa ij è;ku fn;k tkrk gSμ(1) gekjs y{; D;k gSa\ (2) D;k&D;k lkèku miyCèk gSa\
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laLFkkxr fu;kstu dh ifjHkk"kk

1- MkW- ,e- ch- cqp ¶,d 'kSf{kd laLFkk }kjk vius vuqHko esa vkbZ vko';drkvksa] izkIr vFkok izkIr gks ldus
okys lkèkuksa osQ vkèkkj ij fu£er vius fodkl osQ fy;s cuk;k x;k dk;ZØe ml laLFkk dh laLFkkxr ;kstuk
dgykrh gSA ;g nh?kZdkyhu vFkok vYidkyhu gks ldrh gSA ;g fo|ky; ,oa lekt osQ lHkh lkèkuksa esa
pje mi;ksx ij vkèkkfjr gksrh gSA¸

2- ¶laLFkkxr ;kstuk] f'k{k.k laLFkk }kjk vius fodkl ,oa izxfr osQ fy;s] vius mís';ksa] vkn'kks± ,oa ijEijkvksa
rFkk izkIr lkèkuksa osQ vUrxZr fd;s tkus okys mifLFkr iz;klksa dh :ijs[kk gSA¸

laLFkkxr fu;kstu osQ mís';

1- izkÑfrd ,oa lkekftd okrkoj.k esa mÙke ifj.kkeksa dh miyfCèkA

2- laLFkk dk cgqeq[kh fodkl ,oa izxfrA

3- fo|ky;h lkèkuksa vFkkZr fo|k£Fk;ksa] f'k{kdksa dh izfrHkk ,oa Hkou] iz;ksx'kkyk,¡] iqLrdky; vkfn dk
vfèkdre laHko mi;ksxA

4- laLFkkxr ,oa jk"Vªh; mís';ksa esa leUo;A

5- ;kstukvksa dks iztkrkfU=kd Lo:i esa fodflr djukA

6- vè;kidksa ,oa fo|kfFZk;ksa esa l`tukRed fodkl gsrq mÙke okrkoj.k dk fuekZ.k djukA

7- fopkj ,oa dk;Z dh LorU=krk osQ lkFk ikjLifjd lg;ksx dk fodklA

8- vkUrfjd 'kfDr dh igpku] mi;ksx] ç;kl] izksRlkgu rFkk usr`RoA

9- Lo;alsok rFkk vkRe miyfCèk dk vH;klA

laLFkkxr fu;kstu jk"Vªh; ;kstukvksa dks mfpr vkèkkj iznku djrk gSA

7-2 laLFkkxr fu;kstu dk dk;Z&{ks=k ,oa fo'ks"krk,¡ (Scope and Characteristics
of Institutional Planning)

1- fo|ky; osQ iztkrU=kkRed iz'kklu gsrq ;kstuk fuekZ.kA

2- izos'k uhfr ,oa mlosQ fØ;kUo;u dh ;kstuk dk fuekZ.k

3- vkUrfjd ewY;kadu lqèkkj ;kstuk dk;ZØe dk fuèkkZj.kA

4- ikB~;Øe lgxkeh fØ;kvksa osQ laxBu ,oa lapkyu dh ;kstuk dk fuekZ.kA

5- leqnk; fo|ky; lEcUèk lqèkkjA

6- lekt&lsok dk;ZØe dh ;kstuk dk fuekZ.kA

7- vuq'kklukRed lqèkkj dk;ZØe dh ;kstuk dk fuekZ.kA

8- ØhM+k O;oLFkk lqèkkj ;kstuk dk fuekZ.kA

9- fo|ky; izkax.k osQ lkSUn;hZdj.k dh ;kstuk dk fuekZ.kA

10- Nk=kkokl] lHkkd{k] eap ,oa vYikgkj x`g dk fuekZ.k

11- iqLrdky; ,oa okpuky; foLrkj ;kstuk dk fuekZ.kA

12- vuqjatukRed izo`fÙk;ksa osQ fodkl gsrq ;kstuk dk fuekZ.kA
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13- d{kk&f'k{k.k lqèkkj ;kstuk dk fuekZ.kA

14- Nk=kksa esa fofoèk izdkj osQ dkS'kyksa dh fodkl ;kstuk dk fuekZ.kA

15- O;kolkf;d ikB~;Øe osQ laxBu dh ;kstuk dk fuekZ.kA

laLFkkxr ;kstuk dh fo'ks"krk,¡

(1) y{; funsZ'ku (Goal Directed)μlaLFkkxr ;kstuk y{; funsZf'kr izfØ;k gSA blesa jk"Vªh; ,oa laLFkkxr
y{;ksa dks izkIr djus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA

(2) mi;ksfxrk (Utility)μlaLFkkxr ;kstuk esa gh dk;Z fd;s tkrs gSa ftudh mi;ksfxrk fo|k£Fk;ksa] f'k{kdksa rFkk
leqnk; osQ fy;s gSA laLFkkxr ;kstuk osQ fØ;kUo;u ls fo|ky; dh mi;ksfxrk esa o`f¼ gksrh gSA fo|ky;
}kjk vfèkd lekt lsok ,oa fo|k£Fk;ksa osQ 'kSf{kd ,oa uSfrd fodkl ij fo'ks"k cy fn;k tkrk gSA

(3) vko';drk vkèkkfjr (Necessity Based)μlaLFkkxr ;kstuk esa fo|ky; osQ laxBu] izcUèk f'k{k.k rFkk
vU; {ks=kksa esa vko';drk irk djus osQ ckn laLFkkxr ;kstuk cukbZ tkrh gSA

(4) fof'k"Vrk (Specificity)μlaLFkkxr ;kstuk] laLFkk fo'ks"k osQ lkèkuksa] vko';drkvksa ,oa mís';ksa osQ vuq:i
gksrh gSA

(5) lkèkuksa dk nksgu (Utilisation of Resources)μlaLFkkxr ;kstuk esa fo|ky; osQ ikl miyCèk gks ldus
okys lkèkuksa osQ vfèkdre lEHko iz;ksx dk iz;Ru fd;k tkrk gSA

(6) lqèkkj ,oa fodkl vkèkkfjr (Based on Improvement and Modification)μizR;sd laLFkkxr ;kstuk
esa fo|ky;h dk;ZØeksa esa lqèkkj ,oa fodkl rFkk izxfr eq[; rÙo gksrs gSaA

(7) leqnk;&le£Fkr (Support by Community)μpwafd laLFkkxr ;kstuk LFkkuh; Lrj ij cukbZ tkrh gS]
blesa leqnk; dh lgk;rk lqxerk ls dh tkrh gSA

(8) iztkrU=kkRed (Democratic)μizèkkukè;kid f'k{kd ,oa fo|k£Fk;ksa dks mfpr izfrfufèkRo feyus osQ dkj.k
laLFkkxr ;kstuk fuekZ.k esa iztkrU=kkRed ewY;ksa osQ fodkl esa vR;Ur lgk;d gksrh gSA

(9) lg;ksx ij vkèkkfjr (Based on Co-operation)μlaLFkkxr ;kstuk esa fo|ky; rFkk leqnk; lHkh dk
i;kZIr lg;ksx izkIr fd;k tkrk gSA

(10) izsj.kknk;d (Inspiring)μlaLFkkxr ;kstuk esa izsj.kk iznku djus dh {kerk fufgr gksrh gSA lHkh osQ
lg;ksx ij vkèkkfjr gksus osQ dkj.k lHkh yksx bldh liQyrk esa #fp ysus yxrs gSaA

(11) le; fu;fU=kr (Time Bound)μlaLFkkxr ;kstuk,¡ izk;% vYidkyhu tSls ,d lIrkg] ,d l=k vFkok
,d o"kZ osQ fy;s rFkk nh?kZdkyhu tSls 2 o"kZ] 5 o"kZ ;k 10 o"kZ osQ fy;s cukbZ tkrh gSaA blosQ vuqlkj fuf'pr
ifj.kke izkIr djus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA

(12) ;FkkFkZ (Realistic)μlaLFkkxr ;kstuk okLrfod ,oa O;kogkfjd gksrh gS D;ksafd ;g vuqHkwr vko';drkvksa
osQ vkèkkj ij LFkkuh; O;fDr;ksa }kjk cukbZ tkrh gSA

(13) yphyh (Flexible)μlaLFkkxr ;kstuk esa le; dh vko';drkuqlkj ifjorZu fd;k tkuk lEHko gSA

laLFkkxr fu;kstu dh leL;k,¡

1- dHkh&dHkh laLFkkxr ;kstukvksa dks cgqr c<+k&p<+kdj cuk;k tkrk gSA vLrq visf{kr liQyrk izkIr u gksus
ij fujk'kk gh gkFk yxrh gSA

2- ;kstuk osQ vUrxZr f'k{kdksa dk dk;ZHkkj c<+ tkrk gS rFkk voèkku vU; fn'kkvksa esa osQfUnzr gksus ls f'k{k.k
dk;Z fiNM+ tkrk gSA

3- vfrfjDr dk;Z gsrq f'k{kd lE;o~Q vk£Fkd ykHk dh vis{kk djrs gSa blosQ vHkko esa os v#fp mRiUu djosQ
os ;kstuk dk;ZØeksa ls iyk;u djus yxrs gSa vkSj ;kstuk dh liQyrk lafnXèk gks tkrh gSA
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4- laLFkkxr ;kstuk esa #fpiwoZd dk;Z djus okys f'k{kd] mPp vfèkdkfj;ksa osQ iz'kalk&ik=k cu tkrs gSa rFkk
nwljs yksx bldh fudVrk ls bZ";kZ djosQ ;kstuk dks vliQy cukus dk iz;Ru djrs gSaA bl izdkj laLFkkxr
;kstuk {kqnz jktuhfr dk dkj.k cu tkrh gSA

5- laLFkkxr ;kstuk esa izLrkfor vk£Fkd lgk;rk u fey ikus ij Hkh ;kstuk yM+[kM+k tkrh gSA

7-3 laLFkkxr fu;kstu osQ fl¼kUr] lksiku ,oa Lrj (Theory, Steps and Levels
of Institutional Planning)

laLFkkxr fu;kstu osQ fl¼kUr

1- vko';drkvksa osQ fuèkkZj.k dk fl¼kUrA

2- lkèkuksa osQ Li"V vkdyu dk fl¼kUrA

3- y{;ksa osQ mfpr fu.kZ; dk fl¼kUrA

4- mi;ksfxrk dk fl¼kUrA

5- iztkrU=kh; ewY;ksa osQ fodkl dk fl¼kUrA

6- mfpr le; foHkktu dk fl¼kUrA

7- lg;ksx dk fl¼kUrA

8- yphysiu dk fl¼kUrA

9- okLrfodrk ,oa O;kogkfjdrk dk fl¼kUrA

laLFkkxr fu;kstu osQ lksiku

(1) rS;kjh (Preparation)μfdlh Hkh ;kstuk dh liQyrk mldh rS;kjh ij fuHkZj gSA izèkkukè;kid dks lg;ksxh
vè;kid&e.My ls fopkj&foe'kZ djosQ nks dk;Z djus pkfg;sA mls vko';drkvksa dh lwph cukuh gksxhA
blosQ fy;s vè;kid O;fDrxr lwfp;k¡ rS;kj dj ldrs gSa rFkk fiQj ,d lkFk fey cSBdj vko';drkvksa
dh lwph dks vfUre :i ns ldrs gSaA nwljk dk;Z bu vko';drkvksa dh lwph esa ls izR;sd osQ xq.k&nks"k]
O;kogkfjdrk rFkk rkRdkfyd ;k nh?kZdkyhu egÙo dh n`f"V ls izkFkfedrkvksa dk fuèkkZj.k djuk gSA ;g
dk;Z vè;kidksa dh NksVh lfefr;ksa dks fn;k tk ldrk gSA

(2) Ïksrksa dk vè;kiu (Study of Sources)μlaLFkkxr ;kstuk dh rS;kjh osQ i'pkr~ ;g irk dj ysuk pkfg;s
fd fo|ky; osQ ikl D;k&D;k lkèku miyCèk gSa rFkk f'k{kk&foHkkx] ekè;fed f'k{kk cksMZ] jkT; f'k{kk
laLFkku] izns'k dh ljdkj] jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k ifj"kn~ vFkok vU; laLFkkvksa ls D;k izkIr
fd;s tk ldrs gSaA rS;kjh lfefr vFkok ,d vU; lfefr bu lcdk lgh vuqeku dj ldrh gSA

(3) ;kstuk dk izk:i fodkl (Developing a Design)μvko';drkvksa] mudh izkFkfedrkvksa rFkk lkèkuksa
dk fuèkkZj.k dj ysus osQ ckn ;kstuk dk izk:i cuk;k tkuk pkfg;sA bl Lrj ij ;kstuk ls lEc¼ tkjh
fo'ks"kK cqykdj vFkok muls lEioZQ djosQ fopkj&foe'kZ fd;k tkuk pkfg,A ,slk djus ls laLFkkxr ;kstuk
dh 'kadkvksa dk lekèkku Hkh gks losQxkA

(4) fopkj&foe'kZ osQ izk:i (Designs of Discussion)μ;kstuk osQ izk:i dh tkudkjh lHkh lEc¼ i{kksa
dks ns nsuh pkfg;s rFkk mudh izfrfØ;k,¡ tkuus dh ps"Vk dh tkuh pkfg;sA ;g fopkj&foe'kZ rhu Lrjksa
ij fd;k tk ldrk gSA (i) f'k{kdksa rFkk fo|k£Fk;ksa osQ izfrfufèk;ksa dh xks"Bh esa fopkj&foe'kZ] (ii) lekt
osQ izxfr'khy O;fDr;ksa osQ lkFk fopkj&foe'kZ] (iii) laLFkkxr ;kstuk ls lEc¼ jktdh; vfèkdkfj;ksa rFkk
vuqnku nsus okyh laLFkkvksa osQ izfrfufèk;ksa osQ lkFk fopkj&fofue;A bl izdkj fopkj&foe'kZ djus ls
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laLFkkxr ;kstuk osQ fØ;kUo;u dh izfØ;k ljy gks tk;sxhA blh Lrj ij ;kstuk dh vofèk] ctV rFkk
mÙkjnkf;Ro forj.k dk dk;Z Hkh dj ysuk pkfg,A

(5) laLFkkxr fu;kstu dk fØ;kUo;u (Implementing the Design)μ;kstuk osQ vfUre Lo:i dks
vuqnku nsus okyh laLFkkvksa dks izsf"kr dj nsuk pkfg;sA lgefr izkIr gksus osQ ckn fØ;kUo;u izkjEHk dj
nsuk pkfg;sA bl Lrj ij izèkkukè;kid dk xfr'khy gksuk cgqr vko';d gSA mldks ;kstuk ls lEc¼
lg;ksfx;ksa ,oa vU; oxks± dks izksRlkfgr djosQ mfpr usr`Ro iznku djuk pkfg;s rFkk lHkh lkèkuksa esa mfpr
leUo; LFkkfir djrs jguk pkfg;sA

(6) ewY;kadu dk izk:i (Design for evaluation)μ(i) blls ;kstuk dh izxfr ,oa ckèkkvksa dk irk py
ldrk gS rFkk vko';d gksus ij ;kstuk dks la'kksfèkr Hkh fd;k tk ldrk gSA bldk le; izèkkukè;kid
rFkk vè;kid e.My vius foosd ls fuf'pr dj ldrs gSaA izk;% ;g ewY;kadu] izLrkfor le; esa ls
25 ;k 30 izfr'kr le; osQ ckn fd;k tkrk gSA (ii) nwljk vkSj vfUre ewY;kadu ;kstuk dh liQyrk dk
ewY;kadu gksrk gSA bl le; ;g irk yxk ldrs gSa fd mís';ksa dh izkfIr esa fdl lhek rd liQyrk feyh
gSA ;kstuk dk ewY;kadu djrs le; la[;kRed ,oa xq.kkRed nksuksa i{kksa ij è;ku nsuk pkfg;sA ewY;kadu
ls laLFkkxr ;kstukvksa dh vPNkb;ksa ,oa =kqfV;ksa dk irk py tkrk gSA bu vuqHkoksa dk ykHk vkxs vU;
;kstukvksa osQ fuekZ.k esa fy;k tk ldrk gS rFkk ,d ;kstuk] nwljh ;kstuk osQ fy;s vkèkkjf'kyk dk dk;Z
djrh gSA

laLFkkxr ;kstuk dk ewY;kadu nks Lrjksa ij fd;k tkuk pkfg;sA izFke ewY;kadu ;kstuk osQ oqQN le;
dk;Z djus osQ ckn rFkk nwljk ewY;kadu ;kstuk dh lekfIr ij fd;k tkuk pkfg;sA

laLFkkxr fu;kstu osQ Lrj

(1) ftyk Lrjh; ;kstuk,¡μftys dks ;kstuk] fodkl ,oa iz'kklu dh ewy bdkbZ ekudj bl Lrj dh ;kstuk
dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA bldk lapkyu ftyk f'k{kk vfèkdkjh }kjk fd;k tkuk pkfg;sA ftyk&Lrj ij ,d
f'k{kk ;kstuk cksMZ xfBr fd;k tkuk pkfg;s ftlesa fo|ky; f'k{kdksa] izèkkukè;kidksa rFkk izcUèkdksa osQ izfrfufèk
rFkk lekt&lsoh laLFkkvksa osQ izfrfufèk lfEefyr fd;s tkus pkfg;sA

(2) jkT; Lrj dh laLFkkxr ;kstuk,¡μlaLFkkxr ;kstuk fuekZ.k osQ fy;s jkT;&Lrj ij ;kstuk bdkbZ] ftyk
,oa jk"Vªh;&Lrj dh ;kstuk&fuekZ.k osQ eè; dM+h dk dke dj ldrk gSA bl Lrj ij nh?kZdkyhu ;kstuk,¡
cukbZ tk ldrh gSa ftudk vkèkkj fo|ky; ,oa ftyk&Lrj ij gksuk pkfg;sA uhfr&funsZ'k jk"Vªh;&Lrj ls
fy;s tkrs gSaA

(3) jk"Vªh; Lrj dh laLFkkxr ;kstuk,¡μiwjs ns'k osQ losZ{k.k osQ vkèkkj ij jk"Vªh;&Lrj dh izkFkfedrk,¡
fuf'pr dh tk ldrh gSaA lHkh jkT;kas dh ;kstukvksa osQ izk:i dks ysdj jk"Vªh; ;kstuk rS;kj dh tk ldrh
gSA osQUnz ,oa jkT;ksa osQ lefUor&dk;ZØe ysdj laoSèkkfud izkoèkkuksa dh iw£r gsrq jkT;ksa osQ lkFk rkyesy
djosQ nh?kZdkyhu dk;ZØe rS;kj fd;k tk ldrk gSA bl Lrj dh ;kstukvksa dk mís'; izknsf'kd
vlekurkvksa dks nwj djosQ jk"Vªh; fodkl dk;ZØe dk liQy lapkyu gSA

laLFkkxr ;kstuk fuekZ.k esa lq>ko

laLFkkxr ;kstuk osQ fuekZ.k esa izèkkukè;kid] f'k{kd ,oa vU; vfèkdkjh rFkk laLFkkvksa osQ fo'ks"kKksa osQ vuqHkoksa
dk ykHk mBk;k tkuk pkfg;sA ;kstuk osQ izk:i fuekZ.k] fØ;kUo;u ,oa ewY;kadu esa jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlaèkku
,oa izf'k{k.k ifj"kn] {ks=kh; f'k{kk egkfo|ky;] jkT; f'k{kk laLFkku] izknsf'kd 'kSf{kd vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k



92 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcU/u

ifj"knsa jkT; f'k{kk foHkkx vkfn dh lgk;rk yh tk ldrh gSA

;FkkFkZ ;kstukvksa dk fuekZ.k fd;k tkuk pkfg;sA dHkh&dHkh vuqnku izkIr djus osQ n`f"Vdks.k ls c<+k&p<+kdj
;kstuk,¡ cukbZ tkuh pkfg;sA dHkh&dHkh vuqnku izkIr djus osQ n`f"Vdks.k ls c<+k&p<+kdj ;kstuk,¡ cukbZ tkrh
gSa mUgsa ge Iyku u dgdj Ldhe dgsa rks csgrj gSA ;s Ldhesa dHkh iwjh ugha gks ldrhaA ;kstuk,¡ lkèkuksa dks
n`f"V esa j[kdj cukuh pkfg;sA bUgsa ekaxksa osQ izi=k dk Lo:i ugha ns nsuk pkfg;sA ;kstuk osQ vUrxZr osQoy
okLrfod ,oa iz;kstu'khy dk;ZØe gksus pkfg,¡] ftuesa miyCèk lkèkuksa ,oa ekufld iz;klksa osQ Js"Bre lEHko
mi;ksx ij cy fn;k tkuk pkfg;sA ;kstuk fuekZ.k esa O;kogkfjd n`f"Vdks.k viukuk pkfg;sA bZ- MCY;w- isaQdfyu
osQ erkuqlkj] ¶laLFkkxr ;kstuk] f'k{kk lqèkkj dh ;k=kk esa ,d ehy dk iRFkj gSA fdlh Hkh 'kSf{kd iz;kl dk
osQUnz fcUnq vè;kid gksrk gSA bl izdkj dh ;kstuk }kjk] igyh ckj vè;kid leqnk; dks 'kSf{kd lqèkkj dk
fu;kstd ,oa lapkyd cuus dk volj fn;k tk jgk gSA¸

laLFkkxr fu;kstu osQ mi;ksx

1- fo|ky; osQ mís';ksa osQ Li"Vhdj.k esa lgk;rkA

2- miyCèk ,oa miyCèk gks ldus okys lkèkuksa dh foLr`r tkudkjhA

3- vius dk;ks± esa izkFkfedrk fuèkkZj.kA

4- vYidkyhu ,oa nh?kZdkyhu dk;ZØe fuf'pr djus ls y{;ksa dh izkfIr esa lqxerkA

5- fo|ky; lqèkkj dk;ZØe esa f'k{kd] fo|kFkhZ rFkk vfHkHkkod dk egÙoiw.kZ ;ksxnkuA

6- jk"Vªh; f'k{kk uhfr osQ fØ;kUo;u dk vPNk lkèkuA

7- jk"Vªh; dk;ZØeksa dk vkèkkjA

8- okLrfod :i esa dfBukb;ksa ls ifjfpr dk;ZdÙkkZvksa dks egÙoA

9- foosQUnzhdj.k ls ykHk fo|ky;ksa esa iztkrkfU=kd okrkoj.kA

10- fo|ky; dk dk;Z lqpk# :i ls pyrk gSA

laLFkkxr fu;kstu ls D;k vk'k; gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fuEufyf[kr dFkuksa esa ̂ lgh* rFkk ̂ xyr* dk pquko dhft,μ (State whether the following statements
are ‘True’ or ‘False’)μ

1. ftyk Lrj ij ,d f'k{kk ;kstuk cksMZ xfBr fd;k tkuk pkfg,A

2. iwjs ns'k osQ losZ{k.k osQ vkèkkj ij jk"Vªh; Lrj dh izkFkfedrk,¡ fuf'pr ugha dh tk ldrhaA

3. laLFkkxr ;kstuk osQ fuekZ.k esa izèkkukpk;Z] f'k{kd ,oa vU; vfèkdkjh rFkk laLFkkvksa osQ fo'ks"kKksa osQ vuqHkoksa

dk ykHk mBk;k tk ldrk gSA

4. laLFkkxr fu;kstu miyCèk ,oa miyCèk gks ldus okys lkèkuksa dh foLr`r tkudkjh nsus esa vleFkZ

gksrk gSA

5. laLFkkxr fu;kstu ls fo|ky; dk dk;Z lqpk: :i ls pyrk gSA
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7-4 lkjka'k (Summary)

• fo|ky; dk;Z osQ Hkyh izdkj pyus] izxfr iFk ij vxzlj gksus osQ fy;s vko';d gS fd fo|ky;ksa esa ;kstuk,¡

cuk;h tk,¡ tks vkxs pydj jkT; ,oa jk"Vªh; Lrj dh ;kstukvksa dk vkèkkj cu losaQA bl izdkj dh

;kstukvksa esa nks ckrksa ij è;ku fn;k tkrk gSμ(1) gekjs y{; D;k gSa\ (2) D;k&D;k lkèku miyCèk gSa\

• ¶laLFkkxr ;kstuk] f'k{k.k laLFkk }kjk vius fodkl ,oa izxfr osQ fy;s] vius mís';ksa vkn'kks± ,oa ijEijkvksa

rFkk izkIr lkèkuksa osQ vUrxZr fd;s tkus okys mifLFkr iz;klksa dh :ijs[kk gSA¸

• laLFkkxr ;kstuk y{; funsZf'kr izfØ;k gSA blesa jk"Vªh; ,oa laLFkkxr y{;ksa dks izkIr djus dk iz;Ru fd;k

tkrk gSA

• laLFkkxr ;kstuk esa gh dk;Z fd;s tkrs gSa ftudh mi;ksfxrk fo|k£Fk;ksa] f'k{kdksa rFkk leqnk; osQ fy;s gSA

laLFkkxr ;kstuk osQ fØ;kUo;u ls fo|ky; dh mi;ksfxrk esa o`f¼ gksrh gSA fo|ky; }kjk vfèkd lekt

lsok ,oa fo|k£Fk;ksa osQ 'kSf{kd ,oa uSfrd fodkl ij fo'ks"k cy fn;k tkrk gSA

• izèkkukè;kid f'k{kd ,oa fo|k£Fk;ksa dks mfpr izfrfufèkRo feyus osQ dkj.k laLFkkxr ;kstuk fuekZ.k esa

iztkrU=kkRed ewY;ksa osQ fodkl esa vR;Ur lgk;d gksrh gSA

• laLFkkxr ;kstuk esa izsj.kk iznku djus dh {kerk fufgr gksrh gSA lHkh osQ lg;ksx ij vkèkkfjr gksus osQ dkj.k

lHkh yksx bldh liQyrk esa #fp ysus yxrs gSaA

• fdlh Hkh ;kstuk dh liQyrk mldh rS;kjh ij fuHkZj gSA izèkkukè;kid dks lg;ksxh vè;kid&e.My ls

fopkj&foe'kZ djosQ nks dk;Z djus pkfg;sA mls vko';drkvksa dh lwph cukuh gksxhA blosQ fy;s vè;kid

O;fDrxr lwfp;k¡ rS;kj dj ldrs gSa rFkk fiQj ,d lkFk fey cSBdj vko';drkvksa dh lwph dks vfUre

:i ns ldrs gSaA

• laLFkkxr ;kstuk dh rS;kjh osQ i'pkr~ ;g irk dj ysuk pkfg;s fd fo|ky; osQ ikl D;k&D;k lkèku

miyCèk gSa rFkk f'k{kk&foHkkx] ekè;fed f'k{kk cksMZ] jkT; f'k{kk laLFkku] izns'k dh ljdkj] jk"Vªh; 'kSf{kd

vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k ifj"kn~ vFkok vU; laLFkkvksa ls D;k izkIr fd;s tk ldrs gSaA

• vko';drkvksa] mudh izkFkfedrkvksa rFkk lkèkuksa dk fuèkkZj.k dj ysus osQ ckn ;kstuk dk izk:i cuk;k

tkuk pkfg;sA bl Lrj ij ;kstuk ls lEc¼ tkjh fo'ks"kK cqykdj vFkok muls lEioZQ djosQ fopkj&foe'kZ

fd;k tkuk pkfg,A ,slk djus ls laLFkkxr ;kstuk dh 'kadkvksa dk lekèkku Hkh gks losQxkA

• ;kstuk osQ izk:i dh tkudkjh lHkh lEc¼ i{kksa dks ns nsuh pkfg;s rFkk mudh izfrfØ;k,¡ tkuus dh ps"Vk

dh tkuh pkfg;sA ;g fopkj&foe'kZ rhu Lrjksa ij fd;k tk ldrk gSA (i) f'k{kdksa rFkk fo|k£Fk;ksa osQ

izfrfufèk;ksa dh xks"Bh esa fopkj&foe'kZ] (ii) lekt osQ izxfr'khy O;fDr;ksa osQ lkFk fopkj&foe'kZ] (iii)

laLFkkxr ;kstuk ls lEc¼ jktdh; vfèkdkfj;ksa rFkk vuqnku nsus okyh laLFkkvksa osQ izfrfufèk;ksa osQ lkFk

fopkj&fofue; djosQA bl izdkj fopkj&foe'kZ djus ls laLFkkxr ;kstuk osQ fØ;kUo;u dh izfØ;k ljy

gks tk;sxhA

• ;kstuk osQ vfUre Lo:i dks vuqnku nsus okyh laLFkkvksa dks izsf"kr dj nsuk pkfg;sA lgefr izkIr gksus osQ

ckn fØ;kUo;u izkjEHk dj nsuk pkfg;sA bl Lrj ij izèkkukè;kid dk xfr'khy gksuk cgqr vko';d gSA

• ftys dks ;kstuk] fodkl ,oa iz'kklu dh ewy bdkbZ ekudj bl Lrj dh ;kstuk dk fuekZ.k fd;k tkrk

gSA bldk lapkyu ftyk f'k{kk vfèkdkjh }kjk fd;k tkuk pkfg;sA

• iwjs ns'k osQ losZ{k.k osQ vkèkkj ij jk"Vªh;&Lrj dh izkFkfedrk,¡ fuf'pr dh tk ldrh gSaA lHkh jkT;kas dh

;kstukvksa dks le; :i esa ysdj jk"Vªh; ;kstuk rS;kj dh tk ldrh gSA osQUnz ,oa jkT;ksa osQ lefUor&dk;ZØe
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ysdj laoSèkkfud izkoèkkuksa dh iw£r gsrq jkT;ksa osQ lkFk rkyesy djosQ nh?kZdkyhu dk;ZØe rS;kj fd;k tk

ldrk gSA

• ;kstuk osQ izk:i fuekZ.k] fØ;kUo;u ,oa ewY;kadu esa jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k ifj"kn] {ks=kh;
f'k{kk egkfo|ky;] jkT; f'k{kk laLFkku] izknsf'kd 'kSf{kd vuqlaèkku ,oa izf'k{k.k ifj"knsa] jkT; f'k{kk foHkkx
vkfn dh lgk;rk yh tk ldrh gSA

7-5 'kCndks'k (Keywords)

• foosQUnzhdj.kμfdlh O;oLFkk dks foosQfUnzr djukA

• ps‘kμiz;kl djuk] dksf'k'k djukA

7-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- laLFkkxr fu;kstu dk D;k vFkZ gS\ bldh fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

2- laLFkkxr fu;kstu dh ifjHkk"kk nhft,A blosQ mís';ksa dks Li"V dhft,A

3- laLFkkxr fu;kstu osQ fl¼kar ,oa fofHkUu Lrjksa dh O;k[;k dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self Assessment)

1. lR; 2. vlR; 3. lR;

4. vlR; 5. lR;A

7-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ8% laxBu % izfozQ;k ,oa vFkZ

(Organizing : Process and means)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

8.1 f'k{kk laxBu (Educationl Organization)

8.2 ekuo izo`Qfr dh ekU;rk,¡ (Assumptions about Human Nature)

8.3 'kSf{kd laxBu dh ifjHkk"kk ,oa fo'ks"krk,¡ (Definition and Characteristics of Educational
organization)

8.4 lkjka'k (Summary)

8.5 'kCndks'k (Keywords)

8.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

8.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• lkaxBfud izfozQ;k ,oa vFkZ dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

O;oLFkk osQ izR;; esa LFkkf;Ro] iwoZ&dFku rFkk Lo:iksa dks vfèkd egRo nsus ls m|ksx rFkk izcUèk vfèkd izHkkfor
gq, gSaA ;g fopkjkèkkjk ̂ 'kSf{kd rduhdh* osQ vFkZ osQ fy;s Hkh vfèkd mi;ksxh rFkk lkFkZd gSA 'kSf{kd miyfCèk;ksa
osQ lEcUèk esa iwoZ&dFku fd;k tkrk gS vkSj lh[kus osQ Lo:iksa osQ fy;s lkèkuksa ,oa ;qfDr;ksa dks fuèkkZfjr fd;k
tkrk gSA bl izdkj 'kSf{kd&rduhdh f'k{kk&O;oLFkk esa LFkkf;Ro ykrh gSA

O;oLFkk dk lhèkk lEcUèk ekuo ls jgk gS] blfy;s ekuo izòQfr dh èkkj.kk,¡ bl izR;; dks izHkkfor djrh jgh gSaA

8-1 f'k{kk laxBu dk vFkZ (Meaning of Educational Organization)

ekuo thou dks vPNk cukus osQ fy;s la?k"kZ djrk vk;k gS] mlus viuh dfBukb;ksa dks gy djus osQ fy;s
lkèkuksa vkSj Ïksrksa dk vfèkdre iz;ksx djus dk iz;kl fd;k gSA lkèkuksa rFkk L=kksarksa dks leqfpr :i esa iz;ksx
djus  dks ^O;oLFkk* dgrs gSaA ijEijkxr fopkjèkkjk osQ vuqlkj ^O;oLFkk* dk vFkZ gksrk gS lkèkuksa ,oa L=kksrksa
dks fuf'pr mís';ksa dks izkfIr osQ fy;s iz;ksx djus osQ Lo:i dks ̂ O;oLFkk* dgrs gSaA O;oLFkk osQ vUrxZr izeq[k
rhu ;qfDr;ksa dks iz;qDr fd;k tkrk gSμ
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(1) iz;klksa rFkk L=kksrksa esa leUo; LFkkfir fd;k tkrk gSA

(2) dk;Z ,oa fozQ;kvksa dk foHkktu fd;k tkrk gSA

(3) vfèkdkj ,oa mÙkjnkf;Ro dks mUur ozQe (Hierarchy) esa fuèkkZfjr fd;k tkrk gSA

LdkV us Hkh ^O;oLFkk* dh O;k[;k dh gSA muosQ vuqlkj O;oLFkk dk vafre mís'; ^fookn dks de djuk* gSA
O;oLFkk osQ }kjk ml oLrq rFkk O;fDr osQ egRo dks de fd;k tkrk gS ftlls fu;kstu dh liQyrk esa ckèkk
gksrh gSA bl izdkj O;oLFkk osQ }kjk vfuf'prrk dks de djosQ fuf'prrk rFkk LFkkf;Ro esa o`f¼ dh tkrh gSA
O;oLFkk osQ vkèkkj ij okLrfod miyfCèk;ksa osQ lEcUèk esa iwoZ dFku fn;k tkrk gSA mnkgj.k osQ fy;s ikB~;
iqLrdksa] ikB~;&;kstukvksa rFkk vfHkØfer&vuqns'ku dh O;oLFkk dh tkrh gS ftlls lh[kus osQ fo'ks"k mís';ksa dh
izkfIr dh tkrh gS] ijUrq blosQ }kjk ikB~;oLrq osQ vkUrfjd Lo:i rFkk Nk=kksa osQ lh[kus osQ O;ogkj Lo:iksa
osQ lEcUèk esa cgqr de tkudkjh gksrh gSA 'kSf{kd rduhdh esa bUgha Lo:iksa dks le>us ij fo'ks"k cy fn;k
tkrk gSA

8-2 ekuo&izo`Qfr dh ekU;rk,¡ (Assumptions about Human Nature)

oqQN le; iwoZ ekpZ rFkk lkbeu (1958) us vkS|ksfxd izcUèk (Industrial management) ij dk;Z fd;k vkSj
O;oLFkk osQ fl¼kUrksa dk mYys[k fd;k gS tks okLro esa ekuo&O;ogkj dh èkkj.kkvksa ij vkèkkfjr gSA mUgksaus rhu
fl¼kUrksa dk mYys[k fd;k gSA

1- O;oLFkk dk ijEijkxr fl¼kUr % dk;Z&osQfUnzr (Classical Theory Organization:
Task-Centred)

bl fl¼kUr dh ;g èkkj.kk gS fd O;oLFkk osQ lnL;ksa esa dk;Z djus dh {kerk gksrh gS vkSj funsZ'kksa dks Lohdkj
djosQ os mudk vuqlj.k dj ldrs gSaA ijUrq muesa dk;Z osQ fy;s LoksiozQe (Initiation) dh {kerk ugha gksrh
gS] vkSj   u gh dk;Z iz.kkyh dks fdlh izdkj izHkkfor djus dh {kerk gksrh gS] lnL; izkFkfed :i ls e'khu
osQ leku dk;Z djrs gSaA izHkqRooknh 'kklu&O;oLFkk blh fl¼kUr ij vkèkkfjr gSA

O;oLFkk osQ ijEijkxr bl fl¼kUr us f'k{kk&iz.kkyh dks vfèkd izHkkfor fd;k gSA f'k{kd }kjk Nk=kksa dks leLr
fozQ;kvksa izsj.kk nsuk] fu;U=k.k djuk] Nk=kksa osQ O;ogkj esa lqèkkj ykuk] rFkk mís';ksa dh izkfIr djkuk vkfn
fØ;k&dyki fd;k tkrk gSA Nk=k osQoy ,d L=kksr dk dk;Z djrs gSa vkSj f'k{kd osQ funsZ'kksa dk vuqlj.k djrs
gSaA d{kk esa cksyus rFkk fy[kus ij gh vfèkd cy fn;k tkrk gSA f'k{k.k&O;oLFkk dk;Z&osQfUnzr rFkk
f'k{kd&fu;fU=kr gksrh gSA d{kk&f'k{k.k esa ikB~;oLrq osQ izLrqrhdj.k ij vfèkd cy fn;k tkrk gSA Nk=k dh
#fp;ksa] {kerkvksa rFkk vfHko`fÙk;ksa dks f'k{kk&O;oLFkk esa dksbZ LFkku ugha fn;k tkrk gSA Nk=k osQoy e'khu osQ
leku dk;Z djrk gSA bl izdkj dh f'k{k.k O;oLFkk esa Nk=kksa dks  jVuk vfèkd iM+rk gSA Le`fr Lrj (Memory

Level) f'k{k.k dks gh viuk;k tkrk gS ftlls osQoy fuEu Lrjh; KkukRed mís';ksa dh izkfIr gksrh gSA HkkokRed
i{kksa osQ fodkl dks egRo ugha fn;k tkrk gSA

2- O;oLFkk dk ekuoh; lEcUèk fl¼kUr % lEcUèk&osQfUnzr (Human Relation Theory
of Organization: Relationship-Centred)

ekuo lEcUèk fl¼kUr dh ;g èkkj.kk gS fd O;oLFkk osQ lnL; viuh vfHko`fÙk;ksa] vfHk#fp;ksa] ewY;ksa rFkk y{;ksa
dks ysdj vkrs gSaA blfy, O;oLFkk osQ O;ogkjksa osQ fy;s mUgsa izsfjr rFkk izksRlkfgr djuk pkfg;s] D;ksafd muosQ
y{;ksa rFkk O;oLFkk osQ y{;ksa esa vUrj gksrk gSA O;oLFkk O;ogkj osQ okLrfod y{; osQ fy;s vfHkòfÙk rFkk uSfrd
voLFkk vfèkd egRoiw.kZ gksrh gSA
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ijEijkxr dk;Z&osQfUnzr fl¼kUr osQ fojksèk esa bl fl¼kUr dk izfriknu fd;k x;k gSA ijEijkxr f'k{k.k rFkk
izf'k{k.k O;oLFkk osQ }kjk Nk=kksa dh ekufld {kerkvksa dk fodkl leku Lrj ij gh fd;k tk ldrk gS ijUrq
bl fl¼kar osQ vuqlkj f'k{k.k rFkk izf'k{k.k O;oLFkk bl izdkj dh tkrh gS tks Nk=kksa dh vk;q izoh.krk
vfHk#fp;ksa] vfHko`fÙk;ksa rFkk ;ksX;rk osQ vuq:i gksrh gS vkSj Nk=kksa dk fodkl cgqeq[kh gksrk gSA bl izdkj dh
O;oLFkk esa f'k{kd dk mÙkjnkf;Ro ,d funsZ'kd rFkk ijke'kZnkrk osQ :i esa gksrk gSA mldk dÙkZO; Nk=kksa dks
fozQ;k'khy j[kus osQ fy;s volj nsuk RkFkk izksRlkfgr djuk gSA bl f'k{k.k O;oLFkk osQ vk;ke esa ,slh fofèk;ksa
dk iz;ksx fd;k tkrk gS ftlesa Nk=kksa dks vfèkd dk;Z djuk iM+rk gSA lkewfgd f'k{k.k rFkk lh[kus dh lgk;d
lkexzh dks vfèkd iz;ksx djus  osQ fy;s c<+kok fn;k tkrk gSA lh[kus esa O;ogkj&foKku osQ fl¼kUrksa dk iz;ksx
fd;k tkrk gSA lh[kus dh ikB~;oLrq dh O;oLFkk bl izdkj dh tkrh gS fd lh[kuk #fpdj gks] izsj.kknk;d
gks rFkk vUrr% liQyrk izkIr gks losQA blesa jVus ij de ls de cy fn;k gSA lkFkZd&vfèkxe dks vfèkd
egRo fn;k tkrk gSA vfèkxe esa lkFkZd&dk;ks± dks gh izèkkurk nh tkrh gSA tSls [ksy&owQn] izkstsDV dk dk;Z]
[kkst vkfnA

ijEijkxr rFkk ekuo lEcUèk O;oLFkk osQ fl¼kUr fojksèkh fopkjèkkjk ij vkèkkfjr ,d vU; fl¼kUr gS] tks
bu nksuksa dk leUo; gS vkSj ekuo dh izo`Qfr ij vkèkkfjr gSA

3- vkèkqfud O;oLFkk dk fl¼kUr% dk;Z rFkk lEcUèk osQfUnzr (Modern Theory of
Organization: Task and Relationship-Centred)

vkèkqfud O;oLFkk fl¼kUr dh ;g èkkj.kk gS fd O;oLFkk osQ lnL; leL;k dk lekèkku dj ldrs gSa vkSj fu.kZ;

Hkh ys ldrs gSaA O;oLFkk osQ O;ogkj dh O;oLFkk izR;{khdj.k rFkk fpUru iz.kkyh osQ ekè;e ls dh tk ldrh gSA

ekuo O;ogkj dh izo`Qfr ij vkèkkfjr gksus ls bu rhuksa fl¼kUrksa esa dksbZ fojksèkkHkkl ugha gS] ijUrq fl¼kUrksa
esa y{;ksa dk vUrj vo'; gSA bu fl¼kUrksa ij izfriknu vkS|ksfxd izcUèk dh n`f"V ls fd;k x;k gS ijUrq bUgsa
f'k{k.k O;oLFkk esa Hkh iz;qDr fd;k tkrk gSA

vkèkqfud O;oLFkk vk;ke (Modern Approach) esa dk;Z rFkk ekuo lEcUèk dks Hkh lfEefyr

fd;k tkrk gSA okLro esa f'k{kk O;oLFkk Nk=k&osQfUnzr gksrh gSA

f'k{k.k rFkk izf'k{k.k esa dk;Z dh vko';drkvksa rFkk Nk=k dh vko';drkvksa dks Hkh è;ku esa j[kk tkrk gSA
f'k{kd Nk=k] dk;Z rFkk O;oLFkk pjksa esa leUo; LFkkfir djrk gS ftldk ifj.kke Nk=kksa dh fu"ifÙk gksrh gSA

bl fopkjèkkjk dk lEcUèk&vè;;u] vuqns'ku&iz.kkyh] vuqns'ku&izk:i rFkk vuqns'ku rduhdh (Instructional

teachnology) ls gSA Msoht osQ vuqlkj bls 'kSf{kd&rduhdh dk ,d i{k ekuk tkrk gS] ftls r̀rh; 'kSf{kd&rduhdh

dgrs gSaA blesa iz.kkyh&vk;ke (System Approach) dk iz;ksx f'k{k.k rFkk izf'k{k.k esa fd;k tkrk gSA

8-3 'kSf{kd laxBu dh ifjHkk"kk ,oa fo'ks"krk,¡ (Definition and Characteristics
of Educational Organization)

f'k{kk laxBu dh ifjHkk"kk (Definitions of Organization)

tc ge 'kSf{kd iz'kklu dh ppkZ djrs gSa rks ;g LokHkkfod gks tkrk gS fd laxBu osQ :i esa foospu fd;k

tk;s vkjfEHkd dky esa lekt ljy Fks f'k{kk dk laxBu f'k{kd] Nk=k rFkk LFkku rd lhfer jgrk FkkA dkykUrj
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esa lekt osQ tfVy dke fodflr gksus ij dky osQ vU; laxBuksa dh Hkkafr f'k{kk osQ laxBu esa Hkh ifjorZu

vk;k gS vkSj Je dk lgh mi;ksx gks jgk gSA

fo|ky; laxBu dh ifjHkk"kk,¡

fo|ky; laxBu dh ifjHkk"kk,¡ fo}kuksa us bl izdkj nh gSa&

1- oxhZt Vh- iky (T. Paul Verghese)μfo|ky; laxBu dk eq[; vkèkkj Je dk mfpr oxhZdj.k rFkk

foHkktu gSA f'k{kd dk d{kk osQ lkFk] d{kk dk dejs osQ lkFk] Nk=kksa dks ikB~;ozQe rFkk f'k{k.k i¼fr;ksa osQ lkFk

lek;kstu gksxk] le; dk mfpr foHkktu vkfn fo|ky; dk laxfBr Lo:i cukus esa ;ksx nsrk gSA

2- vkFkZj eksyduμlaxBu] dk;Z djus dh ,d e'khu gS ftlesa iqtks± osQ :i esa O;fDr] midj.k] fopkj]

izR;;] izrhd] fu;e] fl¼kUr] Lora=k rFkk fefJr :i esa dk;Z djrs gSaA fo|ky; laxBu] ,d lksís'; O;oLFkk

gSA bldk iz;kstu] 'kSf{kd mís';ksa rFkk y{;ksa dks izkIr djus osQ fy;s fo|ky; esa f'k{kk ls lEcfUèkr lHkh rF;ksa

dks laikfnr djuk gSA f'k{kk cksMZ osQ vuqlkj&izR;sd izdkj osQ fo|ky; dk eq[; iz;kstu ckydksa osQ O;fDrRo

dk fodkl djuk gSA fo|ky;] ckydksa osQ O;fDrRo osQ fodkl osQ fy;s bl izdkj lgk;rk djsa fd lekt dh

vko';drk osQ vuq:i vius O;fDrRo dks fodflr dj losaQA

vkt dh f'k{kk rFkk izf'k{k.k iz.kkyh ekuo&lEcUèk fl¼kUr ls vfèkd izHkkfor gSA

fo|ky; laxBu dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of School Organization)

fo|ky; laxBu Lo;a esa ,d O;oLFkk gSA bl O;oLFkk dh fo'ks"krk,¡ bl izdkj gSaμ

1- ijEijkvksa dk fuekZ.k djukμfo|ky; dk nSfud dk;ZozQe bl izdkj O;ofLFkr fd;k tkuk pkfg;s fd

ijEijk cu tk;sA izkFkZuk lHkk] d{kk dh mifLFkfr] f'k{k.k dk;Z] foJke dky] [ksy&owQn] lkaLo`Qfrd

dk;ZozQe vkfn lHkh dk;Z ijEijk osQ vuqlkj fd;s tkrs gSaA

2- O;fDrRo dk fodkl djukμf'k{kk dk mís'; gS ckyd dk lok±xh.k fodklA fo|ky; bl dk;Z dks

okafNr okrkoj.k dk fuekZ.k dj vatke nsrk gSA

3- yphykiuμfo|ky; dk laxBu] yphyk gksrk gSA blesa ns'k] dky rFkk ifjfLFkfr osQ vuqlkj ifjorZu

fd;k tk ldrk gSA fo|ky; esa lHkh 'kSf{kd lqfoèkkvksa dks tqVk;k tkrk gSA tks lqfoèkk,¡ tqVkbZ ugha tk

ldrha] mudk fodYi Kkr fd;k tkrk gSA

4- leUo; ,oa lg;ksxμfo|ky; laxBu] izèkkukpk;Z] f'k{kdksa] Nk=kksa deZpkfj;ksa ,ao izcUèku lfefr;ksa osQ

eè; leUo;a rFkk lg;ksx dh O;oLFkk gS] ;s lHkh] lg;ksx }kjk okafNr y{;ksa dks izkIr djus dk iz;kl

djrs gSaA

5- 'kSf{kd voljksa dh lekurkμfo|ky; esa lHkh Nk=kksa dks i<+us osQ leku volj iznku fd;s tkrs gSaA mUgsa

lqfoèkk,¡ nh tkrh gSaA

6- l`tukRedrk rFkk vkn'kZokfnrkμfo|ky; laxBu esa l`tukRedrk dk gksuk vko';d gSA blls 'kSf{kd

vkn'kks± dh izkfIr gksrh gSA

fo|ky; laxBu dk {ks=k (Scope of School Organization)

fo|ky; laxBu] fo|ky; osQ dk;Z&dykiksa dh O;oLFkk gSA bl n`f"V ls fo|ky; laxBu dk {ks=k bl izdkj gSμ
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1- O;oLFkk osQ vaxksa esa lg;ksx djukμfo|ky; laxBu osQ vax gSaμizèkkukpk;Z] f'k{kd] Nk=k] deZpkjh rFkk

'kSf{kd lqfoèkk,¡A bu lHkh esa lg;ksx rFkk leUo; gksuk pkfg;sA

2- lkekftd vko';drk dh iwfrZ djukμfo|ky; dk laxBu lekt dh vko';drkvksa dh iwfrZ djus

okyk gksuk pkfg;sA fo|ky;ksa esa ,sls ikB~;ozQe rFkk dk;ZozQe pyk;s tkus pkfg,¡ tks fo|ky;ksa osQ lkFk&lkFk

leqnk; dh vko';drk dh Hkh iwfrZ dj losaQA

3- le; lkfj.kh rS;kj djukμfo|ky; dks laxfBr djus esa le;&lkfj.kh dk fo'ks"k egRo gSA le;&lkfj.kh

osQ }kjk gh fo|ky; dh leLr fozQ;kvksa dk laxBu fd;k tkrk gSA

4- ikB~;lgxkeh fozQ;kvksa dh O;oLFkk djukμfo|ky; esa osQoy iBuikBu gh ugha pyrk] vfirq

ikB~;lgxkeh fozQ;kvksa dks Hkh ckyd osQ lok±xh.k fodkl osQ fy, vk;ksftr fd;k tkrk gSA

5- laLFkkxr fu;kstu djukμfo|ky; ,d laLFkk gS] bl laLFkk dk mís'; Hkkoh lekt dk fuekZ.k djuk gSA

bldh Hkkoh ;kstuk osQ vuq:i lkèku tqVkus dk dk;Z loksZifj gks tkrk gSA fo|ky; laxBu osQ ekè;e ls

vusd ;kstuk,¡ cukbZ tkrh gSa tks Hkfo"; dh vko';drkvksa dh iwfrZ djrh gSaA

6- izos'k ijh{kk vkfn dh O;oLFkk djukμl=kkjaHk ls izos'k vkSj l=kkUr esa ijh{kk osQ eè; fo|ky; dh

vusd izdkj dh dk;Z&iz.kkyh rFkk xfrfofèk;k¡ lEiUu djkbZ tkrh gSaA

7- fo|ky; leqnk; lEcUèk LFkkfir djukμfo|ky; dks y?kqleqnk; dgk x;k gSA blfy;s fo|ky; rFkk

leqnk; osQ lEcUèkksa dk fodkl djuk Hkh fo|ky; laxBu dk vax gSA

le;&lkj.kh ls vki D;k le>rs gSa\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. fo|ky; dk nSfud dk;ZozQe bl izdkj O;ofLFkr fd;k tkuk pkfg, fd ------------ cu tk,A

2. f'k{kk dk izeq[k mís'; gS ckyd dk ------------ fodkl djukA

3. fo|ky; dk laxBu ------------ gksrk gSA

4.  ------------ izèkkukpk;Z] f'k{kdksa] Nk=kksa] deZpkfj;ksa ,oa izcaèku lfefr;ksa osQ eè; leUo; rFkk lg;ksx dh

O;oLFkk djrk gSA

5. fo|ky; esa lHkh Nk=kksa dks ------------ osQ leku volj iznku fd;s tkrs gSaA

8-4 lkjka'k (Summary)

• lkèkuksa rFkk Ïksrksa dks leqfpr :i esa iz;ksx djus  dks ̂ O;oLFkk* dgrs gSaA ijEijkxr fopkjèkkjk osQ vuqlkj

^O;oLFkk* dk vFkZ gksrk gS lkèkuksa ,oa L=kksrksa dks fuf'pr mís';ksa dks izkfIr osQ fy;s iz;ksx djus osQ Lo:i

dks ^O;oLFkk* dgrs gSaA O;oLFkk osQ vUrxZr izeq[k rhu ;qfDr;ksa dks iz;qDr fd;k tkrk gSμ

(1) iz;klksa rFkk L=kksrksa esa leUo; LFkkfir fd;k tkrk gSA

(2) dk;Z ,oa fozQ;kvksa dk foHkktu fd;k tkrk gSA

(3) vfèkdkj ,oa mÙkjnkf;Ro dks mUur ozQe (Hierarchy) esa fuèkkZfjr fd;k tkrk gSA
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• LdkV us Hkh ̂ O;oLFkk* dh O;k[;k dh gSA muosQ vuqlkj O;oLFkk dk vafre mís'; ̂ fookn dks de djuk*
gSA O;oLFkk osQ }kjk ml oLrq rFkk O;fDr osQ egRo dks de fd;k tkrk gS ftlls fu;kstu dh liQyrk esa
ckèkk gksrh gSA bl izdkj O;oLFkk osQ }kjk vfuf'prrk dks de djosQ fuf'prrk rFkk LFkkf;Ro esa o`f¼ dh
tkrh gSA

• O;oLFkk osQ ijEijkxr bl fl¼kUr us f'k{kk&iz.kkyh dks vfèkd izHkkfor fd;k gSA f'k{kd }kjk Nk=kksa dks leLr
fozQ;kvksa dh izsj.kk nsuk] fu;U=k.k djuk] Nk=kksa osQ O;ogkj esa lqèkkj ykuk] rFkk mís';ksa dh izkfIr djkuk vkfn
fØ;k&dyki fd;k tkrk gSA Nk=k osQoy ,d L=kksr dk dk;Z djrs gSa vkSj f'k{kd funsZ'kksa dk vuqlj.k djrs
gSaA d{kk esa cksyus rFkk fy[kus ij gh vfèkd cy fn;k tkrk gSA f'k{k.k&O;oLFkk dk;Z&osQfUnzr rFkk
f'k{kd&fu;fU=kr gksrh gSA d{kk&f'k{k.k esa ikB~;oLrq osQ izLrqrhdj.k ij vfèkd cy fn;k tkrk gSA

• ijEijkxr f'k{k.k rFkk izf'k{k.k O;oLFkk osQ }kjk Nk=kksa dh ekufld {kerkvksa dk fodkl leku Lrj ij
gh fd;k tk ldrk gSA ijUrq bl fl¼kar osQ vuqlkj f'k{k.k rFkk izf'k{k.k O;oLFkk bl izdkj dh tkrh
gS tks Nk=kksa dh vk;q izoh.krk vfHk#fp;ksa] vfHko`fÙk;ksa rFkk ;ksX;rk osQ vuq:i gksrh gS Nk=kksa dk fodkl
cgqeq[kh gksrk gSA bl izdkj dh O;oLFkk esa f'k{kd dk mÙkjnkf;Ro ,d funsZ'kd rFkk ijke'kZnkrk osQ :i
esa gksrk gSA

• vkèkqfud O;oLFkk fl¼kUr dh ;g èkkj.kk gS fd O;oLFkk osQ lnL; leL;k dk lekèkku dj ldrs gSa] vkSj
fu.kZ; Hkh ys ldrs gSaA O;oLFkk osQ O;ogkj dh O;oLFkk izR;{khdj.k rFkk fpUru iz.kkyh osQ ekè;e ls dh
tk ldrh gSA

• f'k{k.k rFkk izf'k{k.k esa dk;Z dh vko';drkvksa rFkk Nk=k dh vko';drkvksa dks Hkh è;ku esa j[kk tkrk gSA
f'k{kd Nk=k] dk;Z rFkk O;oLFkk pjksa esa leUo; LFkkfir djrk gS ftldk ifj.kke Nk=kksa dh fu"ifÙk gksrh gSA

• bl fopkjèkkjk dk lEcUèk&vè;;u] vuqns'ku&iz.kkyh] vuqns'ku&izk:i rFkk vuqns'ku rduhdh (Instructional

technology) ls gSA

• fo|ky; laxBu dk eq[; vkèkkj Je dk mfpr oxhZdj.k rFkk foHkktu gSA f'k{kd dk d{kk osQ lkFk] d{kk
dk dejs osQ lkFk] Nk=kksa dks ikB~;ozQe rFkk f'k{k.k i¼fr;ksa osQ lkFk lek;kstu gksxk] le; dk mfpr foHkktu
vkfn fo|ky; dk laxfBr Lo:i cukus esa ;ksx nsrk gSA

• fo|ky; dk laxBu] yphyk gksrk gSA blesa ns'k] dky rFkk ifjfLFkfr osQ vuqlkj ifjorZu fd;k tk ldrk
gSA fo|ky; esa lHkh 'kSf{kd lqfoèkkvksa dks tqVk;k tkrk gSA tks lqfoèkk,¡ tqVkbZ ugha tk ldrha] mudk fodYi
Kkr fd;k tkrk gSA

8-5 'kCndks'k (Keywords)

• izoh.krkμfdlh {ks=k eas fo'ks"kKrk vFkok oqQ'kyrk gkfly djukA

• lksís';μmís'; lfgr dk;Z djukA

8-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- f'k{kk laxBu dk vFkZ Li"V djrs gq, bldh vko';drk ij izdk'k Mkfy,A

2- 'kSf{kd laxBu dh ifjHkk"kk nhft,A bldh fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

3- fo|ky; laxBu osQ {ks=k dk foospu dhft,A

4- 'kSf{kd laxBu osQ lanHkZ esa ekuo izÑfr dh ekU;rkvksa dh O;k[;k dhft,A
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bdkbZ—8% laxBu % izfozQ;k ,oa vFkZ

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1- ijaijk] 2- lok±xh.k] 3- yphyk] 4- fo|ky; laxBu]

5- i<+usA

8-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izcaèkuμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; izcaèkuμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcUèkuμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA
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bdkbZμ9% fu;a=k.k vkSj fu;qfDr

(Controlling and Staffing)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

9.1 fu;a=k.k dk vFkZ vkSj izfØ;k (Meaning and process of Controlling)

9.2 fu;qfDr (Staffing)

9.3 fu;qfDr izfØ;k (Staffing process)

9.4 vfHkizsj.kk dk vFkZ vkSj izÑfr (Meaning and Nature of Motivation)

9.5 lkjka'k (Summary)

9.6 'kCndks'k (Keywords)

9.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

9.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• fu;a=k.k] fu;qfDr vkSj vfHkizsj.kk osQ vFkZ] izfØ;k ,oa izÑfr dh O;k[;k vkSj fo'ys"k.k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

LowQy&ukSdk [ksus osQ fy, vè;kid&ukfodksa dh vko';drk gSA ukSdk dks nwljs rV rd liQyrkiwoZd ys tkus

dk mÙkjnkf;Ro ftl izdkj ukfodksa ij gS mlh izdkj LowQy dks liQy :i ls pykus dk mÙkjnkf;Ro vè;kidksa

ij gSA tc vè;kidksa dk mÙkjnkf;Ro bruk egku~ gS rks mudh fu;qfDr djus okyksa dk mÙkjnkf;Ro D;k de

gks ldrk gS\ dnkfi ughaA blfy, ftu yksxksa dks vè;kid fu;qDr djus dk lkSHkkX; izkIr gksrk gS mUgsa cM+h

;ksX;rk ,oa lroZQrk ls vè;kidksa dk pquko djuk pkfg,A mUgsa è;ku j[kuk pkfg, fd ftldks os vè;kid

osQ :i esa pqu jgs gSa mldk lEcUèk uUgsa&eqUuksa ls gS] ftUgsa cM+s gksdj ns'k dh irokj dks viuh ;ksX;rk vkSj

lcy gkFkksa ls lEHkkyuk gSA gekjs lekt esa vè;kid dks ijEijk ls gh mPp LFkku izkIr gSA Li"V gS fd

vè;kid lekt esa rHkh eku izkIr dj losQxk tc fd mlesa oqQN xq.k gksaxs_ vr% fu;qfDr djus okyksa dks bu

lc ckrksa dk lE;o~Q è;ku j[kuk pkfg,A fuLlUnsg oqQN {k.kksa osQ lk{kkRdkj ls ge fdlh osQ lHkh xq.kksa ,oa

voxq.kksa ls iw.kZ voxr ugha gks ldrs] fiQj Hkh ;fn f'k{kk&{ks=k dh oqQN tkudkjh j[kus okys rFkk vuqHkoh yksxksa

dks ;g dk;Z lkSaik tk, rks os lk{kkRdkj ls gh i;kZIr vuqeku yxk ysrs gSaA
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bdkbZ—9% fu;U=k.k vkSj fu;qfDr

9-1 fu;U=k.k dk vFkZ vkSj izfØ;k (Meaning and Process of Controlling)

f'k{k.k osQ fu;kstu] mldh O;oLFkk rFkk ekxZn'kZu osQ i'pkr~ mldk pkSFkk vfUre ,oa egRoiw.kZ lksiku gSμf'k{k.k
dk fu;U=k.k (Controlling of Teacher)A fu;U=k.k dk rkRi;Z f'k{k.k&vfèkxe dh izfØ;k dk mís';ksa osQ lUnHkZ
esa ewY;kadu rFkk ekiu djuk gSA Lej.k jgs fd tc f'k{k.k osQ mís'; izkIr gks tkrs gSa rks f'k{k.k dks lkFkZd le>k
tkrk gSA blosQ foijhr ;fn mís';ksa dh izkfIr vkaf'kd :i ls gqbZ gks vFkok fcYoqQy u gqbZ rks f'k{kd dk oqQ'ky
O;oLFkkid osQ :i esa f'k{k.k ifjfLFkfr osQ fu;kstu (Planning), O;oLFkk (Organisation) rFkk ekxZn'kZu
(Leading) esa vko';d ifjorZu dj ysuk pkfg,] ftlls iwoZ fuèkkZfjr ,oa ifjHkkf"kr mís'; izkIr gks tk,¡A bl
izdkj f'k{kd dks vius }kjk fd, x, f'k{k.k dh lkFkZdrk dks ns[kus osQ fy, mldk ewY;kadu rFkk ekiu dj ysuk
pkfg,A fu;U=k.k dh ifjHkk"kk nsrs gq, Msoht egksn; us Li"V 'kCnksa esa fy[kk gSμ¶f'k{k.k esa fu;U=k.k f'k{kd dk
og dk;Z gS ftlesa og ;g fuèkkZfjr djrk gS fd D;k mldh ;kstuk,¡ izHkko'kkyh <ax ls ykxw dh tk jgh gSa] O;oLFkk
'kfDr'kkyh gS] ekxZ&n'kZu lgh fn'kk esa gS vkSj , lc dk;Z iwoZ&fuf'pr mís';ksa dk ekiu djus esa dgk¡ rd
liQy gSA¸

fu;U=k.k dh fØ;k }kjk tgk¡ ,d vksj f'k{k.k ifjfLFkfr osQ fu;kstu] O;oLFkk rFkk ekxZn'kZu esa vko';d gsj&isQj
djosQ f'k{k.k dks liQy cukus esa lgk;rk feyrh gS ogkW nwljh vksj blosQ }kjk ikB~;Øe] f'k{k.k dh uhfr;ksa]
izfof/;ksa rFkk ;qfDr;ksa osQ lqèkkj djus esa Hkh i;kZIr lgk;rk feyrh gSA

fu;a=k.k izfØ;k (Controlling Process)

fu;U=k.k esa f'k{k.k osQ rhu izeq[k inksa dk vuqlj.k fd;k tkrk gS] tks fuEufyf[kr gSaμ

(1) vfèkxe O;oLFkk dk ewY;kadu (Evaluating the Learning System)A

(2) vfèkxe dk ekiu (Measuring Learning)A

(3) vfèkxe mís';ksa }kjk O;oLFkk (Managing By Learning Objectives)A

1- vfèkxe O;oLFkk dk ewY;kadu (Evaluating the Learning System)

oqQN le; iwoZ rd ijh{kk iz.kkyh esa pkjksa vksj fucUèkkRed ijh{kkvksa dk cksyckyk FkkA , ijh{kk,¡ vfèkxe mís';ksa
dh vksj è;ku u nsrs gq, osQoy ikB~;&oLrq osQ jVus ij cy nsrh Fkha ftlls fo|kFkhZ ijh{kk esa mÙkh.kZ gks tk,¡A bu
ijh{kkvksa osQ }kjk fo|k£Fk;ksa dh Hkk"kk] 'kSyh] fopkj] roZQ rFkk vfHkO;atu ,oa vkykspuk vkfn ekufld 'kfDr;ksa
dh tk¡p rks ljyrkiwoZd gks tkrh Fkh ijUrq muosQ O;fDrRo osQ vU; i{kksa tSlsμ#fp;ksa] #>kuksa] laosxksa rFkk vknrksa
,oa O;ogkjksa dk ijh{k.k ugha fd;k tk ldrk FkkA bl nks"k;qDr ijh{kk iz.kkyh osQ nks"kksa dks nwj djus osQ fy, ,d
ubZ ijh{k.k&fofèk dk fodkl vejhdk esa gqvk ftls ewY;kadu dh laKk nh tkrh gSA gekjs ns'k esa Hkh f'kdkxks osQ
izfl¼ f'k{kk 'kkL=kh MkW- ch- Cywe (Bloom) osQ ijke'kZ osQ vuqlkj ewY;kadu&fofèk dk iz;ksx lu~ 1958 bZ- ls gks
x;k gSA

(a) ewY;kadu dk vFkZ (Meaning of Evaluation)μewY;kadu ,d ,slh lkekftd rFkk euksoSKkfud izfØ;k gS
ftldk iz;ksx thou osQ izR;sd {ks=k esa fnu izfrfnu gksrk jgrk gSA ge ns[krs gSa fd izR;sd O;fDr tgk¡ ,d vksj
nwljs O;fDr;ksa osQ O;ogkjksa dk ewY;kadu djrk gS ogk¡ nwljh vksj og nwljksa osQ O;kogkfjd ifjorZuksa dks vk/kj ekurs
gq, vius dk;Z dk ewY;kadu Hkh le;&le; ij djrk jgrk gSA mnkgj.k osQ fy, ,d ekyh vius ikSèkksa dk ewY;kadu
mudh lqUnjrk ifjorZuksa dks ns[k dj djrk gSA Lej.k jgs fd ftl izdkj ekyh rFkk MkWDVj ,oa vU; O;fDr
vius&vius dk;ks± dks muosQ ifj.kkeksa osQ vuqlkj ewY;kadu djrs gSa] mlh izdkj f'k{kd Hkh vius f'k{k.k dk;Z dk
ewY;kadu fo|k£Fk;ksa esa gq, O;kogkfjd ifjorZuksa dks vkèkkj ekudj djrk gSA è;ku nsus dh ckr gS f'k{kk osQ {ks=k
esa ewY;kadu dk lEcUèk vfèkxe mís';ksa (Learning Objectives) ls gksrk gSA vr% izR;sd f'k{kd vius f'k{k.k
dk ewY;kadu djrs le; ;g ns[krk gS fd fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj esa tks Hkh ifjorZu gq, os vHkh"V vf/xe mís';ksa
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osQ lanHkZ esa gq, vFkok ughaA ;fn gq, rks fdl lhek rdA ;fn fcYoqQy ugha gq, rks f'k{k.k dk;Z esa D;k ifjorZu
fd;k tk, fd mís'; izkIr gks tk,¡A bl izdkj vfèkxe mís';ksa osQ vuqlkj f'k{k.k rFkk ijh{k.k dk lkFk&lkFk
pyrs jguk gh ewY;kadu dgykrk gSA dksBkjh vk;ksx us ewY;kadu dks ifjHkkf"kr djrs gq, fy[kk gSμ¶ewY;kadu
,d fujUrj pyus okyh izfØ;k gSA leLr f'k{kk Øe dk egRoiw.kZ Hkkx gS vkSj bl izdkj bldk 'kSf{kd
mís';ksa ls ?kfu"B lEcUèk gSA¸

(b) ewY;kadu dh izeq[k fo'ks"krk,¡ (Main Characteristic of Evaluation)μewY;kadu osQ vFkZ osQ lEcUèk esa
mi;qZDr fooj.k ls Li"V gks tkrk gS fd ewY;kadu dh izeq[k fo'ks"krk,¡ fuEufyf[kr gSaμ

1- O;kid izfØ;k (Comprehensive Process)μewY;kadu ,d O;kid izfØ;k gSA blesa fucUèkkRed ijh{kk
dh Hkkafr fo|k£Fk;ksa osQ osQoy KkukRed (Cognitives) i{k dh gh tk¡p ugha gksrh oju~ muosQ HkkokRed
(Affective) rFkk fØ;kRed (Cognitive) i{k esa gksus okys lHkh ifjorZuksa dh tk¡p Hkh ljyrkiwoZd gksrh
gSA nwljs 'kCnksa esa ewY;kadu }kjk fo|k£Fk;ksa osQ O;fDrRo lEcUèkh 'kkjhfjd] ekufld] laosxkRed rFkk lkekftd
,oa uSfrd lHkh i{kksa esa gksus okys O;ogkjksa dh tk¡p dh tkrh gSA bl izdkj ewY;kadu fo|k£Fk;ksa dh ijh{kk
osQ fy, ,d vR;Ur O;kid fofèk gSA blesa ekiu rFkk tk¡p nksuksa fufgr gSaA

2- fujUrj pyus okyh izfØ;k (Continuous Process)μfucUèkkRed ijh{kk osQ vUrxZr fo|k£Fk;ksa dh o"kZ
esa nks vFkok rhu ckj ijh{kk ysdj ifj.kkeksa osQ vkèkkj ij d{kksUufr dj nh tkrh gSA ;g ckr ewY;kadu
osQ lkFk ugha gSA ewY;kadu ,d fujUrj pyus okyh ,slh izfØ;k gS ftldk vfèkxe mís';ksa ls ?kfu"B lEcUèk
gksrk gSA blosQ vUrxZr 'kSf{kd mís';ksa osQ vuqlkj fo|kFkhZ esa okaNuh; lh[kus osQ vuqHko (Learning

Experiences) mRiUu fd, tkrs gSa rFkk muosQ fnu izfrfnu gksus okys O;kogkfjd ifjorZuksa (Behavioural

Changes) dk ys[kk&tks[kk j[kk tkrk gSA blh ys[kk&tks[kk osQ vkèkkj ij fo|k£Fk;ksa dk Lrjhdj.k
(Ranking) fd;k tkrk gS rFkk mUgsa vxyh d{kk esa p<+k;k tkrk gSA

3- lkekftd izfØ;k (Social Process)μewY;kadu ,d lkekftd izfØ;k gSA mlosQ vUrxZr tgk¡ ,d vksj
O;fDrRo osQ lHkh i{kksa dk ewY;kadu fd;k tkrk gS ogk¡ nwljh vksj ;g bl ckr dh tk¡p Hkh djrh gS fd
f'k{k.k dk lapkyu lekt dh vko';drkvksa] vkn'kks± rFkk ekun.Mksa osQ vuqlkj gqvk vFkok ughaA

4- fooj.kkRed izfØ;k (Descriptive Process)μewY;kadu ,d fooj.kkRed izfØ;k gSA blesa fo|k£Fk;ksa
osQ lHkh i{kksa esa gksus okyh izxfr dk fooj.k fn;k tkrk gSA

5- lgdkjh izfØ;k (Co-operative Process)μewY;kadu ,d lgdkjh izfØ;k gSA lS¼kfUrd ijh{kk esa
rks fo|kFkhZ dh d{kksUufr dk Ïksr fo|kFkhZ gh gksrk gSA og viuh mÙkj&iqLrd esa tSlk fy[krk gS mls
oSlk gh iQy fey tkrk gSA ewY;kadu esa fo|kFkhZ] f'k{kd rFkk vfHkHkkod vkfn lHkh Ïksrksa dk vko';d
lg;ksx izkIr djrs gq, vko';d lkexzh ,df=kr dh tkrh gSA rRi'pkr~ mldh izxfr dk ewY;kadu
fd;k tkrk gSA

6- fu.kZ;kRed izfØ;k (Decisive Process)μewY;kadu ,d fu.kZ;kRed izfØ;k gSA blosQ }kjk ;g fu.kZ;
fn;k tkrk gS fdμ(v) dksbZ oLrq vFkok izfØ;k mi;ksxh gS vFkok ugha] (c) fuèkkZfjr fd, gq, 'kSf{kd
mís';ksa osQ vuqlkj f'k{k.k fdl lhek rd liQy gqvk] (l) fo|k£Fk;ksa dks d{kk esa fn, x, lh[kus osQ
vuqHko (Learning Experiences) izHkkoksRiknd jgs vFkok ugha rFkk (n) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fdrus
vPNs <ax ls izkIr fd;k x;k gSA ;fn izkIr ugha fd;k x;k rks D;k mipkjkRed (Remedial) vuqns'ku
fn;k tk, vFkok f'k{k.k uhfr;ksa (Teaching Strategies) esa D;k lqèkkj fd;k tk,A la{ksi esa] ewY;kadu
'kSf{kd fu"ifr dk ekiu rks djrk gh gS lkFk esa f'k{k.k dh izfØ;k dks lqèkkjrk Hkh gSA

(c) ewY;kadu esa rhu izeq[k in (Three Important Steps in Evaluation)

ewY;kadu ,d fujUrj pyus okyh izfØ;k gS blesa fuEufyf[kr rhu in gksrs gSaμ
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bdkbZ—9% fu;U=k.k vkSj fu;qfDr

(1) f'k{k.k mís';ksa dk fuèkkZj.k rFkk ifjHkk"khdj.k (Formulation and Definition of Educational

Objectives)A

(2) f'k{k.k fØ;kvksa }kjk lh[kus osQ mi;qDr vuqHko mRiUu djuk (Creating Appropriate)A

(3) O;ogkj ifjorZu osQ vkèkkj ij ewY;kadu djuk (Evaluating on the Basis of Behavioural Changes)A

1- f'k{k.k mís';ksa dk fuèkkZj.k rFkk ifjHkk"khdj.k (Formulation and Definition of Educational
Objectives)μf'k{k.k osQ mís'; f'k{k.k dh oqaQth gksrs gSaA vr% liQy f'k{k.k osQ fy, ik¡p ckrksa dks è;ku esa  j[krs
gq, f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djuk pkfg, oju~ f'k{k.k osQ vliQy gksus dh lEHkkouk c<+ ldrh gSA os ckrsa
gSaμ(i) f'k{k.k osQ mís'; fo|k£Fk;ksa dh #fp;ksa] #>kuksa] izo`fÙk;ksa] ;ksX;rkvksa rFkk vko';drkvksa ,oa muosQ O;fDrRo
osQ 'kkjhfjd] ekufld] laosxkRed rFkk lkekftd vkfn lHkh i{kksa dks è;ku esa j[krs gq, fuèkkZfjr djus pkfg,¡]
(ii) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; lekt dh vko';drkvksa rFkk vkn'kks± dks è;ku esa j[kuk pkfg,¡]
(iii) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; fo"k;&oLrq osQ {ks=k ,oa mlosQ LoHkko dks n`f"V esa j[kuk pkfg,]
(iv) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; f'k{kk osQ ulZjh] izkFkfed] ekè;fed rFkk mPp Lrjksa dks è;ku esa
j[kuk pkfg,] rFkk (v) f'k{kk osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; f'k{kk euksfoKku dk iwjk Kku gksuk pkfg,A tc
mDr ik¡pksa ckrksa dks è;ku esa j[kdj f'k{k.k osQ mís'; fuèkkZfjr gks tk,¡ rks f'k{kd dks blosQ i'pkr~ ;g Li"V dj
nsuk pkfg, fd mls f'k{k.k mís'; dks izkIr djus osQ fy, fodkl lEcUèkh dkSu&dkSu ls {ks=kksa esa fo|k£Fk;ksa osQ vUnj
dkSu&dkSu ls ifjorZu djus gSaA la{ksi esa f'k{k.k mís';ksa dh fo'ks"krkvksa (Specifications) dks Li"V dj nsuk gh
mUgsa ifjHkkf"kr dj nsuk gSA

2- f'k{k.k fØ;kvksa }kjk lh[kus osQ mi;qDr vuqHko mRiUu djuk (Creating Appropriate Learning

Experiences Through Educational Activities)μlh[kus osQ vuqHkoksa dk rkRi;Z mu lkèkuksa ls gS ftuosQ }kjk
vfHk"V f'k{k.k mís';ksa dks izkIr fd;k tkrk gSA vr% f'k{k.k mís';ksa dks fuèkkZfjr ,oa ifjHkkf"kr djus osQ i'pkr~
f'k{kd dk ;g mÙkjnkf;Ro gS fd og ,sls lkèkuksa vFkkZr~ f'k{k.k lkefxz;ksa rFkk ifjfLFkfr;ksa dk fuekZ.k djs fd
fo|k£Fk;ksa dks lh[kus osQ mi;qDr vuqHko izkIr gks tk,¡ vkSj vUr esa mUgha vuqHkoksa osQ }kjk f'k{k.k mís';ksa dh izkfIr
ljyrkiwoZd gks tk,A nwljs 'kCnksa esa f'k{kd dks ,slh fØ;kvksa rFkk vuqHkoksa dk pquko djrs gq, ,sls okrkoj.k dk
fuekZ.k djuk pkfg, ftlesa jgrs gq, fo|k£Fk;ksa dks mudh viuh Lo;a dh fØ;kvksa }kjk lh[kus osQ mi;qDr vuqHko
izkIr gks tk,¡A Lej.k jgs fd lh[kus osQ vuqHkoksa dks pquko djosQ mi;qDr 'kSf{kd okrkoj.k dk fuekZ.k djuk dksbZ
ljy dk;Z ugha gSA blosQ fy, f'k{kd dks fuEufyf[kr ckrsa è;ku esa j[kuh pkfg,¡μ

(i) lh[kus osQ vuqHkoksa dks f'k{k.k osQ mís';ksa ls lhèkk lEcUèk gksuk pkfg,A

(ii) lh[kus osQ vuqHkoksa dks fo|k£Fk;ksa osQ fy, lkFkZd (Meaningful) rFkk larks"kizn gksuk pkfg,A

(iii) lh[kus osQ vuqHko fo|k£Fk;ksa dh #fp;ksa osQ vuqlkj gksus pkfg, ftlls os vfèkd ls vfèkd fØ;k'khy jgrs
gq, fuèkkZfjr mís';ksa dks izkIr dj losaQA

(iv) lh[kus osQ vuqHko i;kZIr (Adequate) gksus pkfg,¡A

(v) lh[kus osQ vuqHko fo|k£Fk;ksa dh ifjiDork (Maturity) osQ vuqlkj gksus pkfg,A

(vi) lh[kus osQ vuqHkoksa dks fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk vfofPNUu vax (Integral Part) gksuk pkfg,A

3- O;ogkj ifjorZu osQ vkèkkj ij ewY;kadu djuk (Evaluating on the basis of Behavioural Changes)μf'k{kk
dk vfUre y{; fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj esa ifjorZu ykuk gSA ;g O;ogkj ifjorZu LowQy esa i<+k, tkus okys fofHkUu
fo"k;ksa osQ f'k{k.k }kjk fo|k£Fk;ksa osQ O;fDrRo osQ fofHkUu i{kksa esa gksrk gSA os i{k gSaμ(i) KkukRed] (ii) HkkokRed
rFkk (iii) fØ;kRedA ewY;kadu }kjk O;ogkj osQ mDr&rhuksa i{kksa dh tk¡p dh tkrh gSA Lej.k jgs fd O;ogkj osQ
, rhuksa i{k i`Fkd&i`Fkd ugha oju~ ,d nwljs ls lEcfU/r gksrs gSaA bl n`f"V ls dksbZ Hkh O;ogkj pkgs og vkUrfjd
gks vFkok cká mlesa rhuksa i{kksa dk lekos'k gks ldrk gSA fuEufyf[kr iafDr;ksa esa ge mDr rhuksa O;kogkfjd i{kksa
dk Li"Vhdj.k dj jgs gSaμ
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(i) KkukRed i{k (Cognitive Aspect)μKkukRed i{k fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk igyk i{k gSA blosQ }kjk

fo|kFkhZ ubZ&ubZ ckrksa] lwpukvksa] rF;ksa] ?kVukvksa rFkk lR;ksa ,oa fl¼kUrksa osQ lEcUèk esa Kku izkIr djrs gSaA bl n`f"V

ls f'k{k.k esa KkukRed mís'; (Knowledge Objective) bl ckr ij cy nsrk gS fd fo|k£Fk;ksa dks vfèkd ls

vfèkd Kku izkIr djuk pkfg,A pw¡fd KkukRed i{k ls lEcfUèkr O;ogkj esa izR;kLej.k (Recall) rFkk igpku

(Recognition) dh euksoSKkfud izfØ;k lfEefyr jgrh gS] blfy, LowQy esa i<+k, tkus okys fofHkUu fo"k;ksa osQ

}kjk bl i{k dks vfèkd ls vfèkd fodflr djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA izksisQlj Cywe (Prof. Bloom) osQ vuqlkj

KkukRed i{k esa ftl Kku dk cksèk gksrk gS] os gSaμ(i) fof'k"V rF;ksa dk Kku] (ii) fof'k"V rF;ksa dks izkIr djus

osQ <axksa dk Kku] (iii) ekU;rkvksa ,oa ijEijkvksa dk Kku] (iv) fØ;kvksa ,oa ?kVukvksa dh xfrfofèk;ksa dk Kku] (v)

eki 'kCnksa dk Kku] (vi) fdlh fo"k; osQ vUrxZr ik, tkus okys oxhZdj.k rFkk Jsf.k;ksa dk Kku] (vii) fof/;ksa ,oa

izfofèk;ksa dk Kku rFkk (viii) fl¼kUrksa ,oa lkekU;hdj.k dk KkuA Lej.k jgs fd O;ogkj osQ KkukRed i{k dks

fodflr djus osQ fy, dbZ Lrjksa dks ikj djuk iM+rk gSA os Lrj gSaμ(i) izR;kLej.k rFkk igpku (Recall and

Recognition), (ii) cksèk (Comprehension), (iii) fo'ys"k.k (Analysis), (iv) la'ys"k.k (Synthesis) rFkk (v)

ewY;kadu (Evaluation)A

(ii) HkkokRed i{k (Affective Aspect)μHkkokRed i{k fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk nwljk i{k gSA bldk lEcUèk

fo|k£Fk;ksa dh #fp;ksa] laosxksa rFkk euksòfÙk;ksa ls gksrk gSA nwljs 'kCnksa esa fo|k£Fk;ksa dh fdlh fo"k; osQ izfr #fp vFkok

vfHko`fÙk dk gksuk rFkk vU; ,sls gh eukso`fÙk;ksa ,oa laosxksa ls lEcfUèkr ifjorZu HkkokRed i{k osQ vUrxZr vkrs

gSaA Lej.k jgs fd fo|k£Fk;ksa osQ HkkokRed i{k dks fodflr djuk dksbZ ljy dk;Z ugha gSA bldk dkj.k ;g gS

fd #fp;k¡ Hkko (Sentiments) rFkk eukso`fÙk;ksa dh O;fDrxr fn'kk gksrh gSA budk lEcUèk fdlh O;fDr fo'ks"k

ls igys gksrk gS rFkk vU; O;fDr;ksa ls ckn esaA budh izÑfr rFkk fuèkkZjd rRoksa dks le>uk ljy dk;Z gSA pw¡fd

gekjh #fp;ksa] LFkkbZ Hkkoksa rFkk eukso`fÙk;ksa dh gekjs O;fDrRo dh dlkSVh ekuk tkrk gS] blfy, budk f'k{kk osQ

vUrxZr egRoiw.kZ LFkku gSA f'k{kd dk ;g ije drZO; gS fd og fo|k£Fk;ksa osQ HkkokRed i{k dk vfèkd ls vfèkd

fodkl djsaA blosQ fy, mls dbZ Lrjksa ls gksdj xqtjuk iM+sxkA os Lrj gSaμ(i) vkxzg.k (Recieving), (ii) izfrfØ;k

(Response), (iii) vuqewyu (Valuing), (iv) O;oLFkkiu (Organization), (v) ewY; lewg dk fo'ks"khdj.k

(Characterization of a value system)A

(iii) fØ;kRed i{k (Conative Aspect)μfØ;kRed i{k fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk rhljk egRoiw.kZ i{k gSA ;g

,slh fØ;kvksa esa izdV gksrk gS ftuosQ fy, ekalisf'k;ksa (Muscular) rFkk 'kkjhfjd ,oa vkafxd xfr;ksa vko';drk

gksrh gSA fØ;kRed i{k osQ mi;qDr mnkgj.k gSμO;kolkf;d ,oa rduhdh f'k{kkA ,slh f'k{kk esa fo|kFkhZ osQ O;ogkj

dk fØ;kRed i{k eq[; LFkku j[krk gSA bl i{k osQ eq[; Lrj gSaAμ(i) mÙkstu (Impulsion), (ii) dk;Zokgh

(Manipulation), (iii) fu;U=k.k (Control), (iv) lek;kstu (Co-ordination), (v) vknr vFkok dkS'ky (Habit

or Skill) rFkk (vi) ewY;kadu (Evaluation)A

f'k{k.k mís';
(Educational Objectives)

lh[kus ls mRiUu vuqHko
(Learning Experiences)

O;kogkfjd ifjorZu
(Behaviourial Changes)
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(d) ewY;kadu dh izfofèk;k¡ (Techniques of Evaluation)

ewY;kadu dh izfofèk;k¡ mu izfofèk;ksa dks dgrs gSa ftuosQ }kjk fo|k£Fk;ksa osQ u osQoy rF;kRed Kku dh tk¡p dh
tkrh gS oju~ muosQ O;kogkfjd ifjorZuksa dk ewY;kadu Hkh fd;k tkrk gSA f'k{k.k osQ vusd mís'; gSa vkSj izR;sd
mís'; osQ }kjk fo|k£Fk;ksa osQ KkukRed] HkkokRed rFkk fØ;kRed i{kksa esa fofHkUu izdkj osQ ifjorZu gks ldrs gSaA
bl lHkh izdkj osQ O;kogkfjd ifjorZuksa dk ewY;kadu djus osQ fy, fyf[kr (fucUèkkRed rFkk oLrqfu"B)] ekSf[kd
(Oral) rFkk izk;ksfxd (Practical) ijh{kk,¡] lk{kkRdkj (Interview), iz'ukoyh (Questionnaire) er lwph
(Check list), vfHk#fp lwph (Interest Inventory), vfHko`fÙk lwph (Attitude Scale), js¯Vx LosQy (Rating

Scale), ewY;ksa dh ijh{kk (Value Test), vfHkys[k (Records), fo|k£Fk;ksa }kjk mRikfnr oLrqvksa (Student’s

Products), rFkk fujh{k.k (Observation) ,oa ekun.M] 'kfDr ijh{k.k (Criterion Power Test) vkfn fofHkUu
izdkj dh izfofèk;ksa dk iz;ksx djus dh vko';drk gSA mnkgj.k osQ fy, KkukRed i{k (Cognative Aspect) esa
gksus okys O;ogkj ifjorZuksa dk ewY;kadu fyf[kr (fucUèkkRed oLrqfu"B)] ekSf[kd rFkk izk;ksfxd ijh{kkvksa ,oa
fujh{k.k osQ }kjk fd;k tk ldrk gS] HkkokRed i{k esa gksus okys O;ogkj ifjorZuksa dk ewY;kadu fujh{k.k] js¯Vx
LosQy] vfHk#fp lwph] vfHkòfÙk lwph] ewY;ksa dh ijh{kk rFkk vkaf'kd :i ls fucUèkkRed ijh{kk }kjk fd;k tk ldrk
gS ,oa fØ;kRed i{k esa gksus okys O;ogkj ifjorZuksa dk ewY;kadu iz;ksfxd ijh{kkvksa }kjk liQykiwoZd fd;k tk
ldrk gSA

Lej.k jgs fd ewY;kadu dh izfofèk;ksa esa ekun.M 'kfDr ijh{kk (Criterieon Power Test) dk fo'ks"k egRo gksrk
gSA bldk dkj.k ;g gS fd , ijh{kk,¡ mís'; osQfUnzr gksrh gaSA vr% blosQ }kjk O;ogkj ifjorZu dk ewY;kadu vklkuh
ls liQyrkiwoZd fd;k tk ldrk gSA è;ku nsus dh ckr gS fd ekun.M 'kfDr ijh{kk esa rhu xq.k gksus pkfg,A os
xq.k gSaμ(i) mi;qDrrk (Appropriateness), (ii) izHkkoksRikndrk (Effectiveness) rFkk (iii) iz;ksxkRedrk
(Practicability)A nwljs 'kCnksa esa ekun.M 'kfDr ijh{kk ,sls gks tks okafNr mís';ksa dk ekiu dj losQ] ekiu
dk;Z lEiUu djus esa leFkZ gks vFkkZr~ fo'oluh; (Reliable) rFkk oSèk (Valid) gks ,oa ftls lqfo/kiwoZd
fd;k tk losQA

9-2 fu;qfDr (Staffing)

gekjs ns'k esa dbZ izdkj dh f'k{k.k laLFkk,¡ gS vkSj mudk izcUèk Hkh dbZ lHkkvksa ;k O;fDr;ksa }kjk gksrk gSA ifj.kke
Lo:i gj laLFkk esa vè;kidksa dh fu;qfDr dk <ax fHkUu&fHkUu gksrk gSA eq[; :i ls gekjs ns'k esa rhu izdkj osQ
LowQy gSaA ljdkjh] vèkZljdkjh rFkk X+kSj ljdkjhA

ljdkjh LowQyksa esa fu;qfDr djus osQ fy, dksbZ lfefr gksrh gSA ftlosQ lnL; f'k{kk&{ks=k dh lkèkkj.k tkudkjh j[krs
gSa] blfy, mudh lgk;rk osQ fy, ,d foHkkxh; vfèkdkjh fu;qDr fd;k tkrk gS vkSj mlosQ ijke'kZ ls vè;kidksa
dk pquko gks tkrk gSA ;g pquko Hkys gh fdruk vPNk D;ksa u gks_ ij blesa vusd =kqfV;ksa dh 'kadk fo|eku jgrh
gSA dkj.k ;g gS fd gj izkUr esa ljdkjh LowQyksa dh la[;k cgqr gksrh gS] bl izdkj bdV~Bs pqus x, vè;kidksa esa
ls izR;sd dh fu;qfDr fo'ks"k LowQy dh vko';drkvksa dks ns[k dj ugha dh tkrh_ vfirq izojrk lwph osQ vuqlkj
djrs gSaA bl izdkj LowQy osQ ;k ogka osQ Nk=kksa osQ HkkX; esa tSlk Hkh vè;kid vk tk, mUgsa lUrks"k djuk iM+rk
gSA visf{kr rks ;g gS fd ftl LowQy osQ fy, vè;kid pquk tkrk gS ogk¡ osQ eq[;kè;kidksa dk ijke'kZ fy;k tk,
ijUrq nqHkkZX; ls gekjs f'k{kk foHkkx osQ vkèkqfud <k¡ps esa nhu&eq[;kè;kidksa dh {kh.k&iqdkj lqurk gh dkSu gS\

vc vèkZljdkjh LowQyksa dks yhft,A vèkZljdkjh LowQyksa dh n'kk ljdkjh LowQyksa ls Hkh vfèkd n;uh; ,oa 'kkspuh;
gSA dkj.k ;g gS fd budk izcUèk nks osQ gkFk esa gksrk gSA }Sr&'kklu esa fdlh laLFkk dk lqpk# :i ls pyuk lgt
ugha gSA blesa ljdkj LFkkuh; fudk; (Local body) dks LowQy pykus osQ fy, fo'ks"k vuqnku nsrh gSA vè;kidksa
dh fu;qfDr ljdkjh&deZpkjh LFkkuh; fudk; osQ vfèkdkjh osQ vuqeksnu (Approval) ls djrs gSaA dbZ ckj nksuksa
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vfèkdkjh lger ugha gksrsA ifj.kkeLo:i fu;qfDr;k¡ [kVkbZ esa iM+ tkrh gSa vkSj LowQy rFkk ogk¡ osQ Nk=k vè;kid
dh izrh{kk djrs gSaA vr% bl <k¡ps (Set up) esa Hkh eq[;kè;kid dh dksbZ ugha lqurkA gekjs ns[kus esa ;g vk;k
gS fd bl izdkj dh fu;qfDr;ksa ls fdlh LowQy esa ikBkUrj fØ;kvksa ls #fp ysus okys dbZ vè;kid gks tkrs gSa
vkSj fdlh esa dksbZ Hkh ugha! lkSHkkX; ls dbZ izkUrksa esa bu vèkZljdkjh LowQyksa dks ljdkjh cuk fn;k gSA bl izdkj
budks nks Lokfe;ksa ls eqfDr feyhA

rhljs izdkj osQ LowQy gSa X+kSj ljdkjhA budh n'kk ljdkjh vkSj vèkZ&ljdkjh nksuksa ls fHkÂ gSA ;fn bu LowQyksa dks
pykus okyh lfefr;k¡ (Commities) vPNh gksa] muosQ lnL;ksa esa ny&cUnh u gks] mudk LowQy osQ eq[;kè;kid
ij iw.kZ fo'okl gks rks bu LowQyksa osQ vgksHkkX;A vU;Fkk budh 'kkspuh; gkyr ij [ksn gh izdV djuk iM+sA vPNh
lfefr;ksa dks ,slk djuk pkfg, fd loZizFke ;ksX;] vuqHkoh ,oa mRlkgh eq[;kè;kid dh fu;qfDr djsaA rnqijkUr
eq[;kè;kid osQ ijke'kZ ls 'ks"k LVkiQ dh fu;qfDr gksA ijUrq gekjk vuqHko ;g gS fd tc fdlh u, LowQy dk
tUe gksrk gS rks mldks pykus okyh lfefr esa oqQN lnL; fu%LokFkZ Hkko ,oa iw.kZ mRlkg ls dk;Z djrs gSaA oqQN
o"kks± esa gh ml lfefr esa ,sls yksx ?kql vkrs gSa tks viuk ny vkSj xqV cuk dj vkilh nk¡o&isp [ksyus vkjEHk
dj nsrs gSaA ifj.kkeLo:i LowQy muosQ lEeq[k xkS.k gks tkrk gS vkSj O;fDrxr ckrsa eq[;A ,slh voLFkk esa
eq[;kè;kid dk mÙkjnkf;Ro vfèkd c<+ tkrk gS vkSj mldh ix&ix ij ijh{kk gksus yxrh gSA ,slh lfefr;ksa }kjk
pyk, x, LowQy esa Hkh vè;kidksa osQ nks ny cu tkrs gSa ftlls LowQy dh mÂfr esa xfrjksèk gks tkrk gSA lfefr
osQ nksuksa nyksa osQ lnL; vius gh vkneh dks vè;kid :i esa fu;qDr djuk pkgrs gSaA ,slh voLFkk esa vè;kid
osQ xq.k] mldh ;ksX;rk vkSj vuqHko dh dksbZ fpUrk ugha djrkA bl izdkj ,sls LowQyksa esa vPNs LVkiQ dk vHkko
jgrk gSA tc LVkiQ gh vPNk u gksxk rks D;k ml LowQy ls f'k{kk&izkIr fd, gq, Nk=k vPNs ,oa ;ksX; cu ldrs
gSa\ fuLlUnsg ugha! blfy, gekjs f'k{kk&'kkL=kh LowQy esa LVkiQ j[kus dks cM+k egRo nsrs gaSA

okLro esa LowQy dh èkqjh LowQy dk LVkiQ gSA bldh fu;qfDr osQ fy, fo'ks"k lkoèkkuh
dh vko';drk gSA

vè;kidksa dh la[;k ,oa ;ksX;rkμLowQy pkgs ljdkjh gks] vèkZljdkjh vFkok X+kSj ljdkjh] mlesa fdruk vè;kid
pkfg, vkSj mudh D;k&D;k ;ksX;rk gks] ;g fuf'pr gksuk mruk gh vko';d gS ftruk fd LowQy dks pykuk]
blosQ fcuk LowQy dk lqpk# :i ls pyuk dfBu gSA izR;sd LowQy esa dbZ izdkj osQ vè;kidksa dh vko';drk
gksrh gSA eq[;kè;kid osQ vfrfjDr Hkk"kk] xf.kr] foKku] Ñf"k vkfn vusd fo"k;ksa osQ Hkh vè;kid gksrs gSaA ftl
LowQy esa ftu fo"k;ksa osQ vè;kid dh lqfoèkk iznku dh xbZ gksxh mu fo"k;ksa osQ vè;kid j[ksa tk,¡xsA blfy, izR;sd
LowQy esa ,d tSlh ;ksX;rk osQ vè;kid ugha j[ks tk ldrsA è;ku nsus okyh nwljh ckr ;g gS fd LowQy osQ Nk=kksa
dh la[;k] mldh Jsf.k;ksa rFkk vuqHkkxksa (Sections) osQ vuqlkj vè;kidksa dh la[;k fuf'pr dh tkuh pkfg,A
;fn ,d LowQy esa 6 d{kk,¡ (5 ls 10 rd) gSa vkSj mudk ,d gh vuqHkkx gS] muesa Ñf"k fo"k; i<+us okys Nk=k
brus ugha fd muosQ fy, osQoy Ñf"k&fo'ks"kK vè;kid fu;qDr fd;k tk,A ,slh voLFkk esa eq[;kè;kid dks pkfg,
fd og ns[ks fd ,slk vè;kid pquk tk, tks Ñf"k osQ lkFk&lkFk fdlh vU; fo"k; dks Hkh i<+k losQA blls ;g
Li"V gksrk gS fd vè;kidksa dh la[;k vkSj mudh ;ksX;rk izR;sd LowQy dh viuh fo'ks"k ifjfLFkfr;ksa osQ vkèkkj
ij gh fuf'pr dh tk ldrh gSA

lgf'k{kk ,oa fefJr LVkiQμoqQN o"kks± esa Hkkjr esa ,slh laLFkkvksa dh la[;k esa i;kZIr o`f¼ gqbZ gS ftuesa
lg&f'k{kk gSA vHkh rd vkjfEHkd ,oa mPpre d{kkvksa esa gh lg&f'k{kk dk vfèkd izpyu gqvk gSA ,slh
voLFkk esa bu laLFkkvksa esa i<+kus okys vè;kid oSQls gksa\ ;g iz'u mBuk furkUr LokHkkfod gSA gekjs lEeq[k
rhu fodYi gSaA osQoy vè;kid] osQoy vè;kfidk,¡ ;k nksuksaA bl lEcUèk esa f'k{kk&'kkfL=k;ksa eas erHksn gSA ftl
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laLFkk esa lgf'k{kk gS mlesa ;fn osQoy iq#"k vè;kid gh fu;qDr fd, tk,¡ rks bl laLFkk esa ckfydkvksa dh
f'k{kk dks vk?kkr igq¡prk gS vkSj muosQ fodkl esa vojksèkA euksfoKku osQ vuqlkj ckfydk,¡ ckydksa dh vis{kk
vfèkd ladksp'khy gksrh gSaA ,d rks muosQ lkFk ckyd vkSj bl ij Hkh ;fn i<+kus okyk iq#"k gks rks muosQ ladksp
osQ D;k dgus! os dHkh Hkh LokHkkfod :i ls og lc oqQN xzg.k u dj losaQxh tks fdlh efgyk dh mifLFkfr
esa os dj ldrhaA blfy, vfèkdka'k f'k{kk&'kkL=kh bl izdkj osQ izcUèk ls lger ugha gSA ,slh laLFkkvksa osQ fy,
nwljk mik; gS fd ge efgyk,¡ gh vè;kid osQ :i esa j[ksaA blls ;g ykHk gksxk fd ,d vkSj ckfydk,¡ vius
LokHkkfod xq.kksa dks lqjf{kr j[krh gqbZ og lc oqQN lqxerk ls xzg.k dj ysaxh tks mUgsa fn;k tk,xkA nwljh vksj
ckyd Hkh Bhd :i ls xzg.k dj losaQxs] D;ksafd ckyd ?kj esa Hkh vius firk dh vis{kk ek¡ ls vfèkd lh[krs
gSa] ;g loZlEer gSA bl izdkj mls ?kj osQ vkSj LowQy osQ okrkoj.k esa dksbZ fo'ks"k ifjorZu ugha fn[kkbZ nsxkA
LowQy dk Ñf=ke okrkoj.k mlosQ fy, LokHkkfod gks tk,xkA ijUrq blesa Hkh dbZ fo}ku vkifÙk djrs gSaA muosQ
erkuqlkj ftl ,slh laLFkk esa osQoy efgyk,¡ gh gksaxh ogk¡ ckyd fo'ks"k :i ls minzoh cu tkrs gSaA vfèkd
'kksj djrs gSa] ifj.kke Lo:i vuq'kklu Bhd ugha jgrkA Åij osQ fopkjksa osQ lkFk gh ,d fopkj ;g Hkh gS
fd efgyk vè;kidksa osQ ikl dbZ ckydksa osQ cki fdlh dkj.ko'k vkrs gSa rks dbZ vè;kfidk,¡ l¡dksp'khy
gksus osQ dkj.k bls vPNk ugha le>rhaA blfy, vusd f'k{kk&'kkL=kh bl i{k esa gSa fd ,slh laLFkkvksa esa LVkiQ
Hkh fefJr gks vFkkZr~ vè;kid vkSj vè;kfidkvksa dkA ijUrq gekjs erkuqlkj bl leL;k dk ;g lekèkku Hkh
vkn'kZ ugha gSA bl er esa Hkh vusd =kqfV;k¡ gSaA lEiw.kZ xq.k&lEiÂ rks L;kr~ dksbZ Hkh lekèkku u gks] vr% ogh
lekèkku Js;Ldj le> ysuk pkfg, ftlesa nwljs lekèkku dh vis{kk vfèkd xq.k gksA vr% osQoy efgyk,¡ gh
fu;qDr dh tk,¡ rks vPNk gSA

LVkiQ dk lg;ksxμLowQy pykus dk fu£n"V mís'; ,d gSμckydksa dk lokZÄõh.k fodklA ;g rHkh lEHko gks
ldrk gS tc fd LowQy dks pykus okys lHkh deZpkfj;ksa dk vkil esa lEiw.kZ lg;ksx gksA LowQy osQ vkUrfjd
izcUèk esa vè;kid loZ izeq[k gSaA vr% vè;kidksa dk vkil esa lg;ksx furkUr ok¡Nuh; gSA vè;kidksa dk
eq[;kè;kid ls vkSj eq[;kè;kid dk vius LowQy dh lfefr ls lg;ksx gksuk pkfg,A ,d nwljs osQ lg;ksx ls
dh xbZ fØ;k esa liQyrk dh vfèkd vk'kk jgrh gSA vr% fdlh vè;kid dks ;g le>us dh Hkwy u djuh
pkfg, fd mldk fo"k; vU; fo"k;ksa ls vfèkd egRoiw.kZ gS vkSj Nk=kksa dks vPNk cukus dk mÙkjnkf;Ro mldk
vfèkd gSA ;fn lc vè;kid vius&vius fo"k; dks egRoiw.kZ le> dj ckydksa dks mlh ij vfèkd è;ku
nsus osQ fy, ckè; djsaxs] rks oqQN dky ckn ckyd lkspus esa foo'k gks tk,xk fd lHkh fo"k; egRoiw.kZ cryk,
tkrs gSa ij ckr ,slh ugha gSA ,d mnkgj.k ls Li"V fd;k tkrk gSA eku yhft, fdlh d{kk dk ,d vè;kid
vius fo"k; xf.kr dks cgqr dfBu ,oa egRoiw.kZ le>rk gS vkSj og tkucw> dj ckydksa dks x`g&dk;Z vfèkd
nsrk gSA nwljk vè;kid vaxzs”kh dh dfBu ,oa vf/d egRoiw.kZ le>rk gS] og ml dk;Z dks djus osQ fy,
ckydksa dks ckè; djrk gS blh izdkj vU; vè;kid rc ifj.kke ;g fudyrk gS fd ckydksa osQ ikl x`g&dk;Z
bruk gks tkrk gS fd os mls iwjk ugha dj ikrsA ftl vè;kid dk Hk; vfèkd gksxk mldk dj ysaxs 'ks"k jg
tk,xk_ ;k nwljs ckyd dh udy dj tk,¡xsA blosQ foijhr ;fn vè;kidksa dk lg;ksx gks rks ckydksa vkSj
vè;kidksa dks cM+h lqxerk gksrh gSA tSls v¡xzsth Hkk"kk dk vè;kid ekr`Hkk"kk dk vè;kid oqQN fnu iwoZ ckydksa
dks djok nsA ifj.kke cM+k gh ykHknk;d gksxkA

vè;kidksa dks bl ckr dk fo'ks"k :i ls è;ku j[kuk pkfg, fd os ckydksa osQ lEeq[k vius lkFkh vè;kidksa osQ
fdlh voxq.k dh ppkZ dj mudk vieku u djsaA ,slk djus ls fufUnr vè;kid dk rks oqQN fcxM+rk ugha] ij
ckydksa ij mldk oqQizHkko iM+rk gSA

d{kk osQ vkUrfjd dk;Z dh vis{kk ikBkUrj fØ;kvksa esa vè;kidksa osQ lg;ksx dh vfèkd vko';drk gSA LowQy
esa fdlh Hkh lekjksg ;k mRlo dks vusd vè;kidksa dk lfEefyr iz;Ru gh liQy cuk ldrk gSA ,sls dk;Z fdlh
,d O;fDr dh {kerk ls ckgj gksrs gSaA
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9-3 fu;qfDr izfØ;k (Staffing Process)

eq[;kè;kid og gS tks viuh larqfyr ,oa vuqHkoh ǹf"V ls] O;fDrRo dh fof'k"Vrk ls] viuh ;ksX;rk ,oa dk;Zn{krk
ls] vius LowQy osQ vè;kidksa dk usr`Ro djrk gqvk LowQy dks fu£n"V y{; rd liQyrkiwoZd ys tk losQA LowQy
esa eq[;kè;kid dh mruh gh vko';drk gS ftruh fd [ksy osQ eSnku esa oSQIVu dh rFkk ;q¼ esa lsukifr dhA ;fn
eq[;kè;kid u gks izR;sd vè;kid viuh&viuh bPNkuqlkj dk;Z djus dh ps"Vk djsxk] ifj.kke ;g gksxk fd
LowQy dh f'k{kk osQ mís'; vLi"V jgsaxs] dk;ZØe dh vuqifLFkfr esa vLrO;Lrrk dk lkezkT; gksxk rFkk vO;oLFkk
ls ckyd oqQN Hkh xzg.k ugha dj losaQxsA vr% ftl izdkj izR;sd lewg dks Bhd ekxZ ij pykus osQ fy, fdlh
osQ usr`Ro dh vko';drk gksrh gS mlh izdkj LowQy esa eq[;kè;kid dhA L;kr lalkj esa f'k{kk&laLFkkvksa dk rFkk
f'kf{kr yksxksa dk usr`Ro djuk lcls dfBu gSA dkj.k ;g gS fd blesa eq[;kè;kid dks ftudk usr`Ro djuk gksrk
gS os Hkh yxHkx mrus gh f'kf{kr gksrs gSa ftruk fd eq[;kè;kidA blfy, os vUèk&fo'okl ls eq[;kè;kid dk
usr`Ro Lohdkj ugha djsaxs vfirq lksp&fopkj djA eq[;kè;kid rks ,slk usrk gksuk pkfg, tks vius lkFkh vè;kidksa
dk lgk;d cu losQ] mudk ekxZ izn'kZu dj losQA mudk ;g iz;Ru gksuk pkfg, fd vè;kidksa dh ;ksX;rk ,oa
vuqHko esa lrr~ o`f¼ gksA ;g rHkh gks losQxk] tcfd eq[;kè;kid vius nh?kZ vuqHko ls mUgsa Hkh ykHkkfUor djrk
jgsA blosQ foijhr ;fn eq[;kè;kid ;g le> ys fd 'ks"k vè;kid rks mlosQ vèkhu gSa] mldh vkKk dk ikyu
djrs tk,¡ rks ;g mldh Hkwy gksxhA eq[;kè;kid dks lnk mudh =kqfV;k¡ vkSj nks"k gh ugha ns[krs jguk pkfg, vfirq
mudh fdlh Hkh dfBukbZ esa viuk iw.kZ lg;ksx iznku djuk pkfg,A ;fn eq[;kè;kid osQoy nks"k <w¡<us okyk gksxk
rks 'ks"k vè;kid vius nks"kksa dks nwj djus dh vis{kk mUgsa fNikus dk iz;Ru djsaxs tks muosQ vkSj LowQy osQ fgr
esa vPNk ugha gksxkA fuLlUnsg eq[;kè;kid ij LowQy dk lEiw.kZ mÙkjnkf;Ro gSA fiQj Hkh mls pkfg, fd og bl
mÙkjnkf;Ro dks vius lg;ksxh vè;kidksa esa ck¡V ysA blls ,d ykHk ;g gksxk fd eq[;kè;kid dh fpUrk oqQN de
gksxh rks nwljk cM+k ykHk ;g gksxk fd 'ks"k vè;kid vius vkidks lEekfur le>saxs vkSj mUgsa bl ckr dk xoZ
gksxk fd LowQy dks pykus esa mudk Hkh gkFk gSA izk;% ;g ns[kus esa vk;k gS fd dbZ ckj eq[;kè;kid osQ fopkjksa
ls dbZ vè;kid lger ugha gksrs vkSj og viuh vlgefr izdV dj nsrs gSaA bl ij eq[;kè;kid dks viuk
vieku ugha le>uk pkfg,A iztkrU=k ;qx esa izR;sd dks vius fopkj izdV djus dk vfèkdkj gSA ;fn eq[;kè;kid
bldks viuk vieku le> cSBs vkSj ml vè;kid dks bl ij ;Fkksfpr n.M nsus dh fpUrk esa jgs rks ifj.kke
;g gksxk fd vè;kid vius fopkj Li"V ugha djsaxs] ftl ;kstuk osQ os fo#¼ gksaxs] mldks eu ls og vliQy
cukus dk iz;Ru djsaxsA blfy, vPNk ;gh gS fd eq[;kè;kid viuh ;kstuk dh Js"Brk ;k mikns;rk dks muosQ
lEeq[k fl¼ djs vkSj mudks rdks± }kjk eukus dk iz;Ru djsaA eq[;kè;kid dks ,slk dksbZ Hkh dk;Z 'kh?kzrk esa ugha
djuk pkfg, ftlosQ fo#¼ LowQy dk lkjk LVkiQ gksA de ls de oqQN izoj (Senior) lnL;ksa dh lEefr dk fo'ks"k
è;ku j[kk tkuk pkfg,A

dÙkZO;μeq[;kè;kid osQ dÙkZO; vlhe gSaA igys Hkh fy[kk tk pqdk gS] mldh fLFkfr ,slh gS fd LowQy dh gj
xfrfofèk esa mldk izR;{k vFkok ijks{k :i esa gkFk vo'; jgrk gS vkSj lEiw.kZ mÙkjnkf;Ro mlh dk gSA blfy,
eq[;kè;kid ;g dg ugha ldrk fd veqd ckr dk mls Kku ughaA eq[;kè;kid dks pkfg, fd loZizeq[k og ;g
le>s fd ftl dk;Z dks og djus yxk gS mldk n~ns'; vkSj y{; D;k gSA dgus dk Hkko ;g gS fd mls vius
efLr"d esa LowQy pykus osQ mn~ns'; Li"V :i ls vafdr dj ysus pkfg,aA rHkh og vius lg;ksxh vè;kidksa osQ
lkFk ml fu£n"V y{; rd igq¡p ldrk gSA LowQy f'k{kk osQ oqQN mn~ns'; rks ,sls gksrs gSa tks eq[; :i ls fdlh
osQUnzh; laLFkk vFkok vfèkdkjh dh vksj ls fuèkkZfjr gksrs gSa vkSj oqQN mn~ns'; izR;sd LowQy osQ vius gksrs gSaA ;Fkk
ekè;fed f'k{kk vk;ksx (1652&53) us ekè;fed f'k{kk osQ fuEufyf[kr mn~ns'; dk mYys[k fd;k gSμ

1- iztkrU=kkRed ukxfjd f'k{kkA

2- O;kolkf;d ;ksX;rkA
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3- O;fDrRo dk iw.kZ fodklA

4- usr`Ro dk iw.kZ fodklA

dbZ LowQy mijksDr mn~ns';ksa esa ls fdlh ,d dks egÙoiw.kZ le>rs gSaA vr% ml ij vfèkd è;ku nsrs gSa vkSj dbZ
laLFkkvksa esa oqQN mís'; buls fHkUu gksrs gSa tSls lkèkkj.k LowQy vkSj ifCyd LowQy] nksuksa esa mn~ns';ksa dh fHkUurk
gSA eq[;kè;kid dk ije drZO; gS fd LowQy osQ mn~ns';ksa dk euu djus osQ i'pkr~ ;g fuf'pr djs fd bu mn~ns';ksa
dh iw£r osQ fy, mls D;k djuk gSA mldks pkfg, fd vius LowQy dh ifjfLFkfr;ksa dks è;ku esa j[krs gq, og
fØ;kfofèk lksps ftlls y{; rd lqxerk ls igq¡pk tk losQA eq[;kè;kid dks osQoy Lo;a gh ml y{; rd ugha
igq¡puk] vfirq vè;kidksa osQ ny dks Hkh ogk¡ rd ys tkuk gSA blfy, mldk ;g Hkh drZO; gS fd og vè;kidksa
osQ lEeq[k mn~ns'; vkSj mudh izkfIr dk <ax Li"V dj nsA eq[;kè;kid tks Hkh ;kstuk cuk,xk mldks lc fey
dj gh dk;kZfUor dj losaQxsA

eq[;kè;kid vkSj ikB~;ØeμikB~;Øe osQ fo"k; esa eq[;kè;kid dks dksbZ fpUrk ughaA D;ksafd ikB~;Øe lHkh
LowQyksa osQ fy, ,d lk fuèkkZfjr gksrk gSA eq[;kè;kid dks rks osQoy mlosQ vuqlkj pyuk gSA mldks pkfg, fd
izR;sd fo"k; osQ ikB~;Øe dk vè;;u djus osQ i'pkr~ lEcfUèkr vè;kidks dks ns ns vkSj muls o"kZ osQ vkjEHk
esa gh ,d ,slk pkVZ cukus osQ fy, dgs ftlesa fdlh ,d fo"k; osQ lEiw.kZ ikB~;Øe dks o"kZ Hkj esa ck¡Vk x;k gksA
eq[;kè;kid mu pkVks± dk i;Zos{k.k djsA ;fn dksbZ ijke'kZ nsus dh vko';drk gks rks lEcfUèkr vè;kid dks ns
nsA vfUre fu.kZ; gksus osQ i'pkr~ ikB~;Øe dks dkxt ij fy[kok dj ,d d{kk osQ dejs esa vkSj nwljk eq[;kè;kid
osQ dk;kZy; esa yVdok fn;k tkuk pkfg,A

eq[;kè;kid vkSj ikB~;&iqLrosaQμikB~;&iqLrdksa dk ikB~;Øe ls vfHkÂ lEcUèk gSA vr% eq[;kè;kid dks vius
LowQy esa fuèkkZfjr dh xbZ iqLrosaQ Hkh ns[kuh pkfg,A dbZ d{kkvksa esa eq[;kè;kid dks lwfpr fd, fcuk dbZ vè;kid
Nk=kksa dks lgk;d iqLrosaQ ysus osQ fy, dg nsrs gSa vkSj dbZ d{kkvksa esa dbZ Nk=k Lo;a gh lgk;d iqLrosaQ [kjhn
ysrs gSaA bl izdkj fuèkkZfjr ikB~;&iqLrosaQ i<+us dh vis{kk Nk=k lgk;d iqLrd ij gh voyfEcr gks tkrs gSaA blfy,
eq[;kè;kid dks pkfg, fd og bruk lkoèkku jgs fd ,slh dksbZ ckr u gksA

f'k{k.k iz.kkyhμlkèkkj.kr;k ;g ns[kk x;k gS fd LowQy esa izf'kf{kr vè;kid Hkh izf'k{k.k dky esa lh[kh xbZ
ubZ f'k{k.k&iz.kkfy;ksa dk iz;ksx ugha djrs_ vfirq ijEijk ls pys vk jgs <ax ls gh i<+kus yx tkrs gSaA tks fdlh
Hkh voLFkk esa LrqR; ugha dgk tk ldrkA ;fn iqjkuh iz.kkyh ls vè;kiu&dk;Z djuk Fkk rks ,sls vè;kidksa osQ
izf'k{k.k dk D;k ykHk\ blfy, eq[;kè;kid dks pkfg, fd og izR;Ru djs fd vè;kid vius&vius fo"k; i<+krs
le; uohure f'k{k.k&iz.kkfy;ksa dk iz;ksx djsaA fuLlUnsg eq[;kè;kid lHkh fo"k;ksa dh f'k{k.k&iz.kkfy;ksa esa fuiq.k
ugha gks ldrk] fiQj Hkh mls buosQ fo"k; esa lkèkkj.k Kku rks vo'; gh gksuk pkfg,A

iz'kkluμLowQy dk iz'kklu Hkh egRoiw.kZ gSA iz'kklu ls vfHkizk; gS LowQy esa d{kkvksa osQ fy, LFkku fuf'pr djuk]
vè;kidksa dks dke ck¡Vuk] fdlh vè;kid osQ vuqifLFkr gksus ij mlosQ LFkku ij izcUèk djuk] LowQy esa vuq'kklu
j[kuk] foÙk lEcUèkh izcUèk vkfnA buesa dbZ rks nSfud dk;Z gSaA eq[;kè;kid mudks fdlh Hkh izoj (Senior)

vè;kid dks lkSai ldrk gSA tSls Nk=kksa osQ vodk'k osQ fy, izkFkZuk i=k] ?kaVh ctokus dk dk;Z] foyEc ls vkus
okys Nk=kksa ls iwNrkN vkfnA blls eq[;kè;kid dks ;g ykHk gksxk fd mldks vU; egRoiw.kZ dk;ks± osQ fy, i;kZIr
le; izkIr gksxkA ftu LowQyksa esa eq[;kè;kid vius izoj vè;kidksa dks gh fdlh izdkj dk iz'kklu dk;Z ugha nsrs
mu LowQyksa esa dk;Z fu;eiwoZd ugha gks ldrkA gekjs vuqHko dh ckr gS fd ,sls eq[;kè;kid iz'kklu dk;Z esa brus
O;Lr jgrs gSa fd mudks d{kk esa vè;kiu osQ fy, tkus dk Hkh è;ku ugha jgrkA d{kk osQ fdlh Nk=k }kjk Lej.k
fnykus ij ,sls eq[;kè;kid ?kcjk, ls mBrs gSa vkSj d{kk osQ dejs esa tk mifLFkr gksrs gSaA Nk=kksa ls iwNrs gSa dgk¡
ls i<+uk gS! ,sls eq[;kè;kid vU; vè;kidksa ij D;k izHkko Mkysaxs\ mUgsa rks viuk thou vkn'kZ :i ls izLrqr
djuk pkfg, rHkh rks vU; vè;kid Hkh izHkkfor gksaxs vkSj oSls cuus dk Hkjld iz;Ru djsaxsA dgrs gSa tSlk usrk
oSls gh vuq;k;hA
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vuq'kkluμLowQy esa vuq'kklu dk gksuk ;k u gksuk eq[;kè;kid ij fuHkZj djrk gSA ;fn eq[;kè;kid vkSj
vè;kid igys Lo;a vkn'kZ izLrqr djsa rks fuLlUnsg Nk=k mldk vuqdj.k djsaxsA eq[;kè;kid dks ns[kuk pkfg,
fd Nk=k LowQy esa fuf'pr le; ij igqapsa] vfèkd 'kksj y djsa] ,d dejs ls nwljs dejs esa vkjke ls vkSj iafDr
esa tk,¡] fdlh ls ckrphr djrs le; lH;rk ls O;ogkj djsa] i<+kbZ osQ le; vuko';d :i ls ckgj u ?kwesa vkfnA

vè;kiu dk;Zμeq[;kè;kid dks vPNs iz'kkld osQ lkFk&lkFk ,d ;ksX; vè;kid gksuk Hkh furkUr ok×Nuh; gSA
mldks ,d vFkok nks fo"k;ksa dks if.Mr gksuk pkfg, vkSj vU; fo"k;ksa dk lkèkkj.k KkrkA mldks dksbZ egRoiw.kZ
fo"k; i<+kuk pkfg,A eq[;kè;kid dkSu&lh d{kk dks i<+k, ;g Hkh fopkj.kh; fo"k; gSA blesa rks dksbZ lUnsg ugha
fd mldks lcls mPp d{kk dk ,d fo"k; vo'; i<+kuk pkfg,A blosQ dbZ dkj.k gSaA mPp d{kk osQ Nk=kksa dk
LowQy esa vfUre o"kZ gksus osQ dkj.k eq[;kè;kid dk muls lEioZQ cukuk vko';d gSA mPp d{kk esa f'k{kk&Lrj
mPp gksrk gS ftlosQ fy, vuqHkoh vè;kid dh vko';drk gksrh gS] eq[;kè;kid lcls vuqHkoh le>k tkrk gSA

eq[;kè;kid dks lcls uhps okyh d{kk dks Hkh i<+kuk pkfg,A ;fn gks losQ rks dksbZ ,d lEiw.kZ fo"k;A ;fn LowQy
cM+k gks vkSj vU; iz'kkluh; dk;Z vfèkd gksa rks fdlh fo"k; dk dksbZ vaxA blosQ lkFk&lkFk eq[;kè;kid dks dbZ
d{kkvksa esa ,d ?kaVh izfr lIrkg ysuh pkfg, ftldks lEioZQ ?kaVh dgk tk,A blesa eq[;kè;kid fdlh vU; fo"k;
lEcUèkh oqQN iwNrkN u djsA ,slk djus ls vU; vè;kidksa osQ eu esa lUnsg mRiUu gks tk,xkA os le>saxs fd blls
gekjs fo"k;ksa dh ijh{kk yh tkrh gSA vPNk gks ;fn eq[;kè;kid bl ?kaVh esa muls lkèkkj.k Kku dh ckrphr djsA
nSfud lekpkj&i=kksa osQ vè;;u esa mudh #fp mRiUu djus osQ fy, lekpkj i=k dh #fpdj [kcjsa lqukbZ tk,¡A
;fn LowQy esa lekpkj iV ij fy[ks tkrs gksa] rks mu lEcUèkh iz'uksa ls Hkh Nk=k lroZQ gks tk,¡xs vkSj lekpkj&iV
ij fy[ks lekpkj i<+us dk iz;Ru fd;k djsaxsA dbZ eq[;kè;kid NksVh d{kkvksa dks i<+kuk viuk vieku le>rs
gSaA okLro esa ,slk ugha gksuk pkfg,A NksVh d{kkvksa esa vfèkd vuqHkoh ,oa ;ksX; vè;kid dh vko';drk gksrh
gSA blls nwljk ykHk ;g gksxk fd eq[;kè;kid dk lEcUèk NksVs Nk=kksa ls cu tk,xkA mu Nk=kksa dks dbZ o"kZ rd
LowQy esa f'k{kk xzg.k djuh gksrh gS vr% ;g vPNk gS fd os vius eq[;kè;kid osQ O;fDrRo ,oa ;ksX;rk ls vkjEHk
esa gh izHkkfor gks tk,¡A

i;Zos{k.k dk;Zμlg;ksxh vè;kidksa }kjk fd, x, dk;Z ,oa LowQy esa gksus okyh vU; xfrfofèk;ksa dk lE;d Kku
izkIr djus osQ fy, eq[;kè;kid osQ fy, fujh{k.k djuk vko';d gks tkrk gSA D;ksafd LowQy esa gksus okyh izR;sd
xfrfofèk dk vfUre mÙkjnkf;Ro eq[;kè;kid osQ dUèkksa ij gksrk gS blfy, Hkh i;Zos{k.k vko';d gSA blfy,
fujh{k.k dk {ks=k cgqr O;kid gks tkrk gSA eq[;kè;kid dks izkr% LowQy esa gksus okyh izkFkZuk ls ysdj vLrxkeh
lw;Z osQ lkFk lekIr gksus okyh [ksyksa rd dk fujh{k.k djuk pkfg,A eq[;kè;kid loZxq.k lEiUu ugha gksrkA fiQj
Hkh og vius nh?kZ vuqHko ls vè;kiu&O;olk; esa u, izof"V gksus okyksa dk ekxZ&izn'kZu dj ldrk gSA ekuo xyrh
dk iqryk gSA bl ckr dks efLr"d esa j[krs gq, eq[;kè;kid dks pkfg, fd og vè;kidksa dks lq>ko nsA okLro
esa eq[;kè;kid osQ fujh{k.k dk mís'; gksuk pkfg,μ^gks jgs dk;Z esa lqèkkj*] u fd vè;kidksa dks grksRlkfgr djukA
tks eq[;kè;kid vè;kidksa osQ dk;Z esa osQoy nks"k <w¡<us osQ fy, vkykspuk djsxk] vfiz; gks tk,xkA

eq[;kè;kid dks ;g tkuuk pkfg, fd veqd vè;kid oSQlk i<+krk gSA ij bldk vfHkizk; ;g ugha gS fd
eq[;kè;kid tc eu esa vk;k mBdj] vè;kid osQ ikB dk i;Zos{k.k djus osQ fy, d{kk esa tk èkeosQA og fdlh
Hkh vè;kid osQ ,d ;k nks ikB ns[kdj f'k{k.k&fofèk vkSj vU; ckrksa ls ifjfpr gks ldrk gSA vr% mls iz;Ru
djuk pkfg, fd og ;Fkk'kfDr mlosQ f'k{k.k&dk;Z esa de ls de gLr{ksi djsA ;fn mls fdlh vè;kid dks oqQN
funsZ'k Hkh nsus gksa rks Nk=kksa osQ lkeus dHkh u nsA og vè;kid dks lq>ko osQ :i esa vius funsZ'k ns] og fdlh vè;kid
osQ vè;kiu ls ml vè;kid dh nSfudh (Dairy) ns[kdj ifjfpr gks ldrk gSA

nSfudh (Mk;jh)μeq[;kè;kid dks pkfg, fd og o"kZ osQ vkjEHk esa gh ,d fnu fuf'pr dj ns] ftl fnu lHkh
vè;kid viuh&viuh Mk;jh nsaA mls Mk;jh esa ns[kuk pkfg, fd D;k vè;kid ikB~;Øe osQ vuqlkj Bhd xfr
ls py jgk gS\ D;k mlus viuh Mk;jh osQ vUr esa viuh d{kkvksa osQ Nk=kksa dks mÙke] eè;e rFkk fiNM+s gq, Hkkxksa
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esa ck¡V dj lwph cukbZ gqbZ gS\ Mk;jh osQ vuqlkj d{kk dh dkfi;k¡ eaxokuh pkfg,¡ vkSj muesa ns[kuk pkfg, fd
D;k Mk;jh osQ vuqlkj jpuk,¡ djokbZ xbZ gSa\ D;k vè;kid muosQ ys[kksa dks 'kq¼ djus esa iwjh #fp ysrk gS\ dgus
dk rkRi;Z ;g gS fd eq[;kè;kid vius dk;kZy; esa vkjke ls cSBk gqvk Hkh vè;kid dh izxfr osQ fo"k; esa iw.kZ
tkudkjh izkIr dj ldrk gSA bl izdkj Mk;jh vè;kid dk ekxZ&izn'kuZ djrh gSA

[ksyμ[ksy vkèkqfud f'k{kk esa egRoiw.kZ LFkku j[krk gSA okLro esa 'kkjhfjd fodkl dk ,d ek=k lkèku rks ;gh
gSA blfy, eq[;kè;kid dks budh vksj Hkh fo'ks"k è;ku nsuk pkfg,A mls ns[kuk pkfg, fd D;k [ksy osQ eSnku
Bhd gSa\ D;k [ksy dk lkeku Bhd gS\ D;k [ksy ls lEcfUèkr vè;kid muesa #fp ysrs gSa\ mls Lej.k j[kuk
pkfg, fd ftl [ksy osQ eSnku esa Nk=k vuq'kklu fiz; curs gSa] lg;ksx dk 'kqHk eU=k lh[krs gSa] mlh eSnku
esa ;fn [ksyksa dk laxBu Bhd u gks rks os lh[krs gSa] bZ";kZ] }s"k] dyg vkSj vuq'kklughurkA blfy, [ksyksa dk
izcUèk Bhd gksuk pkfg,A

dk;kZy; fujh{k.kμLowQy esa dk;kZy; ,d ,slk LFkku gS tgk¡ lkjs LowQy dh lEiw.kZ fufèk ,df=kr jgrh gSA lEiw.kZ
vfHkys[k (Record) ogha iM+k gksrk gSA mPp vfèkdkfj;ksa ls i=k&O;ogkj dh iQkbysa ogha gksrh gSaA blfy,
eq[;kè;kid dks mldk fo'ks"k è;ku j[kuk pkfg,A izR;sd LowQy esa fyfid (DyoZQ) vo'; gksuk pkfg, vkSj og
eq[;kè;kid dk fo'oLr ik=k gks] vU;Fkk LowQy dk dk;Z lqpk# :i ls pyuk dfBu gSA eq[;kè;kid dks
LowQy&vfHkys[k Hkh ;nk&dnk ns[krs jguk pkfg,A buesa oqQN jftLVj cgqr egRoiw.kZ gksrs gSaA tSls izos'k rFkk fudklh
jftLVjA ys[kk jftLVjksa dk dk;Z cM+h lkoèkkuh ls djuk pkfg,A ys[ks esa ,d iSls dk Hkh vUrj ugha gksuk pkfg,A
ys[ks osQ jftLVj fdlh Hkh vè;kid osQ ikl gks ldrs gSa] ij mu lcdk mÙkjnkf;Ro eq[;kè;kid ij gh gksrk gSA

LVkiQ lHkk,¡μLowQy dks liQyrkiwoZd pykus osQ fy,] LowQy osQ mís';ksa dh iw£r osQ fy,] LowQy esa ubZ&ubZ ;kstukvksa
dks fØ;kRed :i nsus osQ fy, rFkk vè;kid oxZ dk izxfr'khy ǹf"Vdks.k cuk, j[kus osQ fy,] LVkiQ lHkkvksa dh
vko';drk ,oa mikns;rk gSA blfy, eq[;kè;kid dks pkfg, fd og f'k{kk&o"kZ osQ vkjEHk esa gh ,d LVkiQ lHkk
cqykdj] LVkiQ ls izkFkZuk djs fd viuh lHkkvksa osQ fy, ,d eU=kh pqu ysaA eU=kh dk dÙkZO; gS fd og LVkiQ&lHkkvksa
dh dkjZokbZ dks fy[ks] vkxkeh lHkk osQ fy, dk;Z&lwph (Agenda) dks vè;kidksa esa forj.k djsaA

eq[;kè;kid dks lkèkkj.kr;k ,d i{k esa ,d lHkk djuh pkfg, ;k de ls de ,d ekl esa ,d ckjA fdlh
fof'k"V dk;Z osQ fy, fdlh fnu Hkh LVkiQ lHkk cqykbZ tk ldrh gSA bu lHkkvksa esa osQoy eq[;kè;kid gh viuh
;kstukvksa vkSj leL;kvksa ij gh cksyrk u jgs] vfirq vU; vè;kidksa dh leL;kvksa dks Hkh lqusA mUgsa volj
ns fd og vius eu dh ckr Li"V vkSj fuHkhZd cu dj dgsaA eq[;kè;kid dks ;g igys ls gh Li"V dj nsuk
pkfg, fd bl lHkk esa izR;sd lnL; dks vius fopkj izdV djus dk iw.kZ vfèkdkj gS ij cgqer ls fd, x,
fu.kZ;ksa dks iwjk djuk gksxkA

eq[;kè;kid dks pkfg, fd og lEiw.kZ LVkiQ dh lHkk djosQ] mudh vusd milfefr;k¡ cuk nsA ikB~;Øe rFkk
le;&lkj.kh] vkUrfjd ijh{kk] [ksy Hkou rFkk liQkbZ rFkk vuq'kklu lEcUèkh milfefr;k¡ cukbZ tk ldrh gSaA
blls eq[;kè;kid dks vè;kid&oxZ dk iw.kZ lg;ksx izkIr gksxk vkSj vè;kid vius vkidks lEekfur le>saxsA
bu milfefr;ksa osQ cukus osQ i'pkr~ eq[;kè;kid dks pkfg, fd og muosQ dk;Z&{ks=k dks fuèkkZfjr dj nsA tSls
vkUrfjd ijh{kk milfefr;ksa dks ;g crkus dh vko';drk gksxh fd LowQy dh lHkh vkUrfjd ijh{kkvksa osQ fy,
mlus dkxt] L;kgh] L;kgh&pV rFkk iz'u&i=kksa dks Niokus dk izcUèk djuk gSA

bu lfefr;ksa osQ vfrfjDr eq[;kè;kid dHkh Hkh fdlh fo"k; osQ lHkh vè;kidksa ls fey ldrk gSA mudh fo"k;
lEcUèkh dfBukb;ksa dks nwj dj ldrk gSA vuqHkoh vè;kid LVkiQ&lHkkvksa dks ljy cukus dk Hkjld iz;Ru
djrs gSaA LowQy le; osQ i'pkr~ cqykbZ xbZ LVkiQ lHkk dHkh Hkh ljy ugha cu ldrhA fnuHkj dk;Z djus ls
JkUr ,oa DykUr vè;kid LowQy esa #duk ugha pkgrsA blfy, eq[;kè;kid dks pkfg, fd og LowQy le;
osQ i'pkr~ lHkk u cqyk,A
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Nk=kky;μvktdy Nk=kky; de gksrs tk jgs gSaA dkj.k ;g gS fd vkt ls 10&15 o"kZ igys vfèkdka'k gkbZ LowQy
uxjksa vFkok dLcksa esa FksA xk¡oksa esa izkFkfed LowQy gksrs FksA blfy, tks Nk=k viuh izkFkfed f'k{kk xk¡o esa izkIr
djrs] os mPp f'k{kk osQ fy, dLcksa ;k uxjksa esa tkrsA ifj.kke Lo:i muosQ fy, Nk=kky; cuk, x,A vc yxHkx
lHkh cM+s&cMs+ xk¡oksa esa gkbZ LowQy gks x, gSaA vr% gkbZ LowQy rd dh f'k{kk osQ fy, yksxksa dks vius ckyd ?kj
ls ckgj Hkstus dh vko';drk ugha iM+rhA fiQj Hkh dgha&dgha Nk=kky; dh vko';drk gSA blfy, gesa ;gk¡ ns[kuk
pkfg, fd eq[;kè;kid dks mldk izcUèk oSQls djuk pkfg,A

eq[;kè;kid dks pkfg, fd og fdlh ;ksX; vè;kid dks ogk¡ dk vèkh{kd cuk, vkSj mldks vko';d funsZ'k
nsA ;fn Nk=kky; cM+k gks rks ,d vè;kid vèkh{kd cudj osQoy Nk=kky; dk gh dk;Z djsA eq[;kè;kid dks
fujh{k.k djuk pkfg,A ;nkdnk fnu esa rFkk jkr esa tk dj ogk¡ dh mifLFkfr vkfn ns[kuh pkfg,A fnu esa mifLFkfr
ns[kus ls rkRi;Z ;g gS fd og ns[ks fd dksbZ yM+dk Nk=kky; esa gS rks D;ksa_ vkSj jkr dks ;fn dksbZ Nk=k vius fcLrj
ij ;k dejs esa ugha gS rks D;ksa\ ;g cgqr vko';d vkSj egÙoiw.kZ gSA

Nk=kky; osQ lkekftd thou ls eq[;kè;kid dk fo'ks"k lEcUèk gksuk pkfg,A mldks è;ku j[kuk pkfg, fd Nk=kksa
esa ftl izdkj dh vknrsa Nk=kky; esa Mky nh tk,¡xh] ogh vknrsa cM+s gksdj os lekt esa ys tk,¡xsA blfy, Nk=kky;
esa vuq'kklu vkSj Lo'kklu dh cgqr vko';drk gSA cM+h d{kkvksa osQ Nk=kksa dh lfefr;k¡ cuk nh tkuh pkfg, tks
vè;{k dh ns[k&Hkky ls Nk=kky; dk lc izcUèk djsaA Nk=kky; esa lc dkeksa dk le; fuf'pr gksuk pkfg,A tSls
lksus] mBus vkSj [kkus dkA

u;k gkbZ LowQy rFkk u;k eq[;kè;kidμHkkjr dh LorU=krk izkfIr osQ i'pkr~ ns'k esa f'k{kk izlkj dbZ xquk gqvk
rFkk gks jgk gSA ifj.kke Lo:i LowQyksa dh la[;k esa dbZ xquk o`f¼ gqbZA bl le; NksVs&NksVs dLcksa esa Hkh gkbZLowQy
fo|eku gSaA tSls&tSls u, LowQy oSls gh muosQ fy, eq[;kè;kidksa dh vko';drk iM+hA izcUèkdksa dh bPNk rks ;gh
gksrh gS fd muosQ fy, dksbZ nh?kZ vuqHkoh] ;ksX; ,oa mRlkgh eq[;kè;kid feysA ;ksX; vkSj mRlkgh rks feyus ljy
Fks ij nh?kZ vuqHkoh eq[;kè;kidksa dk vHkko gh fn[kkbZ fn;kA D;ksafd 1947&48 esa bus&fxus LowQy FksA muesa Hkh i;kZIr
la[;k esa ljdkjh ,oa vèkZljdkjh LowQy FksA bu nl o"kks± esa u, [kqyus okys LowQyksa esa vfèkdka'k xSj ljdkjh gSa vkSj
dksbZ Hkh vè;kid ljdkjh LowQy dks NksM+dj X+kSj ljdkjh esa vkuk ilUn ugha djrk FkkA blfy, vuqHkoh
eq[;kè;kidksa dk D;k dguk nh?kZ vuqHkoh vè;kid Hkh izkIr gksus vklku ugha FksA ftlls vusd u, LowQyksa esa
uo;qod eq[;kè;kid fu;qDr gq, vkSj vc Hkh gks jgs gSaA

fdlh Hkh py jgs LowQy esa u, eq[;kè;kid dks bruh dfBukb;k¡ ugha gksrh ftruh fd u, LowQy esa u,
eq[;kè;kid dksA fuLlUnsg u;k eq[;kè;kid vU; LowQy ;k LowQyksa esa vè;kid osQ :i esa dke dj pqdk gksrk
gS vkSj mlus ogk¡ osQ eq[;kè;kid osQ dk;Z dks Hkh ns[kk gksrk gS] ij ;s lc ckrsa mldk Bhd :i ls ekxZ&izn'kZu
ugha dj ldrha] D;ksafd izR;sd LowQy dh viuh ifjfLFkfr;k¡ gksrh gSaA mu ifjfLFkfr;ksa osQ vuqlkj gh dk;Z djuk
visf{kr gksrk gSA

vfèkdka'k u, gkbZLowQy ogka cuk, tkrs gSa tgk¡ igys feMy LowQy liQyrkiwoZd py jgs gksrs gSaA ,slh voLFkk
esa u, eq[;kè;kid dks pkfg, fd mlh LowQy dh vkBoha Js.kh mÙkh.kZ djus okys Nk=kksa dks uoha d{kk esa nkf[ky
dj ysA fdlh vU; LowQy osQ Nk=k d{kk esa ;Fkk lEHko u fy, tkus pkfg,A lkFk gh nloha d{kk izFke o"kZ o cukuk
gh ykHk nk;d gS blosQ dbZ dkj.k gSaA lcls izeq[k rks ;g gS fd nloha dk ogh Nk=k vius iqjkus LowQy dks R;kx
dj vk,xk tks ;k rks vè;;u esa de”kksj gks ;k minzohA fiQj vklikl osQ nks ;k rhu LowQyksa ls vkus okys Nk=kksa
osQ Lrj esa vUrj gksrk gSA fdlh LowQy esa uoha d{kk esa vfèkd ikB~;Øe lekIr fd;k gksrk gS fdlh esa deA bl
izdkj ¶dgha dk iRFkj vkSj dgha dk jksM+k¸ tksM+us ls LowQy esa vuq'kklu dh leL;k vo'; mRiUu gksrh gSA ftldk
izHkko LowQy osQ nloha d{kk osQ ifj.kke ij iM+rk gS rFkk nloha d{kk dk ifj.kke eq[;kè;kid dh ;ksX;rk dh
'kk;n dlkSVh eku fy;k tkrk gS tks fuUnuh; gSA
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u, eq[;kè;kid dks ;g ckr lnSo è;ku esa j[kuh pkfg, fd mlosQ LowQy esa ;FkklEHko mlls vfèkd vk;q
okys vè;kid fu;qDr u gksaA ;g euksoSKkfud rF; gS fd vfèkd vk;q okys vè;kid de vk;q okys
eq[;kè;kid esa nqxZ.kksa dh gh ryk'k djsaxs vkSj eq[;kè;kid dk vkns'k ;k funsZ'k ekuus ls muesa ghurk xzfUFk
vk tk,xh ;k os mldks vliQy cukus dk Hkjld iz;Ru djsaxsA

u, eq[;kè;kid dks pkfg, fd og viuh ubZ ;kstukvksa dks iw.kZ lksp&fopkj dj vkSj fo'oLr lkfFk;ksa ls
fopkj&foe'kZ djosQ fØ;kfUor djsA tc og ,d ckj fu.kZ; dj ys fd veqd ;kstuk dks fØ;kfUor djuk gS
rks mls vo'; djuk pkfg,A lcls vPNk <ax rks ;g gksxk fd LVkiQ&lHkk esa viuh ubZ ;kstuk osQ fo"k; esa
og vU; vè;kidksa dks tkudkjh nsA Lej.k j[kuk pkfg, fd lHkh ;kstuk,¡ ,d lkFk fØ;kfUor ugha djuh
pkfg,¡A

ekuo X+kyrh dk iqryk gSA blfy, fdlh Hkh dk;Z osQ Bhd u gksus ij eq[;kè;kid dks viuh X+kyrh eku ysuh
pkfg,A bl izdkj eq[;kè;kid dk izxfr'khy n`f"Vdks.k gksxk rks og viuh ;kstukvksa ls ubZ ckrsa lh[ksxk vkSj
;g vuqHko mls vkxkeh ;kstukvksa esa lgk;rk nsxkA

f'k{kk {ks=k esa u,&u, iz;ksx gks jgs gSaA ubZ&ubZ f'k{k.k&iz.kkfy;k¡ gekjs lEeq[k vk jgh gSaA eq[;kè;kid dk ije
dÙkZO; gS fd og mudh lE;o~Q tkudkjh izkIr djs rFkk vius LowQy esa mu ij iz;ksx djsA bu u, iz;ksxksa dh
tkudkjh vè;kidksa dks Hkh djokuh pkfg,A

LowQy osQ vuq'kklu osQ fo"k; esa u, eq[;kè;kid dks cM+k lroZQ jguk pkfg,A vuq'kklu osQ fo"k; esa og tks
oqQN djuk pkgs] fuHkhZd gksdj djsA

laj{kdksa ls lEioZQμckyd LowQy esa oqQN gh ?k.Vs O;rhr djrk gS] 'ks"k lkjk le; vius ?kj esa vFkkZr~
ek¡&cki osQ iklA ckyd osQ loZrkseq[kh fodkl osQ fy, lhfer le; esa LowQy lc oqQN ugha djrkA bl dk;Z
esa LowQy vfèkdkfj;ksa dh lgk;rk dj ldrs gSaμek¡&cki ;k laj{kdA bl izdkj bu laj{kdksa dk ckyd osQ
izfr mÙkjnkf;Ro vfèkd egRoiw.kZ gSA ijUrq laj{kdksa dks muosQ mÙkjnkf;rRo vfèkd egRoiw.kZ gaSA ijUrq
laj{kdksa dks muosQ mÙkjnkf;Ro dk Kku djokuk LowQy vfèkdkfj;ksa dk dÙkZO; gSA blfy, eq[;kè;kid vkSj
laj{kdksa osQ lEioZQ dh ije vko';drk gSA dksbZ Hkh eq[;kè;kid laj{kdksa ls fcuk lEioZQ mRiÂ fd, iw.kZliQy
ugha gks ldrkA laj{kdksa ls lEioZQ LFkkfir djus dk ifj.kke ;g gksrk gS fd os LowQy dk;ks± esa #fp ysus yxrs
gSaA os viuh futh dfBukb;ksa dks igys crkrs ugha rc Li"V :i ls crkus dk iz;Ru djrs gSaA bl izdkj
eq[;kè;kid dks mudh dfBukb;ksa dks nwj djus dk volj feyrk gS vkSj laj{kd eq[;kè;kid dks lg;ksx iznku
dj xoZ vuqHko djrs gSaA bl izdkj laj{kdksa dk lg;ksx vkSj ln~Hkkouk ikdj eq[;kè;kd LowQy dh mÂfr dh
xfr rs”k dj ldrk gSA

vè;kid

LowQy dh vkRek vè;kid gS] ftl izdkj vkRek jfgr 'kjhj futhZo rFkk f'kfFky gS] mlh izdkj vè;kid osQ
fcuk LowQy vikax vkSj tM+ gSA LowQy dk Hkou gS ckydksa dks vkJ; nsus osQ fy,_ ckyd ,df=kr gq, gSa] i<+us
osQ fy,_ eq[;kè;kid gSμLowQy iz'kklu osQ fy,] izR;sd xfrfofèk osQ i;Zos{k.k osQ fy,_ ij mu xfrfofèk;ksa dk
izsjd dkSu gS\μvè;kidA vè;kid LowQy&pØ dh èkqjh gS_ pØ dks lgt xfr iznku djus dk Js; èkqjh dks
gS] ij ge vutkus gh pØ pykus okys dks mldk Js; nsrs gSa] blh izdkj LowQy dks xfr iznku djus okyk
vè;kid gSA

nk'kZfud ,oa f'k{kk&'kkL=kh gesa LowQy f'k{kk osQ mn~ns'; crykrs gSa_ f'k{kk&vfèkdkjh mu mn~ns';ksa dks izkIr djus
dk <ax crykrs rFkk ikB~;Øe fuèkkZfjr djrs gSa_ eq[;kè;kid vius LowQy dh fo'ks"k ifjfLFkfr;ksa osQ vuq:i
y{; rd igq¡pus osQ fy, dk;Z dk foHkktu djrk gSA bl dk;Z dks fØ;kRed :i nsus okyk gSμvè;kidA
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blfy, vè;kid dk mÙkjnkf;Ro egku~ gSA egku~ mÙkjnkf;Ro egku~ egÙkk dk |ksrd gSA blfy, vè;kid dh
vko';drk fu£ookn gSA

izkphu dky esa Hkkjr esa gh ugha] vU; vusd mÂr ns'kksa esa Hkh vè;kid dk ,d fof'k"V LFkku jgk gSA ;g
izfl¼ mfDr fd ^okVjyw dk ;q¼ ,WVu osQ [ksy osQ eSnkuksa esa thrk x;k Fkk* vè;kid osQ egÙo dks n'kkZrh
gSA blfy, brus egRoiw.kZ mÙkjnkf;Ro dh liQy iw£r osQ fy, mlesa fdu xq.kksa dh vko';drk gS ;g ns[kuk
mfpr gh gksxkA

vè;kid vius O;fDrRo rFkk pfj=k ls] fo}Ùkk ,oa ;ksX;rk ls] rFkk fØ;k&dykiksa ls ckyd dk
cgqeq[kh fodkl djrk gqvk] mlosQ pfj=k dk fuekZ.k djrk gSA

vè;kid osQ xq.kμbl egku~ mÙkjnkf;Ro dks fuHkkus osQ fy, dbZ yksxksa dk er gS fd vè;kid loZxq.k lEiÂ
gksA ij D;k ;g lEHko gS\ lc xq.kksa dk ,d gh O;fDr esa feyuk vlEHko ugha rks dfBu ,oa nqyZHk gSA fiQj
Hkh mu xq.kksa dk o.kZu visf{kr gS] blfy, fd vè;kid mu xq.kksa dk fodkl djus dk iz;Ru djsaxsA

vè;kid dk viuk thou&n'kZuμuohure [kkstksa osQ vuqlkj ;g fl¼ gks pqdk gS fd vè;kid ckyd dks
osQoy vius fo"k; dk Kku gh ugha djokrk vfirq vizR;{k :i esa og vius thou&n'kZu ls Hkh mls izHkkfor
djrk jgrk gSA vè;kid osQ thou&n'kZu ls rkRi;Z ;g gS fd vè;kid thou dh ewyHkwr leL;kvksa osQ fo"k;
esa D;k n`f"Vdks.k j[krk gS vkSj mUgsa lqy>kus dk oSQls iz;Ru djrk gSA dbZ vè;kid lksprs gSa fd muosQ ikB~;
fo"k; esa rks ,slh dksbZ ckr ugha gksrh ftlls thou osQ izfr vè;kid osQ n`f"Vdks.k dk ckydksa dks Kku gks!
okLro esa ,slk ugha gSA ,d vè;kid Hkk"kk i<+krk gS] mlesa egkiq#"kksa dk thou pfj=k vkuk LokHkkfod gSA
vr% vè;kid dh vksj ls tkus ;k vutkus mu fl¼kUrksa dh vksj laosQr gks tkrk gS ftudks og thou esa mÙke
le>rk gSA ,d mnkgj.k nsf[k,μdksbZ vè;kid vius O;fDrxr thou esa vFkok x`gLFk&thou esa vusd nq%[k
vkSj d"V vuqHko djrk gSA og muls eqfDr ikus osQ vusd iz;Ru djrk gS ij vliQy jgrk gSA mldk
thou&n'kZu fujk'kkoknh Hkh gks ldrk gS vkSj vU; izdkj dk HkhA ;fn nq%[k vkSj d"V ls ?kcjk x;k rks thou
esa dksbZ mRlkg u jgsxkA ;fn mlus nq%[k ls gh le>kSrk dj fy;k vkSj blh esa lq[k dk vuqHko dj fy;k rks
mldk thou xfr'khy cuk jgsxkA igys n`f"Vdks.k osQ vkus ij og ckydksa dks fdlh izdkj dk mRlkg iznku
ugha dj ldrkA tcfd nwljs n`f"Vdks.k ls og mUgsa la?k"kZ&fiz; cukus esa lgk;d fl¼ gks ldrk gSA

vè;kid gekjs lekt dk ,d vax gS rFkk ns'k dh lkekftd] lkaLÑfrd] vk£Fkd rFkk jktuSfrd ifjfLFkfr;ksa
dk ml ij izHkko iM+uk vko';d gSA ;g Hkh lR; gS fd buosQ fo"k; esa mlosQ fopkj ckydksa dks Hkh izHkkfor
djsaxsA bl izdkj lekt esa ftl izdkj osQ ifjorZu ykuk pkgrk gS muosQ fy, ckydksa dks rS;kj djsA muesa usr`Ro
dh Hkkouk dk iw.kZ fodkl djsA rkfd os cM+s gksdj oSls gh n`f"Vdks.k ij py losaQA blfy, ;g vko';d gS
fd vè;kid dk viuk thou&n'kZu mPp gksA

vkd"kZd O;fDrRoμvè;kid vius fo"k; dk fdruk egku~ if.Mr D;ksa u gks ;fn mldk O;fDrRo izHkko'kkyh
ugha gS rks og vè;kiu&dk;Z esa iw.kZ liQy ugha gks ldrkA O;fDrRo D;k gS\ bldk mÙkj lgt esa gh fdlh
ifjHkk"kk esa ck¡èkk ugha tk ldrkA D;ksafd mlosQ fo"k; esa vusd er gSaA oqQN fo}ku~ cká O;fDrRo osQ lkFk&lkFk
Hkhrjh xq.kksa dks Hkh egÙo nsrs gSa rFkk dbZ vU; fo}ku~ rks Hkhrjh xq.kksa (O;fDrRo) dks cká ls Hkh vfèkd
egÙoiw.kZ crykrs gSaA gekjs fopkj esa O;fDrRo cká vkSj Hkhrjh xq.kksa dks feykdj ns[kk tkuk pkfg,A cká
O;fDrRo esa vè;kid dh vkÑfr] ifgjkok] pky&<ky rFkk LokLF; vkrs gSaA
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usr`RoμLowQy esaaa ckydksaaa dk usr`Ro lkekU; ls fHkUu gSA vè;kid esaaa usr`Ro osQ oqQN fof'k"V xq.k gksus pkfg,A
vè;kid dk pfj=k rFkk ckydksaaa esaaaa mldk vknj] mlosQ usr̀Ro osQ vkèkkj gSaA tks vè;kid ckydksaaa eas ftruk vfèkd
eku izkIr djrk gS og mruk gh liQy usrk cu ldrk gSA vè;kid Lo;a ftu vkn'kks± ij pyrk gS mu ij pyus
osQ fy, lgt gh ckydksaaaaa dks izsj.kk ns ldrk gS] rFkk ckyd Hkh vuqxkeh cuus osQ fy, rRij gksrss gSaA vè;kid
ckydkas dks osQoy mins'k gh u ns] vfirq muosQ lkFk feydj fØ;kRed dk;Z Hkh djsA ckyd vè;kid dks dk;Z
djrs ns[kdj mldk 'kh?kz gh vuqdj.k djrs gSaA

ekè;fed f'k{kk vk;ksx (1952&53) us fy[kk gS fd fo|kfFkZ;ksa dks usr`Ro osQ fy, izf'k{k.k ekè;fed LowQy esaaa gh
feyuk pkfg,A usrk cuus osQ fy, ;g vko';d gS fd Nk=kksa dks lkekftd] jktuSfrd rFkk lkaLÑfrd {ks=kksa dh
iw.kZ tkudkjh jgsA tu&lewg ls gh usrkvksaa dk fuekZ.k gksrk gS] blfy, LowQy&lekt esaaa jgrs gq, gh Nk=kksa dks usr`Ro
osQ fy, vko';d xq.kksa dks fØ;kRed <ax ls xzg.k djuk pkfg,A

bl izdkj ;g Li"V gS fd vè;kid dks u osQoy ckydksaaaaa dk usr`Ro djuk gS vfirq muesaaaa usr`Ro dk fodkl Hkh
djuk gSA

iztkrU=koknhμHkkjr osQ LorU=k gksus osQ i'pkr~ rFkk ;gk¡ iztkrU=kkRed 'kklu iz.kkyh gksus osQ dkj.k vè;kid
dk n`f"Vdks.k Hkh iztkrU=kkRed gksuk vko';d gSA vusd iqjkus LowQyksa esaaa o;kso`¼ vè;kid vc Hkh vius vkidks
losZlokZ le>rs gSaA os Nk=kksa osQ O;fDrRo dks dHkh Lohdkj ugha djrsA mudk n`<+ fu'p; gksrk gS fd Hk; osQ fcuk
Nk=kksa ls dksbZ dke ugha djok;k tk ldrkA tc rd ckyd djs vè;kid dks mfpr vFkok vuqfpr vkKk dk
vUèk ikyu djuk ugha vkrk og oqQN Hkh lh[kus osQ ;ksX; ugha gksrk] ifj.kkeLo:i vè;kid :ih gkSos ls Hk;Hkhr
ckyd osQ O;fDrRo dk fodkl ugha gksrkA og vius eu dh ckr dks fujUrj nckus vkSj xqIr j[kus dh ps"Vk djrk
gS ;gh vknrsa og vkxs pydj lekt esaaa ys tkrk gS ij vkt lekt dk okrkoj.k cny pqdk gSA Hkkjr gh ugha]
lEiw.kZ lalkj esaaa iztkrU=kkRed fopkjksa dk fodkl gks jgk gSA vr% vè;kid dks pkfg, fd og Nk=kksa dks Hkh
iztkrU=kkRed ukxfjd&f'k{kk nsA muesaaas LorU=k lkspus vkSj u, fopkjksa dks xzg.k djus dh 'kfDr mRiUu dj losQA
og Nk=kksa dk n`f"Vdks.k ,slk cuk losQ tks 'kkfUriwoZd fopkjkssa dk vknku&iznku dj losQ] lekt dh bdkbZ cu dj
jg losQ] lg;ksx osQ egRo dks le> losQ] lgu'khy vkSj vuq'kklu fiz; cu losQA , lc xq.k vè;kid esaaa gkasxs
rks og budks Nk=kksa esaaa mRiUu dj losQxkA vktdy vè;kid vius vkidks 'kkld u le>s vkSj mls ;g vk'kk
ugha j[kuh pkfg, fd Nk=k mldh vkKk dk vUèk&ikyu djsaA d{kk dh vusd leL;kvksa ij Nk=kksa dks vius fopkj
izdV djus nsA ifj.kkeLo:i muosQ O;fDrRo dk fodkl gksxk vkSj vius fopkj lekn`r le>dj vè;kidksa dk
Hkh vknj djsaxsA

O;kolkf;d izf'k{k.kμdksbZ fdruk gh ;ksX; D;ksa u gksa] fdlh fo"k; dk fdruk gh if.Mr D;ksa u gks] tc
rd mls vius fo"k; dks i<+kus dk <ax ugha vkrk] og vius Kku dks] viuh ckr dks] vius fopkj dks Li"V
:i ls nwljksa dks le>k ugha ldrkA ;fn og vusd mik;ksa ls le>kus esaaaa oqQN liQy gks Hkh] rks og mruk
izHkko'kkyh u cu losQxk ftruk fd og O;fDr gksxk ftlus i<+kus dk <ax ;k f'k{k.k&iz.kkyh dks lh[kk gksA
blls Li"V gS fd fdlh fo"k; dk Kku gksuk ,d ckr gS_ nwljksas dks i<+kuk fu'p; gh vyx ckr gSA blfy,
vè;kid dks izf'k{k.k izkIr djuk pkfg,A ;fn izf'k{k.k dh lqfoèkk,¡ u gksa rks izR;sd u, vè;kid dks vius
vè;kiu osQ oqQN o"kksaZ osQ i'pkr~ viuh oqQN =kqfV;k¡ Li"V vuqHko gksrh gSa rFkk og nwj djsA ij ;fn izf'k{k.k
dh lqfoèkk gks rks izR;sd vè;kid dh mu =kqfV;ksa dks igys ls nwj dj fn;k tk,A bl izdkj vusd vè;kidksa
dh vlkoèkkuh vkSj vuqHkoghurk ls cPpksa dks gksus okyh gkfu ls cpk;k tk ldrk gSA

O;kolkf;d n`f"Vdks.kμdbZ ;qod dksbZ vU; ukSdjh u feyus ls] ifjfLFkfr;ksa ls foo'k gksdj vè;kiu dk;Z
dks xzg.k djrs gSaA os yksx lnk fdlh vU; dk;Z dh [kkst esaaaaa jgrs gSa fd okLro esaaaaa izf'k{k.k izkIr djosQ Hkh
dksbZ ykHk ugha mBkrsA mudk eu papy jgrk gS vkSj lUrks"k rks muls dkslksa nwjA bldk eq[; dkj.k ;g gksrk
gS fd mudks bl O;olk; esaaaaa vkfFkZd ykHk de gksrk gSA os ,slh ukSdjh dh vksj 'kh?kZ gh vkÑ"V gksrs gSa ftlesaaaaa
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vkfFkZd ykHk vfèkd gksA tc rd vU; ukSdjh ugha feyrh] os V~;w'ku vkfn i<+kus osQ pDdj esaaaaa jgrs gSaA LowQy
esaaaaa ifjJe djus dks mudk eu ugha djrkA blfy, ,sls yksxksa dk O;kolkf;d n`f"Vdks.k ugha cu ldrkA dbZ
f'k{kk&'kkL=kh ,oa f'k{kk&vfèkdkjh izf'k{k.k izkIr djus okys vè;kidksa dks nh{kkUr lekjksg osQ volj ij Hkk"k.k
nsrs gq, dgrs gSa fd os izkphu Hkkjr osQ xq#vksa osQ vuqxkeh cusaA mudh Hkk¡fr fo|knku] fo|k vkSj Kku osQ izdk'k
osQ fy, djsa] èku osQ fy, ughaA vkfFkZd ykHk dh ckr er lkspasA lknk thou vkSj mPp fopkj muosQ vkèkkj
gksaA viuk iquhr dk;Z&fo|knku djrs tk,¡] iQy dh izkfIr u djsaA fuLlUnsg ;g egku vkn'kZ gS ij nwljs gh
{k.k os nhu vè;kid vius f'k{kk&vfèkdkjh dks dkj (Car) esaaaaa cSBdj vkuUn vkSj xoZ ls tkrs gq, ns[krs gSa
rks muosQ eu esaaaaa loZizFke ;g iz'u mBrk gS] ¶D;k gesaaaaa ulhgr nsus okys us ml ij vey fd;kA¸ os 'kh?kz
gh bl fu"d"kZ ij igq¡p tkrs gSaμughaA rks ,slh f'k{kk ls D;k ykHkA

jktk xq#&vkJe osQ fy, Hkwfenku fn;k djrk FkkA f'k"; mlosQ fy, fHk{kk ek¡x dj yk;k djrk FkkA og vius vkJe
dk jktk vkSj lsod nksuksa Fkk] f'k"; Hkh mldk iq=k vkSj lsod nksuksa :i j[krk FkkA xq# iQhl ugha ysrs FksA f'k{kk
iw.kZ gks tkus ij oqQN nf{k.kk fy;k djrs FksA vkt ifjfLFkfr;k¡ oSlh ughaA f'k"; lsok ugha dj ldrsA muosQ fopkj
esaaaaa ̂ ge iQhl nsrs gSa] blfy, vè;kid i<+krs gSaA* ,slh ifjfLFkfr;ksa esaaaaa vè;kid dk n`f"Vdks.k vkfFkZd n`f"Vdks.k
osQ vfrfjDr oqQN ugha gks ldrkA ;fn vè;kidksa dk O;kolkf;d n`f"Vdks.k cukuk gS rks mUgsa vPNk osru fn;k
tkuk pkfg,A

cky&euksfoKkuμvkèkqfud ;qx esaaaaa euksfoKku us vk'p;Ztud mUufr dh gSA f'k{kk ,oa cky&euksfoKku Hkh mlh
dk vax gSA blosQ Kku fcuk vè;kid u rks ckyd osQ fo"k; esaaaaa iw.kZ tkudkjh izkIr dj ldrk gS vkSj u vius
fo"k; esaaaaaA cky&euksfoKku dh vko';drk blfy, gS fd og ckydksaaaaa osQ fodklμ'kkjhfjd ,oa ekufld] osQ fo"k;
esaaaaa tku losaQA fHkUu&fHkUu ifjfLFkfr;ksa esaaaaa mudh ekufld n'kk oSQlh gksxh_ mudh #fp;k¡ fHkUu D;ksa gksrh gSa] rFkk
mu fofHkUu ifjfLFkfr;ksa esaaaaa mls D;k djuk gS] bu lcdk lE;o~Q Kku mls gks losQA cky&euksfoKku tkuus osQ i'pkr~
vè;kid ckydksaaaaa dh izR;sd fØ;k dks O;FkZ ugha le>rk] muosQ 'kksj ls rax ugha vkrk vkSj mUgsa Hk;Hkhr i{kh dh
Hkk¡fr dejs :ih ̄ itjs esaaaaa cUn ugha j[krk izR;qr ckydksaaaaa ls Lusg djrk gSA vr% mudks le>us dk iz;Ru djrk gSA

ikBkUrj fØ;k,¡μf'k{kk dk mís'; ckyd dk cgqeq[kh fodkl gksus osQ dkj.k] vktdy LowQyksa eas osQoy fdlh
fo"k; dh Kku&izkfIr ij gh cy ugha fn;k tkrk] vfirq mlosQ lkFk&lkFk ikBkUrj fØ;kvksa dk Hkh è;ku j[kk tkrk
gSA vktdy budks LowQy&f'k{kk dk ,d izeq[k vax ekuk tkrk gSA ikBkUrj fØ;kvksa dh dksbZ lhek ugha] os vuUr
gSaA [ksy] ukVd] lHkk] mRlo] okn&fookn] dfork&ikB] LdkÅ¯Vx] ,- lh- lh-] ,u- lh- lh-] ;k=kk] fogkj] fiz;
O;kikj vkfn vusd izdkj dh ikBkUrj fØ;k,¡ gSaA

ge izR;sd vè;kid dks bu lHkh ikBkUrj fØ;kvksa esaaaaa ikjaxr ugha eku ldrs vkSj u gh ,slk lEHko gSA buesaaaaa oqQN
ikBkUrj fØ;k,¡ ,slh gSa ftuosQ fy, fof'k"V izf'k{k.k visf{kr gS tSls ,- lh- lh-] ,u- lh- lh- rFkk LdkÅ¯VxA
oqQN ,slh gSa ftudk vè;kid vius LowQy rFkk dkWyst thou ls Kku izkIr djosQ vkrs gSaA tSls [ksy] okn&fookn]
ukVd vkfnA blfy, izR;sd vè;kid dks fdlh ,d ikBkUrj fØ;k dks fo'ks"k :i ls xzg.k djuk pkfg, vkSj
mlesaaaaa og ikjaxr gksA tSls ukVd yhft,] dksbZ vè;kid vius LowQy&thou esaaaaa vfHkusrk jgk gks rks og bl dk;Z
dks vPNh izdkj dj ldrk gSA dksbZ vè;kid fdlh [ksy dks [ksyrk gks rks og mlesaaaaa ckydksaaaaa dks izf'k{k.k ns ldrk
gSA HkkokFkZ ;g gS fd vè;kid dh fdlh ,d ikBkUrj fØ;k esaaaaa vfHk#fp vo'; gksA LowQy esaaaaa mls ftl ikBkUrj
fØ;k dk dk;Z feyk gks] mldh iw.kZ tkudkjh izkIr djus dk mls lnk iz;Ru djuk pkfg,A tSls okn&fookn dk
vè;{k gksus ij mls è;ku j[kuk pkfg, fd dgha vkl&iM+ksl osQ LowQy o dkWyst esaaaaa okn&fookn gks rks og vo';
ogk¡ tk,A bl izdkj mldh ml ikBkUrj fØ;k esaaaaa vfHk#fp c<+sxhA

jk"Vª&izseμckyd jk"Vª osQ Hkkoh d.kZèkkj gSaA blfy, muesaaaaa jk"Vª&izse dh Hkkouk dk fodkl djuk pkfg,] ;g rHkh
gks ldrk gS tc fd ;g xq.k vè;kid esaaaaa fo|eku gksA vè;kid esaaaaa bruh lkeF;Z gks fd og ckydksaaaaa dks vius
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jk"Vª lEcUèkh iw.kZ tkudkjh nsA ekè;fed f'k{kk&vk;ksx us bl lEcUèk esaaaaa fy[kk gS] ^lPps jk"Vª&izse ls rkRi;Z gS
fd Nk=k vius ns'k dh lkekftd vkSj lkaLÑfrd fo'ks"krkvksa dh iz'kalk djs] vius nks"kksa dks 'kh?kz gh Lohdkj djus
osQ fy, fu%ladksp gks vkSj mUgsa nwj djus osQ fy, iz;Ru'khy gks------vius O;fDrxr ykHk dks ns'k osQ ykHk osQ lEeq[k
y?kq le>sA*

Li"V gS fd ckyd vius jk"Vª ls rHkh izse dj ldrs gSa tc mUgsa jk"Vª dk iw.kZ Kku gksA blfy, vè;kid dks
pkfg, fd Hkkjr osQ ,sfrgkfld LFkkuksa osQ fo"k; esaaaaa cryk, ;k ogk¡ dh ;k=kk djok,] fHkUu {ks=kksa osQ lkaLÑfrd mRloksa
esaaaaa ckydksaaaaa dks ysdj tk,A vè;kid esaaaaa ;g xq.k gks fd buosQ izfr ckydksaaaaa esaaaaa mRlqdrk Hkj losQA

ckydksaaaaa ls lEcUèkμvè;kid ckydksaaaaa ls LowQy esaaaaa] d{kk osQ dejs esaaaaa] [ksy osQ eSnku esaaaaa rFkk xyh&cktkj esaaaaa feyrk
gSA lHkh LFkkuksa ij vè;kid vkSj ckyd osQ feyus esaaaaa ,d fof'k"Vrk gksrh gS] tSls vè;kid cM+s è;ku ls ns[krk
gS fd ckyd mlls oSQlk O;ogkj djrk gS] Bhd mlh izdkj ckyd ns[krk gS fd vè;kid dk mlosQ izfr oSQlk
O;ogkj gSA bl O;ogkj dk cM+k egRo gS] vè;kid ckyd dks tSlk ns[kuk pkgrk gS ifgys mls oSlk Lo;a cudj
fn[kkuk pkfg,A vkn'kZ izLrqr djus ij gh ckyd vè;kid esaaaaa vkLFkk j[kdj ml dk;Z dks lh[k losaQxsA ;fn
vè;kid osQoy mins'k gh nsxk vkSj Lo;a mu mins'kksa osQ vuq:i dk;Z u djsxk rks ,sls mins'k dk ckydksaaaaa ij dksbZ
izHkko ugha iM+rkA vè;kid ;fn pkgrk gS fd Nk=k LowQy osQ izR;sd fu;e dk ikyu djs rks ;g Hkh vko';d
gS fd vè;kid Lo;a mu fu;eksa dk n`<+rk ls rFkk vkLFkk ls ikyu djsA dbZ ckj ;g Hkh ns[kk x;k gS fd LowQy
esaaaaa foyEc ls vkus okys ckydksaaaaa dks LowQy osQ }kj ij jksd fy;k tkrk gS vkSj mUgsa iafDr cukdj [kM+s gksus osQ fy,
dgk tkrk gSA mlh le; ;fn dksbZ vè;kid Hkh foyEc ls vk, vkSj og lhèkk LowQy esaaaaa pyk tk, rks ckyd vkil
esaaaaa ml lEcUèk esaaaaa ckrphr djrs gSa] jks"k izdV djrs gSaA dbZ mí.M ckyd dg Hkh nsrs gSaA ,slh voLFkk esaaaaa vè;kid
viuk eku de dj ysrs gSaA

vkèkqfud f'k{kk&'kkfL=k;ksa osQ vuqlkj vè;kid dks ckydksaaaaa dk fe=k rFkk iFk&izn'kZd gksuk pkfg,] jktk vkSj iztk
vFkok ekfyd vkSj nkl okyh Hkkouk ugha gksuh pkfg,A vè;kid ckydksaaaaa dk fe=k cu] mudh leL;kvksa dks le>us
dk iz;Ru djsA bl izdkj vè;kid 'kh?kz gh muosQ fny dks thr ysrk gSA os vè;kid osQ ikl tkus ls ?kcjkrs ughaA
vè;kid dk vknj djrs gSaA

vè;kid dk LVkiQ rFkk eq[;kè;kid ls lEcUèkμLowQy ,d cM+k ifjokj gSA blfy, vè;kidksa dk vkil
esaaaaa O;ogkj HkkbZ&HkkbZ tSlk gksuk pkfg,A LowQy osQ lHkh vè;kidksa dk ,d gh fufnZ"V y{; gksrk gSA blfy, og
ftruk feydj ;k laxfBr gksdj pysaxs mruk vPNk jgsxkA y{; rd lqfoèkk ls igq¡p tk,¡xsA LowQy esaaaaa fn;k tkus
okyk Kku okLro esaaaaa ,d gS] bldks rks vè;;u dh lqfoèkk osQ fy, dbZ Hkkxksa esaaaaa ck¡Vk x;k gSA blfy, izR;sd fo"k;
dk nwljs fo"k; ls lEcUèk gSA vr% vè;kidksa dk lg;ksx ,d&nwljs dks lgk;rk igq¡pk ldrk gSA bl izdkj LowQy
dks pykus dk lkewfgd mÙkjnkf;Ro gksuk pkfg,A ;g Hkkouk ugha vkuh pkfg, fd veqd vè;kid bl dk;Z dk
f”kEesnkj gS] eSa ugha gw¡A fNnzkUos"kh ugha gksuk pkfg,A nwljksa dk vknj djuk pkfg,A ckydksaaaaa osQ lEeq[k fdlh vU;
vè;kid osQ fo"k; esaaaaa oqQN ugha dguk pkfg,A

vè;kid dks eq[;kè;kid osQ usr`Ro esaaaaa iw.kZ fo'okl gksuk pkfg,A mlosQ vkns'k vkSj funsZ'k vo'; iwjs fd, tkus
pkfg,A mldh ubZ ;kstukvksa dks liQy cukus dk Hkjld iz;Ru djuk pkfg,A izR;sd dk;Z osQ fy, viuk iw.kZ
lg;ksx iznku djuk pkfg,A eq[;kè;kid osQ nh?kZ vuqHko ls ykHk mBkus dk iz;Ru djuk pkfg,A eq[;kè;kid osQ
dk;Z&Hkkj dks gYdk djuk pkfg,A eq[;kè;kid dh fdlh ubZ ;kstuk vFkok fu.kZ; ls vlger gksus ij mls Li"V
crk nsuk pkfg,A ;fn fiQj Hkh dksbZ ubZ ;kstuk dk;kZfUor djuh iM+s rks vè;kid dks iwjk iz;Ru djuk pkfg,A
eq[;kè;kid osQ dÙkZO;ksa dh fofHkUurk le>rs gq,] dbZ dk;Z Lo;a gh dj ysus pkfg,¡A tSls fdlh ,d d{kk esa
fdlh vè;kid dh fdlh dkj.ko'k vuqifLFkfr esa ckyd 'kksj dj jgs gksa] rks tks vè;kid [kkyh gks og Lo;a
ml d{kk esa pyk tk,] mls ;g lksprs ugha jguk pkfg, fd eq[;kè;kid dk vkns'k izkIr gks rks tkÅ¡A bl izdkj
vius eq[;kè;kid osQ fo"k; esa vi'kCn dHkh ugha cksyus pkfg,A
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eq[;kè;kid lHkh ckydksa osQ ek¡&cki ;k laj{kdksa ls lEioZQ LFkkfir ugha dj ldrk vkSj u gh og lcls ifjfpr
gh gks ldrk gSA vè;kid bl dk;Z dks cM+h lqxerk ls dj ldrs gSaA blfy, fd mudh d{kk osQ ckydksa dh
la[;k de gksrh gS] blfy, mUgsa FkksM+s ls laj{kdksa ls lEioZQ LFkkfir djuk gksrk gSA bl izdkj eq[;kè;kid oqQN
fof'k"V laj{kdksa ls vo'; ifjfpr gks vkSj muls lEioZQ cuk, j[ksA

vè;kid dks viuh laLFkk dh HkykbZ dk lnk è;ku j[kuk pkfg,A mls ;g vuqHko djuk pkfg, fd lHkh vè;kid]
^eq[;kè;kid lfgr HkykbZ vkSj cqjkbZ osQ fgLlsnkj gSaA

fo"k; dk if.MrμdksbZ O;fDr fdlh fo"k; osQ Kku osQ fcuk vè;kid ugha cu ldrkA vè;kid dks fo"k; i<+kuk
gS mldk mls iw.kZ Kku gksuk visf{kr gSA fuLlUnsg fdlh Kku dks ge lhek esa ugha ck¡èk ldrs] blfy, iw.kZ Kku
dh dlkSVh ugha cukbZ tk ldrhA fiQj vè;kid dks vius fo"k; dk Kku Nk=kksa ls i;kZIr vfèkd gksuk pkfg,A
vLi"V vFkok vO;ofLFkr Kku ls dksbZ Hkh vè;kid izHkko'kkyh vè;kiu&dk;Z ugha dj ldrk vkSj u gh blls
ckydksa dk dksbZ dY;k.k lEHko gSA vius fo"k; osQ Kku osQ lkFk&lkFk mldk lkekU; Kku Hkh i;kZIr gksuk pkfg,A
mls vius ns'k] viuh lH;rk rFkk laLÑfr osQ fo"k; esa vPNh tkudkjh gksA vè;kid us LowQy o dkyst esa vusd
fo"k;ksa dk vè;;u fd;k gksrk gS vr% mu fo"k;ksa dk lkekU; Kku Hkh mls vo'; gksuk pkfg,A blls ,d eq[;
ykHk ;g gksrk gS fd og vius fo"k; dks 'ks"k fo"k;ksa ls ,dne i`Fko~Q ugha le>rkA vr% i<+krs le; vU; fo"k;ksa
osQ mnkgj.k nsdj vius fo"k; dks jkspd cuk ldrk gSA ekfVZu us dgk gS] ̂ vPNk vè;kid gksus osQ fy, vPNk
fo|kFkhZ gksuk Hkh vko';d gS]* bl mfDr ls ;gh Li"V gksrk gS fd vè;kid dks vius Kku dh lnk o`f¼ djrs
jguk pkfg,A Lokè;k; ls Kku esa Li"Vrk vkrh gSA bl izfr{k.k ifjorZu'khy lalkj esa izR;sd {ks=k esa ifjorZu gks
jgs gSa vr% vè;kid dks muls ifjfpr jgus osQ fy, lkekftd i=k&if=kdk,a Hkh i<+rs jguk pkfg,A blls i<+us
dh vknr cuh jgsxhA

Hkkjr osQ dbZ Hkkxksa esa izkjfEHkd d{kkvksa dks i<+kus okys vè;kidksa dk fuèkkZfjr f'k{kk Lrj cgqr fuEu gSA mudk
Kku vHkh vèkwjh voLFkk esa gksrk gS tc fd mUgsa vè;kid cuus dk volj fey tkrk gSA oqQN gh o"kks± esa mudk
Kku mlh d{kk osQ Kku&Lrj rd jg tkrk gSA dkj.k ;g gS fd gekjs f'k{kk foHkkx osQ vfèkdkjh 'kk;n izkjfEHkd
LowQyksa osQ vè;kidksa osQ fy, dksbZ nSfud] lkIrkfgd ;k ekfld i=k dh vko';drk ugha le>rsA vfHkuo&ikB~;&Øe
(Refresher Course) dk vHkko gksus ls os vè;kid vius Kku dh o`f¼ djus esa vleFkZ jgrs gSaA mudh viuh
vkfFkZd voLFkk vPNh ugha gksrhA vius fo"k; osQ if.Mr gksus osQ lkFk ml fo"k; dks i<+kus dh fofèk;k¡ tkuuk
lksus ij lqgkxs dk dk;Z gSA

fo"k;&fo'ks"kK ;k d{kk vè;kidμdbZ LowQyksa esa ,d vè;kid dks ,d gh fo"k; i<+kus osQ fy, fu;qDr fd;k
tkrk gS rks dbZ LowQyksa esa mls d{kk osQ lEiw.kZ fo"k;ksa dk vè;kiu djuk gksrk gSA D;k og lHkh fo"k;ksa dk fo'ks"kK
gks ldrk gS\ dnkfpr ugha\ vè;kid ,d ;k nks fo"k;ksa dk gh fo'ks"kK gks ldrk gS] rks D;k og 'ks"k fo"k;ksa osQ
lkFk iwjk U;k; dj losQxk\ bl izdkj vktdy fo}kuksa esa nks er n`f"Vxkspj gksrs gSaA oqQN rks fo"k;&fo'ks"kK <ax
dks LowQy esa xzg.k djuk pkgrs gSa rks oqQN lEiw.kZ d{kk dk dk;ZHkkj ,d gh vè;kid osQ dUèkksa ij j[kuk pkgrs
gSaA è;ku ls Nkuchu djus ij nksuksa erksa eas viuh&viuh fo'ks"krk,¡ rFkk U;wurk,¡ n`f"Vxkspj gksrh gSaA

fo'ks"kK

1- vè;kid dks fo}ku gksuk vko';d gSA fo'ks"kK vius fo"k; dk fuLlUnsg mÙke fo}ku gksrk gS D;ksafd og
viuk lkjk è;ku vkSj ifjJe bl ij osQfUnzr djrk gS vkSj lrr~ Lokè;k; ls ml fo"k; esa izoh.k gks tkrk gSA

2- tc ,d vè;kid osQ ikl i<+kus osQ fy, ,d gh fo"k; gksxk rks og fu'p; gh mldh #fp gksxkA fdlh
fo"k; esa vè;kid dh ftruh vfèkd #fp gksxh vè;kiu&dk;Z mruk gh izHkko'kkyh gksxkA mlosQ foijhr
;fn mlosQ ikl d{kk osQ lHkh fo"k; gksa rks mu lcesa mldh #fp ugha gksxhA ftlesa mldh #fp ugha gksxh]
ckyd mlesa vo'; detksj jg tk,¡xs tks vPNk ugha gSA
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3- fo'ks"kK vè;kid dks dbZ d{kkvksa osQ ikB~;Øe dks o"kZ Hkj esa foHkDr djuk gksrk gSA fo'ks"kK vè;kid
ikB~;Øe dks bl <ax ls foHkDr djrk gS fd fo"k; dks ckj&ckj u i<+kuk iM+sA og mfpr leUo; dj
ysrk gSA mldh n`f"V esa rhu&pkj o"kZ dk dk;ZØe jgrk gSA blfy, og fdlh d{kk dks tks oqQN xr o"kZ
i<+k;k gks mlls vkxs i<+krk gSA blesa le; vkSj ifjJe nksuksa dh cpr gSA

4- fo'ks"kK vè;kid cM+h lqxerk ls vius fo"k; dh fo'ks"k f'k{k.k fofèk;ksa dk Kku izkIr dj ldrk gSA og
,d gh o"kZ fHkUu&fHkUu d{kkvksa esa fHkUu&fHkUu f'k{k.k&fofèk;ksa }kjk vius fo"k; dks i<+kus dk iz;ksx dj
ldrk gSA blls og mu fofèk;ksa esa ls mÙke fofèk dk fu.kZ; dj ldrk gSA tks mlosQ Hkkoh thou esa
ykHknk;d fl¼ gksrh gSA nwljh vksj fdlh d{kk osQ lEiw.kZ fo"k; i<+kus ls ;g lEHko ughaA fdlh vè;kid
dk lHkh fo"k;ksa dh f'k{k.k&fofèk;ksa dk Kku izkIr djuk cM+k dfBu gSA

5- dbZ fo}kuksa dk er gS fd fo'ks"kK vè;kid vfèkd ckydksa ls lEioZQ LFkkfir djrk gSA bldk dkj.k
;g gS fd og ,d fnu dbZ d{kkvksa osQ ckydksa dks i<+krk gS] vr% muosQ lEioZQ esa vkrk gSA bl izdkj
dbZ o"kZ osQ fujUrj lEioZQ ls og mudh ;ksX;rk ,oa #fp ls ifjfpr gks tkrk gSA ,d mnkgj.k nsuk vuqfpr
u gksxk] ,d fo'ks"kK vè;kid NVh d{kk dks bfrgkl i<+krk gSA ogh ckyd lkroha vkSj vkBoha esa Hkh
mlh vè;kid ls bfrgkl i<+saxsA blfy, dbZ o"kZ os mlh vè;kid osQ lEioZQ esa vkrs gSaA

6- ckydksa dks Hkh blls ,d fo'ks"k ykHk ;g gksrk gS fd os vfèkd vè;kidksa osQ lEioZQ esa vkrs gSaA bl lEioZQ
ls muosQ n`f"Vdks.k esa mnkjrk vkrh gSA os vè;kid osQ xq.kksa ls ifjfpr gksrs gSa vr% viuh LokHkkfod #fp
dks tkuus osQ vfèkd volj feyrs gSaA

7- fo'ks"kK iz.kkyh xzg.k djus ls vè;kidksa dks foJke osQ fy, fjDr ?kaVh lqyHk gksrh gS] ftlls vkxkeh
?k.Vh esa os iqu% mRlkg ls i<+k ldrs gSaA

vkykspukμoqQN fo}ku~ fo'ks"kK&vè;kid&iz.kkyh dh bl ckr dks Lohdkj ugha djrs fd fo'ks"kK vè;kid vfèkd
ckydksa osQ lEioZQ esa vkus ls og mudh ;ksX;rk ,oa #fp ls ifjfpr gks tkrk gSA mudk dguk gS fd fo'ks"kK
vè;kid dks vfèkd Nk=kksa osQ lEioZQ esa vkus dk volj rks vo'; feyrk gS] ijUrq bl FkksM+s ls lEioZQ esa vè;kid
ckydksa osQ ukeek=k ls gh ifjfpr gks ldrk gSA mlosQ fo"k; esa visf{kr iw.kZ tkudkjh og izkIr ugha dj ldrkA
blesa lUnsg ugha fd fo'ks"kK&vè;kid vius fo"k; dk dbZ d{kkvksa osQ ikB~;Øe dks è;ku esa j[kdj Hkyh Hkk¡fr
foHkktu dj ldrk gSA ij vfèkdka'k gkbZ LowQy osQ fHkUu&fHkUu d{kkvksa osQ fy, ,d gh fo"k; osQ fHkUu&fHkUu ;ksX;rk
osQ vè;kid fu;qDr gksrs gSaA blfy, ;g vko';d ugha fd ftu ckydksa dks ,d vè;kid us ,d o"kZ i<+k;k gks]
vkxkeh o"kZ ogh vè;kid mUgha ckydksa dks i<+kus dk volj izkIr djsA NksVs LowQyksa esa ;g lEHko gks ldrk gSA

oqQN vè;kid ,d gh fo"k; i<+krs&i<+krs Åc tkrs gSaA Hkk"kk osQ fo'ks"kK vè;kid osQ fy, rks bl iz.kkyh esa cM+h
dfBukbZ ;g gksrh gS fd mldks dkfi;ka 'kq¼ djus osQ fy, cM+k ifjJe djuk iM+rk gSA <sj dh <sj dkfi;k¡ 'kq¼
djus osQ fy, mls LowQy esa gh le; nsuk iM+rk gS] vU;Fkk og dÙkZO; ikyu esa Lo;a dks vleFkZ le>rk gSA blls
mldk eu dkfi;ksa ls Åc tkrk gS D;ksafd og ns[krk gS fd mlosQ oqQN lkFkh vè;kid ,sls fo"k; i<+krs gSa ftuesa
dkfi;k¡ ukeek=k dh ns[kuh iM+rh gSaA blls mlosQ eu esa f[kUurk mRiUu gksuk LokHkkfod gSA

fo'ks"kK&vè;kid iz.kkyh ls fHkUu&fHkUu fo"k;ksa esa leUo; (Co-ordination) ugha gksrkA oqQN vè;kid vius
fo"k; dks vfèkd egÙoiw.kZ cryk dj ckydksa dks vU; fo"k;ksa dh vksj de è;ku nsus ij foo'k dj nsrs gSaA ifj.kke
;g gksrk gS fd ckyd lc fo"k;ksa esa ,d tSlh mUufr ugha djrsA le;&lkj.kh dh dfBukbZ c<+ tkrh gSA

dksbZ Hkh vè;kid fdlh ckyd osQ vkpj.k ,oa O;ogkj dh vksj è;ku ugha ns ikrkA ifj.kke ;g gksrk gS fd ckydksa
dk cgqeq[kh fodkl ugha gks ikrkA

d{kk vè;kid

1- d{kk&vè;kid iz.kkyh osQ leFkZd vius fopkjksa osQ leFkZu esa dgrs gSa fd d{kk vè;kid dh viuh d{kk
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esa vfèkd #fp gksrh gSA d{kk&vè;kid lkjk fnu viuh d{kk osQ ckydksa osQ lkFk jgus ls 'kh?kz gh muls
iw.kZ ifjfpr gks tkrk gSA

2- d{kk&vè;kid iz.kkyh esa le;&lkj.kh dh dksbZ dfBukbZ ugha jgrhA d{kk vè;kid vkn'kZ le;&lkj.kh
osQ fu;eksa dk Hkyh&Hkk¡fr ikyu dj ldrk gSA euksfoKku osQ fl¼kUrksa osQ vuqlkj fo"k;ksa dks i<+k ldrk
gS tSls fnu dh nwljh&rhljh ?k.Vh esa dfBu fo"k; i<+k, tk ldrs gSaA muesa ckydksa dh rUe;rk iwjh gksrh gSA

3- d{kk&vè;kid fHkUu&fHkUu fo"k; i<+kus ls FkdkoV vuqHko ugha djrkA ,d ?kaVs osQ i'pkr~ nwljk fo"k;
i<+kus ls mlesa iqu% mRlkg dk lapkj gksrk gS tks vè;kiu dk;Z osQ fy, ijeko';d gSA

4- d{kk&vè;kid fo"k;ksa dh dfBurk dks è;ku esa j[krs gq, le; foHkktu dj ldrk gSA og fdlh ,d
fo"k; ij vuko';d cy ugha nsrk vkSj u gh fdlh fo"k; dh vogsyuk djrk gSA ifj.kke ;g gksrk gS
fd ckyd lc fo"k;ksa ij iwjk è;ku nsrs gSa ftlls ijh{kk esa mUgsa ykHk jgrk gSA

5- d{kk&vè;kid dks ,d ykHk vkSj gS fd og ckydksa dh fdlh fo"k; esa de”kksjh dks cM+h lqxerkiwoZd
nwj dj ldrk gSA lkjs fnu dk dk;ZØe mldh viuh bPNk ij gSA vr% og ftl fo"k; esa ckyd de”kksj
gksa mldks vfèkd le; ns ldrk gSA

6- d{kk&vè;kid ckydksa osQ pfj=k&fuekZ.k dh vksj fo'ks"k è;ku ns ldrk gSA muosQ lkekU; O;ogkj ij ǹf"V
j[krk gSA

7- d{kk&vè;kid dks vuqlUèkku osQ vfèkd volj feyrs gSaA eku yhft, dksbZ Nk=k fdUgha nks fo"k;ksa esa
gksf'k;kj gS vkSj nks esa og de”kksj gS] rks d{kk&vè;kid bu dkj.kksa dh Nkuchu dj ldrk gSA

vkykspukμd{kk&vè;kid lEiw.kZ fo"k;ksa dk mÙke Kku izkIr ugha dj ldrk vkSj lc fo"k;ksa esa mldh ,d&lh
#fp ugha gksrhA

d{kk&vè;kid dks lEiw.kZ fo"k;ksa dh mÙke f'k{k.k&fofèk;ksa dk Kku izkIr djuk lEHko ughaA vr% f'k{k.k&fofèk;ksa
osQ vHkko esa vè;kid vius ikB dks mruk jkspd vkSj izHkko'kkyh ugha cuk ldrk ftruk fd fo'ks"kK&vè;kidA

d{kk&vè;kid lkjk fnu ,d gh d{kk esa cSBs&cSBs Åc tkrk gSA LowQy dh izFke ?kaVh ls vfUre ?kaVh rd og [kM+k
ugha jg ldrk vkSj ;fn cSBdj i<+k, rks og vè;kiu dk;Z bruk izHkko'kkyh <ax ls ugha dj ldrk ftruk fd
visf{kr gSA izFke 2&3 ?kafV;ksa rd og cM+h rUe;rk ls i<+k,xk] rRi'pkr~ mldh #fp rFkk mRlkg de gks tk,xkA

vè;kid dks foJke osQ fy, le; ugha feyrkA d{kk dks [kkyh NksM+dj dgha tkuk LowQy osQ fu;eksa osQ izfrowQy
gksxkA blfy, vè;kid d{kk esa cSBk vkjke djsxk ftldk ckydksa ij vPNk izHkko ugha iM+rkA

dbZ fo}kuksa dk fopkj gS fd LowQy esa lkekU;:i ls rks d{kk&vè;kid gh gksa ij oqQN fo'ks"k fo"k;ksa tSls Mªkbax]
foKku] laxhr] f'kYi rFkk Ñf"k osQ fo'ks"kK vè;kid gksaA bl izdkj nksuksa iz.kkfy;ksa dks feyk ysus ls dk;Z lqpk#
:i ls py losQxkA

iz;ksx ,oa vuqlUèkkuμbl oSKkfud ;qx esa lalkj ,d ifjokj lk cu x;k gSA dksbZ fo}ku ;k f'k{kk&'kkL=kh fdlh
Hkh ns'k dk D;ksa u gks] tc dksbZ uohu [kkst djrk gS rks mlosQ uohu vuqlUèkku ;k fopkj lHkh ns'kksa esa vYidky
esa igq¡p tkrs gSaA vr% vè;kid dks pkfg, fd og i=k ,oa if=kdkvksa dk vè;;u djrk jgs vkSj vè;kiu dk;Z
ls lEcfUèkr uohu [kkstksa dk iz;ksx djosQ ns[ksA mlesa bruh ueuh;rk gksuh pkfg, fd og u, fopkjksa vkSj [kkstksa
osQ ifj.kke dks Lohdkj dj losQA

;fn vè;kid uohu iz;ksxksa esa vkaf'kd liQyrk Hkh izkIr dj ysrk gS rks og vuqlUèkku osQ {ks=k esa Hkh liQy gks
ldrk gSA Hkys gh gekjs ns'k esa vè;kid dks vuqlUèkku osQ fy, os lqfoèkk,¡ izkIr ugha tks vU; mUur ns'kksa esa
gSa] fiQj Hkh gesa fo'okl gS fd ;fn fdlh vè;kid esa vuqlUèkku dh vfHkyk"kk gks] yxu gks vkSj n`<+ fu'p; osQ
lkFk ifjJe djus dh 'kfDr gks rks lkèkkj.k vM+pusa vius vki nwj gks tkrh gSaA blfy, vè;kid dks iz;ksx vkSj
vuqlUèkku esa vfHk#fp j[kuh pkfg,A vius iz;ksx osQ ifj.kke eq[;kè;kid osQ }kjk mPpkfèkdkfj;ksa dks igq¡pkus
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pkfg,¡A og ikB~;Øe osQ lEcUèk esa Hkh iz;ksx dj ldrk gS] D;ksfd ikB~;Øe dks fØ;kRed :i nsus okyk rks
vè;kid gh gSA vr% ikB~;Øe esa tks nks"k fn[kkbZ nsa os Hkh mPp vfèkdkfj;ksa rd igq¡pkus pkfg,¡A dkj.k ;g gS
fd ftu yksxksa dks ikB~;Øe cukus dk lkSHkkX; feyrk gS mudk izR;{k :i ls LowQy vè;kiu ls dksbZ lEcUèk ugha
gksrkA blls ;g ykHk gksrk gS fd os vè;kid osQ lq>kokuqlkj ikB~;Øe esa la'kksèku dj ldrs gSaA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fuEufyf[kr dFkuksa esa ^lR;* vFkok ^vlR;* dk pquko dhft,A (State Whether the following
sentences are ‘True’ or ‘False’)μ
1. fu;a=k.k dk rkRi;Z f'k{k.k vfèkxe dh izfØ;k dk mís';ksa osQ lanHkZ esa ewY;kadu rFkk ekiu djuk gSA

2. fucaèkkRed ijh{kk iz.kkyh vfèkxe mís';ksa dh vksj vfèkd cy nsrs gq, ikB~;oLrq osQ jVus ij cy nsrh
FkhA

3. ewY;kadu ,d ,slh lkekftd rFkk euksoSKkfud izfØ;k gS ftldk iz;ksx thou osQ izR;sd {ks=k esa
fnu&izfrfnu gksrk jgrk gSA

4. f'k{k.k osQ mís'; f'k{k.k dh oqaQth gksrs gSaA

9-4 vfHkizsj.kk dk vFkZ vkSj izÑfr (Meaning and Nature of Motivation)

vfHkizsj.kk ,d vkUrfjd 'kfDr gksrh gS tks vuqfØ;k vFkok O;ogkj dks rhoz djrh gSA vfHkizsj.kk osQ vUrxZr os
lHkh vkUrfjd voLFkk,¡ vkrh gSa tks fdlh fØ;k dks vkjEHk djrh gSa vFkok tkjh j[krh gSaA ;fn vfHkizsj.kk dh
vkUrfjd voLFkk,¡ fØ;k'khy u gksa rks cká míhiu gksus ij vuqfØ;k mRiUu ugha dh tk ldrh gSA cukZM osQ vuqlkj
vfHkizsj.kk dh ifjHkk"kk fuEufyf[kr gSμ

¶vfHkizsj.kk osQ }kjk mu fof'k"V mís';ksa dh vksj fØ;kvksa dks izksRlkfgr fd;k tkrk gS ftu mís';ksa osQ izfr igys
dksbZ vkd"kZ.k ugha gksrk gSA¸
(“Motivation is the stimulation of action towards a particular objective where previously there
was little or no attraction to that goal.”)

ts- ih- fxyiQksMZ osQ vuqlkjμ^izsjd ,d fof'k"V vkUrfjd dkj.k ;k voLFkk gS tks fd fØ;k dk vkjEHk djus
;k tkjh j[kus esa izo`Ùk djrk gSA*

(“A motive is any particular internal factor or condition that trends to initiate and to sustain
activity.”)

f'k{kd vfèkxe ,slh ifjfLFkfr;k¡ mRiUu djrk gS mlesa Nk=kksa }kjk mUgha fØ;kvksa dks djk;k tkrk gS ftlls muosQ
O;ogkj esa visf{kr ifjorZu gks ldrk gS blfy, vfHkizsj.kk dh izÑfr fØ;kvksa dks vkxs c<+kus (Leading) dh
gSA ch- ,iQ- fLduj osQ vuqlkj vfHkizsj.kk dh ifjHkk"kk fuEufyf[kr gSμ

¶fo|ky; vfHkizsj.kk dk vFkZ visf{kr O;ogkj osQ fy, izksRlkfgr djuk vkjEHk djuk] tkjh j[kuk rFkk fn'kk iznku
djuk gSA¸
(“Motivation in school learning involves, arousing persisting, sustaining and directing desirable
behaviour.”)

vfHkizsj.kk dh izÑfr (Nature of Motivation)
vfHkizsj.kk ,d euks'kkjhfjd izR;; gS vFkok vkUrfjd izfØ;k gS tks fØ;kvksa dks vkjEHk djrh gS] mUgsa fn'kk iznku
djrh gS rFkk vkxs c<+krh gSA vfèkxe dh ;g izkFkfed vko';drk gksrh gSA vfHkizsj.kk osQ vusd vkUrfjd dkjd
gksrs gSa tks thou dks fØ;kvksa osQ fy, izksRlkfgr djrs gSa vkSj mUgsa tkjh j[krs gSaA ijUrq ekuo&vfèkxe esa
vko';drkvksa (Needs) dk fo'ks"k egRo gksrk gSA
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vfHkizsj.kk dh 'kCnkoyh (Terminology of Motivation)
vfHkizsj.kk osQ lUnHkZ esa dbZ 'kCn iz;qDr fd, tkrs gSaA izk;% mudks Hkzeo'k ge ,d gh vFkZ esa iz;qDr djrs gSaA
ijUrq budk vFkZ fof'k"V gksrk gS] blfy, vfHkizsj.kk dh 'kCnkoyh dk Li"V vFkZ le>uk pkfg,A bu 'kCnksa dh
O;k[;k bl izdkj gSμ

1- izsjd (Motive)μO;fDr osQ vUnj mifLFkr euks'kkjhfjd n'kk,¡ tks fdlh dk;Z fo'ks"k dks izsfjr djrh gS
os izsjd dgykrh gSaA

2- izksRlkgu (Incentive)μizksRlkgu dk lEcUèk fuf'pr oLrqvksa ls gksrk gS ftudks izkIr djus osQ fy,
O;fDr iz;Ru djrk gSA bldk lEcUèk cká okrkoj.k ls gksrk gSA bldk y{; O;fDr dks fdlh fo'ks"k fn'kk
dh vksj vkdf"kZr djuk gSA

3- iz.kksnu (Drive)μiz.kksnu dk lEcUèk 'kkjhfjd vko';drkvksa ls gS O;fDr osQ tUe ls gh mldh 'kkjhfjd
vko';drk,¡ vkjEHk gks tkrh gSaA tSlsμHkw[k rFkk I;klA

4- vfHk#fp (Interest)μO;fDr vusd dk;ks± rFkk oLrqvksa esa ls fdlh fo'ks"k dk;Z rFkk oLrq dks gh ilUn
djrk gS vkSj mudh vksj vkdf"kZr gksrk gSA vU; dk;ks± rFkk oLrqvksa dks ilUn ugha djrk gSA

5- mRlqdrk (Curiosity)μmRlqdrk] vfHk#fp ls fHkUu gksrh gSA vfHk#fp esa p;u dh izo`fÙk gksrh gS tc
mRlqdrk esa O;fDr vUos"k.k rFkk mu ubZ oLrqvksa osQ lEcUèk esa tkuus osQ fy, iz;Ru djrk gS fd ftuosQ
lEcUèk esa mls dksbZ tkudkjh ugha gksrh gSA

6- y{; (Goals)μy{; vfUre ifj.kke osQ lEcUèk esa lwfpr djrk gS] ftldks O;fDr psru voLFkk esa izkIr
djus dk iz;kl djrk gSA

vko';drk dk vFkZ (Meaning of Need)

vko'drk dk rkRi;Z fdlh oLrq osQ vHkko dh vuqHkwfr ls gksrk gS ftlls euq"; dk lkekU; O;ogkj izHkkfor
gksrk gSA cukZM egksn; us ^vko';drk* dks bl izdkj ifjHkkf"kr fd;k gSμ

(”A need is the lack of something which is present, would trend to further the welfare of the
organism or of the species or to facilitate its usual behaviour.”)

tc rd vko';drk dh iwfrZ ugha gksrh gS thou esa ruko dh fLFkfr cuh jgrh gSA bl izdkj vko';drk dh èkkj.kk
vkSj muls lEcfUèkr rRo vfHkizsj.kk ls tqM+s jgrs gSaA izR;sd izdkj osQ O;ogkj osQ ewy eas vko';drk egRoiw.kZ
dk;Z djrh gSA bl izdkj O;fDr esa fufgr og 'kfDr tks O;fDr dks fdlh fo'ks"k izdkj osQ O;ogkj djus dks izsfjr
djrh gS mls vko';drk dgrs gSaA

^vko';drk,¡* nks izdkj dh gksrh gSaμ(1) 'kkjhfjd (Physiological) rFkk (2) ekufld (Mental)A blfy,
vfHkizsj.kk dh izÑfr euks&'kkjhfjd gksrh gSA 'kkjhfjd vko';drkvksa dh iwfrZ gksrs gh O;ogkj dk :i larqf"V esa
cny tkrk gS ijUrq euksoSKkfud vko';drk,¡ O;ogkj osQ fuèkkZj.k esa egRoiw.kZ dk;Z djrh gSaA budh lUrqf"V dHkh
Hkh iw.kZ :i esa ugha gksrh gSA vfèkdka'k O;fDr;ksa dk O;ogkj euksoSKkfud vko';drkvksa ls fu;fU=kr gksrk gSA

vfHkizsj.kk nsus okys ?kVd (Factors Accounting for Motivation)

tkWu ih- fMlsdks us vfHkizsj.kk nsus okys pkj ?kVdksa (Factors) dk foospu fd;k gSA ;g pkj ?kVd bl izdkj gSμ

1- mÙkstuk (Arousal)]

2- vkdka{kk (Expectancy)]

3- izksRlkgu (Incentive)] rFkk

4- n.M (Punishment)A

bu pkjksa ?kVdksa esa vkil esa ?kfu"B lEcUèk gksrk gSA , f'k{k.k esa vfHkizsj.kk nsus dh fØ;k,¡ ekuh tkrh gSaμ
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1- mÙkstuk dk dk;Z (Arousal Function)]

2- vkdka{kk dk dk;Z (Expectancy Function)]

3- izksRlkgu dk dk;Z (Incentive Function)] rFkk

4- n.M vFkok vuq'kklu dk dk;Z (Punishment or Disciplinary Function)A

1- mÙkstuk (Arousal)μmÙkstuk 'kfDr iznku djrh gS ijUrq funsZ'ku ugha iznku djrh gSA tSls fdlh e'khu
dks pkyw dj fn;k tk, ijUrq mldk ekxZ (Steering) fuf'pr ugha fd;k tk,A mÙkstuk O;fDr dh lfØ;rk
osQ fy, vko';d ?kVd ekuk tkrk gSA mÙkstuk osQ rhu izdkj gksrs gSaμ

(v) mPp Lrj] (c) eè; Lrj] (l) fuEu LrjA O;fDr dks mÙkstuk nks Ïksrksa ls feyrh gSμ

(i) vkUrfjd mÙkstuk ÏksrμlkekU; :i ls 'kkjhfjd vko';drkvksa dh lUrqf"V osQ fy, O;fDr
lfØ; gksrk gSA O;fDr LoHkko ls gh lfØ; gksrk gSA vkUrfjd mÙkstuk Ïksr 'kkjhfjd fuEu Lrj
dh vko';drkvksa ls ysdj ekufld mPp Lrj dh vko';drkvksa rd gksrk gSA

(ii) cká mÙkstuk Ïksrμlkèkkj.kr% okrkoj.k ls O;fDr dks mÙkstuk feyrh gSA okrkoj.k osQ rRo míhiu
dk dk;Z djrs gSaA okrkoj.k dh uohurk Hkh ckydksa dks izsfjr djrh gSA uhjlrk dks nwj djus osQ
fy, ifjorZu rFkk okrkoj.k dh uohurk vko';d gksrh gSA mRlqdrk rFkk mÙkstuk nksuksa gh Hkkouk
osQ Lrj dks mBkus esa lgk;d gksrs gSaA mÙkstuk esa Hkkoqdrk dh ek=kk vfèkd gksrh gSA mRlqdrk dk
Nk=k dh fu"ifÙk;ksa ls èkukRed lg&lEcUèk gksrk gSA

2- vkdka{kk (Expectancy)μfdlh dk;Z osQ fy, ge fdruh vis{kk djrs gSa vkSj fdruk okLro esa dj ikrs
gSa] ;g vUrj gesa mÙksftr djrk gSA ;g mÙkstuk iznku djus dk ,d Ïksr Hkh ekuk tkrk gSA

vuqns'ku osQ mís'; Hkh vkdka{kk dk dk;Z djrs gSaA buls f'k{kd dk fo'ks"k lEcUèk jgrk gS ijUrq f'k{kd
dks Nk=kksa dh vkdka{kk rFkk ewY;ksa dks è;ku esa j[kuk pkfg,A

Nk=k ftl 'kfDr ls vuqns'ku mís';ksa dks ikus dk iz;kl djrk gS ogh mldh vkdka{kk rFkk 'kfDr lUrqyu
dk ifj.kke gksrk gSA bl izdkj Nk=k ftl izsjd dks ikuk pkgrk gS mlls mldh vkdka{kk rFkk 'kfDr
lUrqyu dk irk pyrk gSA

vkdka{kk rFkk izR;{khdj.k esa vUrj mÙkstuk Ïksr dk dk;Z djrk gSA vUrj osQ vkdkj dks Nk=k dh Hkkouk
fuèkkZfjr djrh gSA vfèkd vUrj gksus ij vlUrqf"V dh Hkkouk fodflr gksrh gS vkSj de vUrj gksus ij
izlUurk dk vuqHko djrk gSA fu"ifÙk vfHkizsj.kk blh dk ifj.kke gksrk gSA

3- izksRlkgu (Incentive)μizksRlkgu okLro esa ekuo thou dk y{; gksrk gSA gy rFkk LisUl dk er gS
fd izk.kh dh fØ;kvksa dks y{; vFkok izksRlkgu }kjk izsfjr fd;k tk ldrk gSA tho tks Hkh fØ;k,¡ djrk
gS muls oqQN u oqQN ikuk pkgrk gSA ftruk gh izksRlkgu dk vkdkj cM+k gksrk gS mruh gh vfèkd izsj.kk
feyrh gSA O;fDr osQ dk;Z djus dh 'kfDr izksRlkgu dh izÑfr ls izHkkfor gksrh gSA ch- ,iQ- fLduj iqucZyu
dks Hkh izksRlkgu ekurk gSA

4- n.M vFkok vuq'kklu (Punishment or Discipline)μn.M ,d míhiu osQ leku gS ftlls O;fDr
cpus dk iz;kl djrk gSA

¶lksyeu (1964) n.M dks míhiu dh laKk nh D;ksafd Nk=k mlls cpus dk iz;kl djrk gSA¸

n.M O;ogkj dks jksdus osQ fy, mruk gh fn;k tkuk pkfg, ftrus ls viuk mís'; izkIr fd;k tk losQA
n.M osQ nks :i gksrs gSaμ

(i) ml O;fDr;ksa dks fn;k tk, ftlus xyr O;ogkj fd;k gks] ftlls og Hkfo"; esa ml O;ogkj dh
iqujko`fÙk u djsA
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(ii) vU; O;fDr osQ le{k blfy, fn;k tkrk gS] ftlls og O;fDr Hkh ,sls O;ogkj u djsA

fLduj us n.M dks LokLFk laosx ugha ekuk gS D;ksafd bldk vkèkkj Hk; gksrk gSA mudk lq>ko gS fd vokaNuh;
dk;ks± ij è;ku ugha nsuk pkfg,A D;ksafd n.M nsus ij vokaNuh; O;ogkjksa dks cy feyrk gSA Nk=kksa esa ghuHkkouk
vk tkrh gS] f'k{kd osQ izfr ln~Hkkouk ugha jgrh gSA vr% blosQ iz;ksx ;nk&dnk gh djuk pkfg,A

vko';drk fdrus izdkj dh gksrh gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. eq[;kè;kid dh mruh gh vko';drk gksrh gS ftruh fd [ksy osQ eSnku esa --------- dh rFkk ;q¼ {ks=k esa
lsukifr dhA

2. eq[;kè;kid osQ drZO; --------- gSaA

3. ftl izdkj vkRekjfgr 'kjhj futhZo rFkk f'kfFky gS mlh izdkj vè;kid osQ fcuk LowQy --------- gSA

4. f'k{kk dk ewy mís'; gS ckyd dk -------- djukA

9-5 lkjka'k (Summary)

• fu;U=k.k dk rkRi;Z f'k{k.k&vfèkxe dh izfØ;k dk mís';ksa osQ lUnHkZ esa ewY;kadu rFkk ekiu djuk gSA
Lej.k jgs fd tc f'k{k.k osQ mís'; izkIr gks tkrs gSa rks f'k{k.k dks lkFkZd le>k tkrk gSA blosQ foijhr
;fn mís';ksa dh izkfIr vkaf'kd :i ls gqbZ gks vFkok fcYoqQy u gqbZ rks f'k{kd dk oqQ'ky O;oLFkkid osQ
:i esa f'k{k.k ifjfLFkfr osQ fu;kstu (Planning), O;oLFkk (Organisation) rFkk ekxZ&n'kZu (Leading)

esa vko';d ifjorZu dj ysuk pkfg,] ftlls iwoZ fuèkkZfjr ,oa ifjHkkf"kr mís'; izkIr gks tk,¡A bl izdkj
f'k{kd dks vius }kjk fd, x, f'k{k.k dh lkFkZdrk dks ns[kus osQ fy, mldk ewY;kadu rFkk ekiu dj
ysuk pkfg,A

• oqQN le; iwoZ rd ijh{kk iz.kkyh esa pkjksa vksj fucUèkkRed ijh{kkvksa dk cksyckyk FkkA , ijh{kk,¡ vfèkxe
mís';ksa dh vksj è;ku u nsrs gq, osQoy ikB~;&oLrq osQ jVus ij cy nsrh Fkha ftlls fo|kFkhZ ijh{kk esa mÙkh.kZ
gks tk,¡A bu ijh{kkvksa osQ }kjk fo|k£Fk;ksa dh Hkk"kk] 'kSyh] fopkj] roZQ rFkk vfHkO;atu ,oa vkykspuk vkfn
ekufld 'kfDr;ksa dh tk¡p rks ljyrkiwoZd gks tkrh Fkh ijUrq muosQ O;fDrRo osQ vU; i{kksa tSlsμ#fp;ksa]
#>kuksa] laosxksa rFkk vknrksa ,oa O;ogkjksa dk ijh{k.k ugha fd;k tk ldrk FkkA bl nks"k;qDr ijh{kk iz.kkyh
osQ nks"kksa dks nwj djus osQ fy, ,d ubZ ijh{k.k&fofèk dk fodkl vejhdk esa gqvk ftls ewY;kadu dh laKk
nh tkrh gSA

• ewY;kadu ,d ,slh lkekftd rFkk euksoSKkfud izfØ;k gS ftldk iz;ksx thou osQ izR;sd {ks=k esa fnu
izfrfnu gksrk jgrk gSA ge ns[krs gSa fd izR;sd O;fDr tgk¡ ,d vksj nwljs O;fDr;ksa osQ O;ogkjksa dk ewY;kadu
djrk gS ogk¡ nwljh vksj og nwljksa osQ O;kogkfjd ifjorZuksa dks vk/kj ekurs gq, vius dk;Z dk ewY;kadu
Hkh le;&le; ij djrk jgrk gSA

• f'k{k.k osQ mís'; f'k{k.k dh oqaQth gksrs gSaA vr% liQy f'k{k.k osQ fy, ik¡p ckrksa dks è;ku esa  j[krs gq,
f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djuk pkfg, oju~ f'k{k.k osQ vliQy gksus dh lEHkkouk c<+ ldrh gSA
os ckrsa gSaμ(i) f'k{k.k osQ mís'; fo|k£Fk;ksa dh #fp;ksa] #>kuksa] izo`fÙk;ksa] ;ksX;rkvksa rFkk vko';drkvksa ,oa
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muosQ O;fDrRo osQ 'kkjhfjd] ekufld] laosxkRed rFkk lkekftd vkfn lHkh i{kksa dks è;ku esa j[krs gq,
fuèkkZfjr djus pkfg,¡]  (ii) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; lekt dh vko';drkvksa rFkk
vkn'kks± dks è;ku esa j[kuk pkfg,¡] (iii) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; fo"k;&oLrq osQ {ks=k ,oa
mlosQ LoHkko dks n`f"V esa j[kuk pkfg,] (iv) f'k{k.k osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr djrs le; f'k{kk osQ ulZjh]
izkFkfed] ekè;fed rFkk mPp Lrjksa dks è;ku esa j[kuk pkfg,] rFkk (v) f'k{kk osQ mís';ksa dks fuèkkZfjr
djrs le; f'k{kk euksfoKku dk iwjk Kku gksuk pkfg,A tc mDr ik¡pksa ckrksa dks è;ku esa j[kdj f'k{k.k
osQ mís'; fuèkkZfjr gks tk,¡ rks f'k{kd dks blosQ i'pkr~ ;g Li"V dj nsuk pkfg, fd mls f'k{k.k mís';
dks izkIr djus osQ fy, fodkl lEcUèkh dkSu&dkSu ls {ks=kksa esa fo|k£Fk;ksa osQ vUnj dkSu&dkSu ls ifjorZu
djus gSaA

• lh[kus osQ vuqHkoksa dk rkRi;Z mu lkèkuksa ls gS ftuosQ }kjk vHkh"V f'k{k.k mís';ksa dks izkIr fd;k tkrk
gSA vr% f'k{k.k mís';ksa dks fuèkkZfjr ,oa ifjHkkf"kr djus osQ i'pkr~ f'k{kd dk ;g mÙkjnkf;Ro gS fd og
,sls lkèkuksa vFkkZr~ f'k{k.k lkefxz;ksa rFkk ifjfLFkfr;ksa dk fuekZ.k djs fd fo|k£Fk;ksa dks lh[kus osQ mi;qDr
vuqHko izkIr gks tk,¡ vkSj vUr esa mUgha vuqHkoksa osQ }kjk f'k{k.k mís';ksa dh izkfIr ljyrkiwoZd gks tk,A

• f'k{kk dk vfUre y{; fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj esa ifjorZu ykuk gSA ;g O;ogkj ifjorZu LowQy esa i<+k,
tkus okys fofHkUu fo"k;ksa osQ f'k{k.k }kjk fo|k£Fk;ksa osQ O;fDrRo osQ fofHkUu i{kksa esa gksrk gSA os i{k gSaμ(i)

KkukRed] (ii) HkkokRed rFkk (iii) fØ;kRedA ewY;kadu }kjk O;ogkj osQ mDr&rhuksa i{kksa dh tk¡p dh
tkrh gSA

• KkukRed i{k fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk igyk i{k gSA blosQ }kjk fo|kFkhZ ubZ&ubZ ckrksa] lwpukvksa] rF;ksa]
?kVukvksa rFkk lR;ksa ,oa fl¼kUrksa osQ lEcUèk esa Kku izkIr djrs gSaA

• Lej.k jgs fd O;ogkj osQ KkukRed i{k dks fodflr djus osQ fy, dbZ Lrjksa dks ikj djuk iM+rk gSA
os Lrj gSaμ(i) izR;kLej.k rFkk igpku (Recall and Recognition), (ii) cksèk (Comprehension), (iii)

fo'ys"k.k (Analysis), (iv) la'ys"k.k (Synthesis) rFkk (v) ewY;kadu (Evaluation)A

• HkkokRed i{k fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk nwljk i{k gSA bldk lEcUèk fo|k£Fk;ksa dh #fp;ksa] laosxksa rFkk
eukso`fÙk;ksa ls gksrk gSA

• f'k{kd dk ;g ije drZO; gS fd og fo|k£Fk;ksa osQ HkkokRed i{k dk vfèkd ls vfèkd fodkl djsA blosQ
fy, mls dbZ Lrjksa ls gksdj xqtjuk iM+sxkA os Lrj gSaμ(i) vkxzg.k (Recieving), (ii) izfrfØ;k
(Response), (iii) vuqewyu (Valuing), (iv) O;oLFkkiu (Organization), (v) ewY; lewg dk fo'ks"khdj.k
(Characterization of a value system)A

• fØ;kRed i{k fo|k£Fk;ksa osQ O;ogkj dk rhljk egRoiw.kZ i{k gSA ;g ,slh fØ;kvksa esa izdV gksrk gS ftuosQ
fy, ekalisf'k;ksa (Muscular) rFkk 'kkjhfjd ,oa vkafxd xfr;ksa dh vko';drk gksrh gSA fØ;kRed i{k
osQ mi;qDr mnkgj.k gSaμO;kolkf;d ,oa rduhdh f'k{kkA

• gekjs ns'k esa dbZ izdkj dh f'k{kk,a gSa vkSj mudk izcUèk Hkh dbZ lHkkvksa ;k O;fDr;ksa }kjk gksrk gSA ifj.kke
Lo:i gj laLFkk esa vè;kidksa dh fu;qfDr dk <ax fHkUu&fHkUu gksrk gSA eq[; :i ls gekjs ns'k esa rhu
izdkj osQ LowQy gSaA ljdkjh] vèkZljdkjh rFkk X+kSj ljdkjhA

• ljdkjh LowQyksa esa fu;qfDr djus osQ fy, dksbZ lfefr gksrh gSA ftlosQ lnL; f'k{kk&{ks=k dh lkèkkj.k
tkudkjh j[krs gSa] blfy, mudh lgk;rk osQ fy, ,d foHkkxh; vfèkdkjh fu;qDr fd;k tkrk gS vkSj mlosQ
ijke'kZ ls vè;kidksa dk pquko gks tkrk gSA

• vc vèkZljdkjh LowQyksa dks yhft,A vèkZljdkjh LowQyksa dh n'kk ljdkjh LowQyksa ls Hkh vfèkd n;uh; ,oa
'kkspuh; gSA dkj.k ;g gS fd budk izcUèk nks osQ gkFk esa gksrk gSA }Sr&'kklu esa fdlh laLFkk dk lqpk#
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:i ls pyuk lgt ugha gSA blesa ljdkj LFkkuh; fudk; (Local body) dks LowQy pykus osQ fy, fo'ks"k
vuqnku nsrh gSA vè;kidksa dh fu;qfDr ljdkjh&deZpkjh LFkkuh; fudk; osQ vfèkdkjh osQ vuqeksnu
(Approval) ls djrs gSaA dbZ ckj nksuksa vfèkdkjh lger ugha gksrsA ifj.kke Lo:i fu;qfDr;k¡ [kVkbZ esa
iM+ tkrh gSa vkSj LowQy rFkk ogk¡ osQ Nk=k vè;kid dh izrh{kk djrs gSaA vr% bl <k¡ps (Set up) esa Hkh
eq[;kè;kid dh dksbZ ugha lqurkA

• rhljs izdkj osQ LowQy gSa X+kSj ljdkjhA budh n'kk ljdkjh vkSj vèkZ&ljdkjh nksuksa ls fHkÂ gSA ;fn bu LowQyksa
dks pykus okyh lfefr;k¡ (Commities) vPNh gksa] muosQ lnL;ksa esa nycUnh u gks] mudk LowQy osQ
eq[;kè;kid ij iw.kZ fo'okl gks rks bu LowQyksa osQ vgksHkkX;A vU;Fkk budh 'kkspuh; gkyr ij [ksn gh
izdV djuk iM+sA

• izR;sd LowQy esa dbZ izdkj osQ vè;kidksa dh vko';drk gksrh gSA eq[;kè;kid osQ vfrfjDr Hkk"kk] xf.kr]
foKku] Ñf"k vkfn vusd fo"k;ksa osQ Hkh vè;kid gksrs gSaA ftl LowQy esa ftu fo"k;ksa osQ vè;kid dh lqfoèkk
iznku dh xbZ gksxh mu fo"k;ksa osQ vè;kid j[ksa tk,¡xsA blfy, izR;sd LowQy esa ,d tSlh ;ksX;rk osQ
vè;kid ugha j[ks tk ldrsA

• oqQN o"kks± esa Hkkjr esa ,slh laLFkkvksa dh la[;k esa i;kZIr òf¼ gqbZ gS ftuesa lg&f'k{kk gSA vHkh rd vkjfEHkd
,oa mPpre d{kkvksa esa gh lg&f'k{kk dk vfèkd izpyu gqvk gSA

• LowQy pykus dk fu£n"V mís'; ,d gSμckydksa dk lok±xh.k fodklA ;g rHkh lEHko gks ldrk gS tc
fd LowQy dks pykus okys lHkh deZpkfj;ksa dk vkil esa lEiw.kZ lg;ksx gksA LowQy osQ vkUrfjd izcUèk esa
vè;kid loZizeq[k gSaA vr% vè;kidksa dk vkil esa lg;ksx furkUr ok¡Nuh; gSA vè;kidksa dk
eq[;kè;kid ls vkSj eq[;kè;kid dk vius LowQy dh lfefr ls lg;ksx gksuk pkfg,A

• eq[;kè;kid og gS tks viuh larqfyr ,oa vuqHkoh n`f"V ls] O;fDrRo dh fof'k"Vrk ls] viuh ;ksX;rk ,oa
dk;Zn{krk ls] vius LowQy osQ vè;kidksa dk usr`Ro djrk gqvk LowQy dks fu£n"V y{; rd liQyrkiwoZd
ys tk losQA LowQy esa eq[;kè;kid dh mruh gh vko';drk gS ftruh fd [ksy osQ eSnku esa oSQIVu dh
rFkk ;q¼ esa lsukifr dhA

• eq[;kè;kid osQ dÙkZO; vlhe gSaA igys Hkh fy[kk tk pqdk gS] mldh fLFkfr ,slh gS fd LowQy dh gj
xfrfofèk esa mldk izR;{k vFkok ijks{k :i esa gkFk vo'; jgrk gS vkSj lEiw.kZ mÙkjnkf;Ro mlh dk gSA
blfy, eq[;kè;kid ;g dg ugha ldrk fd veqd ckr dk mls Kku ughaA eq[;kè;kid dks pkfg, fd
loZizeq[k og ;g le>s fd ftl dk;Z dks og djus yxk gS mldk mís'; vkSj y{; D;k gSA

• lkèkkj.kr;k ;g ns[kk x;k gS fd LowQy esa izf'kf{kr vè;kid Hkh izf'k{k.k dky esa lh[kh xbZ ubZ
f'k{k.k&iz.kfy;ksa dk iz;ksx ugha djrs_ vfirq ijEijk ls pys vk jgs <ax ls gh i<+kus yx tkrs gSaA tks fdlh
Hkh voLFkk esa LrqR; ugha dgk tk ldrkA

blfy, eq[;kè;kid dks pkfg, fd og izR;Ru djs fd vè;kid vius&vius fo"k; i<+krs le; uohure
f'k{k.k&iz.kkfy;ksa dk iz;ksx djsaA

• LowQy dk iz'kklu Hkh egRoiw.kZ gSA iz'kklu ls vfHkizk; gS LowQy esa d{kkvksa osQ fy, LFkku fuf'pr djuk]
vè;kidksa dks dke ck¡Vuk] fdlh vè;kid osQ vuqifLFkr gksus ij mlosQ LFkku ij izcUèk djuk] LowQy
esa vuq'kklu j[kuk] foÙk lEcUèkh izcUèk vkfnA buesa dbZ rks nSfud dk;Z gSaA

• LowQy esa vuq'kklu dk gksuk ;k u gksuk eq[;kè;kid ij fuHkZj djrk gSA ;fn eq[;kè;kid vkSj vè;kid
igys Lo;a vkn'kZ izLrqr djsa rks fuLlUnsg Nk=k mldk vuqdj.k djsaxsA

• eq[;kè;kid dks vPNs iz'kkld osQ lkFk&lkFk ,d ;ksX; vè;kid gksuk Hkh furkUr ok×Nuh; gSA mldks
,d vFkok nks fo"k;ksa dks if.Mr gksuk pkfg, vkSj vU; fo"k;ksa dk lkèkkj.k KkrkA mldks dksbZ egRoiw.kZ
fo"k; i<+kuk pkfg,A
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• lg;ksxh vè;kidksa }kjk fd, x, dk;Z ,oa LowQy esa gksus okyh vU; xfrfofèk;ksa dk lE;d Kku izkIr djus

osQ fy, eq[;kè;kid osQ fy, fujh{k.k djuk vko';d gks tkrk gSA D;ksafd LowQy esa gksus okyh izR;sd

xfrfofèk dk vfUre mÙkjnkf;Ro eq[;kè;kid osQ dUèkksa ij gksrk gS blfy, Hkh i;Zos{k.k vko';d gSA

• eq[;kè;kid dks pkfg, fd og o"kZ osQ vkjEHk esa gh ,d fnu fuf'pr dj ns] ftl fnu lHkh vè;kid

viuh&viuh Mk;jh nsaA mls Mk;jh esa ns[kuk pkfg, fd D;k vè;kid ikB~;Øe osQ vuqlkj Bhd xfr ls

py jgk gS\ D;k mlus viuh Mk;jh osQ vUr esa viuh d{kkvksa osQ Nk=kksa dks mÙke] eè;e rFkk fiNM+s

gq, Hkkxksa esa ck¡V dj lwph cukbZ gqbZ gS\

dgus dk rkRi;Z ;g gS fd eq[;kè;kid vius dk;kZy; esa vkjke ls cSBk gqvk Hkh vè;kid dh izxfr

osQ fo"k; esa iw.kZ tkudkjh izkIr dj ldrk gSA bl izdkj Mk;jh vè;kid dk ekxZ&izn'kZu djrh gSA

• eq[;kè;kid dks lkèkkj.kr;k ,d i{k esa ,d lHkk djuh pkfg, ;k de ls de ,d ekl esa ,d ckjA

fdlh fof'k"V dk;Z osQ fy, fdlh fnu Hkh LVkiQ lHkk cqykbZ tk ldrh gSA bu lHkkvksa esa osQoy eq[;kè;kid

gh viuh ;kstukvksa vkSj leL;kvksa ij gh cksyrk u jgs] vfirq vU; vè;kidksa dh leL;kvksa dks Hkh lqusA

mUgsa volj ns fd og vius eu dh ckr Li"V vkSj fuHkhZd cu dj dgsaA

• f'k{kk {ks=k esa u,&u, iz;ksx gks jgs gSaA ubZ&ubZ f'k{k.k&iz.kkfy;k¡ gekjs lEeq[k vk jgh gSaA eq[;kè;kid

dk ije dÙkZO; gS fd og mudh lE;o~Q tkudkjh izkIr djs rFkk vius LowQy esa mu ij iz;ksx djsA bu

u, iz;ksxksa dh tkudkjh vè;kidksa dks Hkh djokuh pkfg,A

• LowQy dh vkRek vè;kid gS] ftl izdkj vkRek jfgr 'kjhj futhZo rFkk f'kfFky gS] mlh izdkj vè;kid

osQ fcuk LowQy vikax vkSj tM+ gSA LowQy dk Hkou gS ckydksa dks vkJ; nsus osQ fy,_ ckyd ,df=kr gq,

gSa] i<+us osQ fy,_ eq[;kè;kid gSμLowQy iz'kklu osQ fy,] izR;sd xfrfofèk osQ i;Zos{k.k osQ fy,_ ij mu

xfrfofèk;ksa dk izsjd dkSu gS\μvè;kidA vè;kid LowQy&pØ dh èkqjh gS_ pØ dks lgt xfr iznku djus

dk Js; èkqjh dks gS]

• ;g izfl¼ mfDr fd ̂ okVjyw dk ;q¼ ,WVu osQ [ksy osQ eSnkuksa esa thrk x;k Fkk* vè;kid osQ egÙo dks

n'kkZrh gSA

• vè;kid vius fo"k; dk fdruk egku~ if.Mr D;ksa u gks ;fn mldk O;fDrRo izHkko'kkyh ugha gS rks og

vè;kiu&dk;Z esa iw.kZ liQy ugha gks ldrkA O;fDrRo D;k gS\

• gekjs fopkj esa O;fDrRo cká vkSj Hkhrjh xq.kksa dks feyk dj ns[kk tkuk pkfg,A

9-6 'kCndks'k (Keywords)

• vkdka{kkμfdlh dk;Z vFkok O;fDr dh liQyrk dh vis{kk gh HkkoukRed :i ls vkdka{kk gksrh gSA

• izksRlkguμO;fDr osQ dk;Z djus dh 'kfDr izksRlkgu dh izÑfr ls izHkkfor gksrh gSA

9-7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- fu;a=k.k ls vki D;k le>rs gSa\ bldh izfØ;kxr fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

2- fu;qfDr dk D;k vFkZ gS\ fu;qfDr izfØ;k dks le>kb,A

3- lewg xfr'khyrk (Group dynamics) fdls dgrs gSa\ o.kZu dhft,A

4- vfHkizsj.kk osQ vFkZ dks Li"V djrs gq, bldh izfØ;k dk fo'ys"k.k dhft,A
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mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. (i) lR; (ii) vlR; (iii) lR;

(iv) lR;A

2. (i) oSQIVu (ii) vlhe (iii) viax vkSj tM+

(iv) lok±xh.k fodklA

9-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ10% fu.kZ; fuèkkZj.k vkSj fØ;kUo;u

(Implementing and Decision Making)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

10.1 fu.kZ;@uhfr fuèkkZj.k dk vFkZ (Meaning of Decision Making)

10.2 fu.kZ; osQ izdkj vkSj izfØ;k (Kinds and Process of Decision)

10.3 fu.kZ; dh izHkkoh fØ;kfUofr lEcaèkh vko';d y{; (Main Goals of Effective Implementation)

10.4 lkjka'k (Summary)

10.5 'kCndks'k (Keywords)

10.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

10.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• fu.kZ; fuèkkZj.k osQ vFkZ] izdkj vkSj izfØ;k dh O;k[;k djus esa_

• fu.kZ; dh izHkkoh fØ;kfUofr lEcaèkh y{; dks le>us esaA

izLrkouk (Introduction)

fu.kZ; ysuk lexz laxBu dh izcaèku izfØ;k esa O;kIr jgrk gSA vr% vko';drk gS fd izcaèku fl¼kUrksa esa ̂ fu.kZ;
izfØ;k* dks vo'; lfEefyr fd;k tk;s] rkfd izcaèkd lgh fu.kZ; ys losaQA

;w¡ rks lHkh O;fDr fu.kZ; ysrs gSa] ijUrq muosQ os fu.kZ; fdrus lkFkZd o izHkkoh gksrs gSa] ;g vuqHko] fpUru]
fopkj&foe'kZ rFkk fu.kZ; dh izfØ;k ij fuHkZj djrk gSA ;gh dkj.k gS fd eSustes.V rFkk iz'kklu osQ ikB~;Øeksa
esa fu.kZ; oSQls fy, tk;sa] osQ lacaèk esa izf'k{k.k ij cy fn;k tkrk gSA vuqHko dk vkèkkj ekudj tfVy fu.kZ;
ysus osQ fy, ;ksX; o ofj"B vfèkdkjh dks gh ;g nkf;Ro lkSaik tkrk gSA jk"Vªh; mPp inksa ij os gh C;wjksozsQV
fu.kZ; ysrs gSa] ftUgsa yEck iz'kklfud vuqHko gSA

iz'kklu vkSj izcUèk dh lafLFkfr;ksa esa fu.kZ; oLrqr% ix&ix ij ysuk vko';d gksrk gSA tc Hkh dksbZ leL;k
izcaèkd&iz'kkld osQ lkeus vkrh gS] og fcuk fu.kZ; fy, lqy>k ugha ldrkA dHkh&dHkh bruh tfVy leL;k,¡
vk tkrh gSa] ftuosQ ckjs esa og vius dks vlgk; ikrk gSA bl fLFkfr esa ;fn fu.kZ; izfØ;k osQ fofHkUu ?kVdksa
dk ekuo oSKkfud fu.kZ; ysus dh dyk mls Kkr gS] rks og tfVy ls tfVy leL;kvksa dks Lo;a ;k
vko';drkuqlkj lg;ksfx;ksa osQ lkFk ijke'kZ djosQ vFkok muosQ lkFk lkewfgd fu.kZ; osQ vkèkkj ij lekèkku
dj ldrk gSA
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10-1 fu.kZ; djuk@uhfr fuèkkZj.k dk vFkZ (Meaning of Decision Making)

lkekU;r;k fdlh 'kSf{kd ;k iz'kklfud leL;k osQ lekèkku osQ fy, fd, x, fu'p; dks fu.kZ; dgk tkrk gSA
oqQN yksx bls oSdfYid dk;Z dh fofèk;ksa vkSj ewY;kadu vkSj pquko dh fofèk osQ :i esa ifjHkkf"kr djrs gSaA fxzfiQFl
us bls orZeku dh ifjfLFkfr;ksa esa miyCèk fodYiksa osQ vkèkkj ij Hkkoh ?kVukØe osQ :i esa ns[kk gSA

uhfr fuèkkZj.k dh izfØ;k osQ vUrxZr fdlh leL;k osQ lekèkku osQ fy, miyCèk fodYiksa esa ls fdlh ,d ;k
vusd fodYiksa dks pquuk gksrk gSA dksbZ Hkh izcaèk iz'kkld ftl fodYi dks mfpr le>rk gS] mls ;k rks Lo;a
osQ foosd ls vFkok vius lg;ksfx;ksa dh lykg ls pqurk gSA ;g Hkh laHko gS fd leL;k dh xq.koÙkk vfèkd
ugha gS] rks oqQN le; osQ fy, dksbZ Hkh fu.kZ; ugha ysA uhfr fuèkkZj.k osQ fy, le; dk pquko vR;ar egRo
j[krk gSA le; osQ pquko esa leL;k osQ dkj.k] ewY;] i;kZoj.k vkfn dkjd Hkh egRoiw.kZ gksrs gSaA

izcaèk fo"k;d ys[kd ;Fkk vkoal] vkèkqfud fopkjd jly Vh xzsx dYcLVZu] th-,y-osiQ] ts-,y- esde osQ leku
vU; Hkh fu.kZ; izfØ;k dks izcaèku izfØ;k dk osQUnz fcUnq ekurs gSaA bldk eq[; dkj.k gS fd ;g laxBu osQ
lexz dk;Zdykiksa dks fu;af=kr djrk gSA fypiQhYM ;gk¡ rd dgrs gSa fd izcaèku mu dk;Zdykiksa dk pØ
(cycle) gS] ftlesa vkfn vkSj var uhfr fuèkkZj.k ls gksrk gSA tks oqQN bldh osQUnzh; fLFkfr Lohdkj ugha djrs
os Hkh 'kk;n bls fdlh Hkh iz'kklfud vax ls de egRo dk Lohdkj ugha djrs gSaA

tc gesa dksbZ fu.kZ; O;fDrxr ;k lkewfgd :i ls ysuk gh gS] rc oqQN ckrksa ij fopkj djuk gksrk gSA lkbeu
(Simon) osQ vuqlkj fuEu ckrksa ij è;ku nsuk vko';d gSμ

1- laxBu osQ mís'; dh vksj è;ku]

2- leL;k osQ lacaèk esa lacafèkr rF; vkSj lwpuk,a ,df=kr djuk]

3- leL;k osQ lacaèk esa vU; yksxksa dh jk;]

4- izkIr lwpukvksa vkSj vk¡dM+ksa dk fo'ys"k.k vkSj leL;k lekèkku osQ laHkkfor fodYi]

5- izR;sd leL;k lekèkku osQ lEHkkfor fodYi dk ewY;kadu vkSj

6- lokZfèkd mi;qDr fodYi dk leL;k lekèkku osQ fy, pqukoA

fcztst (Bridges) us uhfr fuèkkZj.k esa fuEufyf[kr inksa dk mYys[k fd;k gSμ

1- leL;k dk ifjHkk"khdj.k

2- leL;k lekèkku osQ laHkkfor fodYiksa dk pquko

3- roZQlaxr fodYiksa osQ laHkkfor ifj.kkeksa ij fopkj ,oa

4- loksZÙke fodYi dk pqukoA

fu.kZ; rFkk izcaèku dk lacaèk

1950 ls iwoZ izcaèku osQ bfrgkl esa izR;{kr% fu.kZ; dks izcaèku izfØ;k osQ vyx vax osQ :i esa ugha ns[kk x;kA
og ;k rks ;kstuk fuekZ.k dk vax jgk ;k laxBu dkA ijUrq 1950 osQ n'kd osQ iz'kklfud izcaèku lkfgR; dks ns[kk
tk;s rks og ,d izdkj ls uhfr fuèkkZj.k dk gh lkfgR; gSA oLrqr% ;g iz'kklu dh osQUnzh; izfØ;k gS ftlosQ vèkhu
lHkh iz'kklfud izo`fÙk;k¡ vkrh gSaA fypiQhYM us iz'kklu dks mu ?kVukvksa dk pØ ekuk gS] tks fu.kZ; osQ vkèkkj
ij ?kfVr gksrh gSaA mUgksaus iz'kklu esa loZizFke fu.kZ;&izfØ;k dks Lohdkj fd;kA muosQ vuqlkj izcaèkd@iz'kkld osQoy
fu.kZ; gh ugha ysrs oju~ mu fu.kZ;ksa dks ykxw djus osQ fy, dk;ZØe vk;ksftr djrs gSaA laxBu djuk] laxBu dh
fofHkUu vfèkÑfr;ksa dks fu.kZ; ls voxr djkrs gSaA (laizs"k.k djuk) dk;ZØeksa osQ ykxw djus osQ fy, fofHkUu dkjdksa
ij è;ku j[krs gSa (fu;a=k.k djuk) rFkk fu.kZ;ksa dh fØ;kfUofr dh izxfr dk voyksdu djrs gSa (ewY;kadu djuk)
bl izdkj oLrqr% lexz izcaèk iz'kklu gh] fu.kZ; izfØ;k osQ vUrxZr vk tkrk gSA
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f'k{kk iz'kklu osQ {ks=k esa gcZVZ lkbeu }kjk fu.kZ; fl¼kar izfØ;k osQ vè;;u osQ {ks=k

esa ,d ubZ fn'kk iznku dhA bl vè;;u us iz'kklfud fl¼kUr fu:i.k osQ lkFk

izcaèk&iz'kklu dks fu.kZ; fl¼kUr Hkh fn;k gS tks vkt Hkh izcaèkdksa o iz'kkldksa dks

ekxZn'kZu nsrk gSA

10-2 fu.kZ; osQ izdkj vkSj izfØ;k (Types and Process of Decision)

fu.kZ; osQ izdkj (Types of Decision)

fu.kZ; osQ eq[; :i ls fuEufyf[kr pkj izdkj gks ldrs gSaμ

(1) nSfud lkekU; fu.kZ; (Daily Routine decisions)

(2) uhfrxr fu.kZ; (Policy decisions)

(3) oS;fDrd fu.kZ; (Personal or Individual decisions)

(4) lkewfgd fu.kZ; (Collective decisions)

(1) nSfud lkekU; fu.kZ;μos fu.kZ; nSfud lkekU; fu.kZ; dgykrs gSa ftUgsa iz'kkld@izcaèkd fu;fer izcaèku
osQ fy, ysrk gSA buesa LVkiQ osQ lnL;ksa osQ vodk'k] izo`fÙk izHkkjh lacaèkh dk;Z foHkktu] fu;ekUrxZr lkekU;
Ø;] lsfeukj] LVkiQ dks dk;Z'kkykvksa esa Hkstuk ,oa lkekU; O;oLFkk lacaèkh fu.kZ; vkfn vkrs gSaA ;s os fu.kZ;
gSa tks ijEijk ;k foHkkxh; fu;eksa esa iznÙk vfèkdkjksa osQ vUrxZr vkrs gSaA ;fn lgkuqHkwfriwoZd LVkiQ dh leL;k,¡
le>rs gq, izcaèkd LVkiQ osQ lacaèk esa foosdiw.kZ fu.kZ; ysrk gS] vuko';d O;oèkku [kM+k ugha djrk] i{kikr
jfgr fu.kZ; ysrk gS rc og vius LVkiQ dh iz'kalk v£tr djrk gSA blosQ foijhr fu.kZ; ysus ls og vkykspuk
dk ik=k cu tkrk gS rFkk fo|ky; esa izcaèkd osQ fy, vokafNr i;kZoj.k l`ftr gks tkrk gSA

(2) uhfrxr fu.kZ;μbu fu.kZ;ksa dks ysus dh fLFkfr rc iSnk gksrh gS tc izcaèkd (iz'kkld) dks ,d uohu
ifjfLFkfr esa fu.kZ; ysuk gksrk gS vkSj ftlosQ lacaèk esa Li"V iz'kklfud funsZ'k ;k ijEijkvksa dk vHkko gksrk gSA

ftu laxBuksa dh uhfr;k¡ Li"V fyf[kr :i esa miyCèk gksrh gSa ogk¡ fu.kZ; ysus esa vfèkd dfBukbZ ugha gksrhA
blosQ foijhr ftu laxBuksa dh fofoèk leL;kvksa osQ lacaèk esa Li"V uhfr ugha gksrh] ogk¡ fu.kZ; ysus esa izcaèkd
(iz'kkld) dks vusd dfBukb;k¡ vkrh gSa] Hkys gh laxBu fdruk Hkh NksVk D;ksa u gksA

izR;sd jkT; osQ f'k{kk foHkkx us blh dfBukbZ dks nwj djus osQ fy, f'k{kk lafgrk,¡ (education codes) izdkf'kr
dh gSaA le;&le; ij uhfr lacaèkh fofoèk fu.kZ; izdkf'kr fd, tkrs gSaA mnkgj.kkFkZμjktLFkku esa f'kfojk if=kdk
f'k{kk foHkkx }kjk izdkf'kr dh tkrh gSA blh if=kdk osQ ekè;e ls foHkkx le;&le; ij mBus okyh izcaèku
lacaèkh leL;kvksa osQ lacaèk esa viuh uhfr;k¡ izlkfjr djrk jgrk gS] rkfd izR;sd fo|ky; muosQ vkèkkj ij uhfr
lacaèkh fu.kZ; ys losQA bl rjg uhfr lEcUèkh vfèkdka'k eq[; fu.kZ; foHkkx gh ysrk gSA fiQj Hkh oqQN ,slh
leL;k,¡ vk ldrh gSa] ftudk lekèkku bu vkns'kksa esa ugha feyrkA ,slh fLFkfr esa izèkkukè;kid dks vius
lg;ksfx;kas ls feydj fu.kZ; ysuk iM+rk gSA

fo|ky;h Lrj ij fo|ky; foLrkj osQ fy, uohu Hkouksa dk fuekZ.k] fo|kFkhZ LVªkbd ls mRiUu leL;k] f'k{kd
dh vuq'kklughurk ,oa Nk=k vuq'kklughurk vkfn ,sls fo"k; gks ldrs gSa] tc izcaèkd@iz'kkld bl izdkj osQ
fu.kZ; ysus esa dfBukbZ dk vuqHko djsA bl fLFkfr esa vko';d gksrk gS fd izèkkukè;kid] LVkiQ ;k LVkiQ osQ
ofj"B lkfFk;ksa vFkok izHkkjh o LVkiQ osQ ,d nks vU; lg;ksfx;ksa osQ lkFk lEcfUèkr i{k osQ lkFk fopkj&foe'kZ
dj fu.kZ; ysA bu fu.kZ;ksa esa ;g è;ku j[kuk vko';d gS fd uhfrxr fu.kZ;] l{ke vfèkdkjh }kjk gh fy,
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tk;sa rFkk ftu ij fu.kZ;ksa dk izHkko Hkfo"; esa iM+rk gS] mu i{kksa dks fu.kZ; izfØ;k esa vo'; lfEefyr fd;k
tk,] vU;Fkk bu fu.kZ;ksa dk fojksèk gks ldrk gSA

jkT; ljdkj }kjk jkT; deZpkfj;ksa dh osru lacaèkh uhfr dks fcuk jkT;d£e;ksa osQ lkFk fopkj&foe'kZ osQ r; ugha
fd;k tk ldrk gSA jkT; ljdkj dh ,drjiQk ?kks"k.kk dks deZpkjh la?k Lohdkj ugha djrsA

fo'ofo|ky; Lrj ij fo|kFkhZ vFkok LVkiQ lEcUèkh vusd fu.kZ;ksa osQ izLrko igys f'k{kk ladk; esa izLrqr fd,
tkrs gSa fiQj vdknfed dkmafly vkSj rRi'pkr~ ̄ lMhosQV@lhusV@cksMZ vkiQ eSustesaV esa vkrs gSaA vUr esa oqQyifr
osQ fu.kZ; ls (fofHkUu fopkj&foe'kZ osQ ckn) LohÑr fu.kZ;ksa dks ykxw fd;k tkrk gSA oLrqr% ;g lkewfgd fu.kZ;
dh LohÑr izfØ;k gS tks loZekU; gksrh gSA

(3) oS;fDrd fu.kZ;μoS;fDrd fu.kZ; gj O;fDr vius Lrj ij vius vfèkdkj {ks=k esa ysrk gSA izcaèkd ;k
izèkkukè;kid gh ugha] f'k{kd Hkh fo|k£Fk;ksa osQ lEcUèk esa fu.kZ; ysrs gSaA ;Fkk] fdl izdkj dk x`g&dk;Z Nk=kksa
dks fn;k tk,\ dkSu lh izstsDV ;k izo`fÙk mldh d{kk dks eq[; :i ls ysuh pkfg,\ dkSu lh foèkk ;k fofèk
fdlh ikB~;ka'k dks i<+kus osQ fy, mi;qDr gksxh\ vkfnA blh izdkj izcaèkd iz'kkld dkSu ls dk;Z dks igys
ojh;rk ns] fofHkUu lfefr;ksa esa fdl&fdl LVkiQ dks j[ksa\ vuqns'ku i;Zos{k.k dc fd;k tk;\ vkfn izdkj
oS;fDrd izdkj osQ fu.kZ; gSaA

(4) lkewfgd fu.kZ;μtc dksbZ lewg dh leL;k gks rc lkewfgd fu.kZ; ysuk vko';d gksrk gSA mnkgj.kkFkZ
LVkiQ dh fidfud osQ fy, LFkku dk fu.kZ;] fo|ky; osQ fy, LVkiQ }kjk fy, tkus okyh iz;kstukvksa osQ lacaèk
esa fu.kZ;] LFkkuh; leqnk; esa LVkiQ osQ }kjk lkaLÑfrd dk;ZØe dk vk;kstu vkfn ,sls fu.kZ; gSa tks lkewfgd
fu.kZ; dh Js.kh esa vkrs gSaA izcaèkd@iz'kkld dks ;g è;ku j[kuk pkfg, fd ,sls fu.kZ; tks iwjs fo|ky; lewg
dks izHkkfor djsa] lnSo lewg dh jk; ls fy, tkus pkfg,A

fu.kkZ;d Lrj

fo|ky;ksa dh ifjfLFkfr esa izk;% rhu Lrjksa ij fu.kZ; fy, tkrs gSa] tSlk fd fuEufyf[kr lkj.kh ls Li"V gSμ

'kSf{kd fu.kZ; osQ izcaèkdh; Lrj

Lrj fu.kZ; ysus okys {ks=k

mPp Lrj foHkkxh; Lrj f'k{kk foHkkx osQ y{;]
(1) jkT; ljdkj mís';] uhfr vkfn
(2) f'k{kk foHkkx lacaèkh fu.kZ; ysuk
(3) f'k{kk ifj"kn~

eè;e Lrj izèkkukè;kid@f'k{kd 'kkyk Lrj ij mís';ksa dk foospu]
rnuqlkj izèkkukè;kid vkSj f'k{kdksa
osQ }kjk feydj fu.kZ; ysukA

fupyk Lrj O;fDrxr :i ls fu.kZ; dk;Z lEiknu osQ Lrj ij fu.kZ; ysuk]
izR;sd Lrj ij Hkwfedk fuf'pr djuk
,oa uhfr;ksa dks ykxw djukA

mPp Lrj

;g Lrj fu.kZ;ksa dh fØ;kfUofr dk gksrk gSA bl Lrj ij fu.kZ; dh fØ;kfUofr osQ fy, izR;sd dk;ZdrkZ dh Hkwfedk
fuf'pr dh tkrh gS] rkfd fu.kZ; lqpk# :i ls ykxw fd;k tk losQA
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bl izdkj iz'kklfud izfØ;k esa fu.kZ; ,d egRoiw.kZ vax gSA

fu.kZ;ksa dk O;kid izHkko iM+rk gS] vr% fu.kZ;ksa dks oSKkfud <ax ls fy;k tkuk pkfg,A
mnkgj.kkFkZ LVkiQ dh fu;qfDr lsok 'krks± osQ lacaèk esa fu.kZ; osQ fy, laxBu esa izcaèkd dks O;kid
fopkj&foe'kZ dj lsok lacaèkh fu;e r; djuk pkfg,] vU;Fkk LVkiQ dh vksj ls vkØks'k izn£'kr
fd;k tk ldrk gSA

fu.kZ; izfØ;k (Decision Process)

fu.kZ; izfØ;k ls vk'k; fuf'pr mís'; dh izkfIr osQ fy, fpUru osQ ckn izkIr fodYiksa esa ls fuf'pr fodYi dks
viukus ls gSA nwljs 'kCnksa esa mís'; izkfIr osQ fy, miyCèk fodYiksa esa ls mi;qDr fodYi osQ pquko dh fofèk gSA
bl izfØ;k esa lgh leL;k dk vkdyu gks] rRlEcUèkh mi;qDr nÙk izkIr gksa] leL;k lekèkku osQ fy, fodYiksa
osQ ckjs esa fpUru gks vkSj fuf'pr fodYiksa esa ls lokZfèkd mi;qDr fodYi osQ pquko dk fu.kZ; fy;k tk;s bls
fu.kZ; dh izfØ;k dgk tk ldrk gSA

lkbeu us fu.kZ; ysus ls iwoZ fuEufyf[kr ckrksa ij è;ku nsuk ijeko';d ekuk gSμ

(1) laxBu osQ mís';ksa ij fopkjA

(2) leL;k osQ lacaèk esa lgh rF;ksa vkSj lwpukvksa dks ,df=kr djuk

(3) leL;k osQ lacaèk esa vU; yksxksa dh jk;A

(4) izkIr lwpukvksa vkSj vk¡dM+ksa dk fo'ys"k.k vkSj leL;k lekèkku osQ laHkkfor fodYiksa ij fopkjA

(5) izR;sd leL;k lekèkku osQ laHkkfor fodYi dk ewY;kaduA

(6) lekèkku osQ fy, lokZfèkd mi;qDr fodYi dk pqukoA

fcztst (Bridges) us uhfr fuèkkZj.k esa fuEufyf[kr 4 dneksa dk mYys[k fd;k gSμ

(1) leL;k dk ifjHkk"khdj.kA

(2) leL;k lekèkku osQ laHkkfor fodYiksa dk pqukoA

(3) roZQlaxr fodYi osQ laHkkfor ifj.kkeksa ij fopkjA

(4) fu.kZ; osQ fy, loksZÙke fodYi dk pqukoA

lkbeu ,oa fcztst osQ uhfr&fuèkkZj.k lEcUèkh mi;qZDr izfreku osQoy lq>ko ek=k gSaA dksbZ Hkh iz'kkld vius <ax
ls Hkh ekWMy rS;kj dj ldrk gSA fMy (W. R. Drill) us leL;k osQ fujkdj.k esa fu.kZ; ls iwoZ vU; dneksa osQ
lkFk&lkFk rRlacaèkh i;kZoj.k (Environment) tkuus osQ fy, vR;fèkd egRo fn;k gS ftlesa fdlh iz'kkld dks
fu.kZ; ysuk iM+rk gSA

gsjhlu us fu.kZ; izfØ;k esa 6 dneksa dk mYys[k fd;k gSμ

(1) mís'; ;k leL;k dk fuèkkZj.kA

(2) fodYiksa ij fopkjA

(3) izR;sd fodYi osQ ckjs esa nwljs fodYiksa dh rqyuk esa Js"Brk lacaèkh fopkj djukA

(4) lokZfèkd mi;qDr fodYi dk pqukoA

(5) fu.kZ; dks iwjk djukA

(6) fu.kZ; dh fØ;kfUofr dk vuqdj.k (iQkWyksvi) djukA
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gSjhlu osQ fu.kZ; izfØ;k in

djks

uhfr fuèkkZj.k osQ lEcUèk esa mi;qZDr lS¼kafrd foospu osQ ckn ys[kd us LowQyksa dh ifjfLFkfr esa fu.kZ; izfØ;k osQ
fy, nks ekWMy rS;kj fd, gSaμ,d rks O;fDrxr fu.kZ;ksa osQ fy, ,oa nwljk lkewfgd :i ls fu.kZ;ksa osQ fy,μ

O;fDrxr vkèkkj ij uhfr fuèkkZj.k izfreku

izcaèkd@iz'kkld osQ fy, ;g laHko ugha gksrk fd og izfrfnu vfèkdkfèkd fu.kZ; LVkiQ osQ lg;ksx ls ys losQA izk;%
vfèkla[;d fu.kZ; mls Lo;a foosd ls ysus iM+rs gSaA ys[kd }kjk jktLFkku osQ 260 ekè;fed fo|ky;ksa dk losZ{k.k
djus ij irk pyk fd 80 izfr'kr fu.kZ; izèkkukè;kidksa }kjk O;fDrxr Lrj ij Lo;a foosd ls fy, x, tcfd
yxHkx 20 izfr'kr fu.kZ; gh LVkiQ osQ lg;ksx ls fy, x,A

tc izcaèkd@iz'kkld dks Lo;a osQ foosd ls fu.kZ; ysuk gks rks vxzfyf[kr inksa dks viukuk mi;qDr gksrk gSμ

1- mís';] y{; ;k leL;k osQ ckjs esa irk yxkukμizR;sd oqQ'ky izcaèkd@iz'kkld osQ fy, ;g vko';d
gS fd tSls gh dksbZ leL;k mRiUu gks] irk yxk ys vkSj lekèkku osQ fy, vko';d dne mBkuk 'kq:
dj nsaA

2- leL;k osQ lacaèk esa lwpuk,¡ ;k nÙkksa dks ,df=kr djukμleL;k lekèkku osQ fy, leL;k lacaèkh fofoèk
n`f"Vdks.kksa ls lwpuk,¡ ,df=kr djuk ijeko';d gSA lwpuk,¡ ftruh lgh vkSj i;kZIr ek=kk esa gksaxh] fu.kZ;
mruk gh vPNk gksxkA

3- leL;k dks ifjHkkf"kr djukμleL;k dh xq#rk fdruh gS\ fdl izdkj dh leL;k gS\ vkfn dh ifjHkk"kk
djuk Hkh fu.kZ; ysus osQ n`f"Vdks.k ls mi;qDr gSA

4- leL;k osQ i;kZoj.k osQ lEcUèk esa fopkj djukμ,d oqQ'ky iz'kkld dks fo|ky; dh leL;k osQ lacaèk
eas i;kZoj.k dk Kku vR;Ur vko';d gSA ;Fkk fo|kFkhZ] f'k{kdksa ,oa iz'kklu dh èkkj.kkvksa dk ftruk Bhd
Kku iz'kkld dks gksxk] mruk gh leL;k lekèkku esa lHkh dk lg;ksx feysxkA

5- leL;k lekèkku osQ fy, fofoèk fodYiksa dk irk yxkukμleL;k lekèkku osQ fy, fu.kZ; ysus ls
iwoZ vusd fodYiksa ij lkspuk ijeko';d gSA ;s fodYi gh lgh fu.kZ;ksa osQ fy, vkèkkj curs gSaA lkFk
gh fu.kZ; ysus ij vkus okyh ckèkkvksa ij Hkh fopkj fd;k tkuk pkfg,A

6- izR;sd fodYi dh ;qDrrk dk ewY;kadu djukμtc vusd fodYiksa ij izcaèkd fopkj dj ys rc mls
izR;sd fodYi dh ;qDrrk dks roZQ ij dluk pkfg,A tks fodYi lokZfèkd mi;qDr yxs] mlh osQ lacaèk
esa fu.kZ; fy;k tkuk pkfg,A
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7- leL;k lekèkku osQ fy, lokZfèkd mi;qDr fodYi osQ ckjs esa fu.kZ; ysukμfodYi ftruk roZQlEer

,oa mi;qDr gksxk] fu.kZ; mruk gh liQy gksxkA

8- fu.kZ; dk ewY;kaduμvUr esa izcaèkd dks le;&le; ij mlosQ }kjk fy, x, fu.kZ; dk ewY;kadu djrs

jguk pkfg, vU;Fkk fu.kZ; fdl lhek rd iQyhHkwr gqvk gS] ;g Kkr ugha gks losQxkA

lkewfgd fu.kZ; izfØ;k lacaèkh izfreku

tc izcaèkd dks uhfrxr vFkok lkewfgd fu.kZ; ysuk gks rc vxzfyf[kr fu.kZ; izfØ;k ekWMy dks viuk;k tk

ldrk gSμ

izcaèkd }kjk ijLij fopkj&foe'kZ }kjk

lewg esa fy, tkus okys fu.kZ;ksa osQ fy, izfreku

lkewfgd fu.kZ; osQ fy, izfreku

mi;qZDr ekWMy O;fDrxr fu.kZ; osQ ekWMy ls FkksM+k lk gh fHkUu gSA fHkUurk bl ckr esa gS fd O;fDrxr :i

ls fu.kZ; ysrs le; fu.kZ; ysus okys dks gh lHkh izfØ;kvksa ls xqtjuk iM+rk gS] ogha bl izfØ;k esa izèkkukè;kid

dks leL;k dh vuqHkwfr gksrs gh leL;k osQ ifjHkk"khdj.k ls ysdj] i;kZoj.k osQ vè;;u] leL;k osQ lekèkku

osQ fy, fodYiksa osQ lacaèk esa fpUru] fodYiksa dk ewY;kadu] fodYiksa esa lokZfèkd mi;qDr fopkjksa osQ ckjs esa

fu.kZ; ,oa mldh fØ;kfUofr djus rd osQ lHkh dne LVkiQ osQ lg;ksx ls lEiUu djkus gksrs gSaA

ijUrq O;fDrxr fu.kZ; tgka tYnh fy, tk ldrs gSa ogha LVkiQ osQ lkFk fu.kZ; ysus esa FkksM+h dfBukbZ mifLFkr

gksrh gSA eq[; dfBukbZ vè;kiu esa fcuk O;oèkku osQ LVkiQ osQ lg;ksx ls fu.kZ; ysus dh gksrh gSA ;g le;

LowQy le; osQ ckn gh fey ldrk gSA ;nkdnk rks LowQy osQ ckn fofoèk fu.kZ;ksa osQ fy, cSBd cqykus esa LVkiQ

dks dksbZ vkifÙk ugha gksrh ijUrq fu;fer :i ls ;g laHko ugha gSA fo|ky; Lrj ij dk;Z djus okys f'k{kdksa

osQ ,d losZ{k.k osQ vuqlkj ikf{kd ,oa ekfld :i ls gh cSBd osQ fy, f'k{kd lger gksrs gSaA

,sls LowQy tgka nks ikjh fo|ky; gSa] ogk¡ rks lkewfgd fu.kZ; ysuk cgqr gh dfBu gSA eq[; leL;k ;g gS fd

blosQ fy, LVkiQ osQ lHkh lnL; ,df=kr oSQls gksa\ ;fn nksuksa ikfj;ksa osQ eè; le; pquk tkrk gS rks igys ls

gh de le; dk dkyka'k (30 feuV ls) vkSj Hkh ?kV dj 20 ls 25 feuV jg tkrk gS tks mi;qDr ugha gSA

LowQy osQ ckn dk le; izFke ikjh osQ f'k{kdksa osQ fy, mi;qDr ugha gSA

vU; fu.kZ; izfreku

1- xq.koÙkk cuke Lohdk;Z fu.kZ; izfrekuμdHkh&dHkh izcaèkd osQ lkeus ,slh fLFkfr vkrh gS tc ,d vksj

fu.kZ; ls xq.koÙkk tqM+h gqbZ gS rks nwljh vksj fu.kZ; dh vke LohÑfr gSA ,d ifjfLFkfr ftlesa ewY; vkSj

izHkko'khyrk osQ vkèkkj ij dksbZ fu.kZ; fd;k tkuk gS] ;Fkk fdlh ikB~;Øe dh izHkko'khyrk vLFkk;h vFkok

LFkk;h LVkiQ vkèkkfjr fu;qfDr osQ ckjs esa ls pquko djuk gksA izFke fodYi esa u osQoy foÙkh; n`f"V ls de

foÙkh; ykxr vkrh gS] oju~ ikB~;Øe Hkh izHkkoh <ax ls iwjk gksrk gS nwljs fodYi esa LFkk;h LVkiQ dh fu;qfDr

tks ewY; lEer gS] ikB~;Øe Hkh izHkkoh <ax ls iwjk ugha gksrk vr% izHkko'khyrk Hkh izHkkfor gksrh gS] rc D;k

fu.kZ; fy;k tk,\ vkt osQ Hkkjrh; ifjos'k esa bl fodYi dk fojksèk gks ldrk gS vkSj vke lgefr nwljs fodYi

LFkk;h LVkiQ vkèkkfjr dh gks ldrh gSA vr% izcaèkd ;g tkurs gq, Hkh fd vk£Fkd o izHkko'khyrk dh n`f"V

ls dksbZ Js"B fu.kZ; vU; laxBu d£e;ksa osQ }kjk Lohdkj ugha gksus osQ dkj.k ugha gksrk gS D;ksafd fØ;kfUofr

esa ogha fu.kZ; liQy gksrk gS ftlesa d£e;ksa dh vke LohÑfr gksrh gSA
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xq.koÙkk cuke Lohdk;Z fu.kZ; izfreku

mPp lacaèk 8μ bl oxZ esa leL;k,¡ bl oxZ esa d£e;ksa osQ lkFk

7μ lewg }kjk fu.kZ; ysus osQ fy, mi;qDr gSaA fopkj&foe'kZ osQ vkèkkj ij

6μ fu.kZ; fy, tkus dh vis{kk gSA

5μ

LohÑfr vk;ke 4μ bl oxZ esa leL;kvksa bl oxZ dh leL;kvksa

3μ dk vgLr{ksih; i¼fr dks fo'ks"k vkSj oqQ'ky

2μ ls ;k flDdk mNky dj usr`Ro }kjk lqy>k;k

1μ gy fd;k tk ldrk gSA tk ldrk gSA

fuEu lacaèk xq.koÙkk vk;ke

;|fi tc Li"V ykHkdkjh o n{krk ykus okyk fu.kZ; Lo;a izcaèku ys ldrk gS] ijUrq ,sls fu.kZ; ftuls O;fDr dh
ukSdjh vkSj ykHk ij izHkko iM+rk gS] mUgsa Lohdkj djkuk izcaèku osQ fy, vklku ugha gksrkA

mi;qZDr fp=k ls mPp lacaèk vk;ke esa tgk¡ os leL;k,¡ ftuls vke d£e;ksa ij izHkko iM+rk] vke lgefr ls fu.kZ;
fy, tkus pkfg,] ijUrq tgk¡ muosQ dk;Z ;k ykHk ij vlj iM+rk gS] Hkys gh fu.kZ; mi;qDr gSa] rHkh Lohdkj gksrk
gS tc usr`Ro oqQ'kyrk ls d£e;ksa dks larq"V djrk gSA

lgh leL;kvksa ftudk fo'ks"k izHkko dk;ZdrkZvksa ij ugha iM+rk] mu ij vklkuh ls fu.kZ; fy;k tk ldrk gSA ijUrq
mu leL;kvksa dks lqy>kus esa usr̀Ro dks fo'ks"k ;ksX;rk o oqQ'kyrk dk ifjp; nsuk gksrk gS ftudk d£e;ksa ij lhèkk
foijhr izHkko iM+rk gSA ,sls esa d£e;ksa dks vk'oLr djuk vko';d gS fd blls laxBu dh oqQ'kyrk c<+sxhA

vr% izcaèku osQ fy, ;g vko';d gS fd fu.kZ; ls iwoZ leL;kvksa dk oxhZdj.k djsA tks leL;k,¡ d£e;ksa ls
fo'ks"k lacaèk ugha j[krha] izcaèku dh oqQ'kyrk dks c<+krh gS] mu ij fu.kZ; ys fy;k tkuk pkfg,] ijUrq tgk¡
d£e;ksa ls lacaèk j[kus okyh leL;k,¡ gSa vkSj os Hkh tks muosQ osru o lsok ls lacafèkr gSa] mudks d£e;ksa osQ
lkFk fopkj&foe'kZ vkSj lgefr o iw.kZ izcaèku oqQ'kyrk ls gh fy;k tkuk pkfg, ftldh vko';d iwoZ rS;kjh
izcaèkd dks djuh pkfg,A

2- fujk'kkoknh fu.kZ; izfrekuμblosQ vUrxZr ;g dYiuk dh tkrh gS fd fdlh Hkh fu.kZ; dh rhu lafLFkfr;k¡
gksrh gSaμmnkgj.kkFkZμfo|ky; esa ,d uohu foKku iz;ksx'kkyk fuekZ.k djuh gSA bl fLFkfr esa rhu lafLFkfr;k¡ iSnk
gksrh gSaμubZ iz;ksx'kkyk cukbZ tk;s] (2) fo|ky; Hkou esa gh fdlh d{k dks iz;ksx'kkyk cuk fy;k tk;s] vFkok
(3) oqQN ugha fd;k tk;s vFkkZr~ ;FkkfLFkfr cuk, j[kh tk;A tgk¡ fopkj ;g fd;k tkuk gS fdμ

1- uohu iz;ksx'kkyk ls f'k{kk dh xq.koÙkk ij D;k izHkko vk,xk\

2- foÙkh; Ïksr dgk¡ ls izkIr gksxk\

3- uohu iz;ksx'kkyk cuus ls vU; O;fDr;ksa ij D;k izHkko iM+sxk\

bl lafLFkfr esa fujk'kkoknh izfreku osQ vuqlkj pquko dk lw=k C1, C2, C3 gksxkA vU; dkjdksa ;Fkk foÙkh; o ekuoh;
ij Hkh fopkj djuk gksxkA bl vkèkkj ij ge fuos'k izfriQy (Return on investment) dks vkèkkj ekudj fu.kZ;
ys ldrs gSaA

;gk¡ fu.kZ; lacaèkh fodYi loksZÙke ls fuÑ"V osQ eè; gksxkA mnkgj.k osQ fy, lokZfèkd fuÑ"V fodYi gksxk
C1-1, C2-2, C3-3 vFkok fujk'kkoknh fodYi dk pquko dj ldrs gSa ftldk vFkZ gS fd fo|ky; Hkou esa dksbZ
Hkh uohu iz;ksx'kkyk dk fuekZ.k u dj] ;FkkfLFkfr cukbZ j[kh tk;sA ;g fuÑ"V fodYi esa ls loksZÙke osQ pquko
dh fLFkfr gSA
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;fn bl iQkewZys dh foÙkh; fLFkfr dk vkdyu fd;k tk;s rks vxzfyf[kr fLFkfr curh gSμ

fodYi@er@vk£Fkd

foi{k esa er dksbZ er ugha i{k

uohu iz;ksx'kkyk fuekZ.k 1 3 7

Hkou esa gh fdlh d{k 2 4 5-5

dks iz;ksx'kkyk esa ifjo£rr

dksbZ ifjorZu ugha] 3 3-5 4

;FkkfLFkfr j[kh tk,

mi;qZDr lkj.kh ls i{k esa 7 vad feyus ls fu.kZ; ;g gksxk fd fo|ky; Hkou esa ubZ iz;ksx'kkyk fu£er dh tk;sA

nwljk fodYi fuEukuqlkj gksxkA

fodYi vk£Fkd i{k vfèkdkfèkd foi{k

E1 E2 E3

C1 2 1 0 2
C2 1 0 1.5 1.5

C3 0 0.5 3 3

bl izfreku osQ vUrxZr fu.kZ;drkZ ml fodYi dks pqurk gS ftlesa vk£Fkd n`f"V ls dksbZ izHkko ugha iM+rk vFkkZr~
;FkkfLFkfr cuk, j[kuk ftlls fdlh foÙkh; dkjd dh vko';drk ugha jgrhA

Js"Brj fLFkfr og gksxh ftlesa eè;e ekxZ viuk;k tk;s] tgk¡ u vfèkd vk£Fkd tksf[ke gks vkSj dk;Z&iz.kkyh
dks lqèkkjk Hkh tk ldrk gks vFkkZr~ ge orZeku fo|ky; Hkou esa gh vko';d lqèkkj dj ubZ iz;ksx'kkyk fuekZ.k
djsa] ftlls fo|kFkhZ ,oa f'k{kdksa dh larqf"V osQ lkFk fo|ky; esa ubZ iz;ksx'kkyk dk fuekZ.k gks losQxkA

gcZVZ lkbeu us izcaèkdksa osQ fu.kZ; ysus osQ lanHkZ esa ,d ekxZn£'kdk izLrkfor dh gS tks izcaèkudrkZvksa osQ fy, vR;ar
mi;ksxh gks ldrh gSA blesa lkèkkj.k o tfVy leL;kvksa dks ikjaifjd o vkèkqfud rduhd osQ vkèkkj ij lqy>kus
dk vkèkkj izLrqr fd;k gS tks fuEukuqlkj gSμ

1- lkèkkj leL;k lacaèkh 2- tfVy leL;k
fu;e] uhfr] izfØ;k xq.kkoxq.k vkèkkj ij fo'ys"k.k vUrn`Zf"V] U;k;] oqQ'kyrk Hkkouk] mPp rduhdh

;ksX;rk
fu.kZ; ysus dh ijaijkxr o vkèkqfud rduhosaQ

fu.kZ; osQ izdkjμ

1- ;kstukc¼ 2- ikjaifjd 4- vkèkqfud

nSfud] iqujko`fÙk izdkj 1- LoHkko@vknr vuqlaèkku@

osQ fu.kZ; osQ fy, izfØ;k 2- os ftuesa fyfidh; xf.krh;
osQ vkèkkj ij fu.kZ; vke Lrj osQ fu.kZ; fo'ys"k.k] izfreku
ysuk dh fuèkkZfjr izfØ;k gksA dEI;wVj ;k vU;

bysDVªksfud

3- laxBukRed lajpuk] ekè;e }kjk
tu lkekU; vis{kkvksa nÙkksa osQ
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osQ fy,&,d iz.kkyh fo'ys"k.k osQ
;k lqifjHkkf"kr nÙk vkSj vkèkkj ijA
ekè;e osQ vkèkkj ijA

vfu;ksftrμ

laf{kIr] =kqfViw.kZ] 1- U;k;] vUrn`Zf"V rFkk 1- leL;k lekèkku

lapfjr ijUrq egRo& l`tu'khyrkA fofèk dk iz;ksx

iw.kZ leL;kvksa dk 2- vfèkÑfr osQ Lo;a dk 2- ekuoh; fu.kZ;ksa

lkekU; leL;k lekèkku fu;eA osQ fy, mfpr

izfØ;k osQ vkèkkj ijA izf'k{k.kA

3- vfèkÑfr;ksa dk p;u 3- dEI;wVjhÑr

o izf'k{k.kA vUos"k.k

vkèkkfjr

dk;ZØeA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

lkbeu us fu.kZ; ysus ls iwoZ fuEufyf[kr ckrksa ij è;ku nsuk ijeko';d ekuk gSμ

1. laxBu osQ ---------------------------- ij fopkj vo'; djuk pkfg,A

2. ---------------------------- osQ laca/ esa vU; yksxksa dh jk; ysuh vko';d gksrh gSA

3. leL;k lek/ku osQ fy, lcls ---------------------- dk pquko djuk pkfg,A

4. gsjhlu us fu.kZ; izfØ;k esa mís'; ;k ----------------------- fu/kZj.k ij fo'ks"k cy fn;k gSA

10-3 fu.kZ; dh izHkkoh fØ;kfUofr lEcaèkh vko';d y{; (Main Goals of
Effective Implementation of Decision)

dksbZ Hkh fu.kZ; rc rd iw.kZr;k izHkkoh <ax ls ykxw ugha fd;k tk ldrk tc rd fd fu.kZ; fØ;kfUofr djus
okys O;fDr;ksa dh fu.kZ; osQ izfr izfrc¼rk ugha gksA vusd vPNs fu.kZ; bl dkj.k fØ;kfUor ugha gks ikrs fd
O;fDr;ksa esa fu.kZ; ykxw djus osQ izfr leiZ.k dk vHkko gksrk gSA ;g dfBukbZ rc vkSj c<+ tkrh gS tc fdlh
fu.kZ; dh fØ;kfUofr esa ijLij lg;ksx o fo'okl dh deh gksA fu.kZ;ksa dh izHkkoh fØ;kfUofr osQ fy, fuEu
y{;ksa ij fopkj fd;k tkuk pkfg,μ

1- fu;a=k.k lacaèkh y{;μfu.kZ; iw.kZr;k ykxw fd;k tk losQ] blosQ fy, oqQN O;fDr;ksa ij bldk nkf;Ro
lkSaiuk vko';d gS rkfd os fu.kZ; osQ ewY;kadu vFkok ifj.kke tkuus osQ le; fu.kZ; osQ izfr izfrc¼
gksus osQ dkj.k vko';d Li"Vhdj.k ns losaQA

2- mRizsj.kk lacaèkh y{;μtgk¡ rd gks fu.kZ; ysus okys vkSj fu.kZ; fØ;kfUofr djus okyksa osQ eè; varjky
dks ?kVk;k tkuk pkfg,] rkfd izR;sd O;fDr fu.kZ; osQ izfr vius dks mÙkjnk;h le>sA

3- xq.koÙkk lacaèkh y{;μfu.kZ; izfØ;k esa mu O;fDr;ksa dks vo'; lfEefyr fd;k tkuk pkfg, tks fu.kZ;
ysus esa fo'ks"k ;ksxnku ns ldrs gkssaA vuqHkoh rFkk xaHkhj O;fDr;ksa dks bl izfØ;k esa lfEefyr djus ls fu.kZ;ksa
dh xq.koÙkk c<+ tkrh gSA
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4- izf'k{k.k lacaèkh y{;μlaxBu esa Hkkx ysus okys mu d£e;ksa dks tks iz'kklfud dk;ks± ls lac¼ gSa] mudks
fofHkUu izdkj dh leL;kvksa osQ lekèkku ,oa vko';d dkS'kyksa osQ fodkl osQ fy, izf'k{k.k dh O;oLFkk
dh tkuh pkfg,A blls laxBu esa fu.kZ; dh oqQ'kyrk c<+rh gSA

5- izHkkohiu dk y{;μtgk¡ rd gks fu.kZ; 'kh?kz rFkk vko';d izfØ;k osQ vuqlkj fy, tk,¡ rFkk ;g Hkh
ns[kk tk;s fd vuko';d ekuoh; 'kfDr O;FkZ esa u"V u gksaA

fu.kZ; lacaèkh leL;k,¡

fu.kZ; lacaèkh vusd dfBukb;k¡ vkrh gSaA bUgsa ge eq[; :i ls pkj Hkkxksa esa foHkDr dj ldrs gSaμ

1- izfØ;k vFkok rduhdh lacaèkhA

2- laxBu vFkok iz'kklu lacaèkhA

3- HkkSfrd dkj.kA

4- ekuoh; dkj.kA

izfØ;k vFkok rduhdh dkj.kμ;g izkjaHk esa fy[kk tk pqdk gS fd izHkkoh fu.kZ; ysus osQ fy, vko';d izfØ;k
viukuh pkfg,A gekjs fu.kZ; vusd izfØ;k vFkok rduhdh dkj.kksa ls vizHkkoh jg tkrs gSaA ;s dkj.k fuEufyf[kr
izdkj osQ gks ldrs gSaμ

(1) leL;k dk mi;qDr o Li"V ifjHkk"khdj.k u gksukA

(2) leL;k osQ lacaèk esa fu.kZ; ysus ls iwoZ leqfpr rFkk fo'oluh; rF;ksa dk vHkko gksukA

(3) fu.kZ;drkZ esa fu.kZ; rduhdh Kku dk vHkko dk gksukA

(4) fu.kZ;ksa dks fØ;kfUor djus osQ fy, fu.kZ;drkZ dks vko';d pj.kksa dh vLi"Vrk dk gksukA

(5) fu.kZ; izHkko dk leqfpr ewY;kadu u gksukA

(6) fu.kZ; ysus esa foyac gksukA

(7) vifjiDo fu.kZ;ksa dk fy;k tkukA

laxBu vFkok iz'kklu lacaèkh dkj.k

(1) fu.kZ; ysus okyh l{ke vfèkÑfr;ksa osQ vfèkdkjksa osQ lacaèk esa vfuf'prrkA

(2) fofHkUu vfèkÑfr;ksa osQ eè; mfpr laizs"k.k dk vHkkoA

(3) fu.kZ; dks fØ;kfUor djus okys vfèkdkjksa dh mis{kkA

(4) fu.kZ; osQ fu;fer o leqfpr ewY;kadu dk vHkkoA

(5) fu.kZ; ysus esa vèkhuLFkksa ij vfo'okl ,oa fu.kZ; dh vLi"VrkA

HkkSfrd dkj.k

(1) rF;kRed lkexzh dk u gksukA

(2) fu.kZ; osQ fy, vko';d lkexzh osQ ladyu o fo'ys"k.k dk vHkkoA

(3) fu.kZ; izfØ;k osQ ewY;kadu lacaèkh rF;ksa dk vHkkoA

ekuoh; dkj.k

(1) cká ncko osQ dkj.k i{kikriw.kZ fu.kZ; dk fy;k tkukA

(2) oS;fDrd #>ku vFkok gBèk£erk osQ dkj.k lgh fu.kZ; dk u fy;k tkukA

(3) oS;fDrd LokFkZ vFkok fdlh izkfIr osQ dkj.k fu"i{k fu.kZ; dk u fy;k tkukA

izHkkoh fu.kZ; osQ fy, vko';d dkjd

laxBu esa fu.kZ; izHkkoh <ax ls fy, tk,¡ blosQ fy, pkj dkjdksa ij fo'ks"k è;ku fn;k tkuk pkfg,A
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(1) laxBu dh lajpukμfu.kZ; izfØ;k dh izÑfr osQ vuq:i gksA tc laxBu esa vusd lajpuk,¡ gks

tkrh gSa] rc izHkkoh fu.kZ; fy;k tkuk dfBu gksrk gSA mnkgj.kkFkZ nks ikjh fo|ky; vkSj ,d

ikjh fo|ky; dh laxBukRed lajpuk fHkUu gksus osQ dkj.k fu.kZ; izfØ;k fHkUu gksxhA nks ikjh

izèkkukè;kid dks nksuksa vksj vkSj dHkh&dHkh rhuksa ikfj;ksa osQ f'k{kdksa (tks f'k{kd nksuksa ikfj;ksa

esa vkrs gSa) ls fopkj&foe'kZ osQ ckn gh fu.kZ; ysuk gksrk gS] ftlosQ fy, iwoZ lwpuk@le; o

LFkku osQ fu'p; osQ lkFk ^lacafèkr vfèkÑfr;ksa dh lgHkkfxrk* dk vk'oklu vkfn vko';d gksrk

gS] tcfd ,d ikjh fo|ky;ksa esa bl tfVyrk dh vko';drk ugha gSA

(2) laxBu esa vkSipkfjd ,oa vukSipkfjd lewgksa dk feydj dk;Z djuk izHkkoh fu.kZ; osQ fy,

vko';d gSA ijUrq ;fn vukSipkfjd lewgksa osQ ^fDyo~Ql* fu.kZ; izfØ;k esa ckèkd curs gSa] rc

lgh fu.kZ; ysus o mu fu.kZ;ksa dh fØ;kfUofr nksuksa esa ckèkk mifLFkr gks ldrh gSA vr% fu.kZ;

vliQy gks tkrs gSaA vliQy fu.kZ; bl ckr osQ |ksrd gSa fd laxBu esa vkSipkfjd o vukSipkfjd

lewg feydj dk;Z ugha dj jgs gSaA

fdlh fu.kZ; dh liQyrk vkSj vliQyrk esa vkSipkfjd ;k vukSipkfjd lewg dh egRoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA

mnkgj.kkFkZ f'k{kk osQ {ks=k esa 'kSf{kd fu.kZ; dh liQyrk esa f'k{kdksa osQ vukSipkfjd lewg ,d egRoiw.kZ Hkwfedk

vnk djrs gSa D;ksafd fu.kZ; vusd Jsf.k;ksa ;Fkk cksMZ vkWiQ LVMht] vdknfed dkmafly o lhusV vkfn ls gksdj

vkrs gSaA fofHkUu f'k{kdksa rFkk fo|k£Fk;ksa osQ lewg Hkh bu fu.kZ;ksa dks izHkkfor djrs gSaA iz'kklu lfpo@mioqQyifr

dks rks cM+s èkS;Z osQ lkFk laiw.kZ vkSipkfjdrk iw.kZ gksus rd vfUre fu.kZ; osQ fy, izrh{kk djuh gksrh gSA

(3) fu.kZ; osQ vuq:i vfèkÑfr dk O;ogkj izHkkoh fu.kZ; dh fØ;kfUofr ij egRoiw.kZ izHkko Mkyrk

gSA ;fn Lo;a usr`Ro ;k vfèkÑfr fdlh fu.kZ; osQ foijhr vkpj.k djsa rks LokHkkfod gS fd

vèkhuLFk deZpkjh Hkh fu.kZ; osQ izfr iwjh fu"Bk o ltxrk izn£'kr ugha djsaxsA ;g ns[kk x;k

gS fd ;fn vfèkÑfr fdlh fu.kZ; ij iw.kZ bZekunkjh o fu"Bk dks vey djrh gS rks vèkhuLFk

Hkh ml fu.kZ; dks Lohdkj dj vey djrs gSaA

(4) tc iz'kklfud vfèkÑfr fu.kZ; ysus osQ LFkku ij fu.kZ; osQ fu;a=k.k ij vfèkd è;ku nsrh gS

rc fu.kZ; vfèkd izHkkoh gksrs gSaA

fu.kZ; ysus dh 'kSfy;k¡

fu.kZ; 'kSfy;k¡ oLrqr% iz'kklfud 'kSfy;k¡ gh gSaA f'k{kd izcaèku osQ bfrgkl esa eq[; :i ls rhu izdkj dh fu.kZ;

'kSfy;ksa dk mYys[k feyrk gSμ(1) tura=kh; fu.kZ; 'kSyh] (2) vkfèkdkfjd fu.kZ; 'kSyh rFkk (3) vgLr{ksih;

fu.kZ; 'kSyhA ijUrq xr oqQN o"kks± esa gq, vuqlaèkkuksa us nks vkSj usr̀Ro 'kSfy;ksa dk irk yxk;k gSA ckadksa us bUgsa eè;orhZ;

'kSyh (Transactional style) rFkk Nn~e&turkaf=kd 'kSyh (Pseudo-democratic style) dk uke fn;k gSA ik¡pksa

fu.kZ; 'kSfy;k¡ fuEufyf[kr gSaμ

1- tura=kh; fu.kZ; 'kSyhμbl 'kSyh esa fu.kZ; laxBu osQ lnL;ksa dh vke lgefr ls fy, tkrs gSaA fdlh

Hkh leL;k ij [kqydj ckr gksrh gSA izR;sd O;fDr fu.kZ; osQ i{k vFkok foi{k esa [kqydj viuh jk; nsrk

gSA usr`Ro èkS;ZiwoZd laxBu osQ lnL;ksa vFkok muosQ izfrfufèk;ksa dh jk; lqurk gS vkSj lHkh osQ ekU; fu.kZ;

dks Lohdkj fd;k tkrk gSA fo|ky; dh fLFkfr esa turkaf=kd 'kSyh viukus okyk izèkkukè;kid izFke rks

LVkiQ dh cSBd vkefU=kr djosQ fu.kZ; ysrk gS vFkok 'kh?kzrk dh fLFkfr esa LVkiQ osQ eè; ls pqus gq, lfpo

o ofj"B lg;ksfx;ksa osQ lkFk feydj vke lgefr ls fu.kZ; ysrk gSA ckn esa fu.kZ; osQ ckjs esa LVkiQ dh LohÑfr

yh tkrh gSA usr̀Ro vius fu.kZ; ugha FkksirkA og osQoy viuk ǹf"Vdks.k izLrqr djrk gSA fu.kZ; fØ;kfUor

osQ fy, nkf;Ro foHkktu Hkh fd;k tkrk gSA pwafd laxBu osQ lHkh fu.kZ; vke lgefr ls gksrs gSa] vr% fu.kZ;ksa



144 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcU/u

dh fØ;kfUofr esa O;oèkku de gksrk gSA bl fu.kZ; 'kSyh dh vuq'kalk iz'kklu lkfgR; esa fo'ks"kdj 1935

ls 1950 osQ eè; lokZfèkd dh xbZ gSA

2- vkfèkdkfjd fu.kZ; 'kSyhμHkkjrh; tuekul esa vkt Hkh ijEijkvksa ls iz'kklu dh vkfèkdkfjd 'kSyh dks
ilan fd;k tkrk gSA vr% LokHkkfod gS fd vusd fo|ky; izèkkukè;kid bl 'kSyh dks viukrs ns[ks tkrs gSaA
bl 'kSyh esa usr̀Ro Lo;a ;k ofj"B lg;ksfx;ksa osQ lkFk ijke'kZ dj fu.kZ; ysrk gSA iz'kkld ;g ekudj pyrk
gS fd vuqHko o iz'kklfud ;ksX;rk osQ dkj.k og fu.kZ; ysus esa vfèkd l{ke gSA og ;g vis{kk djosQ pyrk
gS fd mlosQ }kjk fy, x, fu.kZ; LVkiQ dks ekU; gksaxsA esd xzsxj osQ fl¼kUr osQ vuqlkj og ;g Hkh ekudj
pyrk gS fd vèkhuLFk pwafd de ;ksX; rFkk dk;Z ls th pqjkus okys gksrs gSa] vr% vkRe&fu.kZ; osQ fy,
vfèkdkjh ugha gSA mUgsa rks fu.kZ; dh fØ;kfUofr esa ;ksx nsus dh gh ftEesnkjh gksuh pkfg,A

3- vgLr{ksih; fu.kZ; 'kSyhμbl 'kSyh esa rks vfèkÑfr iwjk nkf;Ro LVkiQ ij gh NksM+ nsrh gSA tSlk oqQN
Hkh gks jgk gS og mlh ls lUrq"V jgrh gSA fofHkUu izHkkjh vius&vius Lrj ij fu.kZ; ysrs jgrs gSaA vfèkÑfr
fdlh Hkh dk;Z esa gLr{ksi ugha djrhA

4- eè;orhZ; 'kSyhμ;g 'kSyh turkaf=kd usr`Ro 'kSyh rFkk vfèkdkfjd usr`Ro 'kSyh osQ xq.kksa dks viukrs gq,
vkSj nks"kksa osQ ifjektZu ls tUeh gSA tgk¡ ,d vksj vkfèkdkfjd 'kSyh dh Hkkafr fu.kZ;ksa esa laxBu osQ y{;ksa
dk è;ku j[krh gS] ogha turkaf=kd 'kSyh dh Hkkafr lewg dh vis{kkvksa dk Hkh è;ku j[krh gSA oLrqr% bl
'kSyh esa laxBu vkSj O;fDr dh vis{kkvksa esa lkeatL; dk è;ku dj fu.kZ; fy, tkrs gSaA iz'kkld tgk¡
lewg osQ i{k dks èkS;ZiwoZd lqurk gS] ogha laxBu dk Hkh n`f"Vdks.k lnL;ksa osQ le{k izLrqr djrk gS rFkk
nksuksa dh vis{kkvksa esa leUo; dj fu.kZ; fy, tkrs gSaA

5- NÁ turkaf=kd 'kSyhμbl 'kSyh esa iz'kkld Åij ls turkaf=kd 'kSyh osQ vkèkkj ij fu.kZ; ysus dk fn[kkok
djrk gS] ijUrq og fu.kZ; ogh ysrk gS tks mls ilUn gSaA og LVkiQ dks leL;k ij fopkj osQ fy, vkeaf=kr
rks djrk gS] muosQ fopkj Hkh lqurk gS] ijUrq mlosQ Lo;a osQ }kjk iwoZ esa fuf'pr fu.kZ;ksa osQ vuq:i gh
fu.kZ; ysrk gSA oLrqr% eu ls og vkfèkdkfjd 'kSyh dks gh viukrk gS] ijUrq izn'kZu esa turkaf=kr 'kSyh
dk ukVd djrk gSA blfy, bl usr`Ro 'kSyh dks Nn~e turkaf=kd fu.kZ; 'kSyh dh laKk nh xbZ gSA

ukbthfj;k esa fd, x, vuqlaèkkuksa osQ vkèkkj ij eè;eoxhZ; usr`Ro 'kSyh ogk¡ osQ ekè;fed fo|ky;ksa esa lokZfèkd
izHkkoh gh ugha] oju~ lcls vfèkd izpfyr ikbZ xbZA

izcaèku esa fu.kZ; izfØ;k dk vR;ar egRoiw.kZ LFkku gSA f'k{kk izcaèku mlls vyx ugha gSA lp rks ;g gS fd
fu.kZ; izfØ;k izcaèku izfØ;k dh èkqjh gS] ftl ij izcaèku vk#<+ jgrk gSA fu.kZ; ysus dh izfØ;k vR;ar tfVy
gSA fu.kZ; izfØ;k osQ fodkl esa gcZVZ lkbeu] fMukgy fxzfiQFl vkfn uke fo'ks"k mYys[kuh; gSA fxzfiQFl us fu.kZ;
izfØ;k dks oSKkfud cukus dk Hkh iz;kl fd;kA mlus fu.kZ;ksa dks rhu Jsf.k;ksa esa oxhZÑr fd;kμ1- eè;e] 2-
vihyh rFkk 3- l`tu'khyA

lkekU; dk;Z o O;fDr;ksa osQ vkèkkj ij fu.kZ; pkj izdkj osQ gksrs gSaμ(1) nSfud&lkekU; fu.kZ; (2) uhfrxr
fu.kZ; (3) oS;fDrd fu.kZ; ,oa (4) lkewfgd fu.kZ;A jktLFkku 'kSf{kd izcaèku dks fu.kZ; dh n`f"V ls rhu Lrjksa
esa ck¡Vk tk ldrk gSμ(1) mPp LrjA foHkkxh; Lrj] jkT; ljdkj] f'k{kk foHkkx] f'k{kk ifj"kn osQ osQUnzh; Lrj
ij fy, tkus okys fu.kZ;] (2) eè;e Lrj ij izèkkukè;kidksa o f'k{kdksa }kjk fy, tkus okys fu.kZ; rFkk (3)
fupys Lrj ij O;fDrxr fu.kZ; fy;k tkukA

gSjhlu us fu.kZ; izfØ;k esa viuk;s tkus okys dneksa osQ ekWMYl Hkh izLrqr fd,] tks O;fDrxr fu.kZ; o lkewfgd
fu.kZ; ekWMy osQ :i esa tkus tkrs gSaA fu.kZ; lacaèkh vU; izfrekuksa esa xq.koÙkk cuke Lohdk;Z fu.kZ; izfreku
rFkk fujk'kkoknh fu.kZ; izfreku gSaA lkbeu us fu.kZ; ysus dh izfØ;k dh ekxZn£'kdk Hkh izLrqr dhA

fu.kZ; ysus osQ {ks=k esa fu.kZ; ysus dh 'kSyh dk vR;ar egRo gSA f'k{kd izcaèku osQ bfrgkl esa eq[; :i ls ftu
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izcaèku 'kSfy;ksa dk mYys[k feyrk gS] os gSaμ1- vkfèkdkfjd fu.kZ; 'kSyh] 2- turkaf=kd 'kSyh ,oa 3- vgLr{ksih;
fu.kZ; 'kSyhA nks vkSj fu.kZ; 'kSfy;ksa dk irk pyk gS os gSaμeè;eorhZ 'kSyh rFkk Nn~e turkaf=kd 'kSyhA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2- fuEufyf[kr dFkuksa esa ls ^lR;* vFkok vlR; dk pquko dhft,A (State whether the following

sentences 'True' or 'False')

1. fu.kZ; ysus dh 'kSfy;k¡ oLrqr% iz'kklfud 'kSfy;k¡ gh gksrh gSaA

2. f'k{kd izca/u osQ bfrgkl esa eq[; :i ls 8 izdkj dh fu.kZ; 'kSfy;ksa dk mYys[k fd;k x;k gSA

3. oqQN o"kks± esa gq, vuqla/kuksa us nks vU; usr`Ro 'kSfy;ksa dks tUe fn;k gS ftUgsa eè;orhZ; 'kSyh rFkk
Nn~e&turkaf=kd 'kSyh dgk tkrk gSA

fu.kZ; ysus dh Nn~e turkaf=kd 'kSyh ls vki D;k le>rs gSa\

10-4 lkjka'k (Summary)

• lkekU;r;k fdlh 'kSf{kd ;k iz'kklfud leL;k osQ lekèkku osQ fy, fd, x, fu'p; dks fu.kZ; dgk tkrk
gSA oqQN yksx bls oSdfYid dk;Z dh fofèk;ksa vkSj ewY;kadu vkSj pquko dh fofèk osQ :i esa ifjHkkf"kr djrs
gSaA fxzfiQFl us bls orZeku dh ifjfLFkfr;ksa esa miyCèk fodYiksa osQ vkèkkj ij Hkkoh ?kVuk Øe osQ :i esa
ns[kk gSA

• uhfr fuèkkZj.k dh izfØ;k osQ vUrxZr fdlh leL;k osQ lekèkku osQ fy, miyCèk fodYiksa esa ls fdlh ,d
;k vusd fodYiksa dks pquuk gksrk gSA dksbZ Hkh izcaèk iz'kkld ftl fodYi dks mfpr le>rk gS] mls ;k rks
Lo;a osQ foosd ls vFkok vius lg;ksfx;ksa dh lykg ls pqurk gSA

• os fu.kZ; nSfud lkekU; fu.kZ; dgykrs gSa ftUgsa iz'kkld@izcaèkd fu;fer izcaèku osQ fy, ysrk gSA buesa LVkiQ
osQ lnL;ksa osQ vodk'k] izo`fÙk izHkkjh lacaèkh dk;Z foHkktu] fu;ekUrxZr lkekU; Ø;] lsfeukj] LVkiQ dks
dk;Z'kkykvksa esa Hkstuk ,oa lkekU; O;oLFkk lacaèkh fu.kZ; vkfn vkrs gSaA ;s os fu.kZ; gSa tks ijEijk ;k foHkkxh;
fu;eksa esa iznÙk vfèkdkjksa osQ vUrxZr vkrs gSaA

• bu fu.kZ;ksa dks ysus dh fLFkfr rc iSnk gksrh gS tc izcaèkd (iz'kkld) dks ,d uohu ifjfLFkfr esa fu.kZ; ysuk
gksrk gS vkSj ftlosQ lacaèk esa Li"V iz'kklfud funsZ'k ;k ijEijkvksa dk vHkko gksrk gSA

• fo'ofo|ky; Lrj ij fo|kFkhZ vFkok LVkiQ lEcUèkh vusd fu.kZ;ksa osQ izLrko igys f'k{kk ladk; esa izLrqr fd,
tkrs gSa fiQj vdknfed dkmafly vkSj rRi'pkr~ ¯lMhosQV@lhusV@cksMZ vkiQ eSustesaV esa vkrs gSaA vUr esa
oqQyifr osQ fu.kZ; ls (fofHkUu fopkj&foe'kZ osQ ckn) LohÑr fu.kZ;ksa dks ykxw fd;k tkrk gSA oLrqr% ;g
lkewfgd fu.kZ; dh LohÑr izfØ;k gS tks loZekU; gksrh gSA

• oS;fDrd fu.kZ; gj O;fDr vius Lrj ij vius vfèkdkj {ks=k esa ysrk gSA izcaèkd ;k izèkkukè;kid gh ugha]
f'k{kd Hkh fo|k£Fk;ksa osQ lEcUèk esa fu.kZ; ysrs gSaA

• tc dksbZ lewg dh leL;k gks rc lkewfgd fu.kZ; ysuk vko';d gksrk gSA mnkgj.kkFkZ LVkiQ dh fidfud osQ
fy, LFkku dk fu.kZ;] fo|ky; osQ fy, LVkiQ }kjk fy, tkus okyh izk;kstukvksa osQ lacaèk esa fu.kZ;] LFkkuh; leqnk;
esa LVkiQ osQ }kjk lkaLÑfrd dk;ZØe dk vk;kstu vkfn ,sls fu.kZ; gSa tks lkewfgd fu.kZ; dh Js.kh esa vkrs gSaA

• izcaèku esa fu.kZ; izfØ;k dk vR;ar egRoiw.kZ LFkku gSA f'k{kk izcaèku mlls vyx ugha gSA lp rks ;g gS fd
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fu.kZ; izfØ;k izcaèku izfØ;k dh èkqjh gS] ftl ij izcaèku vk#<+ jgrk gSA fu.kZ; ysus dh izfØ;k vR;ar tfVy
gSA fu.kZ; izfØ;k osQ fodkl esa gcZVZ lkbeu] fMukgy fxzfiQFl vkfn uke fo'ks"k mYys[kuh; gSA fxzfiQFl us
fu.kZ; izfØ;k dks oSKkfud cukus dk Hkh iz;kl fd;kA mlus fu.kZ;ksa dks rhu Jsf.k;ksa esa oxhZÑr fd;kμ1- eè;e]
2- vihyh rFkk 3- l`tu'khyA

• lkekU; dk;Z o O;fDr;ksa osQ vkèkkj ij fu.kZ; pkj izdkj osQ gksrs gSaμ(1) nSfud&lkekU; fu.kZ; (2) uhfrxr
fu.kZ; (3) oS;fDrd fu.kZ; ,oa (4) lkewfgd fu.kZ;A jktLFkku 'kSf{kd izcaèku dks fu.kZ; dh n`f"V ls rhu
Lrjksa esa ck¡Vk tk ldrk gSμ(1) mPp LrjA foHkkxh; Lrj] jkT; ljdkj] f'k{kk foHkkx] f'k{kk ifj"kn osQ osQUnzh;
Lrj ij fy, tkus okys fu.kZ;] (2) eè;e Lrj ij izèkkukè;kidksa o f'k{kdksa }kjk fy, tkus okys fu.kZ; rFkk
(3) fupys Lrj ij O;fDrxr fu.kZ; fy;k tkukA

• gSjhlu us fu.kZ; izfØ;k esa viuk;s tkus okys dneksa osQ ekWMYl Hkh izLrqr fd,] tks O;fDrxr fu.kZ; o lkewfgd
fu.kZ; ekWMy osQ :i esa tkus tkrs gSaA fu.kZ; lacaèkh vU; izfrekuksa esa xq.koÙkk cuke Lohdk;Z fu.kZ; izfreku
rFkk fujk'kkoknh fu.kZ; izfreku gSaA lkbeu us fu.kZ; ysus dh izfØ;k dh ekxZn£'kdk Hkh izLrqr dhA

• fu.kZ; ysus osQ {ks=k esa fu.kZ; ysus dh 'kSyh dk vR;ar egRo gSA f'k{kd izcaèku osQ bfrgkl esa eq[; :i ls ftu
izcaèku 'kSfy;ksa dk mYys[k feyrk gS] os gSaμ1- vfèkdkfjd fu.kZ; 'kSyh] 2- turkaf=kd 'kSyh ,oa 3- vgLr{ksih;
fu.kZ; 'kSyhA nks vkSj fu.kZ; 'kSfy;ksa dk irk pyk gS os gSaμeè;eorhZ 'kSyh rFkk Nn~e turkaf=kd 'kSyhA

10-5 'kCndks'k (Keywords)

• izfrekuμijNkbZ] izfrewfrZ] ekud] LVSaMMZA

• xq#rkμegÙoA

10-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- izcaèku esa fu.kZ; ysus dk D;k egRo gS\

2- fu.kZ; izfØ;k osQ vèkqukru Lo:i rd igq¡pus esa fdu&fdu fo}kuksa dk fo'ks"k ;ksxnku gS\

3- fu.kZ;ksa dks fdrus Hkkxksa esa foHkDr fd;k tk ldrk gS\

4- fu.kZ; ysus dh izeq[k 'kSfy;k¡ dkSu&dkSu lh gSa\ fo|ky; Lrj ij lokZfèkd izpfyr fu.kZ; 'kSyh crkb,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. 1. mís';ksa 2. leL;k 3. mi;qDr fodYi 4. leL;k

2. 1. lR; 2. vlR; 3. lR;A

10-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZ—11% usr`Ro 'kSyh vkSj usr`Ro fl¼kar

bdkbZμ11% usr`Ro 'kSyh vkSj usr`Ro osQ fl¼kar

(Leadership Style and Theory of Leadership)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

11.1 usr`Ro osQ izdkj ,oa usr`Ro 'kSfy;k¡ (Types of Leadership and Leadership Styles)

11.2 usr`Ro dk vFkZ vkSj usr`Ro osQ fy, vko';d xq.k (Meaning of Leadership and Essential
Qualities for Leadership)

11.3 'kSf{kd usr`Ro dk vFkZ] vko';drk ,oa egRo (Meaning, Needs and Importance of
Educational Leadership)

11.4 izHkkoiw.kZ usr`Ro osQ dk;Z ,oa fo'ks"krk,¡ (Functions and Characteristics of Effective
Leadership)

11.5 lkjka'k (Summary)

11.6 'kCndks'k (Keywords)

11.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

11.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• usr`Ro osQ izdkj ,oa fofHkUu 'kSfy;ksa ls ifjfpr gksaxsA

• usr`Ro dk vFkZ tkuus ,oa mlosQ fy, vko';d xq.kksa dh tkudkjh izkIr djus esa l{ke gksaxsA

• izHkkoiw.kZ 'kSf{kd usr`Ro dk vFkZ] dk;Z] vko';drk ,oa egRo dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

lekt esa lkèkkj.kr% lHkh O;fDr leku gkssrs gSa ijUrq ekuoh; xq.kksa dh vfèkdrk osQ dkj.k oqQN O;fDr vU;
O;fDr;ksa dk Hkh ekxZ&n'kZu djrs gSa rks dHkh mu ij 'kklu djus yxrs gSaA ge fuR; izfr fo|ky; esa mifLFkfr
ckydksa osQ lewg esa] f'k{kdksa osQ lEesyu esa rFkk lkèkkj.k turk dh HkhM+ esa ns[krs gSa fd bu fofHkUu izdkj
osQ lewgksa esa oqQN O;fDr vR;Ur lfØ; fn[kkbZ nsrs gSa izR;sd dk;Z dks izkjEHk djus esa ,sls O;fDr;ksa dh
izkFkfedrk rFkk lkgfld izo`fÙk fn[kkbZ nsrh gSA os vU; O;fDr;ksa dks vkns'k nsus esa vfèkdkj dh Hkkouk j[krs
gSa vkSj vU; lkèkkj.k rFkk xq.k lkekU; O;fDr muosQ laosQrksa ij pyrs gSaA bl izdkj osQ lkglh] mRlkgh rFkk
xq.k lEiUu O;fDr gh lekt esa usr`Ro 'kfDr dks izkIr djrs gSaA bu usrkvksa dh okLrfod ;ksX;rk rFkk mÙkjnkf;Ro
fuokZg dh mfpr {kerk ls lekt ,oa jk"Vª mÙkjksÙkj mUufr dh vksj vxzlj gksrk gSA
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;ksX;rk] ifjfLFkfr rFkk le;kuqlkj usr`Ro&'kfDr dk foLrkj&{ks=k dHkh&dHkh rks lEiw.kZ fo'o gh cu tkrk gSA

egkRek xk¡èkh] tokgj yky usg:] lqHkk"kpUnz cksl] fgVyj] vkfn ,sls O;fDr gSa tks thou osQ vfUre {k.k rd

lEiw.kZ lalkj esa ;'kLoh usrkvksa esa vxzx.; jgsA fo'o osQ jaxeap ij ,sls Hkh egku usrk vorfjr gq, gSa ftuosQ

laosQr ij fo'o dk bfrgkl Hkh >qd x;k vFkok ftuosQ vkstLoh O;fDrRo osQ lEeq[k vU; dksbZ 'kfDr'kkyh O;fDr

Bgj ugha ik;kA lHkh tkurs gSa fd l`f"V dh vkfn ls usr`Ro&'kfDr dk cksy&ckyk jgk gSA turU=kkRed iz.kkyh osQ

vUrxZr rks usr`Ro&'kfDr dh ijeko';drk gksrh gS rFkk usr`Ro&'kfDr osQ mÙke izf'k{k.k dks turU=k esa izkFkfedrk

nh tkrh gSA f'k{kk osQ izeq[k mís';ksa esa usr`Ro dk izf'k{k.k izeq[k :i esa ekuk tkus yxrk gS rFkk fo|ky;ksa esa Hkh

bl mís'; dh liQyrk gsrq ckydksa osQ O;fDrRo dks fodflr fd;k tkrk gS] ijUrq egRoiw.kZ iz'u ;g gS fd bruk

iz;kl fd;s tkus ij D;k lHkh ckyd usrk cu tkrs gSa\ D;k usr̀Ro&'kfDr oa'kkuqØe ij vkèkkfjr gS vFkok okrkoj.k

dh mi;qDrrk O;fDr dks usrk cuk nsrh gS\ okLro esa bu lHkh iz'uksa dks xEHkhjrkiwoZd le>us osQ iwoZ usr`Ro

(Leadership) osQ izR;; dks le>uk ijeko';d izrhr gksrk gSA

11-1 usr`Ro osQ izdkj ,oa usr`Ro 'kSfy;k¡ (Types of Leadership and Leadership
Styles)

usr`Ro lkfgR; esa vusd izdkj osQ usr`Ro dk mYys[k feyrk gSA eq[; :i ls usr`Ro dk oxhZdj.k (1) dk;ks± osQ

vkèkkj ij (2) in@izfLFkfr osQ vkèkkj ij vkSj (3) xfr'khyrk osQ vkèkkj ij fd;k tk ldrk gSA

izèkkukè;kid dh Hkwfedk osQ n`f"Vdks.k ls usr`Ro 'kSfy;ksa dk tkuuk vko';d gSA eq[; :i ls rhu usr`Ro 'kSfy;k¡

gksrh gSaμ

(1) vkfèkdkfjd usr`Ro (Autocratic Leadership)

(2) tura=kh; usr`Ro (Democratic Leadership)

(3) vgLrs{kih; usr`Ro (Laissez faire Leadership)

vgLr{ksih; usr`Ro oLrqr% dksbZ usr`Ro ugha gksrkA ml fLFkfr esa gj O;fDr LosPNkpkjh gks tkrk gSA vr% nks gh izdkj

dh usr`Ro 'kSfy;k¡ gSaμ(1) vkfèkdkfjd o (2) tura=kh;A izèkkukè;kid dks nksuksa 'kSfy;ksa esa ls ,d pquuk gksrk gSA

vkfèkdkfjd 'kSyh

vkfèkdkfjd 'kSyh osQ lEcUèk esa vxZfjl us fy[kk gSμ;fn izcaèkd dk;Z dh Lo;a 'kq:vkr djrk gS] uhfr;ksa ij

fu;a=k.k djrk gS] dk;Z iz.kkyh Lo;a fufnZ"V djrk gS] Hkfo"; osQ ikfjrks"kdksa dk fu;a=k.k djrk gS rFkk vèkhuLFkksa

osQ dk;Z dk fo'ys"k.k o ewY;kadu djrk gS rc mls funsZ'k ;k vkfèkdkfjd fujaoqQ'k usrk dgk tk ldrk gSA

bl usr`Ro osQ lUnHkZ esa vèkksfyf[kr ekU;rk,¡ gSaμ

(1) ;s usr`Ro mu yksxksa rd lhfer gksrk gS] tks fdlh in ;k izfLFkfr osQ dkj.k 'kfDr lEiUu gSaA

(2) vkns'k dks eu ls ekuus osQ fy, mfpr ekuoh; lEcUèk vko';d gSA

(3) bl usr`Ro esa 'kfDr foosQfUnzr gks ldrh gS] nkf;Ro ughaA

(4) vfUre :i ls nkf;Ro mlh dk gksrk gS tks mPp inLFk gSA

(5) mís'; izHkkoh <ax ls rHkh izkIr gks ldrs gSa] tc lg;ksfx;ksa esa ,dtqVrk gksA

(6) vPNs ifj.kke ncko tU; fu;af=kr i;kZoj.k esa gh lEHko gSA

(7) vfèkÑfr gh lgh gksrh gSA

(8) O;fDr laxBu ls Åij ugha gksrk mls laxBu osQ fgr esa R;kxk tk ldrk gSA
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(9) fu;qfDr ;k fo;qfDr dk vfèkdkj vfèkÑfr dks gh gksrk gSA

(10) ewY;kadu dk nkf;Ro in izfLFkfr usr`Ro dk gh gSA

vktdy usr`Ro dh ,d vkSj 'kSyh lokZfèkd izpfyr gS ftls O;ogkjh 'kSyh

(Transactional Style) dgk tkrk gSA blesa izèkkukè;kid eè;e ekxZ viukrk gSA

tura=kh; 'kSyh

vkèkqfud ;qx dh ;g lcls iz'kklfud@izcaèku ekU; usr̀Ro 'kSyh gSA tura=kh; usr̀Ro ifjfLFkfrtU; gksrk gSA bl usr̀Ro
'kSyh esa tgka rd lEHko gS] izcaèku izfØ;k ls lEcfUèkr ?kVdksa] vk;kstu] uhfr fuèkkZj.k] dk;Z foHkktu esa lHkh
feydj vke jk; ls dk;Z djrs gSaA usr`Ro mruk gh liQy ekuk tkrk gS] ftruk og vuqdj.kdÙkkZvksa dk lg;ksx
izkIr dj ikrk gSA vuqlaèkkuksa osQ vkèkkj ij bl usr`Ro 'kSyh dh fuEu fo'ks"krk,¡ gSaμ

(1) usr`Ro osQoy mu yksxksa rd lhfer ugha] tks in izfLFkfr esa gS oju ;g ifjfLFkfr tUe gksrk gSA cnyh
ifjfLFkfr esa nwljk usrk gks ldrk gSA

(2) tura=kh; usr`Ro esa vfèkdkj vkSj dÙkZO; nksuksa dk foosQUnzhdj.k gksrk gSA

(3) Js"B ifj.kkeksa osQ fy, laxBu esa dk;Z djus okyksa dh vko';drkvksa o vis{kkvksa dh larqf"V vko';d gSA

(4) tks O;fDr fu.kZ; ;k uhfr;ksa ls izHkkfor gksa] mudk fu.kZ; izfØ;k esa Hkkx ysuk vko';d gSA

(5) O;fDr xfr'khy i;kZoj.k esa vfèkd lqjf{kr jgrk gSA

(6) lewg osQ y{;ksa dks vke lgefr o fu"Bk ls izkIr fd;k tk ldrk gSA

(7) Hk;ghu i;kZoj.k esa vfèkdkfèkd miyfCèkd lEHko gSA

(8) laxBu esa in] izfLFkfr dk mi;ksx dk;Z foHkktu osQ fy, o uhfr;ksa osQ ykxw djus osQ fy, gksuk pkfg,
ijUrq uhfr;k¡ o Je foHkktu lewg }kjk r; fd;k tkuk pkfg,A

(9) O;fDr laxBu osQ fy, egÙoiw.kZ gS] R;kT; ugha gSA

(10) O;fDr osQ dk;Z dk ewY;kadu] lewg dk nkf;Ro gSA

vgLr{ksih; usr`Ro 'kSyh

oLrqr% ;g dksbZ usr̀Ro 'kSyh ugha gSA bl usr̀Ro dk Lo;a ij Hkjkslk ugha gksrk vr% og Lo;a dks vfèkdkfèkd dkxth
dk;Zokgh esa O;Lr j[krk gSA og vfèkdka'k dk;Z vius lg;ksfx;ksa ij Mkydj vius dÙkZO; dh bfrJh le> ysrk
gSA vr% ,d ,slh fLFkfr tUe ysrh gS] tc laxBu usr`Rofoghu yxrk gSA

,d vU; foHkktu fyige us fd;k gS] buosQ vuqlkj usr`Ro dh rhu izdkj dh 'kSfy;k¡ gksrh gSaμ

(1) vkn'kZewyd 'kSyh (Normative Style)

(2) oS;fDrd 'kSyh (Personal Style)

(3) O;ogkjh 'kSyh (Transactional Style)

blh foHkktu dks xsV~tsy xwok us vkn'kZ ewyd (Nomothetic) oS;fDrd (Ideographic) rFkk eè;ekxhZ;
(Transactional) dgk gSA

(1) vkn'kZewyd 'kSyhμbl 'kSyh esa usr̀Ro osQ laxBukRed O;ogkj vkrs gSaA usr̀Ro laxBu osQ y{;ksa ij vfèkd
è;ku nsrk gS] O;fDr dh vis{kkvksa ij de è;ku tkrk gSA O;fDr dk ewY;kadu vis{kkvksa dh iwfrZ osQ vkèkkj
ij r; gksrk gSA ;g fl¼kUr Hkwfedk fl¼kUr (Role Theory) esa izHkkfor gSA
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(2) O;fDrewyd 'kSyhμbl 'kSyh esa eq[; :i ls O;fDr dks izkFkfedrk nh tkrh gSA mldh vko';drk]
vkdka{kkvksa dh laxBu }kjk iwfrZ gks jgh gS vFkok ugha] è;ku fn;k tkrk gSA O;fDr laxBu ls vfèkd
egÙoiw.kZ gksrk gSA ;g ekuk tkrk gS fd ;fn Hkwfedk mi;qDr gks] vko';drkvksa dh larqf"V gks] mls laxBu
esa ekU;rk feys] rc O;fDr vkSj laxBu nksuksa osQ y{;ksa dh iwfrZ gks ldrh gSA laxBu vkSj O;fDr nksuksa
dh vis{kkvksa esa tc lkeatL; gksrk gS] rHkh laxBu osQ y{; izHkkoh <ax ls izkIr gksrs gSaA

(3) eè;orhZ@O;ogkjh 'kSyhμbl usr`Ro 'kSyh esa laxBu o O;fDr nksuksa dh vis{kkvksa dk è;ku j[kk tkrk
gSA bl 'kSyh esa usr`Ro dh izeq[k dfBukbZ ;g gksrh gS fd og O;fDr o laxBu dh vis{kkvksa esa leUo;
oSQls djs\ rFkk vis{kkvksa osQ vUrjky osQ dkj.k laxBu esa gksus okys la?k"kks± dks oSQls lqy>k,s\ bl 'kSyh
dh liQyrk] usr`Ro {kerk ij fuHkZj djrh gSA oqQ'ky izcaèkd bl 'kSyh dks viuk ldrs gSaA

usr`Ro dh dkSu&lh 'kSyh Hkwfedk fl¼kar ls izHkkfor gS\

fo|ky; izèkkukè;kid ls usr`Ro lEcUèkh vis{kk,¡

fo|ky; dh fufoZokn vfèkÑfr izèkkukè;kid gSA izfLFkfr osQ vuqlkj og usrk Hkh gSA fo|ky; dh lexz
xfrfofèk;k¡ mlh ls fu;fer gksrh gSaA vr% vis{kk gS fd fo|ky; izèkkukè;kid lq;ksX; gks rkfd jk"Vª osQ Hkkoh
ukxfjdksa dk visf{kr fuekZ.k oqQ'ky usr`Ro esa gksA ijUrq jk"Vª dh c<+rh 'kSf{kd vko';drkvksa osQ vuq:i lq;ksX;
o xq.k lEiUu] usr`Ro nsus okys izèkkukè;kidksa dk miyCèk gksuk loZFkk vlaHko gSA vr% ek=k ;gh fodYi 'ks"k
jgrk gS fd 'kSf{kd n`f"V ls ;ksX; O;fDr;ksa dk p;u dj usr`Ro dk izf'k{k.k fn;k tk;sA

jk"Vªh; Lrj ij bl izdkj dh vko';drk Hkh vuqHko dh xbZ gS fd oqQ'ky izcaèkdksa iz'kkldksa osQ fuekZ.k osQ fy,
vuqLFkkiu (vksfj,UVs'ku) dk;ZØe vk;ksftr gksaA ;kstuk ,oa iz'kklu jk"Vªh; laLFkku (NIEPA) bl izdkj osQ
dk;ZØe vk;ksftr djrk Hkh gS] ijUrq ;s iz;kl vHkh rd ux.; gSaA vko';drk gS fd bl izdkj osQ dk;ZØe
vfèkdkfèkd gksaA ubZ f'k{kk uhfr 1986 esa lsokjr f'k{kdksa vkSj izèkkukè;kidksa osQ fy, bl izdkj osQ izf'k{k.k dh
dYiuk dh xbZ gSA mPp vè;;u f'k{kk laLFkkuksa esa Hkh bl izdkj osQ lsokjr izf'k{k.k dk izkoèkku fd;k x;k gSA

usr`Ro osQ {ks=k esa vuqlaèkkuksa vkSj iz;ksxksa us bl {ks=k esa egÙoiw.kZ ;ksxnku fn;k gS] ftldk ykHk fo|ky; izcaèkdksa@
iz'kkldksa dks izkIr gksuk pkfg,A orZeku esa gq, vuqlaèkku bl rF; ij cy nsrs gSa fd usr`Ro osQ lkeus eq[; :i
ls nks i{k gksrs gSaμ(1) laxBu] (2) O;fDr@,d oqQ'ky usr`Ro esa izf'kf{kr O;fDr gh ;g le>rk gS fd liQy
izcaèkd og gS tks laxBu osQ y{;ksa dks mlesa layXu O;fDr;ksa dks larq"V djrs gq, izHkkoh <ax ls izkIr djsA vr%
fo|ky; izèkkukè;kid ls Hkh ;gh vis{kk gSA

bl n`f"V ls gkWfYiu dk ekuoh; lEcUèk rFkk lajpuk izfreku rFkk eksVsu dh izcaèkd fxzM ladYiuk izfreku
dk Kku izèkkukpk;Z dks egÙoiw.kZ fn'kk ns ldrk gSA VSjh rFkk iSaQdfyu dk usr`Ro ,dhÑr ekWMy Hkh fo|ky;h
leL;kvksa osQ lekèkku osQ fy, ,d O;kid vkèkkj iznku djrk gSA usr`Ro osQ lUnHkZ esa gky gh esa nks vuqlaèkku
gq, gSaA 'kekZ ,l- (1982) osQ 'kksèk osQ fu"d"kks± osQ vkèkkj ij ;g ik;k x;k fd fo|ky; izèkku osQ usr`Ro dk
lhèkk izHkko fo|ky; o mlosQ dk;Zdykiksa ij iM+rk gSA t;T;ksfr osQ-oh- (1992) us vius 'kksèk esa ik;k fo|ky;
osQ usr`Ro dk izHkko izHkkoh o vizHkkoh i;kZoj.k ij iM+rk gS rFkk mlls gh f'k{kdksa dk eukscy Hkh izHkkfor
gksrk gSA

usr̀Ro 'kSfy;ksa dk Kku fdlh Hkh izHkkoh izèkkukè;kid dks izHkkoh izcaèk dh ;ksX;rk vftZr djus osQ fy, vko';d
gSA mlls ;g vis{kk gS fd og ml usr`Ro 'kSyh dks viuk, ftlls laxBu o lewg dh vis{kkvksa dks iwjk fd;k
tk losQA vkfèkdkfjd o turkaf=kd 'kSfy;ksa osQ xq.k vkSj nks"kksa osQ foospu osQ ckn og pkgs rks eè;orhZ; usr`Ro
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'kSyh fo|ky; izcaèku osQ fy, pqu ldrk gSA vgLr{ksih; 'kSyh rFkk Nn~e&turkaf=kd 'kSyh osQ Kku osQ ckn
og bu 'kSfy;ksa dks R;kx ldrk gSA

izèkkukè;kid osQ :i esa usr`Ro lkfgR; osQ fo"k; esa vè;;u osQ ckn og Lo;a dh Hkh ,d ,slh usr`Ro 'kSyh
fodflr dj ldrk gS tks mls Lo;a] fo|ky; laxBu ,oa lg;ksxh f'k{kdksa vkSj dfeZ;ksa dks ilUn gksA og fdlh
,d usr`Ro izfreku ;k lfEeJ izfreku ij pydj fo|ky; osQ fodkl dks xfr ns ldrk gSA

jk"Vª] f'k{kk txr] LFkkuh; leqnk; rFkk fo|ky; lHkh dh ;g vis{kk gS fd izR;sd fo|ky; izèkkukè;kid mlosQ
f'k{kdksa o fo|kfFkZ;ksa rFkk leqnk; dks ,d l`tu'khy] izHkkoh 'kSf{kd usr`Ro iznku djsA mlosQ usr`Ro esa laxBu
vkSj mlesa yxs O;fDr nksuksa dk fodkl gksA og usr`Ro 'kSyh osQ vkèkkj ij tufiz; gks ijUrq laxBu dh mis{kk
u gksA mldh dk;Z'kSyh o O;ogkj dk;ZdrkZvksa vkSj fo|kfFkZ;ksa osQ fy, vuqdj.kh; gks] og okLro esa fo|ky;
lewg dk ^rkjk* gksA ijUrq ;g izèkkukpk;ks± osQ mfpr izf'k{k.k nh{k.k] vfHkuou o vuqLFkkiu dk;ZØeksa osQ }kjk
rFkk miyCèk lkfgR;] vuqlaèkku o rduhdh Kku osQ vkèkkj ij gh laHko gks ldrk gSA izLrqr ifjPNsn bl fn'kk
esa egÙoiw.kZ ;ksx ns ldrk gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. fo|ky; dh fufoZokn vfèkÑfr --------- gSA

2. izèkkukè;kid ls vis{kk dh tkrh gS fd og ml --------- dks viuk;s ftlls laxBu o lewg dh vis{kkvksa
dks iwjk fd;k tk losQA

3. --------- esa O;fDr xfr'khy okrkoj.k osQ dkj.k vfèkd lqjf{kr jgrk gSA

4. tura=kh; usr`Ro esa O;fDr laxBu osQ fy, egÙoiw.kZ gS -------- ughaA

5. --------- esa O;fDr laxBu ls Åij ugha gksrk mls laxBu osQ fgr esa R;kxk tk ldrk gSA

11-2 usr`Ro dk vFkZ vkSj usr`Ro osQ fy, vko';d xq.k (Meaning of Leadership
and Essential Qualities for Leadership)

euq"; esa vkRe&izn'kZu dh izo`fÙk ewy :i esa gksrh gSA ;gh ewy izo`fÙk 'kfDr dks txkus esa vR;fèkd lgk;d gksrh
gSA oSls rks euq"; osQ vfrfjDr Hkh vU; izkf.k;ksa esa izHkqrk (Dominancy) dh Hkkouk jgrh gSA ou osQ vU; izkf.k;ksa
ij izHkqrk osQ dkj.k ̄ lg dks ¶oujkt¸ dgk tkrk gSA eèkq&efD[k;ksa esa ¶jkuheD[kh¸ osQ izHkqRo dks Lohdkj fd;k
tkrk gS] ijUrq euq"; vU; lHkh izkf.k;ksa esa foosd'khy gksus osQ dkj.k izHkqRo 'kfDr dks fodflr djosQ usr`Ro 'kfDr
dks izkIr dj ysrk gSA izQk;M osQ euksfo'ys"k.k osQ vkèkkj ij ¶vga&vkn'kZ¸ (Ego Ideal) gh ¶usr`Ro¸ dk tUe
gS] D;ksafd vga vuqHkwfr gksrh gS tks ekuo dks fdlh dk;Z osQ fy;s izsfjr djrh gSA tc bl ¶vga¸ esa dksbZ mís';
vFkok vkn'kZ lekfgr gks tkrk gS rks og ¶vga vkn'kZ¸ dgykus yxrk gS ;gh ¶vga vkn'kZ¸ euq"; dks usrk cuus
dh fujUrj ps"Vk esa rYyhu jgus dh izsj.kk nsrk jgrk gSA O;fDr ¶vga vkn'kZ¸ osQ o'khHkwr gksdj ,sls
¶vkRe&izn'kZu¸ osQ dk;Z djus yxrk gS ftlls og lekt esa vkn'kZ LFkku izkIr djrk gSA ,slk ¶vga vkn'kZ̧  izsfjr
O;fDr lekt osQ O;fDr;ksa osQ ân; dks thrus yxrk gS vkn'kZe; O;fDr cuus dh ;g izfØ;k gh usr`Ro 'kfDr dk
ewy vkèkkj gksrh gSA

vaxzsth Hkk"kk esa Leader 'kCn dk vFkZ gS One who leads ¶yhMj¸ 'kCn Hkh ¶uk;d¸] ¶ekxZ&izn'kZd¸] ¶vxqvk
rFkk vxzlj djus okyk¸ vFkks± dks izdV djrk gSA bu 'kCnksa osQ 'kkfCnd vFkks± dks Li"V djus dk rkRi;Z ;gh gS
fd tks O;fDr vU; O;fDr;ksa dks ekxZ fn[kkus vFkok vxqok gksdj vkn'kZ O;ogkj djus dh {kerk j[krk gS] ogh
lpeqp usrk dgykrk gSA
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¶yk fi;js rFkk izSQUloFkZ¸ us viuh iqLrd ¶lksf'k;y lkbdksykWth¸ esa usr`Ro osQ lEcUèk esa fy[kk gSμ

¶usr`Ro ,d izdkj dk O;ogkj gS tks usrk esa gh ik;k tkrk gSA ;g O;ogkj vU; O;fDr;ksa osQ O;ogkj dks vfèkdrj
izHkkfor djrk gS ,oa usrk muosQ O;ogkj ls bruk vfèkd izHkkfor ugha gksrkA¸

laLÑr Hkk"kk esa ¶usrk¸ 'kCn ¶jh;rs ;% vuus¸ vFkkZr tks nwljksa dks ys tkus dh {kerk j[ks] vFkZ
dks izdV djrk gSA bldk rkRi;Z ;gh gS fd tks O;fDr Lo;a vkn'kZ :i gksdj vU; O;fDr;ksa dks
vkn'kZ dh vksj vxzlj djrk gS] ogh usrk gks ldrk gSA

izHkqRo rFkk usr`Ro esa vUrj (Difference between dominance and Leadership)

^izHkqRo* rFkk ^usr`Ro* esa FkksM+k vUrj gksrk gS tgk¡ fdlh Hkh izdkj 'kfDr vFkok vkfèkiR; izkIr djus dk iz;kl
fd;k tkrk gS ogk¡ izHkqrk gksrh gSA LosPNkpkfjrk] vkrad vFkok Hk; fn[kkdj Hkh izHkqrk izkIr dh tk ldrh gSA
izHkqRo esa LokFkZijrk rFkk ladh.kZrk O;kIr gksrh gS ijUrq tgk¡ O;fDr tulewg osQ ân; ij vfèkdkj tekdj ijksidkj
dh Hkkouk dks O;Dr djrk gSA fu%LokFkZ Hkkouk osQ }kjk gh usr`Ro 'kfDr dks izkIr fd;k tk ldrk gS okLro esa
usr̀Ro dh Hkkouk osQ fy;s gh ijksidkj lsok rFkk dY;k.k dh Hkkouk dks j[kuk vR;Ur vko';d gSA dgk tk ldrk
gS fd ^izHkqrk* dh vis{kk ^usr`Ro* 'kCn dk iz;ksx dY;k.kdkjh rFkk ekuork;qDr Hkkoukvksa osQ fy;s vfèkd :i
esa fd;k tkrk gSA vkèkqfud ;qx esa rks usr`Ro 'kCn vkSj Hkh vfèkd mÙkerk rFkk izHkko'khyrk dks O;Dr djrk gSA

iz'kklu ,oa usr`Ro esa vUrj (Difference between Administration and Leadership)

^iz'kklu* rFkk ^usr`Ro* esa Hkh lw{e vUrj Lohdkj fd;k tkrk gSA oLrqr% iz'kklu osQ vUrxZr fdUgha dk;ks± dks
fLFkjrkiwoZd rFkk oqQ'kyrkiwoZd djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA ijUrq ml dk;Z iz.kkyh esa vfèkd ifjorZu djus
dh bPNk izdV ugha dh tkrh blosQ foijhr usr`Ro osQ vUrxZr ifjorZu dks gh eq[; dk;Z le>k tkrk gSA

;|fi oqQN fopkjdksa }kjk fyÝge osQ bl er dh vkykspuk Hkh dh x;h gSA mudk er gS fd iz'kklu osQoy fdUgha
dk;ks± dh lqj{kk djus dk gh ekè;e ugha gksrk vfirq og mÙke iz'kklu osQ fy;s ifjorZu Hkh dj ldrk gS vkSj
og ,d usrk Hkh cu ldrk gSA blh izdkj ,d usrk lnSo ifjorZudkjh ugha gksrk] og viuh ifjorZu dh izo`fÙk
dks jksd Hkh ldrk gSA okLro esa usr`Ro osQ izR;; esa lnSo ifjorZu gksrk jgk gSA ifjorZu djuk vFkok u djuk
usrk dh ,dkfèkdkfjd vFkok turkfU=kd izo`fÙk ij vkèkkfjr gSA cgqèkk ns[kk Hkh tkrk gS fd LosPNkpkjh rFkk
izHkqrkoknh usrk viuh bPNkuqlkj lekt esa  dHkh ifjorZu djrs gSa vkSj dHkh lekt esa izpfyr ijEijkvksa dks gh
nh?kZ le; rd lqjf{kr j[krs gSaA lkjka'k esa bruk vo'; dgk tk ldrk gSA fd usrk dh LokHkkfod izo`fÙk
ifjorZudkjh gh gksrh gSA vius vfLrRo vkSj O;fDrRo dh èkkd tekus osQ fy;s rFkk nwljksa dh n`f"V esa izHkko'kkyh
cuus osQ fy;s usrk tu oqQN u oqQN ifjorZu vo'; fd;k djrs gSaA

¶O;fDr vius oqQN oS;fDrd xq.kksa osQ vkèkkj ij gh usrk ugha curk vfirq usrk osQ oS;fDrd xq.kksa dk lEcUèk
vuq;kf;;ksa osQ mís';ksa] dk;ks± vkfn ls Hkh gksuk ijeko';d gSA¸

bl izdkj dh usr`Ro 'kfDr dks turk osQ izfr vUrjfØ;k lEcUèk j[kus ls gh izkIr fd;k tk ldrk gSA usr`Ro 'kfDr
dh ;ksX;rk;sa vftZr dh tkrh gSaA bl lEcUèk esa ek;lZ us Hkh ,slk gh fopkj izdV fd;k gS fd usrk esa lewg osQ
dk;ks± dks lEiUu djus dh vn~Hkqr {kerk gksus osQ dkj.k gh og usr`Ro 'kfDr dks izkIr djrk gSA

ek;lZ us usr`Ro osQ lEcUèk esa yxHkx nks lkS vè;;uksa ij fopkj eaFku fd;k rFkk ;g fu"d"kZ fudyk fd usr`Ro
'kfDr rFkk HkkSfrd rRoksa esa dksbZ egÙoiw.kZ lEcUèk ugha gksrkA usrk esa vU; lnL;ksa dh vis{kk oqQN vfèkd mPp
cqf¼ gksrh gS] ijUrq cqf¼ rFkk usr`Ro dk dksbZ vkilh xgjk lEcUèk ugha gS vFkkZr~ cqf¼eku O;fDr dk usrk cuuk
lnSo vko';d ugha gSA
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gkseul osQ xgu vè;;u osQ vuqlkj ¶lewg esa ogh usrk gks ldrk gS tks lewg osQ ewY;ksa rFkk vkn'kks± dks lokZfèkdkj
lkdkj :i esa le> ysrk gS mldk usr̀Ro in O;fDr;ksa dks vkdf"kZr djus yxrk gS] leLr ;kstukvksa dk dk;kZUo;u
mlh ij osQfUnzr gksus yxrk gS] blh chp mldk mPp in lewg dks fu;fU=kr Hkh djus yxrk gS rFkk lewg dks
fu;fU=kr djus osQ dkj.k mlosQ lEeku esa o`f¼ gksus yxrh gSA¸

ek;lZ us usr`Ro ij 'kksèk dk;Z djrs gq, usr`Ro lEcUèkh oqQN rF;ksa dk fuèkkZj.k fd;k gSA bu rF;ksa dks bl izdkj
fy[kk tk ldrk gSμ

1- usr`Ro vUr%fØ;k lEcUèk dk gh ifj.kke gksrk gS] ;g dksbZ Lrj vFkok fLFkfr ugha gSA

2- usr`Ro dh lajpuk vfxze :i esa ugha dh tk ldrhA mís';ksa] dk;Z iz.kkyh rFkk 'kfDr dh fofHkUurk osQ
dkj.k lekt esa fofHkUu izdkj osQ usrk fodflr gks ldrs gSaA

3- fdlh ,d fLFkfr esa mRiUu usrk vU; fLFkfr esa Lo;eso usrk ugha gks ldrkA

4- fLFkfr vFkok Lrj osQ ifj.kkeLo:i usr`Ro ugha jgrk vfirq usr`Ro rks O;fDr osQ laxBu esa fof'k"V O;ogkj
djus ij gh vkfJr gksrk gSA

5- dksbZ O;fDr usrk gS vFkok ugha ;g ckr lewg osQ }kjk mls xzg.k djus ij vkfJr gksrh gSA

6- ,d usrk viuh Hkwfedk dks ftl n`f"V ls ns[krk gS mlh osQ vuqlkj vius dk;ks± dks Hkh fuf'pr djrk gSA

7- vusd lewgksa esa ,d ls vfèkd O;fDrRo dh Hkwfedk dk fuokZg djrs gSaA

8- lewg osQ O;fDr;ksa rFkk dk;ks± osQ izfr usrk vuqowQy Hkkoukvksa dks j[krk gSA

9- usr`Ro vkfèkdkfjd vFkok iztkrkfU=kd rks gks ldrk gS ijUrq usr`Ro rVLFk Hkko;qDr vFkok gLr{ksi jfgr
dnkfi ugha gks ldrkA

10- fdlh lewg osQ vkn'kZ dh vkykspuk fd;s tkus ij Hkh mudh j{kk usr`Ro }kjk gh dh tkrh gSa rFkk lewg
osQ Lrj dks cuk;s j[kus dk mÙkjnkf;Ro usrk ij gh gksrk gSA

11- usr`Ro lewg osQ O;fDr;ksa osQ }kjk fn;k x;k vfèkdkj gSA ;g vfèkdkj osQoy mlh O;fDr dks fn;k tkrk
gS tks lewg osQ }kjk Hkyh izdkj vk¡dk tkrk gS rFkk ftlesa lewg dh usr`Ro Hkwfedk dk fuokZg djus dh
iw.kZ ;ksX;rk gksrh gSA

ek;lZ (Mayers) usr̀Ro 'kfDr osQ lEcUèk esa mi;qZDr rF;ksa dk vfUre :i esa lkekU;hdj.k rks ugha gks ldk rFkkfi
usr̀Ro osQ fy;s bu fo'ks"krkvksa dks vko';d ekuk tk ldrk gSA ;g fufoZokn gS fd fdlh Hkh laxBu dh izHkko;qDrrk
vosQys ;ksX; usrk ij vfèkd vkfJr gksrh gSA ftl usrk esa nwljksa dks lek;ksftr rFkk ,dhÑr djus dh 'kfDr ftruh
izcy gksrh gS og mruk gh ;ksX; usrk le>k tkrk gSA lewg dh leL;kvksa dk fujkdkj.k djus osQ fy;s usrk esa
vfèkd Kku dk gksuk vko';d gSA blosQ vfrfjDr fdlh dk;Z esa igy djus dh {kerk] vUrnZ̀f"V] lg;ksx] fu.kZ;
ysus dh {kerk (decision-making)] HkkoukRed fLFkjrk] fuf'pr thou mís';] ekSfydrk vkfn xq.k Hkh usr`Ro
ls vfèkd lEcfUèkr gksrs gSaA

gSfEiQy (Hemphill) osQ }kjk Hkh usr̀Ro 'kfDr dk lgh ewY;kadu djus osQ fy;s fo'ks"k vè;;u fd;k x;kA gSfEiQy
us oqQN fo'ks"k y{k.kksa vFkok ifj.kkekRed fo'ks"krkvksa dk fuèkkZj.k fd;k rFkk usr`Ro 'kfDr dk vè;;u bUgha y{k.kksa
osQ ekè;e ls fd;kA gSfEiQy osQ bl vè;;u dk fu"d"kZ ;gh Fkk fd usr̀Ro eas bu y{k.kksa dh lhek dgk¡ rd fo|eku
gksrh gSA gSfEiQy osQ bu y{k.kksa dks bl izdkj Li"V fd;k tk ldrk gSμ

1. lehirk (Viscidity)μbldk vfHkizk; ,d lkFk jgus dh Hkkouk ls gS vFkkZr~ lewg osQ O;fDr usrk osQ
lkFk jgus esa fdruh lehirk dk vuqHko djrs gSaA

2. le:irk (Homogenity)μlewg osQ O;fDr;ksa esa ikjLifjd lerk dh Hkkouk dks gh le:irk dk uke
fn;k tkrk gSA
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3. yphykiu (Flexibility)μ,d lewg osQ O;fDr fdlh O;ogkj dh fLFkjrk osQ izfr fdlh lhek rd fpiosQ
jgrs gSaA

4. izos'krk (Permeability)μbldk rkRi;Z lewg osQ O;fDr;ksa esa usr`Ro osQ izHkko ls gh gS vFkkZr~ lewg osQ
O;fDr viuh lnL;rk dks fdl lhek rd cuk;s j[krs gSaA

5. èkzqohdj.k (Polarisation)μbldk vfHkizk; gS fd O;fDr vius lewg dh lnL;rk dks fo"ke ifjfLFkfr;ksa
esa Hkh fdlh lhek rd cuk;s j[krs gSa vFkkZr~ voljokfnrk osQ dkj.k mlesa ny&cny dh Hkkouk ugha gksuh
pkfg,A

6. ?kfu"Brk (Intimacy)μbldk rkRi;Z O;fDr;ksa osQ ikjLifjd lEcUèkksa esa vR;fèkd izse Hkkouk dk O;kIr
gksuk gh le>k tkrk gSA

7. Lok;Ùkrk (Autonomy)μnwljs lewgksa ls ,d lewg fdruh lhek rd LorU=k gksrk gS rFkk usrk dh ;ksX;rk
osQ dkj.k lewg dk vfLrRo fdlh lhek rd lqjf{kr jgrk gSA

8. fu;U=k.k (Control)μlewg osQ O;fDr fdl lhek rd vkil esa rFkk usrk osQ izfr vuq'kkflr gksrs gSaA

9. fLFkfr (Position)μlewg osQ vUrxZr izR;sd O;fDr dk Lrj fdruk vkSj oSQlk gksrk gSA

10. 'kfDr (Potency)μfdlh lewg dh lnL;rk xzg.k djus ls O;fDr;ksa dh vko';drkvksa esa lUrqf"V lewg
dh okLrfod 'kfDr osQ }kjk gh gksrk gSA

11. fouksnh okp (Hedonic Tone)μbldk vfHkizk; gS fd fdlh lewg dh lnL;rk osQ dkj.k lnL;ksa osQ
ikjLifjd O;ogkj esa fdlh lhek rd eèkqjrk dh o`f¼ gksrh gS rFkk usrk izHkkoiw.kZ ok.kh ls fdrus O;fDr
mRlkfgr gksrs gSaA

12. Hkkxhnkj (Participation)μlewg osQ O;fDr usrk osQ lkFk fu.kZ; ysus rFkk ijke'kZ djus esa dgk¡ rd
lg;ksx nsrk gSA

13. vkfJrrk (Dependence)μlewg osQ O;fDr vius dk;ks± osQ fy, usrk ij fdlh lhek rd yfEcr gSa
vFkkZr~ muosQ lHkh dk;Z usrk osQ ijke'kZ ,oa lg;ksx osQ fcuk ugha gksrsA

mi;qZDr fo'ks"krkvksa osQ vkèkkj ij gh usr`Ro 'kfDr dh liQyrk ,oa vliQyrk dk ewY;kadu fd;k tk ldrk gS]
ijUrq usr`Ro dh fo'ks"krkvksa dks lhek esa ugha ck¡èkk tk ldrk gSA usr`Ro dh vusdkusd fo'ks"krkvksa osQ lEcUèk esa
fofHkUu fo}kuksa us i;kZIr :i esa fopkj fd;k gSA

usr`Ro osQ fy, vko';d xq.k (Essential Qualities for Leadership)

izHkko'kkyh usr`Ro dh ;ksX;rk dks izkIr djus osQ fy;s usrk esa vusd xq.kksa dk gksuk vR;Ur vko';d gSA usr`Ro osQ
xq.k oLrqr% la[;k esa brus vfèkd gSa ftUgsa ljyrkiwoZd fxuk;k Hkh ugha tk ldrkA usrk osQ xq.kksa osQ lEcUèk esa
,iQ-,p- vkyiksVZ] ,y-,y-cukZMZ] vks-VsM- pkYlZ cMZ vkfn fo}kuksa us i;kZIr euu ,oa fpUru fd;k gSA usr`Ro osQ
lkekU; xq.kksa dk uhps dh iafDr;ksa esa laf{kIr mYys[k fd;k tk jgk gSμ

1. ckSf¼d oqQ'kkxzrk (Intelligence)μusr`Ro osQ fy;s ^ckSf¼d oqQ'kkxzrk* ,d vko';d xq.k le>k tkrk
gSA ckSf¼d oqQ'kkxzrk osQ vUrxZr lw> (Insight)] O;kid n`f"V (Vision)] pkrq;Z] ifjiDo vuqHko] mPp
fpUru vkfn fo'ks"krkvksa dh vko';drk gksrh gSA

2. dYiuk (Imagination)μdYiuk osQ vUrxZr iwoZ&fpUru] nwjnf'kZrk] O;kid #fp] ekSfydrk] lUrqfyr
voèkku] ckSf¼d ,oa ekufld èkkj.kk 'kfDr] izR;;ksa dk lkèku vtZu bR;kfn fo'ks"krk,¡ lfEefyr gksrh gSaA

3. vkRefuHkZjrk (Self-reliance)μvkRe&fuHkZjrk usr`Ro dk ,d egRoiw.kZ xq.k gSA vkRefo'okl] mÙkjnkf;Ro
ysus dh Hkkouk] y{; ,oa fn'kk dk Kku] vfUre fu.kZ; ysus dh {kerk] le;kuqowQy Lokxr ;qfDr;ksa dks
voyEcu] ysus dh izo`fÙk vkfn fo'ks"krk,a vkRe fuHkZjrk dk vax gSA



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 155

bdkbZ—11% usr`Ro 'kSyh vkSj usr`Ro fl¼kar

4. uSfrd tkx:drk (Moral Sensitivity)μusr`Ro osQ bl xq.k esa Li"Vokfnrk] vkn'kZ fuokZg] lR;rk] U;k;]
uSfrd vkpj.k'khyrk] xEHkhj fu.kZ;] foLrh.kZ euksn'kk] tu fo'okl] dk;Z ifo=krk vkfn fo'ks"krk,¡
lfEefyr gksrh gSaA bu lHkh fo'ks"krkvksa ls ;qDr usr`Ro mÙke gksrk gSA

5. la;e (Restraint)μusr̀Ro dks izHkko'kkyh cukus osQ fy;s la;e Hkh ,d vko';d xq.k gSA la;e osQ vUrxZr
vkRe&la;e] vkRekuqHkwfr] vkRekuq'kklu] vkRefu;U=k.k] neu vkfn fo'ks"krk,¡ vkrh gSaA

6. mÙkjnkf;Ro fuokZg (Responsibility)μ^mÙkjnkf;Ro fuokZg* osQ fcuk usr`Ro dh liQyrk vlEHko gSA
mÙkjnkf;Ro fuokZg djus esa LokoyEcu] ifjiDork] drZO;&ijk;.krk] m|e'khyrk] rYyhurk] dk;Z&izse]
'kkyhurk] Li"Vrk] deZ&ifo=krk] pfj=k&vuq'khyrk vkfn fo'ks"krkvksa dk gksuk ijeko';d gSA

7. vkn'kZ pfj=k vkSj lUrqfyr LoHkko (Ideal Character and Balanced Nature)μusrk osQ vkn'kZ pfj=k
,oa LFkkf;Ro eas larqyu gksus ij usr`Ro fu[kjrk gSA èkS;Z] LofuekZ.k] vk'kkokfnrk] ekufld xzfUFk&foghurk]
LokHkkfod izlUurk] ekufld lUrqyu vkSj ekufld lUrqf"V] vkRekuqHkwfriw.kZ vkn'kZ O;ogkj] xEHkh;Z]
lgu'khyrk vkfn fo'ks"krkvksa ls ^usrk* dk pfj=k vkn'kZ ,oa O;ogkj lUrqfyr curk gSA

8. izsj.kk ,oa ladYi (Drive and Determination)μusr`Ro osQ fy;s izsj.kk ,oa ladYi dh vR;fèkd
vko';drk gksrh gSA blosQ fy;s usrk esa mRlkg] Je xEHkh;Z] oko~QiVqrk] vkst] 'kkS;Z] xR;kRedrk ;'k dh
vkdka{kk] mís';ksa ,oa iz;kstu dh ,dyrk vkfn fo'ks"krk,¡ gksuh pkfg;saA

9. izHkko'kkyh 'kkjhfjd xBu (Effective Body Structure)μvPNs usr`Ro osQ fy;s usrk dk 'kkjhfjd xBu
izHkkoh gksuk vko';d gSA 'kkjhfjd cy] lekaxrk] Å¡pkbZ] o.kZ] LokLF;] LiwQfrZ] papyrk] vfLFk&lqn`<+rk
vkfn fo'ks"krkvksa ls 'kkjhfjd xBu izHkkoh gksrk gSA

10. tu&lEioZQ ,oa yksdfiz;rk (Interaction and Popularity)μusrk esa tu&lEioZQ ,oa yksdfiz;rk dk
vHkko gksus ij usr`Ro dh liQyrk esa lUnsg gh cuk jgrk gSA lkekftd vko';drkvksa ,oa vkn'kks± dk
Kku] lkekftd ijEijkvksa dk vuqikyu] vUèkfo'okl dk lgkuqHkwfriw.kZ ,oa oSKkfud fujkdj.k] izse]
lg;ksx dh Hkkouk] lkekftd mÙkjnkf;Ro xzg.k djus esa izkFkfedrk] lkekftd O;ogkj vkfn {kerk,a usrk
osQ tu&lEioZQ dks c<+krh gSa rFkk mls yksdfiz; cukrh gSaA

bu lkekU; fo'ks"krkvksa osQ vfrfjDr ¶fp=kk uk;d¸ us usr`Ro osQ tks vko';d xq.k cryk;s gSa] os fuEufyf[kr gSaμ

1- lsok Hkkouk dh bPNk (Desire to serve the people)

2- leL;kvksa ls voxr gksuk (Identification with Problems)

3- l`tukRed ;ksX;rk dh vfèkdrk (More creative ability than others)

4- vijkèk fu.kZ; vFkok nks"k flf¼ dk lkgl (Caurage of Convictions)

5- lkgfld mÙkjnkf;Ro fuokZg (Courage to shoulder responsibility)

6- mís'; rYyhurk (Tenacity of Purpose)

7- mPpckSf¼d ;ksX;rk (High Intelligence)

8- vkRe xkSjo dh vuqHkwfr rFkk O;fDrRo vkd"kZ.k (Personal dignity and charm)

9- lkekftd O;ogkj esa izkS<+rk (Maturity in social behaviour)

10- HkkokRed&LFkkf;Ro (Emotional stability)

11- lg;ksx esa fo'okl (Faith in co-operative action)

12- vkfJrrk osQ izfr vkLFkk (Faith in dependability)

13- mÙkjnkf;Ro rFkk vfèkdkj lkSaius dh bPNqdrk (Willingness to delegate responsibility as well as
authority)
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14- uohu fopkjksa dks izdV djus rFkk leL;k fujkdj.k dh ;ksX;rk (Ability of expression of new ideals
and Problem solutions)

15- mís';&Li"Vrk] ;kstuk&fuekZ.k rFkk lfØ; dk;Z {kerk (Knowledge of field work, clear vision of
goals and competency in planning)

16- lg;ksxkRed dk;ks± osQ funsZ'ku dh ;ksX;rk (Ability of guiding co-operative action)

17- Hkk"k.k] ys[ku lEesyu rFkk lkekftd mRloksa osQ vk;kstu dh ;ksX;rk (Ability of speech-making,
writing, Conferences and organisation of social functions)

18- vfèkdre dk;Z djus dh {kerk (Ability to do maximum work)

19- fu;eksa rFkk dkuwuksa dk Kku (Knowledge of rules and regulations)

20- O;fDr;ksa dh ;ksX;rk dh igpku (Knowledge of Individual worth)

bu lHkh xq.kksa dk ,d gh usrk osQ O;fDrRo esa fo|eku gksuk vR;Ur dfBu gSA oqQ'ky usrkvksa esa bu xq.kksa dh la[;k
vfèkd :i esa vo'; ns[kh tkrh gSA dHkh&dHkh rks oS;fDrd xq.kksa dh deh jgus ij Hkh O;fDr usr`Ro dks izkIr
dj ysrs gSa] mUgsa le; rFkk ifjfLFkfr gh usr`Ro iznku dj nsrh gSA fgVyj] eqlksfyuh] LVkfyu] tqfYiQdkj vyh
HkqV~Vks vkfn vius&vius ns'kksa esa cM+s usrk jgs gSa ;|fi buosQ O;fDrRo esa usr`Ro osQ vusd xq.kksa dk vHkko Hkh jgkA
fiQj Hkh le; pØ us bUgsa usr`Ro iznku fd;kA vkt vius ns'k esa turU=k jkT; gSa vusd {ks=kksa esa rFkk vusd
jktuhfrd nyksa esa le; ,oa ifjfLFkfro'k oqQN O;fDr;ksa dh vdLekr~ cM+s usrkvksa esa fxurh gksus yxrh gSA bu
Lo;aHkwr usrkvksa osQ O;fDrRo ,oa pfj=k dh fu"i{k O;k[;k dh tkus ij fofnr gksrk gS fd buesa usr`Ro&'kfDr osQ
xq.kksa dk loZFkk vHkko gh gksrk gSA xksLokeh rqylh nkl th dh izfl¼ mfDr gkfu&ykHk thou&ej.k] ;'k&vi;'k
fofèk&gkFk osQ vuqlkj ,sls O;fDr izkjCèk esa fy[ks gq, ¶;'k¸ dks vo'; Hkksxrs gSaA cgqèkk ;g Hkh ns[kus esa vkrk
gS fd ¶xq.k 'kwU;&usr`Ro¸ ¯pxkjh osQ ln`'k peddj lnSo osQ fy;s èkwfey gks tkrk gS ijUrq vusdkusd xq.kksa ls
;qDr usrk dk O;fDrRo pkgs og izHkqrk ;k lÙkk esa jgs] vFkok u jgsa] fiQj Hkh og eè;kÉ osQ lw;Z osQ leku]
fo'o&xxu dks vius vkstLoh ;'k dh fdj.kksa ls izdk'keku djrk gh jgrk gSA usr`Ro osQ fy;s vko';drk ;gh
gS fd lekt dh fdruh ifjfèk mldk yksgk ekurh gSA rc rd mldh ;'k xkFkk dks lquk&lqukdj Hkkoh larfr dks
izsj.kk nsrh gSA ¶egkRek xk¡èkh] lqHkk"k pUnz cksl] Lokeh n;kuUn] foosdkuUn¸ tSls egku O;fDr vius usr`Ro xq.kksa
osQ dkj.k vf[ky fo'o esa lEekfur gSa rFkk nh?kZdky rd ;s egku iq#"k Lej.kh; rFkk cUnuh; jgsaxsA

iztkrkaf=kd iz.kkyh ls ;qDr ns'k esa usr`Ro&'kfDr dh furkUr vko';drk gS] ijUrq izR;sd O;fDr iz;kl djus ij
Hkh usrk ugha cu ldrkA mnwZ 'kk;j dh mfDr ¶usrkvksa dh èkwe gS vkSj iQkSyksoj dksbZ ugha¸ viuh txg Bhd izrhr
gksrh gSA usrk cukus osQ fy;s dkj[kkus ugha [kksys tk ldrsA ¶usr`Ro¸ 'kfDr ;fn vkaf'kd :i esa ¶okrkoj.k] le;
,oa ifjfLFkfr¸ ij vkfJr gS rks mldk lEcUèk oqQN va'kksa esa ¶oa'kkuqØe rFkk bZ'oj iznÙk LokHkkfod ;ksX;rk¸ ls
Hkh vo'; tksM+k tk ldrk gSA oqQN O;fDr thou dky osQ izkjEHk ls gh ¶vn~Hkqr¸ vkd"kZ.k ;qDr] LFkk;h izHkko
NksM+us okys rFkk turk osQ ân; esa ,dne clus okys gksrs gSaA ,sls lkglh rFkk lPps usrkvksa dk O;fDrRo ml lekt
dks Hkh pedk nsrk gS ftlesa os jgrs gSaA lekt dh ifjfLFkfr;ksa ls mudk O;fDrRo gh ÑrK ugha gksrk vfirq os
Lo;a dks fofoèk xq.kksa ls peRÑr ,oa ÑrK djrs gSaA dgk Hkh x;k gSμ¶yksx dgrs gSa fd cnyrk gS tekuk vDlj]
enZ os gSa tks tekus dks cny nsrs gSaA¸ usr`Ro 'kfDr dh miyfCèk osQ fy;s vko';d xq.kksa osQ lEcUèk eas leUo;
dh uhfr dks gh Lohdkj djuk pkfg,A O;fDr] usrk Lo;a cus vFkok mls le; ;k ifjfLFkfr usrk cuk;s] mlosQ
O;fDrRo esa mi;qDr fo'ks"krk,a gksuh pkfg,aA ¶usr`Ro&'kfDr¸ ij vusd vè;;uksa rFkk vuqlUèkkuksa dks xEHkhj :i
esa fo}ku }kjk nh?kZ le; rd fd;k x;k gSA vusd usrkvksa osQ O;fDrRo dks mfpr :i esa ewY;kadu fd;k x;k gSA
¶usr`Ro¸ osQ lEcUèk esa viukbZ xbZ oSKkfud fofèk;ksa dks Bhd :i esa ekuk tkrk gSA bu lHkh fofèk;ksa rFkk vè;;uksa
dk fu"d"kZ vFkok lkekU;hdj.k ;gh gS fd usrkvksa osQ O;fDrRo esa mi;qZDr xq.kksa dk gksuk vko';d gS rFkk xq.kksa
osQ vHkko esa dksbZ usrk LFkk;h ;'k dks izkIr ugha dj ldrkA
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11-3 'kSf{kd usr`Ro dk vFkZ] vko';drk ,oa egÙo (Meaning, Needs and
Importance of Educational Leadership)

orZeku ;qx esa f'k{kk dk {ks=k vR;Ur O;kid gksrk tk jgk gSA f'k{kk eU=kky;] f'k{kk foHkkx rFkk f'k{kky;ksa esa lHkh
izdkj osQ O;fDr;ksa dks dk;Z djuk iM+rk gSA buesa ls oqQN O;fDr iz'kkld osQ :i esa vius dk;Z dk fuokZg djrs
gSa rFkk vU; O;fDr;ksa ls vk'kk dh tkrh gSa fd os iz'kkld osQ vkns'kkuqlkj dk;Z djsaA oLrqr% f'k{kk osQ {ks=k esa
funs'kd] mifuns'kd] fo|ky; fujh{kd] izèkkukpk;Z] foHkkxkè;{k rFkk oqQN ofj"B vè;kidksa dks iz'kkld osQ :i
esa gh vius mÙkjnkf;Roksa dks fuHkkuk iM+rk gSA bu iz'kkldksa dks gh f'k{kk {ks=k esa ¶usrk¸ leL;kvksa dk fofèkor~
Kku gksuk gh pkfg,A ¶ikB~;Øe ikB~; iqLrd] f'k{k.k fofèk] f'k{kd leL;kvksa dk fofèkor~ Kku gksuk pkfg,A
¶ikB~;Øe] ikB~; iqLrd] iqLrd] f'k{k.k fofèk] f'k{k.k izfofèk] f'k{kd O;ogkj] ewY;kadu&izfØ;k¸ vkfn dk
iz'kkldksa dks lE;o~Q Kku gksuk pkfg,] ijUrq iz'u ;g gS fd D;k bu lHkh ckrksa dh iw.kZ tkudkjh j[kus ij rFkk
izfl¼ gksus ij dksbZ Hkh O;fDr liQy iz'kkld cu ldrk gS\ ;fn ;g ckr iw.kZ;rk lgh gksrh gS rks lEiw.kZ ns'k
osQ fo}kuksa rFkk Kkfu;ksa dks [kkst&[kkstdj f'k{kk foHkkx esa iz'kkld osQ in ij fu;qDr djus dh izFkk vo'; izpfyr
gksrhA vk¡dM+sa bl rF; dks izekf.kr djrs gSa fd fo}rk rFkk iz'kklu ;ksX;rk esa dksbZ èkukRed lglEcUèk ugha gSA
blosQ foijhr ;g Hkh ns[kus esa vkrk gS fd vU; O;fDr;ksa dh vis{kk 'kSf{kd ;ksX;rk esa oqQN de ;ksX; gksus ij
Hkh oqQN iz'kkld vius {ks=kksa esa brus vfèkd oqQ'ky] ;ksX; rFkk liQy gksrs gSa fd cM+s&cM+s fo}ku rFkk izHkko'kkyh
O;fDr Hkh muosQ O;fDrRo dk yksgk ekurs gSaA rks fiQj dkSu&lh ,slh fo'ks"krk gS ftlosQ dkj.k dksbZ iz'kkld LFkk;h
izHkko dks izkIr dj ysrk gSa rFkk ftlosQ vHkko esa og vodk'k izkfIr osQ le; rd mnjiwfrZ rks djrk gS ijUrq
lEioZQ esa jgus okys O;fDr lnSo mldh fuUnk ,oa HkRlZuk gh djrs jgrs gSaA

okLro esa 'kSf{kd iz'kklu osQ {ks=k esa liQy iz'kkld cukus osQ fy;s 'kSf{kd usr`Ro dh vn~Hkqr 'kfDr dks fuf'pr
:i ls vftZr djuk iM+rk gSa ftl izdkj lekt osQ vU; {ks=kksa esa usr`Ro&'kfDr dh egÙkk dks lHkh Lohdkj djrs
gSa mlh izdkj f'k{kk osQ {ks=k esa ¶'kSf{kd usr`Ro¸ dh ijeko';drk rFkk egÙo dks fufoZokn :i ls ekuk tkrk gSaA
¶'kSf{kd usr`Ro¸ osQ fy;s tUexr vFkok oa'kkuqØe dh fo'ks"krkvksa dks vktdy Lohdkj ugha fd;k tkrk vfirq
O;fDrRo lEcUèkh vusd xq.kksa rFkk vftZr ;ksX;rkvksa dks (Acquired abilities) dks gh 'kSf{kd usr`Ro dk vkèkkj
Lohdkj fd;k tkrk gSA ¶;L; dL; izlwrksa vfi xq.koku iwT;rs uj¸ euq"; dgha Hkh mRiUu gks] bldk dksbZ vFkZ
ugha] xq.koku~ gksus ij gh og iwT; gksrk gSaA bl lEcUèk esa ¶iaprU=k¸ dh mfDr Hkh mYys[kuh; gSμ¶izdk';a
Loxq.kksn;su xq.khuka xPNfUr ̄ d tUeuk¸ (dksbZ oLrq xq.kksa osQ mn; ls gh izdk'keku gksrh gS] mlosQ mRifÙk LFkku
dk dksbZ egRo ugha gksrk)A loZekU; er ;g gS pwafd lekt esa jgdj vuqowQy ifjfLFkfr;ksa osQ feyus ij rFkk
vkUrfjd izsj.kk ls mRlkfgr gksdj dksbZ O;fDr ,sls xq.kksa dks vius vUnj lekfgr dj ysrk gS fd lekt osQ vU;
O;fDr mls usrk osQ dgus rFkk ekuus osQ fy;s ckè; gks tkrs gSaA ;gh izfØ;k f'k{kk {ks=k esa ¶'kSf{kd usr`Ro¸ dh vius
lhfer 'kCnksa esa bl izdkj ifjHkk"kk O;Dr dj ldrs gSaA

¶'kSf{kd iz'kklu osQ {ks=k esa fdlh fof'k"V O;fDr dk turkfU=kd ;qDr rFkk lgdfeZ;ksa osQ ân; dks lokZx:i esa
thrus okyk O;ogkj tks oS;fDrd rFkk vftZr xq.kksa ij vkèkkfjr gksrk gS] ¶'kSf{kd usr`Ro¸ dgk tkrk gSA¸

^'kSf{kd usr̀Ro* ls ifjiw.kZ] iz'kklu osQ dk;ks± dks mlh izdkj djus esa l{ke gksrk gS tSlk ml 'kSf{kd lewg osQ O;fDr
djkus dh bPNk j[krs gSaA 'kSf{kd osQ vUrxZr dk;ZoqQ'kyrk] yksdfiz; O;ogkj rFkk ln~Hkkouk vkfn dk cM+k ewY;
gksrk gSA ¶'kSf{kd usr`Ro¸ esa ,slh 'kfDr gksrh gSA tks vè;kiu dh {kerk esa fulUnsg o`f¼ dj nsrh gSA bl lEcUèk
esa vesfjdk esa SSCPEA (Southern State in Cooperative Programme in Educational Administration)

osQ vUrxZr vuqlaèkku dk;Z Hkh fd;k x;kA ftldk fu"d"kZ gSμ
“Competency in educational administration results when an individual exhibits behaviour that
enables him to perform a particular administrative task in the most desirable manner.”

–SSCPEA
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lkjka'k esa dgk tk ldrk gS fd ¶'kSf{kd usr`Ro¸ esa bu lHkh dk;ks± dks djus dh {kerk gksrh gS tks f'k{kk foHkkx
rFkk f'k{k.k laLFkkvksa dh mÙkjksÙkj mUufr osQ fy;s vko';d le>s tkrs gSaA usr`Ro osQ ftrus xq.k igys crk;s
tk pqosQ gSa mudk 'kSf{kd usr`Ro esa Hkh gksuk vko';d gSA f'k{k.k laLFkkvksa osQ iz'kklu rFkk i;Zos{k.k lEcUèkh
lHkh dk;ks± dh liQyrk oLrqr% 'kSf{kd usr`Ro ij gh vkèkkfjr gksrh gSA

'kSf{kd&usr`Ro dh vko';drk ,oa egRo (Need & Importance of Educational
Leadership)

dksbZ Hkh lewg vius dk;ks± dk lEiknu usrk osQ ekè;e ls gh djuk pkgrk gSA usr`Ro ;qDr lewg xkSjo dk vuqHko
Hkh djrk gSA ftl lewg vFkok lekt dk dksbZ usrk ugha gksrk og lewg fn'kkghu rFkk mís';ghu gksrk gSA
vktdy vius ns'k esa iztkrU=k dh LFkkiuk gks pqdh gS ns'k esa fofHkUu lektksa] lEiznk;ksa laxBuksa rFkk laLFkkvksa
dh la[;k esa vk'p;Ztud o`f¼ gqbZ gSA vr,o usrkvksa dh la[;k dk Hkh mlh vuqikr esa c<+uk LokHkkfod gS
,d lewg vFkok lekt esa dbZ usrk Hkh mfnr gks tkrs gSa ijUrq bu lHkh dk loZ izeq[k usrk ,d gh O;fDr
gksrk gS] vU; lg&usrk dkykUrj esa izeq[k usrk dh ckrksa dk gh vuqeksnu djus yxrs gSaA bruk fuf'pr gS fd
lekt esa usr`Ro dh vko';drk fuLlUnsg gksrh gSA

vko';drk (Need) f'k{kk dk {ks=k Hkh vR;Ur egRoiw.kZ {ks=k gSA ns'k dh jpukRed rFkk fodklkRed voLFkk osQ
ewy esa f'k{kk gh gksrh gSA mÙke f'k{kk rFkk lektksi;ksxh f'k{kk dh O;oLFkk 'kSf{kd usr`Ro osQ vHkko esa dnkfi ugha
gks ldrhA f'k{kk foHkkx osQ vUrxZr vla[; f'k{k.k&laLFkk,a lekt&dY;k.k esa gh lgk;d gksrh gSA bu laLFkkvksa
esa i<+us okys Nk=k rFkk f'k{kk iznku djus okys f'k{kd fnu&jkr vè;;u&vè;kiu dh izfØ;k esa rYyhu jgrs gSa
ijUrq Nk=kksa] vè;kidksa rFkk laj{kdksa dh dk;Z {kerk dks mfpr fn'kk fn[kkus osQ fy;s 'kSf{kd usr̀Ro dh ijeko';drk
gksrh gSA ¶'kSf{kd usr`Ro¸ dh vko';drkvksa dk la{ksi esa bl izdkj mYys[k fd;k tk ldrk gSμ

1. lkekftd ifjorZu osQ vuqowQy f'k{kk fodkl (Education development according to Social

change)μlekt lnSo ,d&lh fLFkfr esa ugha jgk djrkA lekt dh ekU;rkvksa] ewY;ksa rFkk èkkj.kkvksa esa
ifjorZu gksrk jgrk gSA f'k{kk dks lkekftd ifjorZu dk lkèku ekuk tkrk gS] lkFk gh f'k{kk dks lkekftd
ifjorZu dk vuqxeu Hkh djuk iM+rk gSA lekt osQ vuq:i fdl izdkj dh f'k{kk iznku dh tkuh pkfg,
rFkk f'k{kk osQ mís';] ikB~;Øe] O;oLFkk] f'k{k.k fofèk vkfn eas fdl izdkj dk ifjorZu gksuk vko';d
gS] bu lHkh ckrksa dk Kku 'kSf{kd usr`Ro dks laHkkyus okys O;fDr;ksa dks gqvk djrk gSA fo|ky;ksa]
egkfo|ky;ksa esa vko';d uhfr;ksa rFkk jhfr;ksa dk dk;kZUo;u 'kSf{kd usrk gh dj ldrs gSaA bl izdkj osQ
ifjorZu dks fo|ky; osQ okrkoj.k esa izèkkukpk;Z osQ lg;ksx ls gh viuk;k tk ldrk gSA

2. lkewfgd dk;ZØeksa esa leUo; (Co-ordination in group activities)μ'kSf{kd lektksa esa lHkh O;fDr
,d gh LoHkko osQ ugha gksrsA fo|ky;ksa esa ns[kk tkrk gS fd oqQN vè;kid dk;Z osQ izfr rYyhu] oqQN mi;ksxh
rFkk mUufrizn ckrksa dk lnSo fojksèk djus okys] oqQN vFkksZiktZu dks gh vfèkd egÙo nsus okys rks oqQN
vè;kid] vè;kiu dk;Z osQ izfr fu"Bkoku~ gksrs gSaA LoHkko dh n`f"V ls Hkh oqQN fouksnh] ijksidkjh rFkk
e`nqHkk"kh gksrs gSa rks oqQN >xM+kyw] bZ";kZyq rFkk ferHkk"kh gksrs gSaA bl fofHkUurk osQ jgrs gq, Hkh fo|ky;
osQ lkewfgd dk;Z&dykiksa eas lHkh vè;kidksa dks ,d lk¡psa esa <kyus rFkk ikjLifjd ,drk ,oa ln~Hkko
dks cuk;s j[kus osQ fy, fdlh ,d ;ksX; usrk dh vko';drk gksrh gSA fo|ky; osQ izèkkukpk;Z  ¶'kSf{kd
usr`Ro¸ osQ mÙkjnkf;Ro dks le>rs gq, bl dk;Z dk oqQ'kyrkiwoZd lEiknu dj ldrs gSaA ¶'kSf{kd usr`Ro¸
dh ;g viwoZ fo'ks"krk gksrh gS fd O;fDr;ksa dh fojksèkh fopkjèkkjkvksa osQ gksrs gq, Hkh mUgsa ,d mís'; rFkk
,d ;kstuk esa rYyhu jgus osQ fy;s izsfjr ,oa mRlkfgr dj nsrk gSA

3. fu;kstu] O;oLFkk rFkk layXurk dh liQyrk (Success in planning, organization and

pursuasion)μf'k{kk osQ {ks=k esa uohu rFkk mi;ksxh dk;ks± osQ fy;s ;kstuk dk fuekZ.k djuk gksrk gSA dk;Z
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liQyrk osQ fy;s laxBu dh vko';drk gksrh gS] dk;kZUo;u esa dksbZ O;fDr fojksèk ;k mnklhurk u fn[kk;s]
blosQ fy;s ltx jguk iM+rk gSA okLro esa bu dk;ks± dks mfpr :i esa djus osQ fy;s ;ksX; usrkvksa dh
n{krk] izoh.krk rFkk oqQ'kyrk dh vko';drk gksrh gSA fu;kstu rFkk O;oLFkk osQ dk;ks± esa lHkh O;fDr;ksa
dk usrk esa fo'okl rFkk mlosQ izfr vknj dh Hkkouk gksrh gSA fojksèk O;Dr djus okys O;fDr;ksa dk
usrk O;fDrRo osQ izHkko ls 'kh?kz gh lger dj ysrk gSa rFkk dk;Z lapkyu osQ fy;s lqfoèkk izkIr djrk
gSA oqQN fo|ky; osQ izèkkukpk;ks± dk loZxq.k&lEiUu O;fDrRo Nk=kksa osQ rFkk vè;kidksa osQ fy;s vR;Ur
vkn'kZe; ,oa izHkko;qDr gksrk gSA bl izdkj osQ dk;ks± osQ fu;kstu rFkk iz'kklu esa iw.kZr;k liQy gksrs
gSaA f'k{kk foHkkx osQ vU; vkfèkdkfjd iz'kklfud ;kstuk,a Hkh rHkh liQy gksrh gSa tc muesa 'kSf{kd
usr`Ro dh ;ksX;rk gksrh gSA

4. 'kSf{kd Lrj dh fujUrj mUufr (Continuous progress in Educational Standard)μf'k{kk osQ {ks=k
esa uohu vuqlUèkkuksa] vk;keksa (approaches) rFkk ubZ fofèk;ksa dk cM+k egÙo gksrk gSA 'kSf{kd usrk ls ;g
vk'kk dh tkrh gS fd og v|ru (uptodate) 'kSf{kd lkexzh ls iw.kZr;k ifjfpr jgs rFkk vius vkfJr
O;fDr;ksa dks Hkh muls voxr djk;sA mÙke 'kSf{kd usrk vius lgdfeZ;ksa dh 'kSf{kd ;ksX;rkvksa dh o`f¼
djus esa #fp ysrk gSA usrk dh izsj.kk ls gh fo|ky; osQ vè;kid ;ksX;rk rFkk oqQ'kyrk izkIr djus osQ
fy;s ykykf;r gksrs gSaA vè;kidksa dk O;fDrxr :i ls ijh{kkvksa dks mÙkjh.kZ djuk] fo'ofo|ky; vuqnku
vk;ksx dh lgk;rk ls vodk'k ysdj vuqlaèkku dk;Z djuk rFkk lHkh fo"k;ksa ij mÙkeksÙke xzUFk ys[ku
dk dk;Z djuk okLro esa 'kSf{kd Lrj dks Å¡pk djuk gSA vuqHko osQ vkèkkj ij dg ldrs gSa fd fdlh
fo|ky; osQ ewy {ks=k esa] oqQN [ksyowQn dh fØ;kvksa esa rks oqQN fo|ky; lkaLÑfrd fØ;k&dykiksa esa izfl¼
gks tkrs gSaA okLro esa bu fof'k"V {ks=kksa dh [;kfr izèkkukpk;Z dh fo'ks"k izòfÙk (attitude) ij gh voyfEcr
gksrh gSA ;ksX; rFkk oqQ'ky usrk fo|ky; dh lok±xh.k mUufr ij gh viuk è;ku vkdf"kZr djrs gSa vkSj
,slk djus esa liQy Hkh gksrs gSaA blosQ vfrfjDr f'k{kk foHkkx osQ vkns'kkuqlkj rFkk i;Zos{kdksa osQ fn;s x;s
lq>koksa osQ vuqlkj tSlk 'kSf{kd Lrj gksuk pkfg;s mls fufeZr djus rFkk cuk;s j[kus osQ fy;s ;ksX; 'kSf{kd
usr`Ro dh gh vko';drk gksrh gSA

5. lkekftdrk] lkekftd tkx:drk rFkk dk;kZjEHk dh izo`fÙk dk fodkl (Development in

Socialibility, social Consciousness and Initiation )μfdlh lewg osQ O;fDr ikjLifjd O;ogkjksa esa
lkekftdrk dks viuk;k vFkkZr~ ftu O;ogkjksa dks lekt esa f'k"V ,oa lH; dgk tkrk gS] mUgsa viukus
dk iz;Ru djsa] blosQ fy;s ekxZ izn'kZu oqQ'ky usr̀Ro }kjk gh fd;k tk ldrk gSA lekt osQ fu;eksa esa c¡èkdj
rFkk vuq'kklu dk ikyu djrs gq, Js"B ukxfjd osQ xq.kksa dks fujUrj lh[kuk lkekftd tkx:drk
dgykrh gSA lekt esa D;k Hkyk vFkok cqjk gS] bldk Kku Hkh O;fDr dks gksuk pkfg, ijUrq O;fDr Lo;a
gh bu lHkh ckrksa dks ugha tku ldrkA vr,o bu ckrksa dh mfpr tkudkjh izkIr djus osQ fy;s fdlh
;ksX; usrk dh vko';drk dk vuqHko djrk gSA blosQ vfrfjDr lHkh O;fDr;ksa esa ;|fi dk;Z djus dh
'kfDr gksrh gS vkSj le; rFkk volj feyus ij os mldk ifjp; Hkh nsrs gSa ijUrq fdlh Hkh dk;Z dks izkjEHk
djus dh vFkok muesa ;ksX;rk vkSj fgEer ugha gksrhA dk;Z esa igy djus rFkk vU; O;fDr;ksa dks y{;
izkfIr esa tqVkus dh vn~Hkqr ;ksX;rk usrk eas gh gksrh gSA blesa lUnsg ugha fd ;fn fdlh lekt esa usr`Ro
'kfDr }kjk dk;kZjEHk igys ugha fd;k tkrk rks og lekt 'kfDr j[krs gq, Hkh lqIr rFkk e`rizk; gks tkrk
gSA lSfudksa esa ijkØe dk vHkko dHkh ugha gksrk ijUrq vius usrk] }kjk dk;kZjEHk djrs gh rFkk usrk dk
laosQr feyrs gh lSfudksa esa vn~Hkqr 'kfDr dk lapkj gksus yxrk gSA

,d vU; ljy mnkgj.k ls bl ckr dks vkSj Hkh vfèkd Li"V :i ls le>k tk ldrk gSA ,d fo|ky; osQ vè;kid
ikjLifjd ln~Hkkoukvksa esa o`f¼ djus osQ fy;s fo|ky; osQ vUnj xks"Bh vFkok Dyc dh LFkkiuk djuk pkgrs gSa]
Nk=kksa rFkk vè;kidksa dh lqfoèkk osQ fy;s fdlh lgdkjh lfefr dk fuekZ.k djuk pkgrs gSa rFkk Nk=kksa esa uSfrdrk
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dh Hkkouk dks tkx`r djus osQ fy;s vusd ;kstuk,a Hkh cukrs gSa] bu dk;ks± dk lapkyu djus osQ fy;s fd vusd
ckj fopkj&foe'kZ djrs gSa ijUrq mudk dk;kZUo;u os rc rd ugha dj ikrs tc rd dksbZ ofj"B vè;kid vFkok
Lo;a izèkkukpk;Z bu dk;ks± dks djus esa igy ugha djrkA dk;kZjEHk gksus osQ i'pkr~ rks lHkh O;fDr lfØ; gks tkrs
gSaA blesa lUnsg ugha fd fo|ky; esa lkekftd tkx:drk rFkk lkekftdrk dks viukus osQ fy;s 'kSf{kd usr`Ro dh
ijeko';drk gksrh gSA

'kSf{kd usr̀Ro vkSj mldk dk;Z {ks=k (Educational Leadership and its Working Field)

fdlh Hkh laxBu dk dk;Z&lapkyu djus osQ fy;s usr̀Ro 'kfDr dh mi;ksfxrk dks Lohdkj fd;k tkrk gSA usrk viuh
lw>&cw> ls vusd dk;ks± dks lEikfnr djrk gSA 'kSf{kd usr`Ro osQ izeq[k dk;ks± dks lEikfnr djrk gSa 'kSf{kd usr`Ro
osQ izeq[k dk;ks± osQ lEcUèk esa Hkh fo}kuksa us fopkj fd;k gSA jsEls;j rFkk vU; (Ramseyer john. A and other)

us vksfg;ks (Ohia) fo'ofo|ky; osQ f'k{kk egkfo|ky; esa 'kSf{kd usr̀Ro osQ dk;ks± osQ fuEufyf[kr ukS {ks=kksa dks fxuk;k
x;k gSμ

1- dk;ks± osQ fy;s mís';ksa dks fuf'pr djukA

2- uhfr fuèkkZfjr djukA

3- dk;ks± dk fu'p; djukA

4- iz'kkldh; dk;ks± rFkk muosQ <k¡ps esa leUo; djukA

5- izHkko dk ewY;kaduA

6- f'k{kk fodkl gsrq lkekftd usr`Ro osQ lkFk feydj dk;Z djukA

7- lkekftd 'kSf{kd lkèkuksa dk mi;ksx djukA

8- lekt osQ O;fDr;ksa dk lg;ksx izkIr djukA

9- lEcfUèkr rFkk 'kSf{kd dk;ks± esa lgk;d O;fDr;ksa ls fopkj&fofue; djukA

mi;qZDr dk;ks± dk lEiknu djus esa gh 'kSf{kd usr`Ro&'kfDr dh ijh{kk gksrh gSA 'kSf{kd usr`Ro }kjk ;fn mís';ksa dks
xEHkhjrkiwoZd fopkj djus osQ mijkUr fuf'pr fd;k tkrk gS rFkk mldh mi;qDr uhfr;ksa dks fuèkkZfjr fd;k tkrk
gS vkSj fd;s tkus okys dk;ks± dk usrkvksa }kjk Bhd izdkj voyksdu fd;k tkrk gS rks dk;Z&liQyrk esa dksbZ lUnsg
ugha jgrkA 'kSf{kd usrk f'k{k.k&laLFkk osQ fy;s ltx izgjh gksrk gSA laLFkk osQ fy;s lekt dh tks ckrsa vR;Ur
egÙoiw.kZ gksrh gSa] mudk ykHk mBkus esa 'kSf{kd usrk viuh iwjh 'kfDr dks yxk nsrk gSA oLrqr% fdlh fo|ky; osQ
izèkkukpk;Z (usrk) osQ mi;qDr O;ogkj dks ns[kdj gh lekt osQ O;fDr ml fo|ky; dh mUufr esa lgk;d gksrs
gSaA mlosQ foijhr izèkkukpk;Z osQ LoHkko rFkk O;ogkj dh dVqrk lekt osQ O;fDr;ksa dks dV~Vj 'k=kq cuk nsrh gS]
lkFk gh bu lkekftd O;fDr;ksa dks fo|ky; osQ izfr mnklhu Hkh cuk nsrh gS dgk tk ldrk gS fd fo|ky; dh
lrr~ mUufr osQ ewy esa 'kSf{kd usrk dh dk;Z 'kSyh rFkk mldk oqQ'ky O;ogkj gh gksrk gSA usrk }kjk vius vkfJr
O;fDr;ksa osQ lkFk f'k{k.k laLFkk dh izxfr osQ lEcUèk esa ;nkdnk fopkj&fofue; djuk Hkh lkfFk;ksa osQ lkFk fo|ky;
dh mUufr osQ fy;s fopkj djuk okLro esa lkekftdksa dh lgkuqHkwfr rFkk ln~Hkkouk dks izkIr djuk gSA 'kSf{kd usr̀Ro
}kjk bu lHkh dk;ks± dks djus esa lnSo ltx ,oa rRij jguk pkfg,A

1- fu.kZ; ysukA 2- ;kstuk cukukA 3- O;oLFkk djukA

4- fopkj&fofue; djukA 5- izHkko MkyukA 6- leUo; djukA

7- ewY;kadu djukA

^xzsx* }kjk lEikfnr 'kSf{kd usr`Ro osQ dk;ks± rFkk ̂ fjEls;j* osQ dk;ks± esa vfèkd fHkUurk ugha gSA ¶O;oLFkk djus dk
dk;Z¸ Hkh vR;fèkd egÙoiw.kZ gksrk gSA D;ksafd okafNr mís';ksa dh iwfrZ rFkk uhfr fuekZ.k dh ;kstuk oLrqr% mfpr
O;oLFkk ij gh vkèkkfjr gksrh gSA ;ksX; usrk }kjk dk;Z liQyrk gsrq O;oLFkk ij vR;fèkd è;ku fn;k tkrk gS mfpr
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O;oLFkk gh mÙke&vuq'kklu dk tUe nsrh gSA mnkgj.kkFkZ fdlh fo|ky; osQ izèkkukpk;Z vius lkFkh vè;kidksa osQ
lkFk fdlh fo'ks"k mRlo dks vk;ksftr djus dh ;ksX;rk cukrs gSa vFkok vè;kidksa rFkk Nk=kksa dks vk;kstuksa esa
cSBus&mBus rFkk lH;rkiw.kZ O;ogkj djus dh lqf'k{kk nh tkrh gSA oqQN ofj"B vè;kidksa dks vu'kklu osQ izfr ltx
jgus osQ fy;s igys gh rS;kj dj fy;k tkrk gSA rks lEiw.kZ mRlo ,oa vk;kstuksa esa iw.kZ liQyrk feyrh gS rFkk
fo|ky; osQ izèkkukpk;Z dks Hkh viwoZ vkRexkSjo dh vuqHkwfr gksrh gSA

11-4 izHkkoiw.kZ usr`Ro osQ dk;Z ,oa fo'ks"krk,¡ (Functions and Characteristics of
Effective Leadership)

la;qDr jkT; vesfjdk esa 'kSf{kd usr`Ro osQ ,sls dk;ks± osQ lEcUèk esa fopkj fd;k x;k gSA ftudk lEiknu djus ls
'kSf{kd usr`Ro dh {kerk esa o`f¼ gksrh gSA bu dk;ks± dk fuEufyf[kr iafDr;ksa esa o.kZu fd;k tk jgk gSμ

1. lqfuf'pr fu;kstu (Planning)μ;kstuk ftruh lqn`<+ rFkk lqfuf'pr gksxh] dk;Z esa mruh gh liQyrk
feysxhA mís'; izkfIr ,oa liQyrk osQ fy;s usrk dks vR;Ur oqQ'kyrkiwoZd ;kstuk dk fuekZ.k djuk pkfg,A
;kstuk esa Øec¼rk rFkk lS¼kfUrdrk gksuh pkfg,A 'kSf{kd usrk ;kstuk dk fuekZ.k bl izdkj djrk gS
ftlls f'k{kk dh xq.kkRedrk esa o`f¼ gksrh gS rFkk fo|ky;ksa dh lsok }kjk lekt dks Hkh vfèkd ykHk
feyrk gSA

2. foÙkh; dk;Z oqQ'kyrk (Efficiency Educational Finance)μ'kSf{kd usr`Ro dk dk;Z foÙkh; leL;kvksa
dks lqy>kus dk Hkh gksrk gSA usrk dks ¶Hkou fuekZ.k] iqLrdky;] ØhM+k] lkaLÑfrd¸ dk;Z vkfn ij O;;
gksus okyh èkujkf'k dk Li"V Kku gksuk pkfg,A mls ctV cukus rFkk Hkyh izdkj le>us esa izoh.k gksuk
pkfg,A okLro esa fo|ky;&dks"k dks mfpr :i esa O;; djuk usrk dh oqQ'kyrk ij gh voyfEcr gksrk
gSA okf"kZd vk; foÙkh;&fujh{k.k osQ dk;Z dks Hkh Bhd izdkj ls le>uk vR;Ur vko';d gSA

3. fodkl dk;ks± esa fujUrjrk (Continuation in Developing Programme)μoLrqr% usrk dks lEiw.kZ

jk"Vª osQ 'kSf{kd fodkl] jk"Vªh; uhfr] LFkkuh; lgk;rk] Ïksr vkfn dk Li"V Kku gksuk pkfg,A 'kSf{kd usrk

osQ dk;ks± dh rHkh iz'kalk gksrh gS rc og fo|ky; dh fujUrj mUufr osQ fy;s iz;Ru djrk gSA fo|ky;

dks vfèkd fnuksa rd lqIrkoLFkk esa j[kuk fdlh Hkh n'kk esa iz'kaluh; ugha dgk tk ldrkA ¶LFkkuh;

O;fDr;ksa dh lgk;rk dks izkIr djuk] 'kSf{kd ;kstukvksa osQ fy;s fofHkUu Ïksrksa ls èku ,df=kr djuk]

f'k{kkfèkdkfj;ksa dks fo|ky; osQ ykHkkFkZ vkefU=kr djuk] uohu vuqlUèkkuksa rFkk uohu f'k{k.k&i¼fr;ksa dks

viukuk¸ vkfn ,sls vusd dk;Z gksrs gSa ftlesa fo|ky; dh fujUrj mUufr gksrh gS rFkk 'kSf{kd usrk dh

[;kfr esa Hkh o`f¼ gksrh gSA

4. laLFkkxr iz'kklu (Institutional Administration)μ'kSf{kd usrk dk lokZfèkd egÙoiw.kZ dk;Z ml
laLFkk osQ iz'kklu dks Bhd j[kuk gS ftldk mÙkjnkf;Ro mlosQ dUèkksa ij gksrk gSA fo|ky; dh vusd
xfrfofèk;k¡ gksrh gSa ¶'kSf{kd dk;Z] dk;kZy; lEcUèkh dk;Z] iqLrdky;] ØhM+kdk;Z] f'k{kkfèkdkfj;ksa osQ
dk;kZy;ksa ls lEcfUèkr dk;Z] lekt osQ O;fDr;ksa ls lEioZQ j[kuk¸ vkfn ,sls vusd dk;Z gSa ftuosQ lEcUèk
esa usrk dks lnSo tkx:d jguk gksrk gSA bu dk;ks± osQ lEcUèk esa iw.kZ Kku rFkk bUgsa dk;kZfUor djkus dk
dkS'ky 'kSf{kd usrk esa iw.kZr;k gksuk pkfg,A fo|ky; osQ fofHkUu dk;ks± esa f'k{kd] dkf.kZd (Clerk) rFkk
vU; deZpkjh Hkkx ysrs gSa] muosQ izfr usrk dks lnSo turkfU=kd uhfr;qDr O;ogkj djuk pkfg,A 'kSf{kd
usrk osQ LoHkko] O;ogkj rFkk dk;Z iz.kkyh esa bruk vkd"kZ.k gksuk pkfg, fd mlosQ laosQr ij gh iz'kklu
dk dk;Z mÙke <ax ls pyrk jgsA usrk osQ fo#¼ laxBu ;k laLFkk osQ deZpkfj;ksa }kjk lkewfgd :i esa fojksèk
izdV djuk] ukjsckth rFkk v'yhy 'kCnksa dk iz;ksx djuk usrk dh vliQyrk gh le>h tkrh gSA ok.kh
dk ekèkq;Z ikjLifjd lEcUèkksa osQ fy;s vkèkkj (Base) dk dk;Z djrk gSA 'kSf{kd usrk dks ehBs rFkk ljy
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opuksa dk iz;ksx djus osQ fy;s vH;Lr gksuk pkfg,A O;aX;kRed rFkk dVqrkiw.kZ okD;ksa osQ iz;ksx ls lHkh
fudV lg;ksxh usrk osQ lEioZQ ls gVrs pys tkrs gSa vkSj bu lHkh ckrksa dk izHkko laLFkk osQ iz'kklu ij
fuf'pr :i ls gksrk gSA 'kSf{kd usrk dks leqnk; rFkk fo|ky; osQ fudVre iM+kSfl;ksa ls Hkh mÙke lEcUèkksa
dh LFkkiuk djuh pkfg, rFkk fo|ky; dh mUufr esa mudk fujUrj lg;ksx izkIr djuk pkfg,A lkjka'k
;g gS fd 'kSf{kd usrk LoHkko] O;ogkj] fujh{k.k] vk;&O;;] Kku] fu;U=k.k vkfn esa fuiq.k gksdj gh laLFkk
osQ iz'kklu dk Bhd ls lapkyu dj ldrk gSA

5. fu;qfDr ,oa p;u (Recruitment and Selection)μlaLFkk dk lEiw.kZ dk;ZHkkj ;ksX; vè;kidksa dh
fu;qfDr ij gh vkfJr gksrk gS ;ksX; 'kSf{kd usrk dks ;g Li"V Kku gksuk pkfg, fd fdl fo"k; rFkk fdl
osrueku (grade) esa fdrus vè;kidksa osQ LFkku fjDr gksus okys gSa rFkk fjDriwfrZ gsrq fdu ;ksX;rkvksa ls
ifjiw.kZ vè;kidksa dh fu;qfDr djuh gSA fu;qfDr] izksUufr (Promotion) osQ fu;eksa dk Hkh usrk dks iw.kZ
Kku gksuk pkfg,A fu;qfDr bl izdkj fofèkor~ dh tk;sa mudk vuqeksnu f'k{kkfèkdkjh&dk;kZy; ls vfoyEc
izkIr gks tk;sA fu;qfDr lEcUèkh iz'uksa esa gsj&isQj djus rFkk fu;eksa dk vèkwjk Kku gksus ls f'k{kdksa dk
vuqeksnu (approval) nh?kZ dky rd u feyus osQ dkj.k f'k{kdksa dks fujk'kk gksus yxrh gS] mUgsa viuk
Hkfo"; vèkj esa Vaxk gqvk utj vkus yxrk gSA okLro esa f'k{kdksa dks bl lEcUèk esa lqfoèkk iznku djus
dk lEiw.kZ mÙkjnkf;Ro usrk (izèkkukpk;Z) ij gh gksrk gSA fu;qfDr osQ vfrfjDr fo|ky; osQ leLr dk;ks±
dk lEiknu djus osQ fy;s 'kSf{kd usrk dh n`f"V rnkuqowQy ;ksX;rkvksa okys vè;kidksa ij jguh pkfg, rFkk
muosQ mfpr dk;ks± dh iz'kalk djuh pkfg,A lq;ksX; oDrk] ikB~;sÙkj fØ;kvksa esa n{k] ØhM+k lEcUèkh dk;ks±
dk vk;kstu djus esa izoh.k rFkk vuq'kklu fiz; vè;kidksa dks ogh dk;Z lkSaiuk pkfg, ftuosQ fy;s os
vè;kid loZFkk ;ksX; rFkk {kerkoku~ gSaA ,sls dk;ks± osQ lEiknu esa gh bu vè;kidksa dh {kerkvksa dh iw.kZ
vfHkO;fDr gks ldrh gSA iw.kZr;k mÙkjnkf;Ro lhyus okys rFkk izR;sd xfrfofèk esa vxqvk jgus okys
vè;kidksa dk usrk }kjk oqQ'kyrk iwoZd p;u fd;k tkuk ijeko';d gSA mfpr p;u osQ fy;s fu"i{krk]
mnkjrk rFkk U;k;fiz;rk dh vko';drk gS tks 'kSf{kd usrk esa iw.kZ:i ls gksuh pkfg,A okLro esa mi;qDr
fu;qfDr ,oa p;u dh izfØ;k gh vè;kidksa esa ¶lUrks"k vkRefo'okl] dk;Z rYyhurk] laLFkk osQ izfr
vkLFkk¸ vkfn vusd xq.kksa dh o`f¼ djrh gSA 'kSf{kd usrk dks vius vkfJr O;fDr;ksa dh fujUrj mUufr
djus esa izlUurk gksuh pkfg,A blosQ foijhr ;ksX; vè;kidksa dh oqQ'kyrk ls Hk;Hkhr gksuk vFkok muosQ
vè;kiu dk;Z osQ izfr b";kZ Hkko j[kuk (Professional jealousy) rFkk mudh mUufr esa ijks{k vFkok
vijks{k <ax ls jksM+s vVdkuk 'kSf{kd usrk osQ O;fDrRo esa O;kIr ghuHkkouk dks gh O;Dr djrk gSA fuLlUnsg
fu;qfDr ,oa p;u lEcUèkh dk;ks± esa 'kSf{kd usrk dks vR;fèkd oqQ'ky gksuk pkfg,A

6. Nk=kksa osQ izos'k dh ;kstuk (Planning for the student’s administration)μla[;k dh lkeF;kZuqlkj
Nk=kksa dks izos'k nsus dh ;kstuk cukuk usrk dk egÙoiw.kZ dk;Z gksrk gSA blosQ fy;s ¶vè;kidksa dh lfefr
dk fuekZ.k djuk] izos'k osQ fy;s ijh{kk vkfn dh ;kstuk cukuk rFkk Nk=kksa osQ iqjkus pkfjf=kd rFkk 'kSf{kd
izek.ki=kkas dk è;kuiwoZd voyksdu djuk¸ vkfn izeq[k dk;Z le>s tkrs gSa oqQN vPNs oDrk] oqQ'ky
f[kykM+h rFkk ikB~;sÙkj fØ;kvksa esa vxz.kh Nk=kksa dks izfo"V djus esa Hkh izèkkukpk;Z dks ltx jguk vko';d
gSA fo|ky;&izkax.k esa Nk=kksa dks lHkh {ks=kksa esa mÙke cuus dk iz;kl djuk okLro esa 'kSf{kd usrk dk eq[;
dk;Z gksuk pkfg,A

7. fo|ky; Hkou rFkk lkt&lTtk (School Building and Equipement)μoLrqr% fo|ky; osQ Hkou

fuekZ.k dk mÙkjnkf;Ro 'kSf{kd usrk ij gh gksrk gSA Hkou dk cukuk] mldh ejEer djuk rFkk vko';drk

osQ vuqlkj mldk fodkl djuk izèkkukpk;Z osQ eq[; dk;ks± esa lfEefyr gksrk gSA Hkou fuekZ.k osQ fy;s

usrk dks ;ksX; bathfu;jksa rFkk rduhdh fo'ks"kKksa ls ijke'kZ ysuk pkfg,A osQoy Hkou fuekZ.k djus esa gh
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'kSf{kd usrk osQ dk;Z gh bfr Jh (lekfIr) ugha le>h tkrh vfirq izR;sd fo"k; rFkk foHkkx osQ fy;s

lkt&lTtk dk izcUèk djuk Hkh vR;Ur vko';d gSA dyk] foKku] x`gfoKku vkfn fo"k;ksa osQ dejksa eas

i;kZIr f'k{k.k lkexzh bl izdkj O;ofLFkr dh tkuh pkfg, ftlls vkxUrqdksa rFkk vfrfFk;ksa }kjk iz'kalk

izkIr gks losQA lEiw.kZ laLFkk dh lkt&lTtk ij Hkh izèkkukpk;Z dk fo'ks"k è;ku gksuk pkfg,A osQoy Vksyh

fujh{k.k osQ volj ij gh fo|ky; dh liQkbZ j[kuk rFkk mlosQ i'pkr~ o"kks± rd bl vksj è;ku ugha nsuk]

usrk dk mfpr dk;Z ugha gksrkA

'kSf{kd usrk }kjk ;s lHkh dk;Z oqQ'kyrk osQ lkFk fd;s tkus pkfg,A bu dk;ks± dk ifj.kke fo|ky; dh mUufr rFkk

izèkkukpk;Z dh iz'kalk osQ :i esa n`f"Vxkspj gksrk gSA oLrqr% fdlh Hkh 'kSf{kd usrk dk O;fDrRo dk;Z {ks=k esa gh

pedrk gSA izR;sd {ks=k dk iw.kZ Kku j[kus rFkk f'k{k.k laLFkk osQ dk;ks± dks oqQ'kyrkiwoZd djus ls 'kSf{kd usrk vknj

o ;'k dk ik=k gksrk gSA

mÙke 'kSf{kd usr`Ro dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics for Good Educational Leadership)

Hkkjr dh orZeku ifjfLFkfr;ksa esa f'k{kk&{ks=k dh cgqeq[kh mUufr gqbZ gSA f'k{k.k laLFkkvksa dh la[;k fnu&izfrfnu c<+rh

gh tkrh gSA f'k{k.k laLFkkvksa rFkk f'k{kk foHkkxksa dk n{krkiwoZd lapkyu djus osQ fy;s ;ksX; 'kSf{kd usr`Ro dh

ijeko';drk gksrh gSA fdlh laLFkk dk izèkkukè;kid gksuk vFkok fdlh foHkkx dk vè;{k gksuk gh loZxq.klEiUurk

dk ifjpk;d ugha gSA fdlh Hkh 'kSf{kd usrk (izèkkukpk;Z vkfn) osQ ,d ;k nks voxq.k gh mlosQ lEiw.kZ O;fDrRo

dh Nfo dks u"V djus osQ fy;s i;kZIr gksrs gSaA fdlh usrk dk izHkko'kkyh O;fDrRo gksrs gq, Hkh mlesa vkRefo'okl

rFkk lek;kstu dh {kerk dk vHkko mldh yksdfiz;rk esa ckèkd cu tkrk gS rks fdlh esa dk;kZjEHk djus dh igy

dk xq.k u gksus ls og lnSo ladksp'khy rFkk Hkh: cuk jgrk gSA oqQN ,slh ;ksX;rk,a vo'; gSa ftudks viukus

ls 'kSf{kd usrk fo|ky; izkax.k rFkk LFkkuh; turk osQ eè; izf'kf{kr le>k tkrk gSA oLrqr% 'kSf{kd usrk dh

xq.kkRedrk (Qualitativeness) gh mls ;ksX; usrk cukrh gSA dfri; fo'ks"krkvksa dk mYys[k fuEufyf[kr iafDr;ksa

esa blh vk'k; ls fd;k tk jgk gS ftlls mÙke 'kSf{kd usr`Ro izkIr djus esa lqfoèkk gks losQμ

1. izHkko'kkyh O;fDrRo (Effective Personality)μ'kSf{kd usrk vius laxBu dk eq[; O;fDr gksrk gSA

tc dksbZ fo|ky; fujh{kd] funsZ'kd vFkok izèkkukpk;Z gekjs lEeq[k vkrk gSA rc loZizFke gekjh n`f"V

mlosQ cká O;fDrRo (lqMkSy vax&izR;ax] dn] o.kZ) Hkh vkd"kZ.k mRiUu djrk gSA ekufld LokLF; osQ

fy;s 'kkjhfjd LokLF; dh ijeko';drk gksrh gSA MCY;w- ,e- jk;cuZ dk izèkkukpk;Z osQ fy;s dFku gS

¶izèkkukpk;Z fdlh tgkt osQ dIrku dh Hkk¡fr LowQy esa viuk eq[; LFkku j[krk gSμ¸

“The headmaster holds the day position in a school just as the Captain of a ship holds the
key position on a ship.”

vr,o ,sls eq[; rFkk egÙoiw.kZ in dks lq'kksfHkr djus osQ fy;s izHkko'kkyh O;fDrRo dh vR;Ur

vko';drk gSA

2. vkn'kZ pfj=k (Ideal Character)μ'kSf{kd usr`Ro osQ fy;s pfj=k vkn'kZokfnrk ijeko';d gSA pfj=k rks

LoHkkoksa rFkk ekuoh; xq.kksa osQ Hk.Mkj dk gh nwljk uke gksrk gSA pfj=k osQ vUrxZr ¶lR;okfnrk] uSfrdrk]

ln~Hkkouk] bZekunkjh] U;k;fiz;rk] fu"i{krk] lkekftdrk] f'k"Vrk¸ vkfn vusd xq.kksa dh x.kuk dh tk

ldrh gSA 'kSf{kd usrk dk vkn'kZ pfj=k vkfJr deZpkfj;ksa osQ fy;s ekxZn'kZu] izsj.kkÏksr rFkk izdk'k LrEHk

osQ :i esa gksrk gSA ¶vkn'kZ¸ 'kCn ewY;ksa rFkk ifo=k vkpj.kksa ls tqM+k gqvk gSA lekt esa tks dk;Z rFkk

fopkj vU; O;fDr;ksa osQ fy;s vuqdj.kh; gksrs gSaA os vkn'kZ osQ izrhd gksrs gSa tudY;k.k Hkkouk dk ifjp;

nsrk gS rks mldk pfj=k mTToy gks mBrk gSA nq'pfj=krk osQ volj feyus ij Hkh pkfjf=kd n`<+rk vk£Fkd

izyksHku fn;s tkus ij Hkh bekunkjh dk izek.k] Hk;kog ifjfLFkfr;ksa esa Hkh èkS;Z dk ifjp; ogh 'kSf{kd usrk
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ns ldrk gS tks vkn'kZ pfj=koku gksrk gSA fuLlUnsg 'kSf{kd usrk osQ vkn'kZ pfj=k dk vkyksd lEiw.kZ laLFkk

osQ okrkoj.k dks vkyksfdr dj nsrk gS ftlls vkfJr O;fDr dHkh ekxZ ugha Hkwy ldrs vkSj os Hkh lnSo

dÙkZO; lkèkuk esa rYyhu jgrs gSaA

3- O;kolkf;d rFkk 'kSf{kd Kku (Professional and Academic Knowledge)μ'kSf{kd usr`Ro osQ fy;s

f'k{kk lEcUèkh lEiw.kZ tkudkjh dk gksuk vko';d gSA vè;kiu O;olk; dh leL;kvksa rFkk mudk

fujkdj.k djuk usrk dk fof'k"V xq.k gksuk pkfg,A usrk dk O;fDrRo ,slk gksuk pkfg, ftlls og tu

lHkkvksa esa vius Kku ls vU; O;fDr;ksa dks izHkkfor dj losQA f'k{kk O;olk; dh mUufr gsrq lq>ko] fu;kstu

rFkk laxBu djuk Hkh 'kSf{kd usrk dk vko';d xq.k ekuk tkrk gSA fofoèk fo"k;ksa rFkk uohu f'k{k.k&fofèk;ksa

dk Li"V Kku Hkh 'kSf{kd usrk osQ lEeku esa o`f¼ dj nsrk gSA 'kSf{kd usrk dks Kku o`f¼ osQ fy, f'k{kk

lEcUèkh iqLrdksa rFkk lekpkj i=kksa dk fujUrj vè;;u djrs jguk pkfg,A izèkkukpk;ks± dks fo|ky;ksa esa

lqUnjre iqLrdky;ksa dk izcUèk djuk pkfg, ftlls vè;;u dk okrkoj.k cu losQA f'k{k.k O;olk; rFkk

f'k{kk ls lEcfUèkr vusd i=k&if=kdkvksa dks iqLrdky; esa j[kuk vko';d gSA bl izdkj dh O;oLFkk esa

'kSf{kd usrk dh vfHk#fp gksuh pkfg,A

4- lfg".kqrk ,oa lek;kstu (Toleration and adjustment)μfdlh Hkh laLFkk laxBu vFkok lekt esa lnSo

fHkUu&fHkUu izòfÙk;ksa okys O;fDr jgrs gSaA f'k{k.k laLFkk esa Hkh lHkh vè;kid ìFkd LoHkko j[krs gSaA vr,o

usrk vFkok izèkkukpk;Z dk LoHkko lek;kstu djus dh {kerk dh vo'; gksuk pkfg,A laLFkk esa fojksèkh

O;fDr vuq'kklughurk rFkk mPN`a[kyrk dk okrkoj.k mRiUu dj nsrs gSaA usrk osQ fo#¼ v'yhy 'kCnksa

dk Hkh iz;ksx djrs gSaA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa usrk dks lfg".kqrk osQ xq.kksa dk izn'kZu djuk pkfg,A fojksfèk;ksa

osQ lkFk Hkh ènqyrk esa okrkZyki djuk rFkk leL;k dks lqy>kus osQ fy, èkS;ZiwoZd iz;kl djrs jguk 'kSf{kd

usrk dk vf}rh; xq.k gksrk gS oLrqr% fojksfèk;ksa dks ijkftr djuk rks ljy dk;Z gS ijUrq fojksfèk;ksa osQ ân;

dks thruk dfBu dk;Z gksrk gSA 'kSf{kd usrk dks ân; thrus osQ egku dk;Z esa fujUrj fo'okl j[kuk pkfg,]

D;ksafd ;fn ifjfLFkfro'k fdlh O;fDr osQ lkFk ;nk&dnk vizlUurk ;k dVqrk dk O;ogkj djuk iM+s rks

Hkh 'kSf{kd usrk dks ;g ckr Hkqyk nsuh pkfg,A ,d ckj ân; esa bZ";kZ rFkk izfr'kksèk dh Hkkouk vkus ij

;g O;fDr dks o"kks± rd cUèku esa tdM+s jgrh gSA lHkh lEcfU/r O;fDr;ksa dks izR;sd {k.k izlUu djuk

lEHko ugha gksrk gSA ^nq'euh yk[k lgh [kRe u dhts fj'rs] fny feysa ;k u feys gkFk feykrs jfg;sA*

okLro esa ;g iafDr 'kSf{kd usrk dks lek;kstu dk ikB fl[kkus esa lgk;d gSA oqQN usrk vius LoHkko

ls esy u j[kus okys vkfJr O;fDr;ksa ls cksyuk Hkh cUn dj nsrs gSa rFkk ixix ij mudh mis{kk djus

yxrs gSa] ,slk O;ogkj mfpr ugha gksrkA 'kSf{kd usrk dks rks lnSo lfg".kqrk rFkk lek;kstu esa gh fo'okl

j[kuk pkfg,A

5- laLFkkxr fu;kstu dk Kku (Knowledge Institutional Planning)μizR;sd 'kSf{kd usrk dks laLFkkxr

fu;kstu dk Kku gksuk pkfg,A laLFkkxr ;kstuk esa os lHkh dk;Z lfEefyr gksrs gSa tks laLFkk osQ lok±xh.k

fodkl esa vko';d le>s tkrs gSaA oLrqr% bl ;kstuk esa usrk osQ vfrfjDr O;fDr;ksa dk iz;kl ,oa ijke'kZ

lfEefyr fd;k  tkrk gSA blesa ekuo lkèkuksa ls cM+k le>k tkrk gSA izfrHkkokuk O;fDr;ksa dh ekufld

{kerk dk iw.kZ ykHk mBk;k tkrk gSA LFkkuh; leqnk;ksa dk vfèkdkfèkd lg;ksx izkIr fd;k tkrk gSA

6- i{kikr jfgr n`f"Vdks.k (Unprejudiced Attitude)μi{kikriw.kZ O;ogkj usrk dh yksdfiz;rk dks u"V

djus okyk gksrk gSA 'kSf{kd usrk }kjk oqQN O;fDr;ksa dks vuqfpr ykHk igq¡pkuk rFkk oqQN O;fDr;ksa dh

mis{kk djuk okLro esa nycUnh rFkk fojksèkh Hkkouk dks izksRlkgu nsuk gS ml usrk dh U;k;fiz;rk rFkk

lekU;rkiw.kZ O;ogkj dh loZ=k iz'kalk gksrh gSA mldk 'kSf{kd iz'kklu Hkh lqO;ofLFkr <ax ls pyrk jgrk
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gSA 'kSf{kd usrk osQ eu esa vius&ijk;s dk fopkj vkuk Hkh ugha pkfg,A mlosQ fy, rks lHkh vius gksus

pkfg,A ln~O;ogkj rks ijk;s O;fDr;ksa dks Hkh viuk cuk ysrk gSA fuLlUnsg 'kSf{kd usrk dk i{kikr jfgr

n`f"Vdks.k gh laLFkk osQ lEiw.kZ okrkoj.k dks iz'kaluh; cukus esa l{ke gksrk gSA

7- ekuoh; lEioZQ dyk esa n{krk (Expertness in Human Relationship)μusrk dks lnSo nwljs O;fDr;ksa
osQ fopkjksa dks è;kuiwoZd lquus rFkk muosQ izfr vknjHkko j[kus dk vH;kl djuk pkfg,A vU; O;fDr
mldh dFkuh vkSj djuh esa fo'okl j[ksa] vuqfpr ncko dh vuqHkwfr u dj losaQ rFkk mlosQ O;ogkj ls
fujUrj izlUu jgsa] 'kSf{kd usrk dks ,slk cuus osQ fy, lnSo iz;kl djuk pkfg,A Lusgiw.kZ rFkk eS=kh;qDr
O;ogkj ekuoh; lEcUèkksa esa eèkqjrk mRiUu djrk gSA 'kSf{kd usrk dks lnSo lHkh O;fDr;ksa dk ijke'kZ ysuk
rFkk ikjLifjd lg;ksx ,oa izse Hkkouk osQ fy;s iz;Ru djuk pkfg,A fo|ky; esa Nk=kksa rFkk vè;kidksa]
vè;kidksa rFkk laj{kdksa osQ ikjLifjd lEcUèk dh eèkqjrk esa izèkkukpk;Z dh O;kogkfjd {kerk fuf'pr :i
ls o`f¼ djrh gSA 'kSf{kd usrk dks viuh lqj{kk vFkok LokFkZfiz;rk dks è;ku esa j[krs gq, dHkh vkfJr
O;fDr;ksa dks vkil esa Vdjkus osQ fy;s iz;Ru ugha djuk pkfg,A bl oqQfRlr izfØ;k osQ dkj.k ekuoh;
lEcUèkksa dh lekfIr gks tkrh gSA

8- Hkk"k.k rFkk ys[ku {kerk (Ability of Speech and Writing)μosQoy turU=k esa gh ugha vfirq izR;sd
;qx esa Hkk"k.k dh fof'k"V ;ksX;rk usrk dh yksdfiz;rk dk vkèkkj ekuh tkrh gSA 'kSf{kd usrk dks Hkh fo|ky;
esa] turk osQ chp esa vius fopkjksa dh vfHkO;fDr brus izHkko'kkyh <ax ls djuh pkfg, ftlls vU; O;fDr
usrk dh ;ksX;rk dks Hkyh izdkj le> losaQA Kkuoku gksus ij Hkh Li"V oDrk u gksus ij 'kSf{kd usrk izHkko
'kwU; gh jgrk gSA blh izdkj ys[kuμ;ksX;rk dk Hkh 'kSf{kd usrk osQ fy, vfèkd egRo gksrk gSA f'k{kk foHkkx
osQ izi=kksa dk Bhd izdkj mÙkj nsus] f'k{kk foHkkx osQ deZpkfj;ksa osQ fy;s vkns'k fy[kus rFkk le;&le;
ij vuqlUèkkukRed ys[k fy[kus esa 'kSf{kd usrk dks izoh.k gksuk pkfg,A oqQN fo|ky;ksa esa ns[kk tkrk gS
fd dk;kZy; vèkh{kd }kjk dkxt ij tks fy[k fn;k tkrk gS] tSlk MªkÝV cuk fn;k tkrk gS ml ij ekSu
gksdj fo|ky; osQ izèkkukpk;Z gLrk{kj djus esa gh viuh lqj{kk le>rs gSaA ml MªkÝV esa la'kksèku djus
dk lkgl gh ugha fn[kkrsA okLro esa ys[ku&;ksX;rk dk vHkko gh mUgsa ewd n'kZd cuus osQ fy;s foo'k
djrk gSA 'kSf{kd usrk dks fujh{k.k rFkk i;Zos{k.k gsrq vk[;k fy[kus esa fuR;izfr Mkd esa vk, gq, i=kksa
dk mÙkj nsus] turk osQ vusd iz'uksa dk mÙkj nsus] vkfn vusd dk;ks± esa ys[ku ;ksX;rk dh vko';drk
gksrh gSA v'kq¼ mPpkj.k djuk] #d&#d dj cksyuk] fy[krs le; orZuh lEcUèkh =kqfV;k¡ djuk rFkk v'kq¼
okD; xBu djuk 'kSf{kd usrk osQ izHkko dks lekIr djrk gSA rFkk mls gkL;kLin fLFkfr esa [kM+k dj nsrk
gS vr,o Hkk"k.k rFkk ys[ku dh {kerk 'kSf{kd usrk osQ fy, ijeko';d gSA

9- mÙkjnkf;Ro fuokZg rFkk dk;Z esa igy djus dh {kerk (Ability of responsibility and Initiation)μ
'kSf{kd usrk dks dÙkZO; ijk;.k] yxu'khy rFkk m|eh gksuk pkfg,A mlosQ psgjs ij lthork] iziqQYyrk
rFkk lfØ;rk fn[kkbZ nsuh pkfg,A izR;sd dk;Z esa mls vxqvk gksuk pkfg,A usrk dh bl fo'ks"krk dk izHkko
vU; O;fDr;ksa ij xgjk gksrk gSA blh izdkj fo|ky; vFkok f'k{k.k&laLFkk osQ leLr dk;ks± esa 'kSf{kd usrk
dks iw.kZ mÙkjnkf;Ro fuHkkuk pkfg,A Lo;a lnSo dk;kZy; esa cSBs jguk rFkk egRoiw.kZ dk;ks± dks Hkh vkfJr
O;fDr;ksa ij Vkyrs jguk fo|ky; osQ okrkoj.k dks vLr&O;Lr dj nsrk gSA vkyL; rFkk vdeZ.;rk rks
euq"; osQ fy, 'k=kqor gksrs gSa blfy, budk 'kSf{kd usrk dks loZFkk ifjR;kx djuk pkfg,A

10- vkRe&fo'okl rFkk lg;ksx izkIr djus dh {kerk (Self confidance and Cooperation)μusrk dk
vkRe&fo'okl mldk lcls cM+k xq.k gksrk gSA vkRefo'okl egku ls egku dk;ks± esa liQyrk iznku djrk
gSA usrk dk O;fDrRo vkRefo'okl osQ dkj.k gh fodflr gksrk gSA usrk ogh liQy gksrk gS tks Lo;a fo'oklh
gksrk gqvk vius lkfFk;ksa ij Hkh fo'okl djrk gSA 'kSf{kd usrk ;fn vU; O;fDr;ksa osQ dk;ks± dh ljkguk
djrk gS vkSj dk;ks± esa Hkh lgk;rk djrk gS rks mls iw.kZ lg;ksx feyrk gSA 'kSf{kd usrk osQ izR;sd vkns'k
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dks iw.kZ lEeku nsrs gq, dk;Z esa tqVuk rFkk dk;Z esa liQyrk izkIr djus dk uke gh lg;ksx gksrk gSA oLrqr%
'kSf{kd usrk rFkk vU; deZpkjh  Üka`[kyk dh dfM+;ksa osQ leku ,d nwljs ls tqM+s gq, gksus pkfg,A 'kSf{kd
usrk dk ln~O;ogkj lg;ksx Hkkouk dks fodflr djus esa lgk;d gksrk gSA

bu fo'ks"krkvksa osQ vfrfjDr Hkh dfri; vU; fo'ks"krkvksa ij 'kSf{kd usrk dks è;kukd"kZ.k djrs jguk pkfg,A bl
izdkj dh fo'ks"krkvksa dk la{ksi esa mYys[k fd;k tk ldrk gSμ

1- vk'kkoknh n`f"Vdks.k (Optimistic outlook)

2- iz'kklfud ;ksX;rk (Administrative ability)

3- turkfU=kd O;ogkj (Democratic Behaviour)

4- euksfoKku dk Kku (Knowledge of Psychology)

5- lekt dh vko';drkvksa dk Kku (Knowledge of Social needs)

6- fouksnh LoHkko (Humorous Nature)

7- laxBu 'kfDr (Organizing capacity)

8- nwjn£'krk (Farsightedness)

9- feyulkjh dh ;ksX;rk (Capacity to mixup with others)

10- izsj.kk Ïksr (Source of Inspiration)

11- dk;Z osQ izfr vkLFkk (Devotion to work)

12- vfHko`R;kRed fo'ks"krk,¡ (Attitudenal abilities)

;Fkkμ (d) lewg osQ lHkh O;fDr;ksa dks mi;ksxh le>ukA

([k) nwljs O;fDr;ksa osQ izfr fo'okl O;Dr djukA

(x) vU; O;fDr;ksa osQ fopkjksa dk vknj djukA

(?k) 'kSf{kd dk;ks± dh liQyrk esa lewg osQ izR;sd O;fDr osQ ;ksxnku dks le>ukA

(Ä) vU; O;fDr;ksa dks izHkkfor djus rFkk muls izHkkfor gksus dh Hkkouk j[kukA

(p) lewg osQ vU; O;fDr;ksa dks cqf¼eku le>ukA

(N) lewg dks fu;fU=kr djus rFkk lewg }kjk fu;fU=kr gksus dh Hkkouk j[kukA

'kSf{kd usr`Ro dh iw.kZ liQyrk osQ fy;s mi;qZDr lHkh fo'ks"krkvksa dk ikyu djuk vko';d gSA 'kSf{kd usrk dk
lewg osQ O;fDr;ksa esa loksZifj LFkku gksrk gSA vr,o bl in ;k LFkku dh xfjek dks cuk, j[kus osQ fy, usrk osQ
O;fDrRo esa xq.kksa dk vrqyuh; Hk.Mkj gksuk pkfg,A

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2- fuEufyf[kr dFkuksa esa ^lR;* rFkk ^vlR;* dk pquko dhft,μ

(State Whether the following statement are ‘True’ or ‘False’)

1. oQq'ky usr`Ro osQ fy, lqn`<+ vkSj lqfuf'pr ;kstuk fuekZ.k ije vko';d gksrk gSA

2. 'kSf{kd usr`Ro osQ fy, foÙkh; dk;ZoqQ'kyrk t:jh ugha gksrhA

3. 'kSf{kd usrk esa mfpr p;u osQ fy, fu"i{krk] mnkjrk rFkk U;k;fiz;rk dh vko';drk gksrh gSA

4. izHkko'kkyh O;fDrRo mÙke 'kSf{kd usr`RodrkZ dh fo'ks"krk gksrh gSA

5. 'kSf{kd usr`RodrkZ vkn'kZ pfj=k vkSj i{kikr jfgr gksuk pkfg,A
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11-5 lkjka'k (Summary)

• usr̀Ro lkfgR; esa vusd izdkj osQ usr̀Ro dk mYys[k feyrk gSA eq[; :i ls usr̀Ro dk oxhZdj.k (1) dk;ks±
osQ vkèkkj ij (2) in@izfLFkfr osQ vkèkkj ij vkSj (3) xfr'khyrk osQ vkèkkj ij fd;k tk ldrk gSA

• vgLr{ksih; usr`Ro oLrqr% dksbZ usr`Ro ugha gksrkA ml fLFkfr esa gj O;fDr LosPNkpkjh gks tkrk gSA vr%
nks gh izdkj dh usr`Ro 'kSfy;k¡ gSaμ(1) vkfèkdkfjd o (2) tura=kh;A izèkkukè;kid dks nksuksa 'kSfy;ksa esa ls
,d pquuk gksrk gSA

• vkfèkdkfjd 'kSyh osQ lEcUèk esa vxZfjl us fy[kk gSμ;fn izcaèkd dk;Z dh Lo;a 'kq:vkr djrk gS] uhfr;ksa
ij fu;a=k.k djrk gS] dk;Z iz.kkyh Lo;a fufnZ"V djrk gS] Hkfo"; osQ ikfjrks"kdksa dk fu;a=k.k djrk gS rFkk
vèkhuLFkksa osQ dk;Z dk fo'ys"k.k o ewY;kadu djrk gS tc mls funsZ'k ;k vkfèkdkfjd fujaoqQ'k usrk dgk
tk ldrk gSA

• vkèkqfud ;qx dh ;g lcls iz'kklfud@izcaèku ekU; usr`Ro 'kSyh gSA tura=kh; usr`Ro ifjfLFkfrtU; gksrk
gSA bl usr`Ro 'kSyh esa tgka rd lEHko gS] izcaèku izfØ;k ls lEcfUèkr ?kVdksa] vk;kstu] uhfr fuèkkZj.k]
dk;Z foHkktu esa lHkh feydj vke jk; ls dk;Z djrs gSaA

• oLrqr% ;g dksbZ usr̀Ro 'kSyh ugha gSA bl usr̀Ro dk Lo;a ij Hkjkslk ugha gksrk vr% og Lo;a dks vfèkdkf/d
dkxth dk;Zokgh esa O;Lr j[krk gSA og vfèkdka'k dk;Z vius lg;ksfx;ksa ij Mkydj vius dÙkZO; dh
bfrJh le> ysrk gSA vr% ,d ,slh fLFkfr tUe ysrh gS] tc laxBu usr`Rofoghu yxrk gSA

• bl 'kSyh esa usr`Ro osQ laxBukRed O;ogkj vkrs gSaA usr`Ro laxBu osQ y{;ksa ij vfèkd è;ku nsrk gS] O;fDr
dh vis{kkvksa ij de è;ku tkrk gSA O;fDr dk ewY;kadu vis{kkvksa dh iwfrZ osQ vkèkkj ij r; gksrk gSA
;g fl¼kUr Hkwfedk fl¼kUr (Role Theory) ls izHkkfor gSA

• bl 'kSyh esa eq[; :i ls O;fDr dks izkFkfedrk nh tkrh gSA mldh vko';drk] vkdka{kkvksa dh laxBu
}kjk iwfrZ gks jgh gS vFkok ugha] è;ku fn;k tkrk gSA O;fDr laxBu ls vfèkd egÙoiw.kZ gksrk gSA

• fo|ky; dk fufoZokn vfèkÑfr izèkkukè;kid gSA izfLFkfr osQ vuqlkj og usrk Hkh gSA fo|ky; dh lexz
xfrfofèk;k¡ mlh ls fu;fer gksrh gSaA vr% vis{kk gS fd fo|ky; izèkkukè;kid lq;ksX; gks rkfd jk"Vª osQ
Hkkoh ukxfjdksa dk visf{kr fuekZ.k oqQ'ky usr`Ro esa gksA

• jk"Vªh; Lrj ij bl izdkj dh vko';drk Hkh vuqHko dh xbZ gS fd oqQ'ky izcaèkdksa iz'kkldksa osQ fuekZ.k
osQ fy, vuqLFkkiu (vksfj,UVs'ku) dk;ZØe vk;ksftr gksaA ;kstuk ,oa iz'kklu jk"Vªh; laLFkku (NIEPA)

bl izdkj osQ dk;ZØe vk;ksftr djrk Hkh gS] ijUrq ;s iz;kl vHkh rd ux.; gSaA vko';drk gS fd bl
izdkj osQ dk;ZØe vfèkdkfèkd gksaA

• usr`Ro 'kSfy;ksa dk Kku fdlh Hkh izHkkoh izèkkukè;kid dks izHkkoh izcaèk dh ;ksX;rk vftZr djus osQ fy,
vko';d gSA mlls ;g vis{kk gS fd og ml usr`Ro 'kSyh dks viuk, ftlls laxBu o lewg dh vis{kkvksa
dks iwjk fd;k tk losQA

• jk"Vª] f'k{kk txr] LFkkuh; leqnk; rFkk fo|ky; lHkh dh ;g vis{kk gS fd izR;sd fo|ky; izèkkukè;kid
mlosQ f'k{kdksa o fo|kfFkZ;ksa rFkk leqnk; dks ,d l`tu'khy] izHkkoh 'kSf{kd usr`Ro iznku djsA

• fo|ky;h izcaèk esa rFkk mldh izHkkfork esa izèkkukè;kid osQ usr`Ro dk vR;Ur egÙo gSA ;g mldk usr`Ro
gh gS fd ftlosQ dkj.k fo|ky; esa ldkjkRed i;kZoj.k dk l̀tu gksrk gS rFkk fo|ky; osQ Nk=kksa dh Js"B
fu"ifÙk laHko gksrh gSA usr`Ro dh rhu 'kSfy;k¡ gksrh gSaμvkfèkdkfjd usr`Ro 'kSyh] turkaf=kd usr`Ro 'kSyh
o vgLr{ksih; usr`Ro 'kSyhA ,d&nwljs foHkktu osQ vkèkkj ij vkn'kZ ewyd] O;fDrewyd o eè;orhZ;
'kSfy;k¡ gksrh gSaA usr`Ro dks ysdj fofHkUu lafLFkfr;ksa osQ vusd usr`Ro izfreku vkt miyCèk gSaA blesa iky
glsZ] oSQuFk rFkk Cys'kMZ dk dk;Z o tu vkèkkfjr izfreku] Vsuu ckW; o f'eV dk usr`Ro O;ogkj izfreku]
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gkWfYiu dh vxqokbZ izfreku] vkfg;ks LVsV usr`Ro izfreku] Cysd rFkk eksVu dk izcaèkd fxzM ladYiuk VSjh
rFkk izSaQdyhu dk usr`Ro ,dhÑr izfreku] izcaèk dk f=kdks.kh; fl¼kar] izcaèk usr`Ro n{krk izfreku izeq[k
gSaA bu izfrekuksa osQ vuq'khyu ls izèkkukè;kid fofHkUu lafLFkfr;ksa esa viuh fHkUu Hkwfedk fuf'pr dj
ldrk gSA izèkkukè;kid dks fo|ky;h usr`Ro esa vusd leL;k,¡ Hkh vkrh gSaA bu leL;kvksa osQ fy, vusd
fu.kZ; fl¼kUr miyCèk gSaA buesa eksVZ dk lefUor fu.kZ; fl¼kUr] iz'kklfud O;ogkj fl¼kUr] f'k{kk
iz'kklu dk;Z fl¼kUr] xzkiQ rFkk LVªhV dk n{krk fl¼kUr] xsVtsy dk la?k"kZ fl¼kUr] cukZM o lkbeu
dk larqyu fl¼kUr] fxzfiQFl dk fu.kZ; fl¼kUr rFkk Cysd o eksVu dk esustsfj;y fxzM fl¼kUr izeq[k
gSaA iz/kukè;kid D;ksafd fo|ky; lekt dh ,d egÙoiw.kZ lkekftd fodkl dh bdkbZ gS vr% mlosQ
izHkkoh usr`Ro dh jk"Vª] lekt] f'k{kd] fo|kFkhZ vkfn lHkh dh vis{kk,¡ gSaA

• izQk;M osQ euksfo'ys"k.k osQ vkèkkj ij ¶vga&vkn'kZ¸ (Ego Ideal) gh ¶usr`Ro¸ dk tUe gS] D;ksafd vga
vuqHkwfr gksrh gS tks ekuo dks fdlh dk;Z osQ fy;s izsfjr djrh gSA tc bl ¶vga¸ esa dksbZ mís'; vFkok
vkn'kZ lekfgr gks tkrk gS rks og ¶vga vkn'kZ¸ dgykus yxrk gS ;gh ¶vga vkn'kZ¸ euq"; dks usrk
cuus dh fujUrj ps"Vk esa rYyhu jgus dh izsj.kk nsrk jgrk gSA O;fDr ¶vga vkn'kZ¸ osQ o'khHkwr gksdj
,sls ¶vkRe&izn'kZu¸ osQ dk;Z djus yxrk gS ftlls og lekt esa vkn'kZ LFkku izkIr djrk gSA

• vaxzsth Hkk"kk esa Leader 'kCn dk vFkZ gS One who leads gSA ¶yhMj¸ 'kCn Hkh ¶uk;d¸] ¶ekxZ&izn'kZd¸]
¶vxqvk rFkk vxzlj djus okyk¸ vFkks± dks izdV djrk gSA bu 'kCnksa osQ 'kkfCnd vFkks± dks Li"V djus
dk rkRi;Z ;gh gS fd tks O;fDr vU; O;fDr;ksa dks ekxZ fn[kkus vFkok vxqok gksdj vkn'kZ O;ogkj djus
dh {kerk j[krk gS] ogh lpeqp usrk dgykrk gSA

• ^izHkqRo* rFkk ̂ usr`Ro* esa FkksM+k vUrj gksrk gSA tgk¡ fdlh Hkh izdkj 'kfDr vFkok vkfèkiR; izkIr djus dk
iz;kl fd;k tkrk gS ogk¡ izHkqrk gksrh gSA LosPNkpkfjrk] vkrad vFkok Hk; fn[kkdj Hkh izHkqrk izkIr dh
tk ldrh gSA izHkqRo esa LokFkZijrk rFkk ladh.kZrk O;kIr gksrh gS ijUrq tgk¡ O;fDr tulewg osQ ân; ij
vfèkdkj tekdj ijksidkj dh Hkkouk dks O;Dr djrk gSA fu%LokFkZ Hkkouk osQ }kjk gh usr`Ro 'kfDr dks
izkIr fd;k tk ldrk gS okLro esa usr`Ro dh Hkkouk osQ fy;s gh ijksidkj lsok rFkk dY;k.k dh Hkkouk
dks j[kuk vR;Ur vko';d gSA

• ^iz'kklu* rFkk ̂ usr`Ro* esa Hkh lw{e vUrj Lohdkj fd;k tkrk gSA oLrqr% iz'kklu osQ vUrxZr fdUgha dk;ks±
dks fLFkjrkiwoZd rFkk oqQ'kyrkiwoZd djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA ijUrq ml dk;Z iz.kkyh esa vfèkd
ifjorZu djus dh bPNk izdV ugha dh tkrh blosQ foijhr usr`Ro osQ vUrxZr ifjorZu dks gh eq[; dk;Z
le>k tkrk gSA tks ifjorZu u dj losQ mls usrk gh ugha dgk tkrkA

• izHkko'kkyh usr`Ro dh ;ksX;rk dks izkIr djus osQ fy;s usrk esa vusd xq.kksa dk gksuk vR;Ur vko';d gSA
usr`Ro osQ xq.k oLrqr% la[;k esa brus vfèkd gSa ftUgsa ljyrkiwoZd fxuk;k Hkh ugha tk ldrkA

• usr`Ro osQ fy;s ̂ ckSf¼d oqQ'kkxzrk* ,d vko';d xq.k le>k tkrk gSA ckSf¼d oqQ'kkxzrk osQ vUrxZr lw>
(Insight)] O;kid n`f"V (Vision)] pkrq;Z] ifjiDo vuqHko] mPp fpUru vkfn fo'ks"krkvksa dh
vko';drk gksrh gSA

• orZeku ;qx esa f'k{kk dk {ks=k vR;Ur O;kid gksrk tk jgk gSA f'k{kk eU=kky;] f'k{kk foHkkx rFkk f'k{kky;ksa
esa lHkh izdkj osQ O;fDr;ksa dks dk;Z djuk iM+rk gSA buesa ls oqQN O;fDr iz'kkld osQ :i esa vius dk;Z
dk fuokZg djrs gSa rFkk vU; O;fDr;ksa ls vk'kk dh tkrh gS fd os iz'kkld osQ vkns'kkuqlkj dk;Z djsaA

• ¶'kSf{kd iz'kklu osQ {ks=k esa fdlh fof'k"V O;fDr dk turkfU=kd ;qDr rFkk lgdfeZ;ksa osQ ân; dks
lok±x:i esa thrus okyk O;ogkj tks oS;fDrd rFkk vftZr xq.kksa ij vkèkkfjr gksrk gS] ¶'kSf{kd usr`Ro¸
dgk tkrk gSA¸
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• vko';drk (Need) f'k{kk dk {ks=k Hkh vR;Ur egRoiw.kZ {ks=k gSA ns'k dh jpukRed rFkk fodklkRed
voLFkk osQ ewy esa f'k{kk gh gksrh gSA mÙke f'k{kk rFkk lektksi;ksxh f'k{kk dh O;oLFkk 'kSf{kd usr`Ro osQ
vHkko esa dnkfi ugha gks ldrhA

11-6 'kCndks'k (Keywords)

• rVLFkμxqVckth ls vyx jgukA

• vftZr djukμizkIr djukA

11-7 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. usr`Ro dh dkSu&dkSu lh izeq[k 'kSfy;k¡ gSa\ o.kZu dhft,A

2. izèkkukè;kid dh usr`Ro lEcUèkh Hkwfedk dk foospu dhft,A

3. ,d izHkkoh usr`Ro ls D;k&D;k vis{kk,¡ gSa] foospuk dhft,A

4. usr`Ro dh ifjHkk"kk nhft,A iz'kklu rFkk usr`Ro esa vUrj crkb,A

5. mÙke 'kSf{kd usr`Ro dh fo'ks"krkvksa rFkk ckèkkvksa dk mYys[k dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. 1. izèkkukè;kid 2. usr`Ro 'kSyh 3. tura=kh; usr`Ro 4. R;kT;

5. vkfèkdkfjd 'kSyhA

2. 1. lR; 2. vlR; 3. lR; 4. lR;

5. lR;A

11-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ12% tokcnsgh] izcaèku izf'k{k.k % vFkZ vkSj

vko';drk (Job Accountability, Management
Training : Needs and Means)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

12.1 fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh dk vFkZ (Meaning of Accountability in School Education)

12.2 tokcnsgh fuoZgu dh tk¡p esa iz;qDr fofèk;k¡ (Methods Used for Assessing the Observance
of Accountability)

12.3 izcaèku izf'k{k.k % vFkZ vkSj vko';drk (Management Training : Meaning and Needs)

12.4 lkjka'k (Summary)

12.5 'kCndks'k (Keywords)

12.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

12.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh dks le>us ,oa izcaèku izf'k{k.k osQ vFkZ ,oa vko';drk dh foospuk djus
esaA

izLrkouk (Introduction)

tokcnsgh osQ vFkZ ls ifjfpr gksus gsrq gesa blosQ ewy esa fufgr bl fopkj ;k ladYiuk osQ vFkZ dks è;ku
esa j[kuk pkfg;s fd ekuo lekt ls tqM+k gqvk thou dk dksbZ Hkh {ks=k D;ksa u gks mlesa O;fDr tks oqQN
Hkh djrk gS vkSj mlosQ ifj.kkeLo:i tks oqQN Hkh ikrk gS mlosQ fy;s dkiQh gn rd Lo;a gh mÙkjnk;h
;k tokcnsg gksrk gSA nwljs 'kCnksa esa tokcnsgh ls ,d ,slh iz.kkyh ;k rU=k dk tUe gksrk gS ftlesa fdlh
O;fDr fo'ks"k ;k lewg fo'ks"k dkss lkSaih x;h ftEesnkfj;ksa dks Bhd izdkj ls u fuHkk ikus ;k muesa ykijokgh
cjrus osQ fy;s mÙkjnk;h Bgjkus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA bl rjg tokcnsgh oS;fDrd Hkh gksrh gS vkSj
lkewfgd HkhA blosQ oS;fDrd :i esa fo|kfFZk;ksa dh vliQyrk osQ fy;s ge muosQ ekrk&firk rFkk vè;kidksa
dks mÙkjnk;h Bgjkrs gSa rFkk lkewfgd :i esa fo|ky; rFkk mlosQ izcU/ ls tqM+s gq, laiw.kZ iz'kklu rU=k dks
blosQ fy;s mÙkjnk;h ekuk tkrk gSA

bl n`f"V ls lkspk tk;s rks ;g fu"d"kZ fudkyus esa nsj ugha yxsxh fd tokcnsgh dk mís'; vkSj iz;kstu iw.kZr;k
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ldkjkRed gh gksrk gS D;ksafd ;g fdlh Hkh iz.kkyh dh izfØ;k esa dk;Zjr ekuo lalk/uksa ls vis{kk djrh gS

fd mUgsa ml izfØ;k osQ ekè;e ls lHkh visf{kr mís';ksa dh iwfrZ osQ fy;s Hkjld iz;Ru djuk pkfg;sA vxj

os Bhd izdkj vius mÙkjnkf;Roksa dk fuokZg djsa rks fiQj iz.kkyh dh izfØ;k fuf'pr gh vk'kkizn ifj.kkeksa dks

iQyhHkwr djsxhA iz.kkyh ;k la;U=k vius mís'; esa vliQy gh rHkh gksrk gS tcfd muosQ }kjk viuh ;k lfEefyr

:i ls lkSaih xbZ ftEesnkfj;k¡ Bhd rjg u fuHkkbZ tk;saA blh vliQyrk ;k viw.kZrk osQ fy;s rks os gh mÙkjnk;h

gksrs gSa vkSj mudh oS;fDrd rFkk lkewfgd tokcnsgh curh gSA

mQij geus txg mÙkjnkf;Ro vkSj tokcnsgh nksuksa izdkj dh 'kCnkokyh dk iz;ksx fd;k gSA ;g blfy;s gS fd

vaxzsth 'kCn vdkmUVsfcfyVh (Accountability) osQ fgUnh :ikUrj.k esa nksuksa dk gh iz;ksx gks ldrk gSA bu

nksuksa esa vUrj Hkh T;knk Li"V ugha gSA tgk¡ mÙkjnkf;Ro easa ,d izdkj uSfrd ftEesnkjh dk vglkl gksrk gS

ogha tokcnsgh esa fdlh ykHk osQ cnys esa lkSais gq;s dk;Z dh iw£r vis{kkuqowQy u gksus ;k mlesa ykijokgh cjrus

ij Li"Vhdj.k nsus ;k dkj.k crkus dh ckè;rk >ydrh gSA iz'u mBrk gS fdlh iz.kkyh ;k O;oLFkk dks fof/

or pkyw j[kus rFkk mlesa visf{kr ifj.kkeksa dh izkfIr dh n`f"V ls fdldh uSfrd ftEesnkjh curh gS ;k fdldks

tokcnsg ekuk tkuk pkfg;s\ mÙkj Li"V pkyu dk mÙkjnkf;Ro lkSaik tkrk gS os lHkh ml iz.kkyh dh izfØ;k

dh liQyrk ;k vliQyrk osQ fy, tokcnsg gksrs gSaA ;gk¡ ,d ckr vkSj Hkh gS fd fdlh O;oLFkk ;k iz.kkyh

esa vius vyx&vyx iz;kstu Hkh Nqis jgrs gSaA nwljs 'kCnksa esa mUgsa vius mÙkjnkf;Roksa osQ ogu esa rHkh liQyrk

feyrh gS tc nwljksa osQ }kjk Hkh mrus gh fu"Bk ls vius mÙkjnkf;Roksa dk ogu fd;k tk;sA mÙkjnkf;Rork ;k

tokcnsgh blfy;s izk;% lEcfU/r rFkk vUr% fuHkZj (Interelated and interdependent) gksrh gSA mnkgj.k osQ

fy, vxj f'k{kdksa dh vius fo|k£Fk;ksa dks Bhd izdkj f'k{kk nsus gsrq tokcnsgh curh gS fo|k£Fk;ksa dks Hkh f'k{kdksa

ls Bhd rjg f'k{kk xzg.k dj mfpr vf/xe vuqHko v£tr djus dh tokcnsgh curh gSA bl rjg fdlh iz.kkyh

rU=k ;k O;oLFkk osQ liQyrkiwoZd lapkyu ,oa fØ;kUo;u osQ fy, mu lHkh dh tokcnsgh curh gS ftuosQ

ikjLifjd fgr fdlh u fdlh :i esa ,d nwljs ls tqM+s jgrs gSaA

mijksDr foospu osQ vk/kj ij ;gk¡ ge vxj tokcnsgh in dks fdlh iz.kkyh ;k O;oLFkk dh liQyrk osQ lanHkZ

esa ifjHkkf"kr djuk pkgsa rks mldk oqQN fuEu :i gks ldrk gSA

tokcnsgh in dk fdlh Hkh iz.kkyh ;k O;oLFkk dh liQyrk osQ lanHkZ esa ,d ,slh dk;Zi¼fr osQ :i esa iz;ksx

fd;k tkrk gS ftlesa iz.kkyh ;k O;oLFkk osQ lapkyu esa jr os lHkh O;fDr ftuosQ ikjLifjd fgr iz.kkyh dh

liQyrk ls tqM+s jgrs gSa] vius&vius mÙkjnkf;Roksa dk oS;fDrd rFkk lkewfgd :i ls bl izdkj fuoZgu djrs

gSa fd os ,d nwljs osQ izfr mÙkjnk;h jgrs gq;s iz.kkyh ;k O;oLFkk dks brus fu/kZfjr mís';ksa dh miyfC/ djkus

esa visf{kr liQyrk v£tr dj losaQA

12-1 fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh dk vFkZ (Meaning of Accountability in
School Education)

¶tokcnsgh¸ in dks fdlh Hkh iz.kkyh ;k O;oLFkk osQ mfpr lapkyu rFkk bl lapkyu esa feyh visf{kr liQyrk
osQ lanHkZ esa lkekU; :i ls ifjHkkf"kr djus dk iz;Ru fd;k x;k gSA vxj ;gk¡ fo|ky; f'k{kk dks ,d iz.kkyh
rU=k ;k O;oLFkk osQ :i esa lkeus j[kdj pysa rks gesa fo|ky; f'k{kk ls tqM+h gqbZ tokcnsgh osQ vFkZ dks le>us
esa dkiQh lqfo/k gks ldrh gSA blosQ fy;s gesa fo|ky; f'k{kk dh O;oLFkk ;k iz.kkyh ls tqM+s gq;s oqQN fuEu
iz'uksa osQ mÙkj <wa<us gksaxsA

1- fo|ky; f'k{kk osQ :i esa dk;Zjr iz.kkyh ;k O;oLFkk vius fdu fuf'pr mís';ksa rFkk iz;kstuksa dh iw£r
pkgrh gS\
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2- bl iz.kkyh osQ liQy ,oa izHkkoh lapkyu esa fdu&fdu O;fDr;ksa rFkk lewg fo'ks"k osQ ikjLifjd fgr tqM+s
jgrs gSa\

3- bl iz.kkyh osQ liQy ,oa izHkkoh lapkyu }kjk bu O;fDr;ksa osQ fdl izdkj osQ ikjLifjd fgrksa dh vkiw£r
dh tk ldrh gS\

4- iz.kkyh osQ izHkkoh lapkyu ,oa visf{kr mís';ksa dh iw£r gsrq bu O;fDr;ksa }kjk ,d nwljs osQ izfr fdl izdkj
dh ftEesnkfj;k¡ fuHkkbZ tkuh pkfg;sa\

5- vius&vius mÙkjnkf;Roksa dk oS;fDrd rFkk lkewfgd :i ls HkyhHkk¡fr fuoZgu djus gsrq O;fDr;ksa dks
ikjLifjd lg;ksx nsuk rFkk vkilh rkyesy fcBkuk D;ksa vko';d gksrk gS\

fo|ky; f'k{kk :ih rU=k osQ liQy lapkyu ls tqM+s gq;s mijksDr iz'uksa osQ mÙkjksa osQ lanHkZ esa fuEu ckrsa gekjs lkeus
vk ldrh gSaA

(i) fo|ky; f'k{kk osQ y{; ,oa mís'; bl rjg fu/kZfjr fd;s tkrs gSa fd fo|ky; f'k{kk ls tqM+s gq;s lHkh
O;fDr;ksa osQ fgrksa dh ikjLifjd fgr fpUru fl¼kUr ij pyrs gq;s HkyhHkk¡fr vkiw£r gks tk;sA

(ii) fo|ky; dks ,d iz.kkyh ;k O;oLFkk osQ :i esa liQyrkiwoZd lapkfyr gksus esa ftu&ftu osQ fgr tqM+s
jgrs gSa muosQ eq[; :i ls tks uke fy[ks tk ldrs gSa os gSa] fo|ky; esa i<+us okys fo|kFkhZ] muosQ ekrk&firk
rFkk vfHkHkkod] leqnk; vkSj lekt osQ lnL;] f'k{kk fo|ky; iz/kukè;kid ;k ¯izlhiy] fo|ky; esa
lsokjr vU; deZpkjhx.k] fo|ky; izcU/ lfefr osQ lnL; rFkk vf/dkjh x.k] f'k{kk vf/dkjh] fo|ky;
dks foÙkh; lgk;rk nsus rFkk mlosQ izcU/ ,oa iz'kklu osQ fy;s mÙkjnk;h fofHkUu jkT; ,oa osQUnzh; f'k{kk
foHkkx rFkk ,tsUlh] ,ulhbZvkjVh rFkk ,llhbZvkjVh tSlh fo|ky;ksa osQ dY;k.k ls tqM+h laLFkk;sa] fo|ky;ksa
osQ fy;s lkoZtfud ijh{kk;sa vk;ksftr rFkk lVhZfiQosQ'ku djus laLFkkuA

(iii) fo|k£Fk;ksa dh izxfr vkSj dY;k.k vPNh ls vPNh f'k{kk osQ bUrtke djuk bl rjg fdlh Hkh fo|ky;
f'k{kk iz.kkyh iz;kstu gksrk gSA

(iv) vius o`gr~ mís';μfo|k£Fk;ksa dks loksZÙke f'k{kk dk bUrtke djus osQ fy, fo|ky; mu lHkh O;fDr;ksa
,oa lewgksa dk mfpr lg;ksx ysus dk iz;Ru djrk gS tks fo|ky; f'k{kk ls tqM+s jgrs gSaA

(v) fo|ky; iz.kkyh osQ laiknu fgr ls tqM+h gqbZ lHkh lg;ksxh ik£V;ksa (O;fDr fo'ks"k ,oa fo'ks"k) ls ;g Hkh
vis{kk dh tkrh gS fd os ,d nwljs osQ izfr tokcnsg cuh jgsaA ikjLifjd tokcns;rk osQ fuEu :i ns[kus
dks fey ldrs gSaA

μ f'k{kdx.kksa dh vius fo|k£Fk;ksa osQ ekrk&firk rFkk vfHkHkkodksa] f'k{kk ,oa vf/dkfj;ksa] iz'kkldksa] rFkk
mudks osru iznku djus okyh ljdkjh rFkk izca/dkjh ,tsfUl;ksa osQ izfr tokcnsgh curh gSA

μ ekrk&firk rFkk vfHkHkkod x.kksa dh f'k{kdksa] fo|ky; vf/dkfj;ksa] fo|ky; dh izca/ lfefr;ksa rFkk
vk£Fkd :i ls lgk;rk vkSj izcU/ djus okyh ljdkjh ,tsfUl;ksa osQ izfr muosQ ckydksa dks f'k{kk iznku
djus osQ lanHkZ esa visf{kr :i ls vko';d tokcnsgh curh gSA

μ leqnk;] lekt rFkk lewpk jk"Vª viuh izxfr vkSj fodkl osQ lanHkZ esa Hkkoh ukxfjdksa dks vPNh ls
vPNh f'k{kk iznku djus osQ fy;s tokcnsg gksrk gSA

(vi) fo|ky; f'k{kk O;oLFkk ls tqM+s gq;s lHkh O;fDr;ksa rFkk lewg fo'ks"kksa ls ;g vis{kk dh tkrh gS fd os mUgsa
lkSaih xbZ ftEesnkfj;ksa dks vf/d ls vf/d fu"Bk vkSj 'kfDr ls bl izdkj fuHkk;saxs fd fo|ky; f'k{kk
osQ fu/kZfjr mís';ksa dh vPNs ls vPNs <ax ls miyfC/ laHko gks losQA vxj bu lHkh osQ }kjk ,d nwljs
osQ fgrksa dh j{kk djrs&djrs vius mÙkjnkf;Roksa dk ikyu ftruh vPNh rjg ls fd;k tkrk jgsxk fo|ky;
f'k{kk O;oLFkk mruh gh lqpk: :i ls pyrh gqbZ vius fu/kZfjr mís';ksa dh iw£r dh vkSj liQyrkiwoZd
c<+rh jgsxhA ijUrq fdlh Hkh voLFkk esa vxj fo|ky; f'k{kk O;oLFkk ls tqM+s gq;s O;fDr;ksa rFkk oxZ lewgksa
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}kjk viuh tokcnsgh Bhd izdkj ugha fuHkkbZ tkrh vFkok mlosQ izfr ykijokgh cjrh tkrh gS rks fo|ky;
f'k{kk iz.kkyh vkSj O;oLFkk Mxexk tkrh gS rFkk vius mís';ksa dh iw£r esa okafNr :i ls liQy ugha gks
ikrhA

mijksDr foospu osQ vk/kj ij vxj ge ¶fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh¸ in dks ifjHkkf"kr djuk pkgsa rks ;g ifjHkk"kk
oqQN fuEu :i ys ldrh gSA

¶fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh¸ ls rkRi;Z ,slh O;oLFkk ;k dk;Zokgh ls gS ftlosQ vUrxZr os lHkh O;fDr ;k lewg
ftuosQ fgr fo|ky; f'k{kk O;oLFkk osQ lqpk: :i esa pyus ls tqM+s jgrs gSa (tSls fo|kFkhZ] ekrk&firk] leqnk;
osQ lnL;] f'k{kdx.k] f'k{kk vf/dkjh rFkk fo|ky; dks foÙkh; iks"k.k nsus okyh ljdkjh vkSj xSj ljdkjh
,tsfUl;k¡ vkfn) fo|ky; f'k{kk osQ fy;s fu/kZfjr mís';ksa dh izHkkoiw.kZ izkfIr osQ y{; dks ysdj vius&vius
mÙkjnkf;Roksa dks bl lhek rd fuHkkus dk iz;Ru djrs jgrs gSa fd os ,d nwljs osQ izfr iwjh rjg tokcnsg
(Accountable) cus jgsaA

fo|ky; f'k{kk dk lcls izeq[k ;kfu ,d ek=k mís'; fo|ky; esa i<+us okys cPpksa dk
fgr fpUru djuk gh gksrk gSA

12-2 tokcnsgh fuoZgu dh tk¡p esa iz;qDr fof/;k¡ (Methods used for Assessing
the Observance of Accountability)

fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh tSlh fd igys ppkZ dh tk pqdh gS fdlh ,d O;fDr ;k lewg fo'ks"k dh ughaA
cfYd mu lHkh dh gksrh gS ftuosQ fgr fdlh u fdlh :i esa fo|ky; f'k{kk ls tqM+s jgrs gSaA nwljh ckr
;g gS fd tokcnsgh ikjLifjd rFkk vUr%fuHkZj gksrh gS D;ksafd dksbZ laxBu] iz.kkyh ;k rU=k rHkh vPNh
rjg dke djrk jg ldrk gS tcfd mls pykus okys lHkh O;fDr ;k lewg ,d nwljs ls lg;ksx vkSj rkyesy
fcBkrs gq;s dke djsa] mudh ,d nwljs osQ izfr tokcnsgh jgs D;ksafd tgk¡ buesa ls fdlh us Hkh dksbZ <hy
;k ykijokgh dh rFkk tgk¡ ,d nwljs osQ fgr Vdkjkrs ;k fdlh us Hkh vius fgrksa vkSj loksZifj ,d nwljksa
osQ fgrksa dh vuns[kh dh ogha iz.kkyh ;k O;oLFkk Mxexk tkrh gS rFkk mlesa tqxkM+ 'kq: gks tkrk gS ftlosQ
iQyLo:i ftu mís';ksa osQ fy;s og laxBu ;k O;oLFkk dk;Z dj jgh gksrh gS os HkyhHkk¡fr iwjs ugha gks ikrsA
iz'u mBrk gS fd ;g lc oqQN oSQls jksdk tk;s\ fo|ky; f'k{kk iz.kkyh ;k O;oLFkk HkyhHkk¡fr pyrh jghA
blosQ fy;s fdldh tokcnsgh r; dh tk;s vkSj muosQ }kjk ;g tokcnsgh oSQls dh tk;s\ nwljs 'kCnksa esa
fo|ky; f'k{kk O;oLFkk osQ liQyrkiwoZd lapkyu osQ fy;s dkSu tokcnsg gS vkSj bl tokcnsgh osQ fuoZgu
dh tk¡p oSQls dh tk ldrh gS bl ckr ij fopkj djuk dkiQh vko';d gks tkrk gSA tokcnsgh fuoZgu
dh tk¡p eas iz;qDr fof/;ksa dh bl ryk'k osQ fy;s gesa Øec¼ :i ls lh<+h vkxs c<+kuk gksxkA ftls bl
izdkj fd;k tk ldrk gSμ

1- fo|ky; f'k{kk iz.kkyh osQ liQy lapkyu esa ftuosQ ikjLifjd fgr tqM+s gq;s gS ;k ftudk oqQN u oqQN
nko ij yxk gS mu lHkh O;fDr;ksa ;k lewgksa dh lwph cukukA

2- mijksDr lwph esa 'kkfey O;fDr;ksa ;k lewg fo'ks"k ls fo|ky; f'k{kk O;oLFkk ;k rU=k osQ liQy lapkyu
gsrq fdl izdkj osQ O;ogkj dh vis{kk dh tkrh gS mlosQ ckjs esa fu.kZ; ysuk rFkk fiQj blosQ vk/kj ij
buosQ }kjk fuHkkbZ tkus okyh ftEesnkfj;ksa dh lwph rS;kj dj lHkh dks mudh bu ftEesnkfj;ksa ls HkyhHkk¡fr
voxr djkukA
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3- nh tkus okyh ftEesnkfj;k¡ muosQ }kjk oSQls fuHkkbZ tk jgh gS ;kuh os fdl :i esa fo|ky; f'k{kk iz.kkyh
osQ lapkyu esa ikjLifjd tokcnsgh fuHkkrs gq;s iz.kkyh osQ fu/kZfjr mís';ksa dh iw£r esa viuk ;ksxnku ns
jgs gSa bldh tk¡p osQ fy;s mi;qDr fof/;ksa ,oa rduhdksa dh ryk'k djukA

bl rjg vxj Øec¼ :i ls HkyhHkk¡fr lkspdj vkxs c<+k tk, rks fo|ky; esa tokcnsgh fuoZgu dh tk¡p gsrq
fuEu fof/;ksa ,oa rduhdksa osQ iz;ksx dh ckr lkeus mHkj dj vkrh gSA

1- Lo ewY;kadu fof/ (Method of Self Appraisal)

2- izR;{k fof/&tokcnsg O;fDr;ksa ls lh/s gh tkudkjh ysuk

(Direct Method–Collecting information directly from the Accountables)

3- vizR;{k fof/μtokcnsg O;fDr osQ ckjs esa vU; ls tkudkjh ysukA

(Indirect Method–Collecting information about one’s Accountables from others)

1- Lo ewY;kadu fof/ (Method of Self Appraisal)

bl fof/ esa ftldh tokcnsgh ftu ckrksa osQ fy;s curh gS os oSQlh tokcnsgh mu ckrksa osQ fy, fo|ky; f'k{kk O;oLFkk
dks lqpk: :i ls pykus gsrq fuHkk jgs gaS bldh tk¡p vkSj ewY;kadu mlh O;fDr ij NksM+ fn;k tkrk gSA og Lo;a
vkRe fujh{k.k djrk gS vkSj ;g crkrk gS fd mlosQ }kjk lkSais mÙkjnkf;Roksa dks fdl lhek rd fuHkk;k tk jgk
gS ;kuh viuh tokcnsgh dk fuoZgu mlosQ }kjk gks jgk gSA bl fof/ esa Lo&ewY;akdu gsrq izk;% ,d Lo%ewY;kadu
izksiQkekZ tokcnsg O;fDr lewg fo'ks"k dks lkSaik tkrk gSA bl izksiQkekZ esa fufgr iz'uksa osQ fof/or mÙkj vc tokcnsg
O;fDr nsrs gSaA mu mÙkjksa osQ fo'ys"k.k osQ vk/kj ij fiQj ;g fu.kZ; fy;k tkrk gS fd O;fDr fo'ks"k lewg fo'ks"k
osQ }kjk visf{kr tokcnsgh dk fuoZgu fdl :i esa gks jgk gSA bl Lo&ewY;kadu izksiQkekZ esa bl n`f"V ls ,sls iz'u
gksrs gSa ftuls izR;{k rFkk vizR;{k :i ls ;g tkudkjh feyrh gS fd fofHkUu O;fDr }kjk viuh ftEesnkfj;k¡
fo|ky; f'k{kk osQ mís';ksa dh iw£r dh fn'kk esa fdl <ax ls fuHkkbZ tk jgh gS ,d nwljs osQ izfr tokcnsg jgrs gq;s
fo|ky; f'k{kk O;oLFkk osQ mfpr lapkyu esa fdlh rjg dk ;ksxnku ns jgs gSa] ,sls dkSu ls {ks=k ;k dk;Z gSa ftUgsa
laikfnr djus ;k fdlosQ izfr viuh tokcnsgh osQ fuoZgu esa mudks dfBukbZ;ka vk jgh gSa rFkk nwljksa ls mudh tks
vis{kk,¡ gSa os iwjh ugha gks jgh gSa vkfn&vkfn rjg osQ Lo&ewY;kadu izksiQkekZ dks tokcnsgh fuoZgu dh tk¡p esa iz;qDr
djus esa oqQN fuEu ckrksa ij nsuk vf/d mi;qDr fl¼ gks ldrk gSA

• bl izdkj osQ Lo&ewY;kadu dk cgqr oqQN nkjksenkj bl ckr ij fuHkZj djrk gS fd Lo&ewY;akdu izksiQkekZ
osQ rS;kj djus esa T;knk ls T;knk lko/kuh cjrh tk;sA blosQ izfr mlesa mu lHkh iz'uksa dk lekos'k fd;k
tkuk pkfg;s ftuosQ mÙkjksa osQ fo'ys"k.k osQ }kjk vuqeku yxkus esa vklkuh gks fd O;fDr ;k lewg fo'ks"k
dks tks Hkh ftEesnkfj;k¡ fo|ky; f'k{kk O;oLFkk dks Bhd rjg lapkfyr j[kus osQ lanHkZ esa lkSaih xbZ gSa os
mudk fuokZg fdl lhek rd fdl :i esa dj jgs gSa\

• O;fDr ;k lewg fo'ks"k dks ;g vPNh rjg crk nsuk pkfg;s fd mudh fo|ky; f'k{kk O;oLFkk osQ lqpk:
:i ls lapkyu osQ lanHkZ esa fdl izdkj dh ftEesnkfj;k¡ curh gSa rFkk bl O;oLFkk ls tqM+s gq;s vU; lHkh
i{kksa osQ izfr muls fdl :i esa viuh tokcnsgh fuHkkus dh vis{kk dh tkrh gS rkfd os ;g vius ckjs
esa ;g fu.kZ; ys losaQ fd bl tokcnsgh fuHkkus osQ lanHkZ esa mudh D;k fLFkfr vkSj Lrj gSA

• bl izksiQkekZ dks Hkjus okys O;fDr;ksa ls ;g vkis{kk dh tkrh gS vkSj ;g ckr mUgsa Li"V :i ls crk Hkh
nsuh pkfg;s fd mUgsa izksiQkekZ esa iwNs x;s lHkh iz'uksa dk cM+h gh bZekunkjh ls oSlk gh mÙkj nsuk pkfg;s tSlh
fd ftEesnkjh ;k tokcnsgh muls okLrfod :i esa fuHkkbZ tk jgh gSA ftruh bZekunkjh ls muosQ }kjk lHkh
iz'uksa osQ iwjs&iwjs mÙkj fn;s tk;saxs mruh gh fo'oluh;rk] oLrqfu"Brk vkSj oS/rk bl izksiQkekZ ls fd;s x;s
Lo&ewY;kadu osQ tfj;s mudh tokcnsgh fuoZgu dk ewY;kadu djus esa ykbZ tk losQxhA
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2- izR;{k fof/μtokcnsg O;fDr;ksa ls lh/s gh tkudkjh ysuk (Direct Method–Collecting
information directly from the Accountables)

;g fof/ Lo&ewY;kadu fof/ ls bl ckr esa varj j[krh gS fd ;gk¡ ;|fi tkudkjh tokcnsg O;fDr ls gh bdV~Vh

dh tkrh gS ijUrq ml tkudkjh dk Lo:i Lo&ewY;kadu izksiQkekZ ls yh xbZ tkudkjh ls dkiQh oqQN vyx gksrk

gSA Lo&ewY;kadu izksiQkekZ osQ iz'uksa osQ mÙkjksa esa O;fDr fo'ks"k dk visf{kr tokcnsgh osQ lanHkZ esa Lo&ewY;kadu

Nqik gqvk gksrk gSA og Lo;a crkrk gS fd dgk¡ mlus ftEesnkjh Bhd fuHkkbZ vkSj dgk¡ mlus bl ckjs esa vlkoèkkuh

;k ykijokgh cjrhA nwljs 'kCnksa esa fdu ckrksa osQ lanHkZ esa mlus viuh tokc nsgh fdl lhek rd rFkk fdl

:i esa fuHkkbZ dh LohdkjksfDr ;k bldk ewY;kadu Lo;a mlosQ }kjk fd;k tkrk gS] fdlh vU; osQ }kjk ughaA

gk¡ ;g vyx gS fd mlosQ }kjk fd;s x;s bl izdkj osQ Lo&ewY;kadu fjdkMZ dh vkxs fiQj vf/dkjh fo'ks"k fdUgha

vkSj lk/uksa ls iqf"V (verificaiton) djkus dk iz;Ru fd;k tk;sA ijUrq ,d ckr Li"V gS fd ewY;kadu izksiQkekZ

osQ tfj;s tks lwpuk;sa tokcnsg O;fDr;ksa ls yh tkrh gS muesa mudk viuh ftEesnkfj;ksa ;k tokcnsgh fuoZgu

osQ lEcU/ esa Lo&ewY;kadu gh >ydrk gS tcfd ;gk¡ vc ftl fof/ esa ppkZ ge djus tk jgs gSa mlesa lwpuk,¡

rks vo'; gh tokcnsg O;fDr;ksa ls bdB~Vh dh tkrh gSa ijUrq bl vk/kj ij O;fDr dh tokcnsgh fuoZgu osQ

Lrj dk ewY;kadu ml O;fDr osQ }kjk ;k desVh fo'ks"k }kjk fd;k tkrk gS ftls tokcnsgh fuoZgu osQ Lrj dh

tk¡p djus dh ftEesnkjh lkSaih xbZ gSA vr% tokcnsgh dk ;gk¡ Lo&ewY;kadu ugha gksrk cfYd tokcnsg O;fDr

ls izkIr lwpukvksa osQ vkèkkj ij tokcnsgh fuoZgu dh tk¡p djus okyh ,tsUlh }kjk ;g ewY;kadu fd;k tkrk

gSA iQyLo:i ml ,tsUlh dks ml O;fDr fo'ks"k ;k lewg fo'ks"k ls lh/s gh ckr dj mlls ,slh tkudkjh ,df=kr

djus dk iz;Ru djuk gksrk gS ftldk fo'ys"k.k dj og ,tsUlh ;g fu.kZ; ys losQ fd O;fDr ;k lewg fo'ks"k

}kjk fuHkkbZ tkus okyh ftEesnkfj;ksa ;k tokcnsgh osQ  fuoZgu dk Lrj oSQlk gSA tokcnsg O;fDr;ksa ;k lewg fo'ks"k

ls lh/s gh bl izdkj dh tkudkjh ,df=kr djus esa tk¡p ,tsUlh }kjk lkekU;r;k fuEu izdkj osQ losZ{k.k lk/

uksa dks iz;ksx esa ykus dk iz;Ru fd;k x;k gSA

1- iz'ukoyh (Questionnaire)μbl iz'ukoyh esa ,sls iz'uksa dh jpuk dh tkrh gS ftuosQ mÙkjksa osQ ekè;e ls

,slh tkudkjh tokcnsg O;fDr;ksa ls izkIr gks losaQ ftuosQ fo'ys"k.k osQ ekè;e ls muosQ tokcnsgh osQ Lrj dk

ewY;kadu fd;k tk losQA

2- pSd fyLV (Check List)μ;gk¡ ewY;kadudÙkkZ osQ ikl mu lHkh fofHkUu mÙkjnkf;Roksa dh lwph gksrh gS ftuosQ

fuoZgu dh tokcnsgh dh O;fDr ;k lewg fo'ks"k ls vis{kk dh tkrh gSA bl fyLV ls lEcfU/r fØ;kdykiksa osQ

ckjs esa vc iz'udÙkkZ ;k rks okafNr iz'u tokcnsg O;fDr;ksa ls iwNrk gS ;k og Lo;a muosQ fjdkMZ ns[kdj vFkok

muosQ dkedkt dks ns[kdj lwphc¼ lwpuk lkexzh ij fpUg vafdr djus dk iz;Ru djrk gSA

3- lk{kkRdkj (Interview)μbl losZ{k.k lk/u osQ }kjk ewY;kadu tokcnsg O;fDr;ksa ls O;fDrxr :i esa Fkk

lkewfgd :i esa vkeus&lkeus gksdj ,sls iz'u iwNrk gS ftuosQ mÙkj rFkk tokcnsg O;fDr;ksa dh vU; vuqfØ;kvksa

osQ vk/kj ij og mudh tokcnsgh fuoZgu osQ Lrj osQ ckjs esa mfpr fu.kZ; ysa losQA

4- fujh{k.k (Observation)μ;gk¡ ewY;kadudÙkkZ Lo;a LFkyksa ij tkdj tokcnsg O;fDr;ksa osQ O;ogkjxr fØ;kvksa

dk mudh LokHkkfod ifjfLFkfr;ksa esa fujh{k.k dj ;g irk yxkus dh ps"Vk djrk gS fd tks ftEesnkfj;k¡ mUgsa lkSaih

xbZ gSa os fdl :i esa fuHkk jgs gSaA tSls f'k{kdx.k dk fo|k£Fk;ksa ls fdl izdkj dk O;ogkj gS] mudks i<+kus osQ

rjhosQ oSQls gSa] muosQ }kjkμvko';d jftLVj rFkk fjdkMZ fdl :i esa j[ks tk jgs gSa] vf/dkjhx.k vkSj muosQ chp

fdl Lrj dk lg;ksx rFkk rkyesy gS] bR;kfn bR;kfnA
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3- vizR;{k fof/μtokcnsg O;fDr;ksa osQ ckjs esa vU; ls tkudkjh ysuk (Indirect
method–Collecting information about the accountables from
others)

;g fof/ iwoZo£.kr nksuksa fof/;ksa ls bl ckr dks ysdj fHkUu gS fd blesa tokcnsgh fuoZgu dh tk¡p gsrq lwpuk;sa
tokcnsg O;fDr;ksa ls ugha ,df=kr dh tkrha cfYd muls yh tkrh gSa tks tokcnsg O;fDr;ksa ls O;fDrxr rFkk
O;kolkf;d :i ls bl rjg dh fudVrk j[krs gSa fd ek¡xus ij os ,slh tkudkjh rFkk vkadM+s ewY;kadudÙkkZ dks
iznku dj losaQ ftuosQ mfpr fo'ys"k.k }kjk ewY;kadudrkZ tokcnsg O;fDr;ksa osQ tokcnsgh fuoZgu osQ Lrj osQ ckjs
esa vf/d ls vf/d oLrqxr] fo'oluh; ,oa oS/ fu.kZ; ys losQA bl lanHkZ esa muls visf{kr tkudkjh ,df=kr djus
osQ fy;s ewY;kadudrkZ }kjk izk;% fuEu losZ{k.k lk/uksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA

1- iz'ukoyh (Questionnaire)μ;gk¡ ewY;kadudÙkkZ ,slh iz'ukoyh dk fuekZ.k djrk gS ftuesa mÙkj tokcnsg
O;fDr;ksa osQ O;ogkj ,oa dk;Z'kSyh ls ifjfpr O;fDr;ksa ls bl :i esa izkIr gks losaQ ftuosQ vk/kj ij O;fDr ;k
lewg fo'ks"k osQ tokcnsgh fuoZgu osQ Lrj dk mfpr ewY;kadu fd;k tk losQ

2- lk{kkRdkj (Interview)μbl losZ{k.k lk/u dk iz;ksx djrs gq;s ewY;kadudÙkkZ mu lHkh O;fDr;ksa ls izR;{k
:i esa vkeus&lkeus gksdj tokcnsg O;fDr;ksa ;k laxBuksa osQ ckjs esa tkudkjh ysus oQk iz;Ru djrk gS ftuosQ O;ogkj
,oa dk;Z'kSyh ls os HkyhHkk¡fr ifjfpr gksaA

fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh oSQls ykxw dh tk;s\ (How to enforce accountability in
School education?)

tSls fd igys dgk tk pqdk gS fd mu lHkh O;fDr;ksa ;k lewgksa }kjk ftuosQ fgr fdlh u fdlh :i esa fo|ky;
f'k{kk iz.kkyh ;k O;oLFkk ls tqM+s jgrs gSa vius&vius mÙkjnkf;Roksa dk fuokZg djrs gq;s ,d nwljs osQ izfr ftl izdkj
dh tokcnsgh dk fuoZgu fd;k tkrk gS mlosQ Åij gh bl iz.kkyh O;oLFkk osQ mfpr lapkyu rFkk visf{kr mís';ksa
dh izHkko'khy miyfC/ dk nkjksenkj jgrk gSA ftl :i esa bu lHkh osQ }kjk mfpr lg;ksx ,oa ikjLifjd rkyesy
fcBkrs gq;s ikjLifjd tokcnsgh fuHkkbZ tkrh gS mlh vuqikr esa fo|k£Fk;ksa] lekt] jk"Vª vkSj ekuork osQ dY;k.k
dk LoIu lkdkj gks ldrk gSA bl vk/kj ij ;g fu"d"kZ fudkyuk mfpr gh gksxk fdlh Hkh fo|ky; f'k{kk iz.kkyh
;k O;oLFkk dh liQyrk blh ,d ckr esa fufgr gksrh gS fd ml O;oLFkk ls tqM+s gq;s vFkok mlosQ dk;Zjr lHkh
O;fDr;ksa rFkk lewgksa dks viuh&viuh ftEesnkfj;ksa osQ fuHkkus osQ lanHkZ esa ,d nwljs osQ izfr iw.kZ:is.k tokcnsg cuk;k
tk;sA dk;Z mruk vklku ugha gS bls fcuk mu lHkh O;fDr;ksa ;k lewgksa osQ ikjLifjd lg;ksx_ vkilh fo'okl rFkk
mfpr rkyesy osQ iwjk ugha fd;k tk ldrk ftuosQ da/ksa osQ Åij fo|ky; f'k{kk iz.kkyh osQ lapkyu vkSj liQyrk
dh ftEesnkjh gS vFkok ftuosQ ikjLifjd fgr bl O;oLFkk ls fdlh u fdlh :i esa dgha u dgha tqM+s jgrs gSaA
iz.kkyh osQ liQyrk dk Js; vkSj mldk ykHkka'k vxj muosQ fgLls vkrk gS rks bldh vliQyrk ;k [kjkch dh
ftEesnkjh vkSj tokcnsgh Hkh mUgha osQ Åij vkuh pkfg;sA iz'u mBrk gS fd fo|ky; f'k{kk esa bl izdkj dh tokcnsgh
dks oSQls ykxw fd;k tk;sA lkekU;r;k bl dk;Z gsrq nks fuEu jkLrs viukus dh fliQkfj'k dh tkrh gSA

1- dkuwu dk lgkjk ysuk (Use of Legal Course)

2- O;kolkf;d ekud rFkk vkpkj lafgrk dk mi;ksx (Use of Professional Norms and Ethics)

vkb;s bu nksuksa dh vkSfpR;rk ij vyx&vyx fopkj fd;k tk;sA

dkuwu dk lgkjk ysuk (Use of Legal Course)

fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh vkSj mlosQ fuoZgu osQ nks :i gks ldrs gSa ,d rks uSfrd rFkk nwljk dkuwuhA vius
dkuwuh izk:i esa tokcnsgh fdlh Hkh O;oLFkk osQ liQy lapkyu gsrq dkuwu dk lgkjk ysuk pkgrh gSA ;gk¡ blosQ
fy;s igys dkuwu ;k fu;e cuk;s tkrs gSa rFkk O;oLFkk ls tqM+s gq;s O;fDr;ksa ls bu dkuwuksa dk dM+kbZ ls ikyu
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djk;k tkrk gS tks Hkh fu;e ;k dkuwu Hkax djrk gS mlosQ fy;s fofHkUu izdkj osQ naM dk izko/ku fd;k tkrk gSA
bl izdkj dkuwu dk lgkjk ysdj tokcnsgh ykxw djus dh ckr cgqr ls O;olk;ksa (Profession) rFkk lsokvksa
(Services) esa py jgh gSA dksbZ Hkh MkDVj ;k u²lxgkse ftls fpfdRlk lsok;sa iznku djus esa ykijokg ik;k tkrk
gS mls dkuwuh rkSj ij ltk fnykus dk rFkk eqvkotk olwy djus dk ihfM+r O;fDr ;k mlosQ ifjokj dks iwjk vf/
dkj gSA blh izdkj ,d O;olk;h vkfMVj] BsosQnkj] odhy bR;kfn dh viuh&viuh ftEesnkfj;ksa osQ izfr tks
tokcnsgh gS mudh bl tokcnsgh osQ fØ;kUo;u osQ fy, dkuwuh naM nsus dk iwjk izko/ku gSA ijUrq tc fo|ky;
;k mPp f'k{kk dh ckr vkrh gS rks ;gk¡ vU; O;kolkf;d rFkk lsok {ks=kksa dh rjg dkuwu dks ysdj tokcnsgh dks
ykxw djkuk oqQN ;qfDrlaxr ugha yxrkA fo|ky; dksbZ iSQDVªh ugha gS vkSj u gh] f'k{kdksa rFkk vU; deZpkfj;ksa dks
iSQDVªh esa dke djus okys etnwjksa rFkk deZpkfj;ksa dh rjg fd;k tk ldrk gSA bu O;fDr;ksa dks rks ubZ ih<+h osQ
fuekZ.k dk dk;Z lkSaik tkrk gS ftlesa muls ckydksa dk O;fDrRo fodkl] O;ogkj ifjektZu rFkk pfj=k fuekZ.k djus
dh vis{kk dh tkrh gSA ;g rks rHkh gksxk tc Lo;a ,slk djus okyksa osQ O;fDrRo] O;ogkj rFkk pfj=k esa ;s lHkh
fo'ks"krk;sa fn[kkbZ nsaxh vkSj vxj bl izdkj osQ xq.k rFkk fo'ks"krkvksa dh vis{kk dh tkrh gS rks fiQj dkuwuh nkoisapksa
dh t:jr gh jg tkrh gSA dkuwu rks vijkf/;ksa osQ fy;s ;k vijk/ txr osQ gkykrksa dks lq/kjus osQ fy;s gksrk
gSA fo|ky; dh nqfu;k vijk/h nqfu;k ugha gS blfy;s ;gk¡ dÙkZO; ikyu lqfuf'pr djus gsrq dkuwu dh ugha cfYd
uSfrd ewY;ksa dh LFkkiuk dh vko';drk gksrh gSA nwljs 'kCnksa esa ;gk¡ tokcnsgh dks ykxw djus gsrq dkuwu dh ugha
cfYd ml 'kk'or fopkj/kjk dh ygj pkfg;s ftlesa fo|ky; O;oLFkk ls tqM+s lHkh O;fDr vius&vius mÙkjnkf;Roksa
dh LosPNk ls Bhd izdkj vuqikyuk djsa] viuh&viuh ftEesnkfj;ksa osQ izfr rFkk ,d nwljs osQ izfr tokcnsgh fuHkk;saA
bl rjg fo|ky; f'k{kk O;oLFkk esa tokcnsgh dh vuqikyuk dkuwuh izko/kuksa ls ugha cfYd bls ,d uSfrd ftEesnkjh
(Moral Consibility) ekurs gq;s gh gksuh pkfg;sA

O;kolkf;d ekud rFkk vkpkjlafgrk dk mi;ksx (Use of Professional Norms and
Ethics)

tSlk fd Åij laosQr fn;k x;k gS fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh dh vuqikyuk gsrq dkuwu dk jkLrk ugha gS ;gk¡ rks
uSfrd ftEesnkfj;ksa dk vglkl djkus ls gh dke Bhd rjg py ldrk gSA bl rd jkg ij pyus gsrq fo|ky;
f'k{kk O;oLFkk ls tqM+s gq;s lHkh O;fDr;ksa rFkk oxZ lewgksa dks bl O;oLFkk dh liQyrk osQ lanHkZ esa ikjLifjd :i
esa tokcnsg cudj vius&vius mÙkjnkf;Roksa dks Bhd izdkj ls fuHkkus dh uSfrd ftEesnkjh ysuh gksxhA bl izdkj
osQ uSfrd ekxZ ij pyuk vkSj Hkh vf/d lqxe gks ldrk gS fd ;fn fo|ky; f'k{kk ls tqM+s gq;s izzR;sd oxZ lewg
}kjk ikjLifjd tokcnsgh cuk;s j[kus gsrq oqQN vius O;olk; lEcU/h rFkk dk;Z ,oa O;ogkj lEcU/h ,slh ekud
(Norms) vkpkj lafgrk vkSj fu;ekoyh rS;kj dh tk;s tks eu ls lHkh dks Lohdk;Z gks rFkk ftldh vuqikyuk
dh ftEesnkjh lHkh yksx viuh LosPNk ls ysaA bl dke esa igy f'k{kd laxBuksa] fo|kFkhZ iapk;r rFkk ifj"knksa]
vfHkHkkod la?k] f'k{kd&vfHkHkkod la?k] lkeqnkf;d laxBuksa] fo|ky; deZpkjh ;wfu;u vkfn osQ }kjk dh tk ldrh
gSA bu lHkh osQ }kjk vius&vius laxBuksa osQ lnL; dks fo'okl esa ysdj bl rjg dh fu;ekoyh vkSj vkpkj lafgrk
rS;kj dh tk ldrh gS fd lHkh dh tokcnsgh lHkh osQ izfr cuh jgs rFkk lHkh osQ }kjk vius fo'ks"k mÙkjnkf;Roksa
rFkk lkewfgd mÙkjnkf;Roksa dks iw.kZ fu"Bk vkSj lPph yxu ls fuHkkus osQ iz;Ru fd;s tk;saA tks fu;e ,oa vkpkj.k
lafgrk vius&vius laxBuksa }kjk ykxw dh tk;s mldk dM+kbZ ls ikyu djus osQ fy;s lc LosPNk ls lg;ksx djsaA
buosQ leqfpr ikyu gsrq laxBuksa }kjk fo'ks"k lfefr;ksa dk xBu (LFkkuh;] {ks=kh; ,oa izkUrh; rFkk jk"Vªh; Lrj ij)
Hkh dj fy;k tk;s rkfd ikjLifjd lg;ksx ,oa rkyesy dh vf/d ls vf/d laHkkouk cuh jgs vkSj fu;e ,oa
vkpj.k lafgrk dk ikyu djkus gsrq lHkh lkfFk;ksa ij iwjk uSfrd ncko cuk jgsA gk¡ tgk¡ vko';drk gks ogka bu
lfefr;ksa dks ,sls vf/dkj fn;s tk;sa fd os fu;e Hkax djus okys O;fDr;ksa dks O;oLFkk dh vliQyrk osQ fy;s
tokcnsg ekurs gq;s muosQ f[kykiQ vuq'kklukRed dk;Zokgh Hkh dj losaQA
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bl lanHkZ esa bls ,d lq[kn la;ksx gh dgk tkuk pkfg;s fd fo|ky; f'k{kk O;oLFkk ls tqM+s gq;s O;fDr;ksa ,oa lewg
fo'ks"kksa osQ vius&vius laxBuksa us bl izdkj osQ O;kolkf;d ekud] fu;ekoyh rFkk vkpj.k lafgrk vius&vius
lnL;ksa dks vius mÙkjnkf;Roksa osQ Bhd fuoZgu osQ lEcU/ esa rS;kj djus osQ fo"k; esa mfpr igy dh gSA ;g igy
fdl :i esa dh tk jgh gS bldk vkHkkl djkus osQ fy, vkxs iafDr;ksa esa ge f'k{kdksa osQ fy;s fu£er ,d fu;ekoyh
rFkk vkpkj lafgrk dh dkih izLrqr dj jgs gSa fu;ekoyh ;k vkpkj lafgrk dks jk"Vªh; 'kSf{kd vuqla/ku ,oa izf'k{k.k
ifj"kn~ (NCERT) osQ rRoko/ku esa vk;ksftr dk;Z'kkykvksa esa izkFkfed ,oa ekè;fed fo|ky;ksa osQ f'k{kd la?k rFkk
f'k{kk'kkfL=k;ksa osQ fo'ks"k lewg }kjk dkiQh fopkj&foe'kZ osQ ckn rS;kj fd;k x;k gSA blls gesa ;g vuqHko djus
esa vklkuh gksxh fd bl izdkj dh fu;ekoyh rFkk vkpkjlafgrk dh ge lHkh osQ fy;s tks fdlh u fdlh :i esa
fo|ky; f'k{kk O;oLFkk ls tqM+s gSa] vuqikyu djuk D;ksa vko';d gks tkrk gSA

f'k{kdksa osQ fy;s O;kolkf;d vkpkj lafgrk (Code of Professional Ethics for Teachers)

fo"k; izos'k (Introduction)

lHkh osQ }kjk vkt ;g vPNh rjg eglwl fd;k tk jgk gS fd vxj f'k{k.k O;olk; dks viuh izfr"Bk vkSj xfjek
cuk;s j[kuh gS rks mls vius Lrj dks Å¡pk mBkuk gksxkA iQyLo:i ;g vko';d gks tkrk gS fd f'k{kd leqnk;
}kjk Lo;a vius ekxZn'kZu gsrq ,d vkpkj lafgrk rS;kj dh tk;sA

f'k{kd osQ dk;Z dks ik¡p izeq[k O;kolkf;d fØ;k {ks=kksa esa ck¡Vk tk ldrk gSA buesa ls izR;sd osQ fy;s oqQN ,sls
izfu;eksa dh igpku dh xbZ gS ftuls f'k{kd O;ogkj dks mfpr fn'kk fey ldrk ijUrq blls igys izLrkouk esa
bu lHkh izfu;eksa osQ p;u osQ vkSfpR; dks lkeus j[kk tk;sxkA

izLrkouk (Premable)

• lHkh ckydksa dk ;g ekSfyd vfèkdkj gS fd mudks vPNh f'k{kk feysA

• f'k{kk osQ }kjk O;fDrRo dk lok±xh.k fodkl gksuk pkfg;sA

• yksdrU=k] lkekftd U;k; rFkk èkeZ fujis{krk gekjh jktuSfrd O;oLFkk osQ ekxZn'kZd fl¼kUr gSaA

• f'k{kk osQ }kjk gekjh lè¼ lkaLÑfrd fojklr] jk"Vªh; psruk] vUrjkZ"Vªh; le> rFkk fo'o 'kkafr osQ fodkl
gsrq dk;Z fd;k tkuk pkfg;sA

• lkekftd fodkl osQ vax gksus osQ ukrs f'k{kdksa dk yksxksa dh vko';drkvksa rFkk vkadka{kkvksa dks è;ku
j[kuk t:jh gSA

• f'k{k.k dks ,d O;olk; osQ :i esa gh laxfBr fd;k tkuk pkfg;s ftlosQ fy;s fo"k; fo'ks"kKrk] fof'k"V
dkS'ky dh xq.koÙkk rFkk f'k{k.k O;olk; osQ izfr f'k{kdksa dh ldkjkRed vfHko`fÙk ij gh f'k{kdksa dks
leqnk; osQ vknj rFkk lg;ksx izkIr gks ldrk gSA

• f'k{k.k leqnk; osQ lnL;ksa dks Lo&funs'ku rFkk Lo&vuq'kklu dh vko';drk gSA

mijksDr lHkh ckrksa ij viuk fo'okl izdV djrs gq,] ge Hkkjr osQ lHkh vè;kid fuEu O;kolkf;d vkpkj lafgrk
dks viukus gsrq viuh iw.kZ lgefr iznku djrs gSaA

f'k{kd dk fo|k£Fk;ksa osQ izfr mÙkjnkf;Ro (Responsibility of Teachers towards
Students)

1- f'k{kd fo|ky; esa viuh M~;wVh nsus esa lnSo le; dk ikcUn jgsxkA

2- f'k{kd lnSo i<+k, tkus okys ikBksa dks iwjh rjg rS;kj dj ikB~;Øe dks iwjk djsxkA

3- f'k{kd lHkh fo|kfFkZ;ksa osQ lkFk izse vkSj okRlY; j[ksxk rFkk tkfr] uLy] ̄yx] mQ¡p&uhp] /eZ] Hkk"kk vkSj
tUe LFkku vkfn dks ysdj dksbZ HksnHkko u cjrrk gqvk U;k;iw.kZ rFkk i{kikrjfgr O;ogkj djsxkA
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4- f'k{kd fo|kfFkZ;ksa dks muosQ 'kkjhfjd] lkekftd] ckSf¼d] laosxkRed_ uSfrd rFkk vkè;kfRed fodkl gsrq
ekxZn'kZu iznku djsxkA

5- f'k{kd fo|kfFkZ;ksa dh lkekftd ,oa lkaLo`Qfrd i`"BHkwfe osQ lanHkZ esa muesa fufgr oS;fDrd Hksnksa rFkk
vko';drkvksa dks è;ku esa j[kdj vius f'k{k.k dks mUgha osQ vuq:i <kysxkA

6- fdlh ekU;rkizkIr ;kstuk osQ rgr mipkjkRed f'k{k.k iznku djus osQ vfrfjDr dksbZ Hkh f'k{kd vius
fo|kfFkZ;ksa dks V~;w'ku ;k dks¯px nsus gsrq iSlk ugha ysxkA

7- dksbZ Hkh f'k{kd flok; muosQ tks oS/kfud :i ls bls izkIr djus osQ vf/dkjh gSa fdlh vU; dks vius
fo|kfFkZ;ksa dh xksiuh; lwpuk iznku ugha djsxkA

8- dksbZ Hkh f'k{kd fo|kfFkZ;ksa dks vU; fo|kfFkZ;ksa] f'k{kdksa rFkk iz'kkldksa osQ fo#¼ ugha HkM+dk,xkA

9- f'k{kd vius fo|kfFkZ;ksa osQ fy;s os'kHkw"kk] ckrphr vkSj O;ogkj dk vuqdj.kh; vkn'kZ izLrqr djsxkA

10- f'k{kd fo|ky; esa vuq'kklu LFkkfir djus osQ lanHkZ esa ckydksa dh ewyHkwy ekuoh; xfjek dk vknj djsxkA

f'k{kd dk ekrk&firk@vfHkHkkodksa osQ izfr mÙkjnkf;Ro (Responsibility of Teacher
towards Parents/Guardians)

11- f'k{kd ekrk&firk@ vfHkHkkodksa osQ lkFk lkSgknZiw.kZ lEcU/ cukus osQ iz;Ru djsxkA

12- f'k{kd ekrk&firk@ vfHkHkkodksa dks muosQ vius ckydksa dh miyfC/;ksa rFkk dfe;ksa osQ ckjs esa fu;fer
:i ls voxr djkrk jgsxkA

13- f'k{kd dksbZ Hkh ,slh ckr ugha djsxk ftlls vius ekrk&firk@ vfHkHkkodksa osQ izfr fo|kfFkZ;ksa dk fo'okl
Mxexk;sA

f'k{kd dk lekt ,oa jk"Vª osQ izfr mÙkjnkf;Ro (Responsibility of Teacher towadrs
Society and Nation)

14- f'k{kd 'kSf{kd laLFkku dks leqnk; rFkk ekuoh; lalk/u osQUnz osQ :i esa fodflr djus osQ iz;Ru djsxk
rFkk fodkl gsrq oakfNr Kku vkSj lwpuk;sa iznku djus rFkk dkS'ky vkSj vfHkòfÙk;k¡ fodflr djus osQ iz;Ru
djsxkA

15- f'k{kd lkekftd leL;kvksa dks le>us esa iz;Ru'khy jgsxk rFkk mu leL;kvksa osQ lek/ku osQ fy;s oakfNr
fØ;kdykiksa esa layXu gksxkA

16- f'k{kd mu lHkh fØ;kdykiksa ls nwj jgsxk tks fofHkUu leqnk;ksa] èkk£ed ;k Hkk"kk lewgksa esa fdlh Hkh izdkj
dh ?k`.kk vkSj 'k=kqrk osQ cht cksrs gksaA

17- f'k{kd jk"Vªh; ,drk vkSj esy&feyki rFkk viukiu dh Hkkouk dks iksf"kr djus gsrq lfØ; jgsxkA

18- f'k{kd Hkkjrh; laLÑfr dk lEeku djsxk rFkk blosQ izfr fo|k£Fk;ksa esa ldkjkRed vfHko`f¼ dk fodkl
djsxkA

19- f'k{kd fo|ky;] leqnk;] jkT; vkSj jk"Vª dks lEeku nsxk vkSj muosQ izfr fu"Bkoku jgsxkA

f'k{kd dk vius O;olk;] vius lkfFk;ksa rFkk vU; O;kolkf;d laxBuksa osQ izfr mÙkjnkf;Ro
(Responsibility of Teacher towars Profession, Colleagues and other
Professional Organisation)

(A) f'k{kd osQ vius lkfFk;ksa rFkk O;olk; osQ izfr mÙkjnkf;Ro

20- f'k{kd f'k{k.k O;olk; ls lEcfUèkr lHkh lnL;ksa ls mlh izdkj O;ogkj djsxk tSlk fd og vius fy;s
pkgrk gSA
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21- f'k{kd vius lkfFk;ksa rFkk mPp vfèkdkfj;ksa osQ Åij vkèkkjghu vfHk;ksx ugha yxk;sxkA

22- f'k{kd O;kolkf;d lao`f¼ ls lEcfUèkr dk;ZØeksa tSls lsokdkyhu f'k{kk vkSj lsehukjksa] xksf"B;ksa]

dk;Z'kkykvksa] lEesyuksa rFkk Lokè;k; vkfn esa Hkkx ysxkA

23- f'k{kd vius lkfFk;ksa osQ ckjs esa dksbZ vHknz ckr [kkldj fo|k£Fk;ksa] vU; f'k{kk vfèkdkfj;ksa ;k ekrk&firk

osQ lkeus ugha dgsxkA

24- f'k{kd laLFkk osQ izkpk;Z rFkk vius lkfFk;ksa osQ lkFk laLFkk osQ Hkhrj vkSj ckgj ikB~;&ikBkUrj fØ;kvksa osQ

laiknu esa lg;ksx djsxkA

25- f'k{kd viuh O;kolkf;d rFkk O;fDrxr ftEesnkjh le>sxk fd og mu lHkh ckrksa tks fo|k£Fk;ksa osQ fgr
rFkk laLFkk dh izxfr esa vkM+s vkrh gksa lwpuk lEcfUèkr vfèkdkjh dks iznku djsA

(B) f'k{kd osQ O;kolkf;d laxBuksa osQ izfr mÙkjnkf;Ro

26- f'k{kd viuh ,d O;kolkf;d ftEesnkjh ekurs gq;s O;kolkf;d laxBuksa dh lnL;rk xzg.k djsxkA

27- f'k{kd viuk vfèkdkj ekurs gq;s O;kolkf;d laxBuksa osQ uhfr fuekZ.k rFkk dk;ZØeksa esa Hkkx ysxk vkSj
mudh 'kfDr] ,drk vkSj v[kaMrk osQ fy;s dk;Z djsxkA

28- f'k{kd lnSo lEcfUèkr laxBu osQ lafoèkku osQ nk;js osQ vUrxZr gh dk;Z djsxkA

f'k{kd dk izcUèku@iz'kklu osQ izfr mÙkjnkf;Ro (Responsibility of Teacher towards
Management/Administration)

29- f'k{kd izcUèku (izcUèk lfefr bR;kfn) dks vius mÙkjksÙkj fodkl dk Ïksr le>sxkA

30- f'k{kd vius O;kolkf;d fØ;kdykiksa rFkk miyfCèk;ksa }kjk ikjLifjd vknjHkko rFkk fo'okl esa òf¼ djsxkA

lafgrk fu;ekoyh dk vuqikyu (Observance of the Code)

,d lgh O;kolkf;d laxBu vius lnL;ksa dh laxBu esa HkrhZ dks fu;fer djrk gS mu ij fu;U=k.k j[krk gS vkSj
muosQ fgr esa ckèkd lHkh ckrksa osQ f[kykiQ yM+rk gSA ;g bl rjg ls vius lHkh lnL;ksa dh lfEefyr vkokt
dks cqyUn djrk gSA f'k{kdksa osQ O;kolkf;d laxBuksa dks ;g uSfrd ftEesnkjh ysuh pkfg;s fd bl lafgrk ;k
fu;ekoyh (Code) osQ lHkh vuqPNsnksa dks è;ku esa j[kdj f'k{kdksa ls bldh vuqikyu lqfuf'pr djk;h tk;A mUgsa
bls HkyhHkk¡fr ykxw (Enforce) djus osQ ckjs esa mfpr rjhosQ <wa<us dh ftEesnkjh ysuh pkfg;sA

f'k{kd osQ dk;Z dks fdrus izeq[k O;kolkf;d fØ;k {ks=kksa esa ck¡Vk tk ldrk gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fuEufyf[kr dFkuksa esa ^lgh* rFkk ^xyr* dk pquko dhft, (State whether the following

statements are ‘True’ or ‘False’)—

1. f'k{kd dk mÙkjnkf;Ro gS fd og fo|ky; esa viuh M~;wVh nsus esa lnSo le; dk ikcUn jgsxkA

2. f'k{kd vius fo|k£Fk;ksa esa os'kHkw"kk] ckrphr vkSj O;ogkj dk vuqdj.kh; vkn'kZ izLrqr djsxkA

3. f'k{kd dks ekrk&firk@vfHkHkkodksa osQ lkFk lkSgknZiw.kZ lEcaèk cukus dh vko';drk ugha gksrhA

4. f'k{kd dk ,d vge mÙkjnkf;Ro gS fd og fo|ky;] leqnk;] jkT; vkSj jk"Vª dks lEeku nsrk gS vkSj

mlosQ izfr fu"Bkoku jgrk gSA

5. f'k{kd izcaèku dks vius lrr~ fodkl osQ fy, ,d Ïksr osQ rkSj ij bLrseky djrk jgrk gSA
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12-3 izca/u izf'k{k.k% vFkZ vkSj vko';drk (Management Training: Meaning
and Needs)

izcaèku izf'k{k.k dk vFkZ (Meaning of Management Training)

fdlh Hkh O;olk; vFkok {ks=k esa dk;Zjr yksxksa dks vR;fèkd oqQ'ky cukus rFkk ubZ o vkèkqfud rduhdksa ls
voxr djkus osQ fy, izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA ;g izf'k{k.k lsokjr gksrk gS] vFkkZr~ ukSdjh djrs gq,
izf'k{k.kA izcaèku osQ {ks=k esa Hkh izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA izcaèku izfØ;k ls lacafèkr lHkh {ks=kksa rFkk dk;ks±
esa fo'ks"k izf'k{k.k fn;k tkrk gS ftlls izcaèkd lgh fn'kk esa lqpk: :i ls dk;Z dj losaQ rFkk fdlh Hkh dfBukbZ
;k nq:g ifjfLFkfr esa leL;k dk lekèkku dj losaQA

izcaèku izf'k{k.k dh vko';drkμvkt osQ rduhdh ;qx esa gj le; fdlh u fdlh leL;k ls izcaèkdksa dks
tw>uk iM+rk gS blfy, izcaèku izf'k{k.k vR;ar vko';d gSA ;s vko';drk,¡ gSa] tSlsμifjorZu] fodkl bR;kfnA

ifjorZuμthou rFkk fo'o osQ cnyrs ifjos'k esa tgk¡] izfrfnu fur&ubZ rduhosaQ] leL;k,¡ rFkk muosQ lekèkku]
izfØ;k,¡ vk jgh gSaA izcaèku dks bu lc ckrksa dk Kku gksuk vko';d gS] izcaèku esa] fo'ks"k :i ls f'k{kk izcaèku
esa bldk egÙo vkSj Hkh c<+ tkrk gS] vr% cnyrs f'k{k.k ifjos'k esa izcaèkd dk izf'kf{kr gksuk ,d vko';d
;ksX;rk gSA

fodklμizcaèku dk eq[; y{; fdlh Hkh laLFkk dk lgh fn'kk esa fodkl djuk gS] izf'kf{kr izcaèkdksa }kjk fdlh
Hkh laLFkk dks liQyrk rFkk xq.koÙkk osQ f'k[kj ij ys tk;k tk ldrk gS] vr% izcaèku izf'k{k.k dh vko';drk
gSA LVkI+kQ esa lkeatL; cukus rFkk deZpkfj;ksa dh O;kolkf;d rFkk ekufld oqQ'kyrkvksa dk iw.kZ mi;ksx djus
esa Hkh izcaèku izf'k{k.k vko';d gSA lekt dh vko';drk rFkk 'kSf{kd y{;ksa osQ lUnHkZ esa ckydksa rFkk
vfHkHkkodksa osQ fy, 'kSf{kd dk;ZØeksa dk fu;kstu djus osQ fy, Hkh izcaèku izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA

izf'k{k.k (Training) 'kCn dks fuEu izdkj ls ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gSμ

¶fdlh fn;s x;s dk;Z dks mfpr <ax ls laikfnr djus osQ fy;s fdlh O;fDr fo'ks"k osQ n`f"Vdks.k (vfHko`fÙk)]
Kku] dkS'ky ,oe~ O;ogkj osQ ozQec¼ fodkl dk uke izf'k{k.k gSA¸

Kku dk vFkZ (Meaning of Knowledge)

bl in dh O;k[;k bl izdkj dh tk ldrh gSA ¶vè;kid osQ fy;s mi;ksxh rF;] izR;;] in] fl¼kUr]
lkekU;hdj.k  vkfn dk lfEefyr :i Kku gSA¸ vè;kid dks vius fo"k; esa ikjaxr gksuk pkfg;s] mls vè;kiu
dh fof/;ksa ,oe~ izfof/;ksa rFkk mu dkjdksa dk Hkh Kku gksuk pkfg;s tks vè;kiu dks izHkkfor djrh gSaA mlosQ
fy;s cky euksfoKku dk Kku egÙoiw.kZ gksrk gSA izf'k{k.k osQ fy;s ;g tkuuk vko';d gS fd dk;Z dh izo`Qfr
osQ vuqlkj Kku dk dkSu lk Hkkx vko';d gSA

f'k{kk dk vFkZ (Meaning of Education)

f'k{kk dk mís'; iwoZ lwpuk;qDr rFkk lqlfTtr ukxfjdksa dk fodkl djuk gSA ;g osQoy O;fDr dk oS;fDr
fodkl gh ugha cfYd oqQN lkekU; izo`Qfr osQ xq.kksa dk Hkh fodkl gS ftudh gj O;fDr dks mlosQ O;olk;
osQ lEcU/ esa vko';drk gksrh gSA oqQN f'k{kk osQ }kjk ,sls xq.k Hkh fodflr fd;s tkrs gSa ftudh izR;sd O;fDr
osQ thou esa vko';drk gksrh gS vkSj mUgha osQ }kjk og lek;ksftr ,oe~ lkeUtL;;qDr thou thrk gSA

;g foLr`r leqnk; ,oe~ lekt osQ n`f"Vdks.k ls Hkh egÙoiw.kZ gSA f'k{kk O;ogkj esa lq/kj ,oe~ ifjektZu ij
cy  nsrh gS] rFkk O;fDrRo dk fodkl djrh gSA og ,sls O;fDr dk fodkl djrh gS tks vius okrkoj.k esa
#fp j[krk gSA f'k{kk Kku] cks/] ewY; ,oe~ O;ogkj dk fodkl djrh gS tksfd thou osQ lHkh {ks=kksa esa vko';d
gksrs gSaA
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izf'k{k.k vkSj f'k{kk esa vUrj

XySlj us viuh iqLrd ^izf'k{k.k vuqla/ku ,oa f'k{kk esa euksoSKkfud vuqns'ku rduhdh* esa ;g laosQr fd;k
gS fd fuEufyf[kr nks dlkSfV;ksa osQ vk/kj ij f'k{kk ,oe~ izf'k{k.k esa vUrj fd;k tk ldrk gSμ

(v) mís'; dh fof'k"Vrk dh ek=kkA

(c) O;fDrxr Hksnksa dh vYirk ,oa vf/drkA

izf'k{k.k osQ mís'; vfr fof'k"V gksrs gSa rFkk Hksnksa dks de djus dk iz;kl djrs gSaA nwljh vksj 'kSf{kd mís';
vfr lkekU; gksrs gSa] vkSj O;fDrxr foHksnksa dks c<+kok nsrs gSaaA tc yksxksa dks f'kf{kr fd;k tkrk gS rks muosQ
eè; vUrj c<+rk gS] ysfdu tc izf'kf{kr fd;k tkrk gS rks muosQ eè; dk vUrj de gksrk gSA nksuksa esa vUrj
fuEufyf[kr gSμ

1- izo`Qfr dk vUrjμf'k{kk thou osQ izR;sd dk;Z osQ fy;s vko';d Kku rFkk uSfrd ewY;ksa osQ fodkl ls
lEcfUèkr fozQ;kvksa ij vf/d cy nsrh gSA izf'k{k.k fdlh dk;Z osQ mfpr lEiknu osQ fy;s vko';d fof'k"V
Kku] vfHko`fÙk] dkS'ky ,oe~ O;ogkj osQ fodkl ij cy nsrk gSA izf'k{k.k ls O;ogkj ,d dk;Z ls nwljs dk;Z
osQ fy;s vyx&vyx gksrs gSaA ;fn ge fdlh O;fDr dks vè;kid osQ :i esa izf'kf{kr djrs gSa rks ge ml
O;fDr osQ dkS'kyksa dk fodkl djrs gSa] tks vPNk vè;kid gksus osQ fy;s vko';d gSA

2- mís'; dk vUrjμf'k{kk dk mís'; cPpksa ,oe~ izkS<+ksa dks ,slh vko';d ifjfLFkfr;k¡ iznku djuk gS] tks
mUgsa mu lkekftd ijEijkvksa ,oa fopkjksa dk cks/ djk,] tks ml lekt dks  izHkkfor djrs gSa] nwljh laLo`Qfr;ksa
rFkk izko`Qfrd fu;eksa dk Kku djk;s rFkk muesa Hkk"kk;h Kku ,oa vU; dkS'kyksa dks fodflr dj losQ tksfd
vf/xe rFkk O;fDrxr fodkl vkSj l`tukRedrk dk vk/kj gSA izf'k{k.k dk mís'; fdlh O;olk; fo'ks"k esa
fuiq.krk izkIr djuk gS] ftlosQ fy;s O;fDr dks izf'kf{kr fd;k tkrk gSA izf'kf{kr dk lEcU/ tu vf/xe ls
gksrk gS rkfd dk;Z dk lEiknu mfpr izdkj ls fof'k"Vrk osQ lkFk fd;k tk losQA

izf'k{k.k dh vko';drk

fdlh fo'ks"k dk;Z ,oa O;olk; esa izHkkoh :i ls dk;Z djus osQ fy;s izf'k{k.k vko';d gksrk gSA ;fn fdlh O;fDr
dks oqQN fnu osQ izf'k{k.k osQ mijkUr] fdlh O;olk; esa fu;qDr fd;k tkrk gS] rks og O;olk; osQ fy;s ;ksX; fl¼
gksrk gSA ;fn fdlh O;fDr dks fu;qfDr osQ iwoZ fdlh dk;Z esa izf'kf{kr fd;k tkrk gS rks bls iwoZ izf'k{k.k dh laKk
nh tkrh gS] tks cM+k egÙoiw.kZ gksrk gSA ;fn fdlh O;fDr dks fcuk fdlh izf'k{k.k osQ fdlh dk;Z ij fu;qDr fd;k
tkrk gS rks ;g ,d tksf[ke Hkjk dk;Z gksrk gS] D;ksafd mls ;U=kksa osQ ckjs esa dksbZ Kku ugha gksrk gSA tc ,d O;fDr
fdlh dk;Z esa vliQy gks tkrk gS rks ml dk;Z osQ izfr mlesa udkjkRed vfHko`fÙk dk mn; gksrk gS] vkSj og
ml dk;Z osQ fy;s ;ksX; ugha gSA izf'k{k.k osQ mijkUr mls vius dk;Z esa liQyrk feyrh gS rFkk lUrqf"V izkIr gksrh
gSA lkekU;r% izf'k{k.k dh vko';drk fuEufyf[kr gSμ

1- dk;Z dks liQyrkiwoZd izHkkoh <ax ls lEikfnr djus osQ fy;sA

2- izf'kf{kr O;fDr FkksM+s le; esa izHkkoh <ax ls lh[k ysrs gSaA vizf'kf{kr O;fDr;ksa dh rqyuk esa ,d O;fDr
mu dk;ks± dks fcuk izf'k{k.k osQ lh[k ysrk gS] ftuesa og yxk gksA

3- vfr tfVy dk;ks± osQ fy;s fof'k"V Kku] vfHko`fÙk] dkS'ky ,oe~ O;ogkj dh vko';drk gksrh gSA blfy;s
vfèkd fof'k"Vrk osQ fy;s izf'k{k.k dk egÙo c<+ tkrk gSA ;fn dksbZ O;fDr dk;Z ;k O;olk; esa gh lc
oqQN lh[krk gks rks mlesa tksf[ke dk [krjk cuk jgrk gS] vkSj mlosQ thou osQ fy;s Hkh [krjk mRiUu gks
ldrk gSA iz;kl vkSj =kqfV dk ifj.kke le; vkSj 'kfDr dh cckZnh osQ :i esa gksrk gSA izf'k{k.k osQ }kjk
vè;kid osQ iz;Ruksa dks O;FkZ tkus ls cpk;k tk ldrk gSA
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4- lqO;ofLFkr ,oe~ iz.kkyhc¼ izf'k{k.k dk;ZØe de le; esa vfèkd izHkkoh <ax ls dk;Z dk Kku djkrs
gSaA ;fn fdlh dk;Z osQ fy;s fof'k"V Kku (Knowledge), iz;ksx (Application), dkS'ky (Skill) rFkk
O;ogkj (Behaviour) (KASB) dh vko';drk ugha gS rks izf'k{k.k dh dksbZ vko';drk ugha gSA ysfdu
izR;sd dk;Z osQ fy, oqQN fof'k"V Kku] iz;ksx] dkS'ky vkSj O;ogkj dh vko';drk gksrh gSA blfy, izR;sd
dk;Z ;k O;olk; osQ fy, izf'k{k.k vko';d gSA

f'k{kk ,d O;kid 'kCn gS ftls fdlh O;olk; fo'ks"k dh lhek esa cka/k ugha tk ldrkA ;g Kku]
dkS'ky vkSj vfHko`fÙk ij cy nsrh gS] tks lkekU; izo`Qfr ls lEcfU/r gS rFkk ftldk mi;ksx ,d
ls vf/d O;olk; esa fd;k tk ldrk gSA

f'k{kd dks izf'k{k.k dh vko';drk

tks yksx izf'k{k.k osQ i{k esa ugha gksrs] mudk fopkj gS fd vè;kid izf'k{k.k dh dksbZ vko';drk ugha gS] mUgsa
osQoy fo"k; esa fuiq.krk izkIr djuh pkfg;s D;ksafd izf'kf{kr ,oe~ vizf'kf{kr vè;kidksa osQ f'k{k.k esa dksbZ lkFkZd
vUrj ugha gksrkA ;g lR; ugha gSA izR;sd vè;kid osQ fy;s izf'k{k.k vko';d gSA vizf'kf{kr vè;kid dh rqyuk
esa izf'kf{kr vè;kid vfèkd izHkkoh fl¼ gksrk gSA lwpukvksa dk izHkkoh <ax ls Nk=kksa rd izs"k.k dbZ dkS'kyksa ij
fuHkZj djrk gS tSlsμiz'u iwNus dk dkS'ky] Li"Vhdj.k] izn'kZu rFkk O;k[;kA fo"k;oLrq osQ O;oLFkkiu ,oe~ muosQ
roZQiw.kZ  Ük`a[kykc¼ izLrqrhdj.k osQ fy;s lapkj dkS'ky dh vko';drk gksrh gSA

1- Kku (Knowledge)μf'k{k.k nwljksa dks osQoy dFku vFkok fo"k;oLrq dk Kku iznku djuk gh ugha gS] cfYd
O;kid vFkZ esa f'k{k.k dk mís'; Nk=k osQ O;fDrRo dk lexz fodkl gSA vè;kid esa vè;kid osQ nkf;Roksa vkSj
dÙkZO;ksa osQ fodkl osQ fy;s Øec¼ izf'k{k.k fn;k tkuk pkfg;sA mlosQ dkS'kyksa ,oe~ vfHko`fÙk dh izkfIr osQ fy;s
iz.kkyhc¼ Kku dh vko';drk gksrh gS vkSj blosQ fy;s izf'k{k.k vko';d gSA

2- vfHko`fÙk (Attitude)μtc rd fdlh vè;kid dk vius fo|k£Fk;ksa rFkk vius O;olk; osQ izfr ldkjkRed

n`f"Vdks.k ugha gS] rc rd mlosQ fy;s mijksDr oLrqvksa dk Kku iw.kZ:is.k lkFkZd ugha gks ikrk tksfd vè;kid

osQ fy;s vko';d gSA vfHkòfÙk dk Kku vuqHkoksa ls gksrk gSA izf'k{k.k dk;ZØe esa Nk=k vè;kidksa dks cgqr lq[kdkjh

vuqHko iznku fd;s tkrs gSa] ftlosQ }kjk og vius Nk=kksa vkSj vius O;olk; osQ izfr èkukRed vfHko`fÙk fodflr

djrk gSA

3- dkS'ky (Skill)μdkS'kyksa osQ fy;s vfèkd vH;kl dh vko';drk gksrh gSA oqQN fof'k"V dkS'ky ,sls gSa] tks

vè;kid izf'k{kk£Fk;ksa esa fodflr fd;s tkus vko';d gksrs gSaA budk fodkl vè;kid izf'k{k.k osQ Øec¼

dk;ZØe osQ }kjk gh lEiUu fd;k tk ldrk gSA izf'k{k.k osQ }kjk vè;kidksa esa rduhdh Kku rFkk dkS'ky ;k fodkl

fd;k tk ldrk gSA blfy;s izR;sd izdkj osQ f'k{kd osQ fy, izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA

egkfo|ky; osQ vè;kidksa osQ fy;s izf'k{k.k dh vko';drk

dbZ vk;ksxksa ,oe~ desfV;ksa us izkFkfed ,oe~ ekè;fed fo|ky;ksa osQ vè;kidksa osQ izf'k{k.k ij viuh laLrqfr

nh gSA

vkt Hkh gkbZ LowQy] twfu;j gkbZLowQy ,oe~ izkFkfed fo|ky;ksa osQ vè;kidksa osQ izf'k{k.k dh O;oLFkk vko';d

ekuh tkrh gS] ijUrq egkfo|ky;ksa osQ vè;kidksa osQ fy;s izf'k{k.k dh dksbZ vko';drk ugha le>h xbZA orZeku

le; esa oqQN mPp dksfV osQ f'k{kk'kkfL=k;ksa esa egkfo|ky;ksa osQ vè;kidksa osQ izf'k{k.k dh voèkkj.kk Øe'k% iui

jgh gSA ;g fopkj fo'ks"kr;k ,u-lh-bZ-Vh- jk"Vªh; vè;kid izf'k{k.k }kjk 'kq: fd;k x;kA blosQ iwoZ fo'ofo|ky;
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vuqnku vk;ksx }kjk Hkh egkfo|ky;h vè;kidksa osQ izf'k{k.k gsrq oqQN dk;ZØe izkjEHk fd;s x;s FksA izkjEHk osQ

bl fopkj dk fojksèk fd;k x;k ijUrq vkt fo'ofo|ky;ksa ,oe~ egkfo|ky;ksa esa dk;Zjr vusd vè;kid bl

fopkj dks Lohdkj dj jgs gSa] rFkk vè;kid izf'k{k.k dh odkyr dj jgs gSaA Hkkjr dk lEiw.kZ f'k{kd ladk;

nks Hkkxksa esa foHkkftr gSA ,sls yksx gSa ftudk fo'okl gS fd izf'k{k.k O;fDr dks vfèkd izHkkoh ugha cuk ldrkA

vU; ,sls yksx gSa ftudk izf'k{k.k esa iw.kZ fo'okl gSA os dgrs gSa fd ;fn izf'k{k.k osQ }kjk O;fDr dks vfèkd

izHkkoh u cuk;k x;k rks bldk dkj.k izf'k{k.k u gksdj oqQN vkSj gSA ;fn izf'k{k.k dk laxBu fd;k tkrk gS

rks blosQ }kjk vo'; mPp dksfV osQ vè;kid rS;kj fd;s tkus pkfg;sA bu yksxksa us fofHkUu fo'ofo|ky;ksa esa

vè;kid izf'k{k.k ij fopkj xksf"B;k¡ vk;ksftr dh gSaA

lu~ 1971 esa fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx us vfHkfoU;kl f'k{k.k dk;ZØe ij dkiQh [kpZ fd;kA bl lEcUèk

esa fofHkUu fo'ofo|ky;h vè;kidksa osQ fy, xzh"edkyhu ikB~;Øe vk;ksftr fd;s x;sA iapo"khZ; ;kstukvksa esa

egkfo|ky;ksa osQ vè;kidksa esa okLrfod lqèkkj osQ fy;s iqucksZèkkRed ikB~;Øe] fopkjxks"Bh] lk;adkyhu ikB~;Øe

rFkk xzh"edkyhu ikB~;Øe vk;ksftr djus osQ fy;s eksVh jde Lohdkj dh xbZA blosQ ifj.kkeLo:i dbZ

fo'ofo|ky;ksa us fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx dh lgk;rk ls oqQN vYidkyhu ikB~;Øe 1973&75 esa 3 o"kZ

rd pyk;sA blh osQ iQyLo:i cM+kSnk fo'ofo|ky; esa f'k{k.k esa LukrdksÙkj fMIyksek ikB~;Øe Hkh 'kq: fd;k

x;kA fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx dh lgk;rk ls oqQN fo'ofo|ky;ksa esa 40 fnu dk xzh"edkyhu ikB~;Øe Hkh

'kq: fd;k x;kA

izf'k{k.k ,oe~ O;olk; esa xgjk lEcUèk ik;k x;kA ;fn O;olk; osQ fy;s vko';d Kku vkSj dkS'ky dks

O;fDr esa fodflr fd;k tk;s rks O;olk; dh liQyrk dh Hkfo";ok.kh liQy fl¼ gks ldrh gSA f'k{k.k

,d O;olk; gS] ftlesa izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA izR;sd Lrj ij f'k{k.k dk mís'; Kku iznku djuk

gksrk gSA fofHkUu Lrjksa ij mís';ksa esa ifjorZu ugha gksrk osQoy ikB~;oLrq rFkk izfØ;k esa ifjorZu gksrk gSA

fo"k; esa fo'ks"krk osQ lkFk&lkFk izf'k{k.k }kjk dbZ vU; dkS'ky fodflr fd;s tkrs gSaA izHkkoh vè;kidksa osQ

fy;s izf'k{k.k dbZ vk'p;Ztud xq.kksa dks fodflr djrk gSA blosQ ifj.kkeLo:i ;g fu"d"kZ fudkyk x;k

gS fd egkfo|ky; osQ vè;kidksa osQ fy;s Hkh izf'k{k.k vko';d gSA dkWyst esa vè;kidksa osQ fy;s Hkh izf'k{k.k

dh O;oLFkk gksuh pkfg;sA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2- fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. fujUrj cnyrs ifjos'k esa fo'ks"kdj ------------ esa izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA

2. izcaèku dk eq[; y{; fdl Hkh laLFkk dk ------------ djuk gksrk gSA

3. izf'k{k.k osQ mís'; vfr ------------ gksrs gSaA

4. 'kSf{kd mís'; vfr lkekU; gksrs gSa vkSj ------------ dks c<+kok nsrs gSaA

5. O;kid vFkZ esa f'k{k.k dk mís'; Nk=k osQ ------------ dk lexz fodkl gSA

12-4 lkjka'k (Summary)

• fo|ky; f'k{kk osQ y{; ,oa mís'; bl rjg fu/kZfjr fd;s tkrs gSa fd fo|ky; f'k{kk ls tqM+s gq;s lHkh

O;fDr;ksa osQ fgrksa dh ikjLifjd fgr fpUru fl¼kUr ij pyrs gq;s HkyhHkk¡fr vkiw£r gks tk;sA

• fo|ky; dks ,d iz.kkyh ;k O;oLFkk osQ :i esa liQyrkiwoZd lapkfyr gksus esa ftu&ftu osQ fgr tqM+s

jgrs gSa muosQ eq[; :i ls tks uke fy[ks tk ldrs gSa os gSa] fo|ky; esa i<+us okys fo|kFkhZ] muosQ ekrk&firk
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rFkk vfHkHkkod] leqnk; vkSj lekt osQ lnL;] f'k{kk fo|ky; iz/kukè;kid ;k ¯izlhiy] fo|ky; esa

lsokjr vU; deZpkjhx.k] fo|ky; izcU/ lfefr osQ lnL; rFkk vf/dkjh x.k] f'k{kk vf/dkjh] fo|ky;

dks foÙkh; lgk;rk nsus rFkk mlosQ izcU/ ,oa iz'kklu osQ fy;s mÙkjnk;h fofHkUu jkT; ,oa osQUnzh; f'k{kk

foHkkx rFkk ,tsUlh] ,ulhbZvkjVh rFkk ,llhbZvkjVh tSlh fo|ky;ksa osQ dY;k.k ls tqM+h laLFkk;sa] fo|ky;ksa

osQ fy;s lkoZtfud ijh{kk;sa vk;ksftr ,oa lVhZfiQosQ'ku djus okys laLFkkuA

• vius o`gr~ mís';μfo|k£Fk;ksa dks loksZÙke f'k{kk dk bUrtke djus osQ fy, fo|ky; mu lHkh O;fDr;ksa

,oa lewgksa dk mfpr lg;ksx ysus dk iz;Ru djrk gS tks fo|ky; f'k{kk ls tqM+s jgrs gSaA

• ¶fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh¸ ls rkRi;Z ,slh O;oLFkk ;k dk;Zokgh ls gS ftlosQ vUrxZr os lHkh O;fDr

;k lewg ftuosQ fgr fo|ky; f'k{kk O;oLFkk osQ lqpk: :i esa pyus ls tqM+s jgrs gSa (tSls fo|kFkhZ]

ekrk&firk] leqnk; osQ lnL;] f'k{kdx.k] f'k{kk vf/dkjh rFkk fo|ky; dks foÙkh; iks"k.k nsus okyh

ljdkjh vkSj xSj ljdkjh ,tsfUl;k¡ vkfn) fo|ky; f'k{kk osQ fy;s fu/kZfjr mís';ksa dh izHkkoiw.kZ izkfIr osQ

y{; dks ysdj vius&vius mÙkjnkf;Roksa dks bl lhek rd fuHkkus dk iz;Ru djrs jgrs gSa fd os ,d nwljs

osQ izfr iwjh rjg tokcnsg (Accountable) cus jgsaA

• fo|ky; f'k{kk esa tokcnsgh vkSj mlosQ fuoZgu osQ nks :i gks ldrs gSa ,d rks uSfrd rFkk nwljk dkuwuhA

vius dkuwuh izk:i esa tokcnsgh fdlh Hkh O;oLFkk osQ liQy lapkyu gsrq dkuwu dk lgkjk ysuk pkgrh

gSA ;gk¡ blosQ fy;s igys dkuwu ;k fu;e cuk;s tkrs gSa rFkk O;oLFkk ls tqM+s gq;s O;fDr;ksa bu dkuwuksa

dk fu;eksa dk dM+kbZ ls ikyu djk;k tkrk gS tks Hkh fu;e ;k dkuwu Hkax djrk gS mlosQ fy;s fofHkUu

izdkj osQ naM dk izko/ku fd;k tkrk gSA

• fdlh Hkh O;olk; vFkok {ks=k esa dk;Zjr yksxksa dks vR;fèkd oqQ'ky cukus rFkk ubZ o vkèkqfud rduhdksa

ls voxr djkus osQ fy, izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA ;g izf'k{k.k lsokjr gksrk gS] vFkkZr ukSdjh

djrs gq, izf'k{k.kA izcaèku osQ {ks=k esa Hkh izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA izcaèku izfØ;k ls lacafèkr lHkh

{ks=kksa rFkk dk;ks± esa fo'ks"k izf'k{k.k fn;k tkrk gS ftlls izcaèkd lgh fn'kk esa lqpk: :i ls dk;Z dj losaQA

• thou rFkk fo'o osQ cnyrs ifjos'k esa tgk¡] izfrfnu fur&ubZ rduhosaQ] leL;k,¡ rFkk muosQ lekèkku]

izfrfØ;k,¡ vk jgh gSaA izcaèku dks bu lc ckrksa dk Kku gksuk vko';d gS] izcaèku esa] fo'ks"k :i ls f'k{kk

izcaèku esa bldk egÙo vkSj Hkh c<+ tkrk gSA vr% cnyrs f'k{k.k ifjos'k esa izcaèkd dk izf'kf{kr gksuk

,d vko';d ;ksX;rk gSA

• ¶fdlh fn;s x;s dk;Z dks mfpr <ax ls laikfnr djus osQ fy;s fdlh O;fDr fo'ks"k osQ ǹf"Vdks.k (vfHkòfÙk)]

Kku] dkS'ky ,oe~ O;ogkj osQ ozQec¼ fodkl dk uke izf'k{k.k gSA¸

• f'k{kk dk mís'; iwoZ lwpuk;qDr rFkk lqlfTtr ukxfjdksa dk fodkl djuk gSA ;g osQoy O;fDr dk

oS;fDrd fodkl gh ugha cfYd oqQN lkekU; izòQfr osQ xq.kksa dk Hkh fodkl gS ftudh gj O;fDr dks mlosQ

O;olk; osQ lEcU/ esa vko';drk gksrh gSA

• f'k{kk thou osQ izR;sd dk;Z osQ fy;s vko';d Kku rFkk uSfrd ewY;ksa osQ fodkl ls lEcfUèkr fozQ;kvksa

ij vf/d cy nsrh gSA izf'k{k.k fdlh dk;Z osQ mfpr lEiknu osQ fy;s vko';d fof'k"V Kku] vfHko`fÙk]

dkS'ky ,oe~ O;ogkj osQ fodkl ij cy nsrk gSA

• f'k{kk dk mís'; cPpksa ,oe~ izkS<+ksa dks ,slh vko';d ifjfLFkfr;k¡ iznku djuk gS] tks mUgsa mu lkekftd

ijEijkvksa ,oa fopkjksa dk cks/ djk,] tks ml lekt dks  izHkkfor djrs gSa] nwljh laLo`Qfr;ksa rFkk izko`Qfrd

fu;eksa dk Kku djk;s rFkk muesa Hkk"kk;h Kku ,oa vU; dkS'kyksa dks fodflr dj losQ tksfd vf/xe rFkk

O;fDrxr fodkl vkSj l`tukRedrk dk vk/kj gSA
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• fdlh fo'ks"k dk;Z ,oa O;olk; esa izHkkoh :i ls dk;Z djus osQ fy;s izf'k{k.k vko';d gksrk gSA ;fn fdlh

O;fDr dks oqQN fnu osQ izf'k{k.k osQ mijkUr] fdlh O;olk; esa fu;qDr fd;k tkrk gS] rks og O;olk;

osQ fy;s ;ksX; fl¼ gksrk gSA ;fn fdlh O;fDr dks fu;qfDr osQ iwoZ fdlh dk;Z esa izf'kf{kr fd;k tkrk gS

rks bls iwoZ izf'k{k.k dh laKk nh tkrh gS] tks cM+k egÙoiw.kZ gksrk gSA

12-5 'kCndks'k (Keywords)

• vuqdj.kh;μvuqlj.k djus ;ksX;] vFkkZr~ vkn'kZA

• lkSgknZiw.kZμln~Hkkoukiw.kZ O;ogkjA

12-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- tokcnsgh ls vki D;k le>rs gSa\ fo|ky; f'k{kk iz.kkyh dks lqpk: :i ls lapkyu osQ fy, vko';d
tokcnsgh osQ lanHkZ esa O;k[;k dhft,A

2- ¶fo|ky; f'k{kk  esa tokcnsgh¸ in ls D;k vfHkizk; gS\ ;gk¡ gesa fdl izdkj dh tokcnsgh pkfg, rFkk
og fdl izdkj ykxw gks ldrh gSA

3- fo|ky; f'k{kk osQ lanHkZ esa izcaèku izf'k{k.k dk D;k vFkZ gS\ fo|ky;ksa esa izcaèku izf'k{k.k dh vko';drk
dk fo'ys"k.k dhft,A

4- f'k{kk dk D;k vFkZ gS\ izf'k{k.k ,oa f'k{kk esa vUrj Li"V dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self Assessment)

1. 1. lR; 2. lR; 3. vlR;

4. lR; 5. lR;A

2. 1. f'k{kk izcaèku 2. fodkl 3. fof'k"V

4. O;fDrxr foHksnksa 5. O;fDrRoA

12-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ13% ihbZvkjVh rFkk lhih,e dh voèkkj.kk

(Concept of PERT and CPM)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

13.1 dk;ZØe ewY;kadu vkSj leh{kk rduhd dh voèkkj.kk ,oa ,sfrgkfld i`’Hkwfe (Concept and
Historical Background of Program Evaluation and Review Technique—PERT)

13.2 dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd dh fo'ks"krk,¡ vkSj ykHk (Characteristics and Advantages
of PERT)

13.3 Økafrd iFk fofèk dh voèkkj.kk] fo'ks"krk,¡ vkSj izfØ;k (Concept, Characteristics and
Process of Critical Path Method—CPM)

13.4 Økafrd iFk fofèk osQ ykHk vkSj lhek,¡ (Advantages and Limitations of CPM)

13.5 lkjka'k (Summary)

13.6 'kCndks'k (Keywords)

13.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

13.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• ihbZvkjVh rFkk lhih,e dh voèkkj.kk] fo'ks"krk,¡] ykHk vkSj lhekvksa dh O;k[;k ,oa foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

ewyr% Økafrd iFk fofèk (CPM) rFkk dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) izkstsDV izcaèku rduhosaQ
gSaA tksfd if'peh vkS|ksfxd rFkk lSU; LFkkiuk osQ fy, fu;ksftr dh xbZ fdUrq vc budk mi;ksx 'kSf{kd izcaèku
esa Hkh fd;k tk jgk gSA bl bdkbZ esa ge bu rduhdksa osQ fo"k; esa foLrkj ls vè;;u djsaxsA

13-1 dk;ZØe ewY;kadu vkSj leh{kk rduhd dh voèkkj.kk ,oa ,sfrgkfld i`’Hkwfe
(Concept and Historical Background of Program Evaluation and
Review Technique—PERT)

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd] izcaèku dh ,d fofèk gS] ftlesa laxBu esa dk;Zjr yksxksa osQ fØ;kdykiksa
vfèkdre ykxr rFkk de ls de le; esa ;kstuk dks dk;kZfUor fd;k tkrk gSA ihbZvkjVh izR;sd fØ;kdykiksa
esa O;; gksus okys le;] mlesa yxus okyh ykxr rFkk 'ks"k dk;ZØe dks iwjk djus esa yxus okys le; rFkk
ykxr ij fo'ks"k cy nsrk gSA
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dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd dh ,sfrgkfld i`’Hkwfe (Historical Background of
PERT)

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) dk mi;ksx loZizFke 1958 esa iksysfjl felkby iz.kkyh esa vejhdh
usoh osQ fof'k‘ izkstsDV dk;kZy; esa fd;k x;kA ijEijkxr rduhosaQ tSlsμykbu vkWiQ csysUl] xk¡V pkV~lZ rFkk vU;
iz.kkfy;k¡ fo'ks"k lqj{kk dkj.kksa ls gVk nh xb± rFkk dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) dk mi;ksx vkjEHk
fd;k x;kA

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (ihbZvkjVh) ,d lekdfyr izkstsDV izcaèku

iz.kkyh gSA

13-2 dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd dh fo'ks"krk,¡ vkSj ykHk (Characteristics
and Advantages of PERT)

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) fdlh Hkh izkstsDV esa mi;ksx gksus okyh xfrfofèk;ksa esa yxus okys

le; ij osQfUnzr gksrh gSA ,d tfVy dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) usVooZQ esa cgqr ls

fØ;kdyki rFkk ?kVuk,¡ lfEefyr gksrh gSaA bosaV dk vFkZ gS] fdlh fuf'pr le; esas ,d dk;ZØe dks iw.kZ

:i ls dk;kZfUor djuk tcfd fØ;kdyki ls vfHkizk; gS ,d bosaV dks iwjk djus esa mi;ksx fd;s x, lalkèku

rFkk le;A vr% tc fØ;kdyki rFkk bosaV iw.kZ :i ls Kkr gksa] rks bosaV dh izfØ;k rFkk izxfr mfpr rjhosQ

ls ewY;kafdr dh tk ldrh gS rFkk izkstsDV Bhd izdkj ls dk;kZfUor gks ldrk gSA

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) osQ mi;ksx dk izeq[k vax gS rhu iwokZuqekuA ;s rhu iwokZuqeku

(i) vkWfIVfefLVd (ii) isflfefLVd (iii) eksLV ykbdyhA

lkekU;r% vkWfIVfefLVd iwokZuqeku og U;wure le; gS] tks fØ;kdyki dks iwjk djus esa yxrk gS] ogha nwljh

vksj iSflfefLVd iwokZuqeku og vfèkdre le; gS] tks bosaV dks iwjk djus esa yxsxkA rhljk vkSj vafre iwokZuqeku

gS] eksLV ykbdyh] tks okLrfodrk esa ,d bosaV dks iwjk djus esa yxus okyk le; gSA blosQ vfrfjDr nks vU;

rRo Hkh dk;ZØe ewY;kadu leh{kk rduhd (PERT) esa lfEefyr gSa] tks cgqr egÙoiw.kZ gSa (i) LySd le;

rFkk (ii) ØkfUrd iFkA dk;ZØe ewY;kadu leh{kk rduhd (PERT) dk iQkWewZyk fuEufyf[kr gS%μ

T = izkstsDV dks iw.kZ gksus esa yxus okyk le;

A = vkWfIVfefLVd iwokZuqeku

M = eksLV ykbdyh iwokZuqeku

B = iSflfefLVd iwokZuqeku

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) iQkWewZys esa ;fn vadksa dk iz;ksx fd;k tk;s rks izkstsDV dks iw.kZ

gksus esa yxus okys okLrfod le; dk irk yxk;k tk ldrk gSA tSlsμA = 7 lIrkg] eksLV ykbdyh le;

= 11 lIrkg] B iSflfefLVd le; = 15 lIrkgA

,d ckj tc vuqekfur le; dh x.kuk gks tkrh gS] rks ØkfUrd iFk Hkh vklkuh ls fudkyk tk ldrk gSA

cgqr ls dkjd tSlsμdk;Zjr yksxksa dh vuqifLFkfr] chekjh] vodk'k] gM+rky rFkk dk;Z{kerk ij izHkko Mkyrs

gSaA dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) osQ usVooZQ }kjk bu ifjfLFkfr;ksa esa Hkh dk;Ziz.kkyh dks lqpk:

:i ls pykus osQ fy, dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) usVooZQ cgqr mi;ksxh fl¼ gksrk gSA
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ØkfUrd iFk leLr ?kVukvksa rFkk fØ;kdykiksa dk lexz :i gS tks fn;s gq, le; varjky esa izkstsDV
dks iwjk djus osQ fy, vko';d gS] tcfd LySd le;] izkstsDV dks iwjk djus okys leLr
fØ;kdykiksa esa yxus okys le; rFkk iwjs izkstsDV dks iwjk djus okys le; osQ varj dks dgrs gSaA

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd osQ ykHk (Advantages of PERT)
dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) osQ fuEufyf[kr ykHk gSaμ

(i) dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) dk lcls egÙoiw.kZ ykHk ;g gS fd blesa rhu iwokZuqeku
le; izfØ;k,¡ lfEefyr gSa] tks izkstsDV esa vk jgh dfBukb;ksa dks igpkuus esa lgk;rk djrh gSaA

(ii) izcaèkd PERT usVooZQ osQ uohure dEI;wVj rduhd dk mi;ksx djosQ ;g tku ysrs gSa] fdl izkstsDV dks
fdl izdkj fu;ksftr djuk gSA

(iii) tc izcaèkd ,d ckj dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) rduhd dh lgk;rk ls ,d izkstsDV
esa iz;qDr le; rFkk ykxr dk iwokZuqeku dj ysrs gSa] mUgsa nwljs izkstsDV osQ fy, vuqHko rFkk vk¡dM+s izkIr
gks tkrs gSa os mls vklkuh ls dk;kZfUor dj ysrs gSaA

13-3 Økafrd iFk fofèk dh voèkkj.kk] fo'ks"krk,¡ vkSj izfØ;k (Concept,
Characteristics and Process of Critical Path Method—CPM)

Økafrd iFk fofèk (CPM) izkstsDV izcaèku osQ fu;kstu rFkk f'kM~;wfyax dk xf.krh; Øfed usVooZQ gSA ;g
loZizFke 1957 esa ^bZ-vkbZ- Mw ikW.V fn usekWlZ ,.M dEiuh* }kjk iz;qDr fd;k x;kA ;g ,d usVooZQ fp=k gS
tks izkstsDV osQ lHkh fØ;kdykiksa dks fpf=kr djrk gSA Økafrd iFk fofèk (CPM) izkstsDV osQ Økafrd fØ;kdykiksa
dks igpkudj] mUgsa izkstsDV dks fn;s gq, le; osQ vanj lekIr djus esa lgk;rk djrk gSA

Økafrd iFk fofèk dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of CPM)
Økafrd iFk fofèk (CPM) fdlh izkstsDV dh xfrfofèk;ksa rFkk ?kVukvksa dks izcaèkd osQ le{k izLrqr djrk gSA
bldh izeq[k fo'ks"krk,¡ fuEufyf[kr gSaμ

(i) ;g izkstsDV dk xzkfiQdy O;w miyCèk djkrk gSA

(ii) izkstsDV fo'ks"k dks iwjk djus esa yxus okys le; dk iwokZuqeku djrk gSA

(iii) dkSu lk fØ;kdyki fdl fLFkfr ij vko';d gS vkSj fdl ij ugha] iw.kZ tkudkjh nsrk gSA

Økafrd iFk fofèk dh izfØ;k (Process  of CPM)
(i) izR;sd fØ;kdyki dks igpkuukA

(ii) bu fØ;kdykiksa dks Øfed :i ls O;ofLFkr djukA

(iii) usVooZQ Mk;xzke cukukA

(iv) izR;sd fØ;kdyki osQ iwjs gksus esas yxus okys le; dk iwokZuqeku yxkukA

(v) Økafrd iFk dks igpkuuk rFkk cukukA

(vi) izkstsDV dks iwjk gksus osQ izR;sd pj.k ij Økafrd iFk fofèk (CPM) Mk;xzke dks viMsV djukA

(i) izR;sd fØ;kdyki dks igpkuukμØkafrd iFk fofèk (CPM) izkstsDV dk igyk pj.k izkstsDV dh
izR;sd xfrfofèk rFkk fØ;kdyki dh lwph rS;kj djuk gksrk gSA ;g lwph vkxs osQ pj.kksa esa le; lhek
rFkk izR;sd xfrfofèk dks iw.kZ djus osQ fy, cgqr egÙoiw.kZ gSA
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(ii) bu fØ;kdykiksa dks Øfed :i ls O;ofLFkr djukμoqQN fØ;kdyki ,d nwljs ij fuHkZj gksrs gSa]

vFkkZr~ ,d fØ;kdyki igys okys fØ;kdyki osQ ckn gh vkjEHk fd;k tk ldrk gSA blfy, bu dk;ks±

dk Øe cukuk furkUr vko';d gksrk gSA Økafrd iFk fofèk (CPM) usVooZQ cukus esa budk Øe cukuk

mi;ksxh fl¼ gksrk gSA

(iii) usVooZQ Mk;xzke cukukμ,d ckj tc fØ;kdykiksa dh lwph cu tkrh gS rFkk mUgsa Øfed :i esa

O;ofLFkr dj fy;k tkrk gS] rks usVooZQ Mk;xzke cuk;k tkrk gSA Økafrd iFk fofèk (CPM) ewyr%  AON

usVooZQ }kjk fodflr fd;k tkrk gS] fdUrq oqQN fu;kstu (Activity on Network) ij Hkh bls fodflr

djrs gSaA

(iv) izR;sd fØ;kdykiksa osQ iwjs gksus esas yxus okys le; dk iwokZuqeku yxkukμizR;sd fØ;kdyki dks

iwjk djus esa vyx&vyx le; yxrk gS] vYikofèk fØ;kdykiksa esa de le; rFkk nh?kkZofèk fØ;kdykiksas

esa vfèkd le; yxrk gSA ;g le; iwokZuqeku vuqHkoh O;fDr;ksa }kjk fd;k tkrk gSA Økafrd iFk fofèk

(CPM) ,d fuèkkZfjd ekWMy gksrk gS] ftlesa ,d ckj ,d fØ;kdyki dks iwjk djus esa yxus okys le;

esa ckj&ckj ifjorZu ugha fd;k tk ldrk gS] blfy, le; fuèkkZj.k  osQ fy, ,d ckj le; lSV fd;k

tkrk gSA

(v) Økafrd iFk dks igpkuuk rFkk cukukμØkafrd iFk fofèk (CPM) nh?kkZofèk iFk gSA Økafrd iFk }kjk

izR;sd fØ;kdyki dks pkj iSjkehVj esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSA

(i) ES-vjfy,LV LVkVZ Vkbe (lcls vkjafHkd le;)μ;g og le; gS] ftlesa fØ;kdyki dks vkjaHk

fd;k tk ldrk gSA

(ii) EF-vjfy,LV fiQfu'k Vkbeμ blesa vkjafHkd le; esa og le; tksM+ fn;k tkrk gS] tks

fØ;kdyki dks iwjk djus esa yxrk gSA

(iii) LF-ysVsLV fiQfu'k Vkbeμ;g rRdky le; gS tks izkstsDV dks fcuk nsj fd;s le; ij djus

osQ fy, vko';d gSA

(iv) LS-ysVsLV LVkVZ Vkbeμbl le; esa ysVsLV fiQfu'k le; esa ls og le; ?kVk fn;k tkrk gS]

tks fØ;kdyki dks iw.kZ gksus esa yxrk gSA

(vi) CPM Mk;xzke dks viMsV djukμtSls&tSls izkstsDV izxfr dh vksj c<+rk gS rks fØ;kdyki dks iw.kZ

gksus esa yxus okyk okLrfod le; irk py tkrk gS] rFkk tks xfrfofèk lekIr gks tkrh gS] ogk¡ rd

fd lwpuk ls Økafrd iFk fofèk dks viMssV dj fn;k tkrk gSA ;fn izkstsDV esa u, ifjorZu vkrs gSa] rks

Økafrd iFk fofèk esa Hkh ifjorZu vko';d gksrs gSaA

13-4 Økafrd iFk fofèk osQ ykHk vkSj lhek,¡ (Advantages and Limitations of
CPM)

Økafrd iFk fofèk (CPM) osQ fuEufyf[kr ykHk gSaμ

(i) Økafrd iFk fofèk izkstsDV osQ fu;kstu rFkk izcaèku esa ,d roZQiw.kZ fu;a=k.k LFkkfir djrk gSA

(ii) CPM dh nh?kkZofèk rFkk foLr`r fu;kstu dks izsfjr djrk gSA

(iii) Økafrd iFk fofèk (CPM) dh lgk;rk ls lHkh izkstsDV fo'ks"kK iwjs izkstsDV dk iw.kZ C;kSjk tku ysrs gSaA

(iv) CPM iwjs izkstsDV ;kstuk dks fu;af=kr <ax ls iw.kZ djus] le; rFkk ykxr dks Bhd <ax ls dk;kZfUor djus

dh ,d ekud fofèk gSA
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(v) bldh lgk;rk ls iwjs izkstsDV lajpuk dks izHkkfor djus okys rduhdh ifjorZuksa osQ ewY;kadu esa lgk;rk

djrk gSA

(vi) ;g izkstsDV dks iwjk djus okyh lcls egÙoiw.kZ rFkk lLrh fofèk gSA

Økafrd iFk fofèk dh lhek,¡ (Limitations of CPM)

Økafrd iFk fofèk (CPM) dh lhek,¡ fuEufyf[kr gSaμ

Økafrd iFk fofèk de :Vhu izkstsDV~l osQ dkj.k] izkstsDV dks iw.kZ gksus esa yxus okys le; esas dkiQh vfuf'prrk
jgrh gS] ftlls fd Økafrd iFk fofèk (CPM) ekWMy }kjk ,d lhek rd gh ykHk mBk;k tk ldrk gSA

dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) dk iQkewZyk D;k gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1- ihbZvkjVh usVooZQ dk lcls egÙoiw.kZ ykHk ;g gS fd blesa rhu ------------------ izfØ;k,¡ lfEefyr gSaA

2- ihbZvkjVh usVooZQ osQ uohure rduhd dk mi;ksx djosQ -------------------- tku ysrs gSa fd fdl izkstsDV dks
fdl izdkj fu;ksftr djuk gSA

3- tc ,d ckj izca/d ----------- dk iz;ksx dj ysrs gSa rks nwljs izkstsDV esa dke djuk muosQ fy, vklku gks tkrk gSA

4- Økafrd iFk fof/ (Critical Path Method — CPM) izkstsDV dk --------- n`f‘dks.k miyC/ djkrk gSA

5- fdlh izkstsDV fo'ks"k esa yxus okys ----------- dk iwokZuqeku lhih,e }kjk vklkuh ls fd;k tk ldrk gSA

13-5 lkjka'k (Summary)

• dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd] izcaèku dh ,d fofèk gS] ftlesa laxBu esa dk;Zjr yksxksa osQ
fØ;kdykiksa vfèkdre ykxr rFkk de ls de le; esa ;kstuk dks dk;kZfUor fd;k tkrk gSA ihbZvkjVh izR;sd
fØ;kdykiksa esa O;; gksus okys le;] mlesa yxus okyh ykxr rFkk 'ks"k dk;ZØe dks iwjk djus esa yxus okys
le; rFkk ykxr ij fo'ks"k cy nsrk gSA

• dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) fdlh Hkh izkstsDV esa mi;ksx gksus okyh xfrfofèk;ksa esa yxus
okys le; ij osQfUnzr gksrh gSA ,d tfVy dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) usVooZQ esa cgqr
ls fØ;kdyki rFkk ?kVuk,¡ lfEefyr gksrh gSaA bosaV dk vFkZ gS] ,d fuf'pr le; esas ,d dk;ZØe dks iw.kZ
:i ls dk;kZfUor djuk tcfd fØ;kdyki ls vfHkizk; gS ,d bosaV dks iwjk djus esa mi;ksx fd;s x, lalkèku
rFkk le;A vr% tc fØ;kdyki rFkk bosaV iw.kZ :i ls Kkr gksa] rks bosaV dh izfØ;k rFkk izxfr mfpr rjhosQ
ls ewY;kafdr dh tk ldrh gS rFkk izkstsDV Bhd izdkj ls dk;kZfUor gks ldrk gSA

• dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) osQ mi;ksx dk izeq[k vax gSa rhu iwokZuqekuA ;s rhu iwokZuqeku
(i) vkWfIVfefLVd (ii) isflfefLVd (iii) eksLV ykbdyhA

• lkekU;r% vkWfIVfefLVd iwokZuqeku og U;wure le; gS] tks fØ;kdyki dks iwjk djus esa yxrk gS] ogha nwljh
vksj iSflfefLVd iwokZuqeku og vfèkdre le; gS] tks bosaV dks iwjk djus esa yxsxkA rhljk vkSj vafre
iwokZuqeku gS] eksLV ykbdyh] tks okLrfodrk esa ,d bosaV dks iwjk djus esa yxus okyk le; gSA blosQ vfrfjDr
nks vU; rRo Hkh dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) esa lfEefyr gSa] tks cgqr egÙoiw.kZ gSa (i)
LySd le; rFkk (ii) ØkfUrd iFkA
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• dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) iQkWewZys esa ;fn vadksa dk iz;ksx fd;k tk;s rks izkstsDV dks
iw.kZ gksus esa yxus okys okLrfod le; dk irk yxk;k tk ldrk gSA tSlsμA = 7 lIrkg] eksLV ykbdyh
le; = 11 lIrkg] B iSflfefLVd le; = 15 lIrkgA

• ,d ckj tc vuqekfur le; dh x.kuk gks tkrh gS] rks ØkfUrd iFk Hkh vklkuh ls fudkyk tk ldrk gSA

• dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) dk lcls egÙoiw.kZ ykHk ;g gS fd blesa rhu iwokZuqeku le;
,oa izfØ;k,¡ lfEefyr gSa] tks izkstsDV esa vk jgh dfBukb;ksa dks igpkuus esa lgk;rk djrh gSaA

• tc izcaèkd ,d ckj dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (PERT) rduhd dh lgk;rk ls ,d izkstsDV
esa iz;qDr le; rFkk ykxr dk iwokZuqeku dj ysrs gSa mUgsa nwljs izkstsDV osQ fy, vuqHko rFkk vk¡dM+s izkIr
gks tkrs gSa os mls vklkuh ls dk;kZfUor dj ysrs gSaA

• Økafrd iFk fofèk (CPM) izkstsDV izcaèku osQ fu;kstu rFkk f'kM~;wfyax dk xf.krh; Øfed usVooZQ gSA ;g
loZizFke 1957 esa ̂ bZ-vkbZ- Mw ikW.V fn usekWlZ ,.M dEiuh* }kjk iz;qDr fd;k x;kA ;g ,d usVooZQ fp=k gS
tks izkstsDV osQ lHkh fØ;kdykiksa dks fpf=kr djrk gSA Økafrd iFk fofèk (CPM) izkstsDV osQ Økafrd
fØ;kdykiksa dks igpkudj] mUgsa izkstsDV dks fn;s gq, le; osQ vanj lekIr djus esa lgk;rk djrk gSA

• Økafrd iFk fofèk (CPM) izkstsDV dk igyk pj.k izkstsDV dh izR;sd xfrfofèk rFkk fØ;kdyki dh lwph rS;kj
djuk gksrk gSA ;g lwph vkxs osQ pj.kksa esa le; lhek rFkk izR;sd xfrfofèk dks iw.kZ djus osQ fy, cgqr
egÙoiw.kZ gSA

13-6 'kCndks'k (Keywords)

• vkcY;μfucZyrk] detksjhA

• fMxukμMksyuk] fgyuk] opu Hkax djukA

13-7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- dk;ZØe ewY;kadu ,oa leh{kk rduhd (ihbZvkjVh) dh vo/kj.kk rFkk i`’Hkwwfe dk o.kZu dhft,A

2- ihbZvkjVh dh D;k fo'ks"krk,¡ gSa\ blls gksus okys ykHkksa dks le>kb,A

3- Økafrd iFk fof/ dh vo/kj.kk D;k gS\ bldh izfØ;k vkSj fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

4- Økafrd iFk fof/ osQ ykHk dks le>krs gq, bldh lhekvksa dk foospu dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self Assessment)

1.iwokZuqeku le; 2. izca/d 3. ihbZvkjVh rduhd 4. xzkWfiQdy 5. le;

13-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. fo|ky; izcaèkuμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. f'k{kk izcaèkuμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcUèkuμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA
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bdkbZμ14% f'k{kk esa ykxr ykHk rFkk ykxr izHkkfork

fo'ys"k.k (Cost-benefit and Cost-efficiency
Analysis in Education)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

14.1 ykxr ykHk fo'ys"k.k dh vo/kj.kk (Concept of Cost-benefit Analysis)

14.2 ykxr ykHk fo'ys"k.k dh izfØ;k (Process of Cost-benefit Analysis)

14.3 ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dh vo/kj.kk (Concept of Cost-efficiency Analysis)

14.4 ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk mís'; (Aims of Cost-efficiency Analysis)

14.5 ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk 'kSf{kd mi;ksx (Educational Application of Cost-efficiency
Analysis)

14.6 lkjka'k (Summary)

14.7 'kCndks'k (Keywords)

14.8 vH;kl&iz'u (Review Questions)

14.9 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• f'k{kk esa ykxr ykHk fo'ys"k.k vkSj ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dh vo/kj.kk] izfØ;k] mi;ksx ,oa mís';
dh O;k[;k ,oa foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

ykxr ykHk fo'ys"k.k rFkk ykxr ykHk izHkkfork fo'ys"k.k nksuksa gh iz.kkyhxr izfof/;k¡ gSa] ftuosQ }kjk de ls
de ykxr esa vf/d ls vf/d ykHk rFkk izHkkfork izkIr dh tk ldrh gSA fofo/ {ks=kksa esa mi;ksx djus osQ
ckn 'kSf{kd {ks=k esa Hkh bldk mi;ksx gksus yxk gSA fofHkUu 'kS{kf.kd dk;ZØeksa esa ykxr rFkk mlls izkIr gksus
okyh miyfCèk dk fo'ys"k.k djosQ bu ;kstukvksa rFkk dk;ZØeksa dk u osQoy liQyrkiwoZd lapkyu fd;k tk
ldrk gS cfYd muls vf/dre ykHk Hkh izkIr fd;k tk ldrk gSA

14-1 ykxr ykHk fo'ys"k.k dh vo/kj.kk (Concept of Cost-benefit Analysis)

ykxr ykHk fo'ys"k.k fdlh Hkh izdkj osQ 'kSf{kd dk;ZØe osQ ekiu dh izfØ;k gSA bls dk;ZØe osQ ewY;kadu
osQ fy, bl izdkj fu;ksftr fd;k tkrk gS fd ykxr ls vf/d ykHk izkIr gks losQA ;g oqQ'kyrk osQ ewY;kadu
dk izHkkoh rjhdk gSA
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14-2 ykxr ykHk fo'ys"k.k dh izfØ;k (Process of Cost-benefit Analysis)

ykxr ykHk fo'ys"k.k vFkZO;oLFkk ij vk/kfjr rduhd gSA bldh izfØ;k fuEufyf[kr gSμ

(i) ;g 'kSf{kd dk;ZØe osQ ewY;kadu osQ ekiu fodflr djrk gSA

(ii) ;g dk;ZØe osQ fy, oSdfYid uhfr fodflr djrk gSA

(iii) ;g dk;ZØe izHkkoksa dh igpku djrk gSA

(iv) izR;sd uhfr fodYi osQ cuk;s x, izR;sd dk;ZØe osQ izHkkoksa dk iwokZuqeku djrk gSA

(v) izR;sd dk;ZØe dh izR;sd uhfr fodYi osQ ykxr rFkk ykHk dh rqyuk djrk gS] ftlls ,sls fodYi lkeus
vk losQ ftlesa ykHk] ykxr ls vf/d gksA

(vi) ewY;kadu dh vfuf'prrk iwokZuqeku ykHk rFkk ykxr vFkok laosnu'khyrk fo'ys"k.k dks lapkfyr djrk gSA

ykxr ykHk fo'ys"k.k osQ ykHk

1- ykxr ykHk fo'ys"k.k dk izeq[k ykHk gS fd ;g fo'ys"k.k le>us esa vklku gSA blesa osQoy bl ckr
dks ns[kuk gS fd ykHk] ykxr ls fdruk T;knk ;k de gSA tc ge ,d ckj bls ifj.kkRed :i ls
ewY;kafdr dj ysrs gSa rks ykxr vkSj ykHk dk fo'ys"k.k Hkyh Hkk¡fr dj ysrs gSaA

2- ykxr ykHk fo'ys"k.k }kjk izkstsDV osQ lHkh {ks=kksa dks vPNh rjg ls ewY;kafdr fd;k tkrk gSA oqQN phtksa
dh ykxr igys ls irk gksrh gS] rFkk nwljs i{kksa dh ykxr vklkuh ls irk yxkbZ tk ldrh gSA bl fofèk
}kjk mu i{kksa ftuosQ ckjs esa iww.kZ tkudkjh izkIr ugha gS] ;k ftu ij 'kks/ py jgk gS] mudh ykxr
dk Hkh iwokZuqeku gks tkrk gSA

3- ykxr ykHk fo'ys"k.k dh fof/ ljy gksus osQ dkj.k bls fdlh Hkh mís'; osQ fy, ml :i esa <kyk tk
ldrk gSA tSls oqQN izca/u {ks=k izkstsDV dh /uktZu {kerk ij è;ku nsrs gSa] tcfd oqQN laxBu /u ls
vf/d yksxksa dh dk;Z{kerk rFkk oqQ'kyrk rFkk ckgjh ifjisz{; esa izfr’k ij è;ku nsrs gSaA ykxr ykHk
fo'ys"k.k lHkh ifjisz{;ksa esa ykHkdkjh gSA

ykxr ykHk fo'ys"k.k dk;kZUo;u osQ fy, ykxr izHkkoh uhfr dh fliQkfj'k djrk gSA

14-3 ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dh vo/kj.kk (Concept of Cost-efficiency
Analysis)

ykxr izHkkfork fo'ys"k.k vkfFkZd fo'ys"k.k dk ,d izdkj gS tks nks ;k nks ls vf/d dk;ks± dh lkis{k ykxr

rFkk izHkkoksa dh rqqyuk djrk gSA ykxr izHkkfork fofHkUu izdkj osQ laxBuksa esa fu;kstu rFkk izca/u xfrfofèk;ksa

rFkk fØ;kdykiksa esa mi;ksx dh tkrh gSA f'k{k.k izca/u osQ {ks=k esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk cgqr

egÙoiw.kZ LFkku gSA ;g ,d fu.kZ;&fu/kZj.k dh mi;ksxh izfof/ gS] ftlosQ }kjk ,d fo'ks"k 'kSf{kd y{; lcls

lLrs rFkk de ykxr }kjk izkIr fd;k tkrk gSA mnkgj.k osQ fy, xf.kr lh[kus rFkk iBu {kerk dks fodflr

djus osQ fy, dbZ izfof/;k¡ miyC/ gSa] ftlesa ikB~;Øe] f'k{k.k izf'k{k.k] 'kSf{kd Vh-oh-] dEI;wVj vuqns'ku]

d{kk dk NksVk vkdkj vkfnA bu lHkh izfof/;ksa esa ;g ns[kk tk,xk fd dkSu lh ,slh izfof/ ;k rduhd

gS] tks de ls de ykxr esa vf/d ls vf/d xf.kr le>kus rFkk iBu {kerk dks c<+kus osQ fy, lokZfèkd

mi;qDr gSA
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14-4 ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk mís'; (Aims of Cost-efficiency Analysis)

f'k{kk esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk mís'; de ls de ykxr okys dk;ZØe ;k dk;ZØeksa osQ lewg }kjk fof'k‘
mís'; izkIr djuk gSA ;g loZfofnr gS fd f'k{kk osQ fofHkUu fodYiksa osQ fofHkUu ifj.kke gksrs gSaA lcls de
ykxr okyh rduhd dk gh lokZf/d mi;ksx fd;k tkrk gSA 1960 esa bls vk;q¼ fuekZ.k ls vyx {ks=kksa esa
dk;ZØeksa dh izHkkfork dk fo'ys"k.k djus osQ fy, iz;ksx fd;k x;kA f'k{kk osQ {ks=k esa bldk fodkl vHkh cgqr
de gS fdUrq ;g /hjs&/hjs fodflr gks jgk gSA

ykxr izHkkfork dk ekiu

ykxr izHkkfork fo'ys"k.k }kjk ifj.kke fudkyus ;k ekiu djus dh ewy fof/ ekud ewY;kadu izfof/ ;k vè;;u
gSA bl izdkj izkIr lwpuk dks tc ykxr vk¡dM+ksa osQ lkFk lekxe fd;k tkrk gS rks ifj.kke rÙo mikxe
(Ingredient approach) }kjk izkIr fd;s tkrs gSaA rÙo mikxe] lkekftd eè;LFkrk dh ykxr dks ewY;kafdr
djus osQ fy, ,d iz.kkyhxr rjhosQ osQ :i esa fodflr gqbZA ;g osQoy ykxr izHkkfork dh leL;kvksa dks gy
djus osQ fy, ugha cfYd jkT; rFkk LFkkuh; fu;kstu osQ fofHkUu 'kSf{kd dk;ZØeksa dh ykxr dk fo'ys"k.k Hkh
djrh gSA

ykxr izHkkfork fo'ys"k.k 1950 esa la;qDr jkT; vesfjdk osQ vk;qèk fuekZ.k foHkkx esa fo'ys"k.k fof/
osQ rkSj ij iz;ksx fd;k x;kA

izHkkfork ekiu

ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dks izkjEHk djus ls igys] fu.kZ; leL;k osQ ckjs esa tkuuk vko';d gS fd mlosQ
fdrus fodYi gSa vkSj muosQ izHkko D;k gSaA ,d ckj tc leL;k dks igpku fy;k tkrk gS rks mlosQ ckn fodYi
dh izHkkfork osQ ekiu rFkk ewY;kadu dh izfØ;k vkjaHk dh tkrh gSA bl mís'; dh iwfrZ osQ fy, izHkkfork osQ
ekiu dh lHkh foekvksa dk Kku gksuk vko';d gSA nh xbZ leL;k rFkk ekun.M osQ izLrkfor gy gh izHkkfork
dks ewY;kafdr djus osQ fy, fofHkUu fodYih; dk;ZØeksa dks lkeus j[kuk cgqr vko';d gSA bl izdkj osQ
dk;ZØe dh la[;k ftruh vf/d gks] mruk ykHkizn gSA fiQj fodYih; dk;ZØe dh izHkkfork dks ewY;kafdr
djus osQ fy, izfof/ fu/kZfjr dh tkrh gSA ;gka ;g Li‘ djuk vko';d gS fd izHkkfork dk ewY;kadu djuk
ykxr osQ ewY;kadu djus ls vyx gSA

ykxr vuqeku

bUVjosa'ku (eè;LFkrk) dh ykxr dk vFkZ gS lekt }kjk fn;s x;s lalk/uksa osQ ewY; tks eè;LFkrk ij izHkko
Mkyrs gSa bUgsa eè;LFkrk osQ rÙo dgk tkrk gSA ykxr vuqeku osQ fu/kZj.k osQ fy, rÙo mikxe osQ rhu pj.k
gSaμ(i) rÙoksa dh igpku_ (ii) rÙoksa osQ ykxr rFkk ewY; dk fu/kZj.k ;k lEiw.kZ eè;LFkrk dh ykxr (iii) mi;qDr
fu.kZ;&fu/kZj.k  izsQeooZQ dh ykxr dk fo'ys"k.kA

ykxr vuqeku dk igyk dne gS eè;LFkrk osQ fy, vko';d rÙoksa dks fuf'pr djukA rÙoksa dh igpku osQ
fy, vkadM+s rS;kj fd;s tkrs gSaA bl izdkj osQ MkVk dk izkFkfed Ïksr fy[kh gqbZ fjiksVZ] fujh{k.k rFkk lk{kkRdkj
gksrs gSaA fyf[kr fjiksVZ esa eè;LFkrk ls lacaf/r] laf{kIr bfrgkl rFkk o.kZu gksrk gSA ;g bUVjosa'ku ls lacafèkr
vkadM+s bUVjusV lkbV~l ij miyC/ gksa rks ;gka ls Hkh bUgsa ,df=kr fd;k tk ldrk gS rFkk rhljk cgqewY; Ïksr
lk{kkRdkj gS] tgka yksxksa ls ckrphr osQ }kjk vkadM+s ,d=k fd;s tkrs gSaA bl izdkj fjiksVZ] fujh{k.k rFkk
lk{kkRdkj lwpuk osQ rhu eq[; Ïksr gSaA
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,d ckj tc rÙoksa dh igpku dj yh tkrh gS] rks budk ewY; fu/kZj.k ;k ykxr fuf'pr djuk vko';d

gks tkrk gSA lkekU;r% ykxr fu/kZj.k osQ mís'; osQ fy, rÙo dk ewY; gh bldk cktkj ewY; gSA bl izdkj

dh ykxr esa u osQoy osru cfYd vU; jkstxkj ykxr Hkh 'kkfey gSa] tks fd ,EiykW;j dks gh nsuk iM+rk gSA

bu dherksa esa] midj.k] inkFkZ rFkk vU; mi;ksxh lalk/u Hkh lfEefyr gksrs gSaA

,d ckj tc rÙoksa dh ykxr dk fu/kZj.k gks tkrk gS rks bu dherksa dks eè;LFkrk dh oqQy ykxr dks izkIr

djus osQ fy, tksM+k tkrk gSA fiQj bu ykxrksa dk fo'ys"k.kkRed iszQeooZQ rS;kj fd;k tkrk gSA ykxr rFkk blosQ

fo'ys"k.k dh nks izeq[k pqukSfr;k¡ gSaμ

(a) ykxr dks iznf'kZr djus dh mfpr bdkbZ (b) ykxr dks dkSu dher nsrk gSA

ykxr dks iznf'kZr djus dh mfpr bdkbZ bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd izHkkfork dks fdl izdkj ls ewY;kafdr
fd;k x;k gS] rFkk fu.kZ; dh izÑfr D;k gSA

lkekU;r% 'kSf{kd izHkkfork osQ ekiu dk vFkZ izfr Nk=k ;k Nk=kksa osQ lewg }kjk izkIr dh xbZ miyfC/ gSA vr%
bl {ks=k esa ;g vko';d gks tkrk gS fd oqQy ykxr dks izfr Nk=k ykxr esa ifjofrZr dj fn;k tk,A ykxr
izHkkfork vuqikr] vkSlr izHkkoksa rFkk izfr Nk=k ykxr ij vk/kfjr gksrk gSA nwljh pqukSrh ykxr ;k dher dkSu
vnk djrk gSA lEiw.kZ ykxr izHkkfork vuqikr fu.kZ; fu/kZjd ls fHkUu gks ldrk gS] tks osQoy ,d bUVjosa'ku
osQ fy, dher vnk djrk gS] bl dkj.k ,d bUVjosa'ku dh oqQy ykxr rFkk fu.kZ; fu/kZjd }kjk cuk;s x,
bUVjosa'ku dk vyx&vyx ewY; fu/kZj.k djuk vko';d gks tkrk gSA ykxr izHkkfork dk lcls lkekU; ekid
ykxr izHkkfork vuqikr gS] ftlesa ,d fodYi dh izHkkfork dks bldh dher ls foHkkftr fd;k tkrk gSA

tc fdlh fodYi osQ fy, ;g izfØ;k viukbZ tkrh gS] rks bldh lgk;rk ls ;g ewY;kafdr djuk vklku gks
tkrk gS fd dkSu&lk fodYi izfr bdkbZ ykxr ij fdruk vf/d mRiknu rFkk izHkkfork mRiUu djrk gSA
mnkgj.k osQ fy, Nk=kksa dh miyfC/ dks c<+kus osQ fy, fofHkUu fodYiksa dh rqyuk dh tkrh gSA fl¼kar lcls
vf/d ml fodYi dks ekuk tk,xk tks lcls de ykxr ij lcls vf/d ykHk nsxkA gkykafd ;g tkuuk
egÙoiw.kZ gS fd ykxr izHkkfork vuqikr esa fofHkUurk,¡ de vFkok vf/d gSa ;fn fofHkUurk,¡ de gSaA

ykxr vuqeku osQ fu/kZj.k osQ fy, rÙo mikxe osQ fdrus pj.k gksrs gSa\

14-5 ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk 'kSf{kd mi;ksx (Educational Application of
Cost-efficiency Analysis)

'kSf{kd mi;ksxμykxr izHkkfork dh mi;ksfxrk] f'k{kd izf'k{k.k] f'k{kd p;u] 'kSf{kd Vsfyfotu rFkk jsfM;ks
xf.kr osQ ikB~;Øe osQ fodYi] dEI;wVj vuqns'ku rFkk fo|ky; osQ fnu esa o`f¼] d{kk osQ vkdkj esa deh vkfn
esa ns[kus dks feyrh gSA

ikB~;Øeμykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ fy, ikB~;Øe lcls mfpr {ks=k gSA 'kSf{kd lq/kj osQ fy, fo|ky;
cgqr ls mik; viukrk gS ftlesa os fo"k;oLrq rFkk vuqns'ku dh izfof/;ksa dks O;ofLFkr djrs gSaA buesa ls oqQN
nwljksa ls vf/d izHkkoh gksrs gSaA mnkgj.k osQ fy, ik¡poha d{kk osQ xf.kr ikB~;Øe dh ykxr izHkkfork fo'ys"k.k
dk vè;;u djus osQ fy, nks izdkj osQ 'kSf{kd mikxeksa dk iz;ksx fd;k tkrk gS] ,d ijEijkxr f'k{k.k iz.kkyh
rFkk nwljk dksbZ Hkh vU; fodYiA rÙo izfof/ dk mi;ksx djrs gq, 'kks/drkZvksa us ik;k fd xf.kr osQ vè;;u
rFkk izf'k{k.k dh nwljh izfof/ dh ykxr ijEijkxr izfof/ dh ykxr ls 50 izfr'kr vf/d gS] fdUrq nwljh
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izfof/ ijEijkxr fof/ dbZ xquk vf/d izHkko'kkyh gS] izfr Nk=k miyfC/ dk ekiu djus ij Kkr gqvk fd
nwljh izfof/ 60 ls 300 izfr'kr rd izHkkoh gS ftlls fd bl ij yxus okyh ykxr vf/d gksus ij Hkh miyfCèk
rFkk Hkfo"; ifj.kkeksa dh n`f‘ ls vf/d ykxr izHkkoh gSA

vè;kid izf'k{k.kμvè;kid izf'k{k.k esa Hkh ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk egÙoiw.kZ ;ksxnku gSA mnkgj.k osQ
fy, vè;kid f'k{kk osQ laLFkkxr rFkk fu;fer dkWystksa rFkk nwjLFk f'k{kk ls fd;s x, vè;kid izf'k{k.k dk
rqyukRed vè;;u fd;k x;k ftlesa vè;kid dk 'kSf{kd izn'kZu rFkk Nk=k dh miyfC/ izHkkfork osQ ekud
gSa] ftu Nk=k vè;kidksa us nwjLFk f'k{kk ls vè;kid izf'k{k.k fd;k mudk vè;kiu izn'kZu fu;fer dkWystksa
osQ Nk=k vè;kidksa ls yxHkx cjkcj FkkA

vr% f'k{kk esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ rhu pj.k gSaμ(a) fodYi dh ykxr dk vPNh rjg ls ekiu djuk
vko';d gS tSls vè;kidksa dk osru] iqLrosaQ rFkk izR;sd fo|ky; osQ vf/xe lkexzh tks izR;sd fo|ky; esa
iz;qDr dh tkrh gSA (b) fodYi dh f'k{kk izHkkfork osQ ifj.kke dk ekiu djuk pkfg,A mnkgj.k osQ fy, izR;sd
fo|ky; osQ Nk=kksa osQ ekud izkIrkadksa }kjk 'kSf{kd izHkkfork dk ekiu fd;k tk ldrk gSA (c) ykxr rFkk izHkkfork
ekudksa dks ykxr izHkkfork vuqikr x.kuk djus osQ fy, ,d=k fd;k tkrk gS] mnkgj.k osQ fy, izR;sd fodYi
dh izHkkfork dks ykxr ls foHkkftr djosQ ,d fo'ks"k mís'; dks izkIr djus osQ fy, bdkbZ ykxr dh x.kuk
dh tkrh gSA tSls Nk=k dh miyfC/ esas 1 izfr'kr òf¼A bl izfof/ ls lcls de ykxr esa lcls vf/d izHkkfork
izkIr djus dk mfpr fodYi izkIr gksrk gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1- ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ fy, ---------------- lcls mfpr {ks=k gSA

2- ----------------- esa Hkh ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk egÙoiw.kZ ;ksxnku gSA

3- f'k{kk esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ ----------------- gksrs gSaA

4- ykxr izHkkfork fo'ys"k.k la;qDr jkT; vesfjdk osQ ----------------- fuekZ.k foHkkx fo'ys"k.k fof/ osQ rkSj ij
iz;ksx fd;k x;kA

14-6 lkjka'k (Summary)

• ykxr ykHk fo'ys"k.k fdlh Hkh izdkj osQ 'kSf{kd dk;ZØe osQ ekiu dh izfØ;k gSA bls dk;ZØe osQ ewY;kadu
osQ fy, bl izdkj fu;ksftr fd;k tkrk gS fd ykxr ls vf/d ykHk izkIr gks losQA

• ykxr ykHk fo'ys"k.k dk izeq[k ykHk ;g gS fd ;g fo'ys"k.k le>us esa vklku gSA blesa osQoy bl ckr dks
ns[kuk gS fd ykHk] ykxr ls fdruk T;knk ;k de gSA tc ge ,d ckj bls ifj.kkekRed :i ls ewY;kafdr
dj ysrs gSa rks ykxr vkSj ykHk dk fo'ys"k.k Hkyh Hkk¡fr dj ysrs gSaA

• ykxr ykHk fo'ys"k.k }kjk izkstsDV osQ lHkh {ks=kksa dks vPNh rjg ls ewY;kafdr fd;k tkrk gSA oqQN phtksa dh
ykxr igys ls irk gksrh gS] rFkk nwljs i{kksa dh ykxr vklkuh ls irk yxkbZ tk ldrh gSA bl fofèk }kjk
mu i{kksa ftuosQ ckjs esa iww.kZ tkudkjh izkIr ugha gS] ;k ftu ij 'kks/ py jgk gS] mudh ykxr dk Hkh iwokZuqeku
gks tkrk gSA

• ykxr ykHk fo'ys"k.k dh fof/ ljy gksus osQ dkj.k bls fdlh Hkh mís'; osQ fy, ml :i esa <kyk tk ldrk
gSA tSls oqQN izca/u {ks=k izkstsDV dh /uktZu {kerk ij è;ku nsrs gSa] tcfd oqQN laxBu /u ls vf/d yksxksa
dh dk;Z{kerk rFkk oqQ'kyrk rFkk ckgjh ifjisz{; esa izfr’k ij è;ku nsrs gSaA ykxr ykHk fo'ys"k.k lHkh ifjisz{;ksa
esa ykHkdkjh gSA
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• ykxr izHkkfork fo'ys"k.k vkfFkZd fo'ys"k.k dk ,d izdkj gS tks nks ;k nks ls vf/d dk;ks± dh lkis{k ykxr

rFkk izHkkoksa dh rqqyuk djrk gSA ykxr izHkkfork fofHkUu izdkj osQ laxBuksa esa fu;kstu rFkk izca/u

xfrfofèk;ksa rFkk fØ;kdykiksa esa mi;ksx dh tkrh gSA f'k{k.k izca/u osQ {ks=k esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k

dk cgqr egÙoiw.kZ LFkku gSA ;g ,d fu.kZ;&fu/kZj.k dh mi;ksxh izfof/ gS] ftlosQ }kjk ,d fo'ks"k 'kSf{kd

y{; lcls lLrs rFkk de ykxr }kjk izkIr fd;k tkrk gSA

• f'k{kk esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk mís'; de ls de ykxr okys dk;ZØe ;k dk;ZØeksa osQ lewg }kjk

fof'k‘ mís'; izkIr djuk gSA ;g loZfofnr gS fd f'k{kk osQ fofHkUu fodYiksa osQ fofHkUu ifj.kke gksrs gSaA lcls

de ykxr okyh rduhd dk gh lokZf/d mi;ksx fd;k tkrk gSA

• ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dks izkjEHk djus ls igys] fu.kZ; leL;k osQ ckjs esa tkuuk vko';d gS fd mlosQ

fdrus fodYi gSa vkSj muosQ izHkko D;k gSaA ,d ckj tc leL;k dks igpku fy;k tkrk gS rks mlosQ ckn fodYi

dh izHkkfork osQ ekiu rFkk ewY;kadu dh izfØ;k vkjaHk dh tkrh gSA bl mís'; dh iwfrZ osQ fy, izHkkfork

osQ ekiu dh lHkh foekvksa dk Kku gksuk vko';d gSA

• bUVjosa'ku (eè;LFkrk) dh ykxr dk vFkZ gS lekt }kjk fn;s x;s lalk/uksa osQ ewY; tks eè;LFkrk ij izHkko

Mkyrs gSa bUgsa eè;LFkrk osQ rÙo dgk tkrk gSA

• ykxr vuqeku dk igyk dne gS eè;LFkrk osQ fy, vko';d rÙoksa dks fuf'pr djukA rÙoksa dh igpku

osQ fy, vkadM+s rS;kj fd;s tkrs gSa] bl izdkj osQ MkVk dk izkFkfed Ïksr fy[kh gqbZ fjiksVZ] fujh{k.k rFkk

lk{kkRdkj gksrs gSaA fyf[kr fjiksVZ esa eè;LFkrk ls lacaf/r] laf{kIr bfrgkl rFkk o.kZu gksrk gSA ;g bUVjosa'ku

ls lacafèkr vkadM+s bUVjusV lkbV~l ij miyC/ gksa rks ;gka ls Hkh bUgsa ,df=kr fd;k tk ldrk gS rFkk rhljk

cgqewY; Ïksr lk{kkRdkj gS] tgka yksxksa ls ckrphr osQ }kjk vkadM+s ,d=k fd;s tkrs gSaA bl izdkj fjiksVZ] fujh{k.k

rFkk lk{kkRdkj lwpuk osQ rhu eq[; Ïksr gSaA

• lkekU;r% 'kSf{kd izHkkfork osQ ekiu dk vFkZ izfr Nk=k ;k Nk=kksa osQ lewg }kjk izkIr dh xbZ miyfC/ gSA vr%

bl {ks=k esa ;g vko';d gks tkrk gS fd oqQy ykxr dks izfr Nk=k ykxr esa ifjofrZr dj fn;k tk,A ykxr

izHkkfork vuqikr] vkSlr izHkkoksa rFkk izfr Nk=k ykxr ij vk/kfjr gksrk gSA nwljh pqukSrh ykxr ;k dher

dkSu vnk djrk gSA lEiw.kZ ykxr izHkkfork vuqikr fu.kZ; fu/kZjd ls fHkUu gks ldrk gS] tks osQoy ,d

bUVjosa'ku osQ fy, dher vnk djrk gS] bl dkj.k ,d bUVjosa'ku dh oqQy ykxr rFkk fu.kZ; fu/kZjd }kjk

cuk;s x, bUVjosa'ku dk vyx&vyx ewY; fu/kZj.k djuk vko';d gks tkrk gSA

• ykxr izHkkfork dh mi;ksfxrk] f'k{kd izf'k{k.k] f'k{kd p;u] 'kSf{kd Vsfyfotu rFkk jsfM;ks xf.kr osQ

ikB~;Øe osQ fodYi] dEI;wVj vuqns'ku rFkk fo|ky; osQ fnu esa òf¼] d{kk osQ vkdkj esa deh vkfn esa ns[kus

dks feyrh gSA

• ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ fy, ikB~;Øe lcls mfpr {ks=k gSA 'kSf{kd lq/kj osQ fy, fo|ky; cgqr ls mik;

viukrk gS ftlesa os fo"k;oLrq rFkk vuqns'ku dh izfof/;ksa dks O;ofLFkr djrs gSaA buesa ls oqQN nwljksa ls vfèkd

izHkkoh gksrs gSaA

• vè;kid izf'k{k.k esa Hkh ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dk egÙoiw.kZ ;ksxnku gSA mnkgj.k osQ fy, vè;kid f'k{kk

osQ laLFkkxr rFkk fu;fer dkWystksa rFkk nwjLFk f'k{kk ls fd;s x, vè;kid izf'k{k.k dk rqyukRed vè;;u

fd;k x;k ftlesa vè;kid dk 'kSf{kd izn'kZu rFkk Nk=k dh miyfC/ izHkkfork osQ ekud gSa] ftu Nk=k

vè;kidksa us nwjLFk f'k{kk ls vè;kid izf'k{k.k fd;k mudk vè;kiu izn'kZu fu;fer dkWystksa osQ Nk=k

vè;kidksa ls yxHkx cjkcj FkkA
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• vr% f'k{kk esa ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ rhu pj.k gSaμ(a) fodYi dh ykxr dk vPNh rjg ls ekiu

djuk vko';d gS tSls vè;kidksa dk osru] iqLrosaQ rFkk izR;sd fo|ky; osQ vf/xe lkexzh tks izR;sd fo|ky;

esa iz;qDr dh tkrh gSA (b) fodYi dh f'k{kk izHkkfork dk ifj.kke dk ekiu djuk pkfg,A mnkgj.k osQ fy,

izR;sd fo|ky; osQ Nk=kksa osQ ekud izkIrkadksa }kjk 'kSf{kd izHkkfork dk ekiu fd;k tk ldrk gSA (c) ykxr

rFkk izHkkfork ekudksa dks ykxr izHkkfork vuqikr x.kuk djus osQ fy, ,d=k fd;k tkrk gSA

14-7 'kCndks'k (Keywords)

• rudhnμvkykspuk] igpkuA

• nqfu;kchμlkalkfjdA

14-8 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- ykxr ykHk fo'ys"k.k dh D;k vo/kj.kk gS\ foospuk dhft,A

2- ykxr ykHk fo'ys"k.k dh izfØ;k dk o.kZu dhft,A

3- ykxr izHkkfork fo'ys"k.k dh vo/kj.kk dks le>kb;sA

4- ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ mís'; dh O;k[;k dhft,A

5- ykxr izHkkfork fo'ys"k.k osQ mi;ksx dh leh{kkRed foospuk dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self Assessment)

1. ikB~;Øe 2. vè;kid izf'k{k.k 3. rhu pj.k 4. vk;q/

14-9 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. fo|ky; izcaèkuμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. f'k{kk izcaèkuμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcUèkuμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA
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bdkbZμ15% 'kSf{kd izcaèku esa i.kèkkfj;ksa (ncko lewgksa)

dh lgHkkfxrk (Participation of Stakeholders in
Educational Management)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

15.1 'kSf{kd fu;a=k.k vkSj i.kèkkjh vFkok ncko lewg (Educational Controlling and  Stakeholders
or Pressuregroup)

15.2 i.kèkkfj;ksa vFkok ncko lewgksa dh Hkwfedk (Role of Stakeholders or Pressure groups)

15.3 lkjka'k (Summary)

15.4 'kCndks'k (Keywords)

15.5 vH;kl&iz'u (Review Questions)

15.6 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• 'kSf{kd izcaèku esa i.kèkkfj;ksa dh lgHkkfxrk vkSj mudh egRoiw.kZ Hkwfedk dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

f'k{kk ij fdldk fdruk fu;a=k.k gks ges'kk ls ;g fookn dk fo"k; jgk gSA izkjaHk esaa vfèkdka'k ns'kksa esa f'k{kk
ij èkkfeZd laLFkkvksa dk fu;a=k.k jgk rFkk f'k{kk vkSj èkeZ vfoHkkT; vax osQ :i esa dk;Z djrs jgsA izkphu dky
esa Hkkjr esa f'k{kk tgk¡ xq#oqQyksa vFkok edrcksa vkfn osQ fu;a=k.k esa jgh] ogha baXyS.M rFkk vU; ;wjksih; ns'kksa
esa f'k{kk ppZ osQ fu;a=k.k esa jghA

15-1 'kSf{kd fu;a=k.k vkSj i.kèkkjh (ncko lewg) (Educational Controlling and
Stakeholders or Pressure group)

f'k{kk osQ egRo vkSj izHkko dks ns[krs gq, 'kklu èkhes&èkhes gLr{ksi djus yxkA oLrqr% èkkfeZd laLFkk,¡ vkSj jkT;]
f'k{kk osQ fu;a=k.k dks ysdj dkiQh le; rd la?k"kZjr jgsA èkhjs&èkhjs ppZ ;k eafnjksa dk izHkko de gksrk x;k rFkk
jkT; dk f'k{kk ij fu;a=k.k c<+rk pyk x;kA vkt laLkkj osQ vfèkdka'k ns'kksa esa f'k{kk ij jkT; dk fu;a=k.k gSA

;g ckr Hkh tkuuk vko';d gS fd izR;sd ns'k dh laLo`Qfr] bfrgkl rFkk ijEijk,¡ fHkUu&fHkUu gksrh gSa] vr%

f'k{kk osQ fu;a=k.k dk Lo:i Hkh fHkUu&fHkUu izdkj dk ns[kus dks feyrk gSA lektoknh ns'kksa esa ;Fkk iwoZ&:l
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rFkk orZeku phu esa f'k{kk ij osQUnzh; dE;qfuLV ikVhZ dk fu;a=k.k gS] ogha vesfjdk ,oa Hkkjr vkfn tura=kh;

ns'kksa esa tulÙkk dk fu;a=k.k gSA Hkkjr esa f'k{kk leorhZ lwph esa gS] vr% osQUnz o jkT; ljdkjsa nksuksa gh f'k{kk

ij fu;a=k.k j[krh gSaA ;s nksuksa ljdkjsa gh f'k{kk lEcUèkh uhfr r; djrh gSa rFkk dkuwu cukrh gSaA

f'k{kk dh uhfr ij i.kèkkjh vFkok ncko lewgksa (Pressure groups) dk Hkh izHkko iM+rk gSA ;s i.kèkkjh izR;sd

lekt] ns'k o laxBu esa ik;s tkrs gSaA bu i.kèkkfj;ksa vFkok ncko lewgksa esa jktuhfrK] f'k{kkfon] f'k{kd laxBu]

vfHkHkkod lewg] fo|kFkhZ&laxBu] èkkfeZd laxBu] lkoZtfud f'k{kk laxBu] vkS|ksfxd laxBu vkfn gksrs gSaA bu

ncko lewgksa dk izHkko ,d ns'k ls nwljs ns'k esa fHkUu gksrk gSA blosQ fy, ogk¡ dh ijEijk,¡ vkSj lkekftd izHkko

mÙkjnk;h gksrs gSaA

Hkkjr esa f'k{kk ij jktuhfrKksa dk lokZfèkd izHkko ns[kk tk ldrk gSA ;w¡ f'k{kk osQ ckjs esa f'k{kd] fo|kFkhZ]

vfHkHkkod] f'k{kkfon~] jktuhfrK] m|ksxifr vkfn lHkh dh #fp ns[kh tk ldrh gSA i.kèkkfj;ksa esa f'k{kk dh

vusd Toyar leL;kvksa ij fopkj gksrk gS] ijUrq vfUre fu.kZ; laln ysrh gS vkSj mlesa Hkh lÙkki{k dh gh

ckr ekU; gksrh gSA fLFkfr rks ;gk¡ rd gksrh gS fd uhfrxr fu.kZ; osQ laln esa f'k{kkfonksa] f'k{kd laxBuksa]

mioqQyifr;ksa vkSj osQUnzh; f'k{kk lykgdkj ifj"kn~ dh ckr Hkh vekU; dj nh tkrh gSA bl izdkj f'k{kkuhfr

ctk; f'k{kkfonksa osQ] jktuhfrKksa }kjk fuèkkZfjr o funsZf'kr gksrh gSA vusd vPNh&vPNh laLrqfr;k¡ fcuk fopkjs

jg tkrh gSaA ;gh dkj.k gS fd f'k{kk vk;ksxksa dh Hkh vusd fliQkfj'ksa ek=k fliQkfj'k gh cudj jg xbZ gSaA

f'k{kd] fdlh jk"Vª dh f'k{kk osQ Lo:i osQ fuekZ.k esa cgqr egRoiw.kZ ;ksxnku djrs gSaA mnkgj.kkFkZ baXyS.M osQ

f'k{kd ifj"kn~ osQ vè;{k us 1949 esa dgkμ

gesa m|ksxksa osQ fy,] ukxfjdrk osQ fy,] ;gk¡ rd fd vkUrfjd jkT; osQ fy, Hkh f'k{kk ugha pkfg,A gesa ckydksa

osQ fy, f'k{kk pkfg,] rkfd os lexz thou th losaQ rFkk vU; yksxksa dh mi;ksxh lsok dj losaQA

vkt Hkh fczVsu dh f'k{kk ij bl dFku dk izHkko ns[kk tk ldrk gSA bl izdkj xzsV fczVsu dh f'k{kk ifj"kn~

dks f'k{kk osQ {ks=k esa egRoiw.kZ i.kèkkjh vFkok ncko lewg osQ :i esa ns[kk tkrk gSA

f'k{kk lkekftd ifjorZu o fu;a=k.k dk lkèku ekuh tkrh gS] vr% f'k{kk dh uhfr;ksa ij izR;{k ;k ijks{k :i

ls ncko lewg vFkok i.kèkkjh vius fgr esa izHkko Mkyus dk iz;kl djrs gSaA mnkgj.kkFkZ la;qDr jkT; vesfjdk

esa tgk¡ lhusV osQ lnL;ksa dks f'k{kk dh vkèkkjHkwr uhfr;ksa dks fuf'pr djus o izHkkfor djus dk vfèkdkj gS]

ogha lksfo;r :l esa dE;qfuLV ikVhZ dks ;g izeq[k vfèkdkj izkIr jgk gSA Hkkjr esa Hkh laln rFkk foèkku lHkk

f'k{kk uhfr;ksa dks fuf'pr djus esa izeq[k Hkwfedk fuHkkrh gSaA

buosQ vfrfjDr Hkh izR;sd ns'k esa vusd ncko lewg vius&vius fgr esa f'k{kk dh uhfr;ksa dks izHkkfor djus

esa lfozQ; jgrs gSaA ncko lewg vusd jktuhfrKksa f'k{kkfonksa] O;olkb;ksa] laxBuksa] (f'k{kd&fo|kFkhZ) èkkfeZd

laxBuksa] iz'kkldksa] vfHkHkkodksa] m|ksx lewgksa vkfn osQ gksrs gSa rFkk vius&vius fgr esa osQUnz o jkT;ksa dh

jktèkkfu;ksa esa uhfr;k¡ r; djus osQ fy, lfozQ; jgrs gSa tSlk fd gk;y fy[krs gSaμjkT; rFkk osQUnz dh jktèkkfu;ksa

esa vius&vius fgrksa osQ laoèkZu gsrq vusd vfHkdj.k lfozQ; jgrs gSaA rkRdkfyd leL;k,¡ vusd mi;qDr

izpkj&vfHkdj.kksa dks vfLrRo esa yk nsrh gSaA

f'k{kk lEcUèkh uhfr;ksa osQ vuqowQy izHkko ykus osQ fy, rFkk izfrowQy izHkko ls cpus osQ fy, i.kèkkfj;ksa vFkok ncko

lewgksa dk tUe gksrk gSA bUgsa vusd ukeksa ls iqdkjk tkrk gSA bUgsa 2 Jsf.k;ksa esa oxhZo`Qr fd;k tk ldrk gSAμ

(1) #fp&lewg] (2) ncko lewg

#fp lewg ,sls O;fDr&leqnk; dks dgrs gSa ftuesa O;fDr leku y{;ksa osQ fy, iw.kZ cksèk osQ lkFk dk;Z fu"ifÙk

esa ,d nwljs dk leFkZu o lg;ksx djrs gSaA
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bu lUnHkZ esa ,e-Vh- tkWUl- bUVjus'kuy bulkbDyksihfM;k vkWiQ ,tqosQ'ku osQ fy, fy[ks x, ys[k esa fy[krs

gSa fd vusd o`Ùk vè;;u bl rF; dks mtkxj djrs gSa fd O;fDr fo|ky;ksa osQ dk;ks± ij fu;U=k.k osQ fy,

jktuhfrd lkèkuksa dk vkJ; ysus dk ;U=k djrs gSaA dksxu dk rks ;gk¡ rd ekuuk gS fd f'k{kk LoHkko ls gh

jktuhfr gSA

bl izdkj f'k{kk dh uhfr dks izHkkfor djus esa jktuhfrKksa vFkok tuizfrfufèk;ksa dh Hkwfedk lokZfèkd egRoiw.kZ

gksrh gSA Hkkjr osQ fy, rks ;g fu"d"kZ loZFkk lgh gSA jktuhfrd izHkko u osQoy f'k{kk dh uhfr;ksa oju~ lHkh

{ks=kksa esa ns[kk tk ldrk gSA tc vusd lewg vius&vius fgrksa osQ dkj.k feydj dk;Z djus osQ fy, rS;kj

gks tkrs gSa] rc ,d ijLij lk>snkjh dh Hkwfedk r; djuh gksrh gS vkSj ,d ^dks,fy'ku* cu tkrk gS rFkk

;g dks,fy'ku f'k{kk dh uhfr;ksa dks izHkkfor djus esa vfèkd l{ke gksrk gSA

tc ;gh lewg vius fgr esa fu.kZ;ksa dks izHkkfor djus osQ fy, izpkj] lEioZQ] ncko vkfn dk iz;ksx djus yx

tkrs gSa rks ykWch dgykrs gSaA

izk;% bu lewgksa esa rhu izdkj osQ izHkko ns[kus esa vkrs gSaμ(1) oS;fDrd (2) O;kolkf;d (3) jktuhfrdA

oS;fDrd fgr O;fDr dh Lok;Ùkrk] izfLFkfr ,oa ikfjrksf"kd vkfn osQ lkFk tqM+s gksrs gSa] tks O;fDr dks igy

djus osQ fy, vxzlj djrs gSaA blosQ iQyLo:i O;fDr ncko lewg dk lnL; cu tkrk gSA

O;kolkf;d fgrμblosQ vUrxZr f'k{kk osQ lEcUèk esa ikB~;p;kZ] izf'k{k.k dk;ZozQe] lajpuk vkfn esa ifjorZu

dkj.k gks ldrs gSaA

jktuhfrd fgr osQ vUrxZr&ikfVZ;ksa dks jktuhfrd uhfr ,d izeq[k dkj.k gks ldrh gSA

mi;qZDr rhuksa Jsf.k;ksa esa bu lewgksa osQ vusd uke fxuk, tk ldrs gSaA bu i.kèkkfj;ksa vFkok ncko lewgksa esa lokZfèkd

izHkkoh lewg jktuhfrKksa dk gksrk gSA

ncko lewgksa vFkok i.kèkkfj;ksa dk egRo

Hkkjr osQ ifjizs{; esa f'k{kk osQ {ks=k esa ncko lewgksa dh ldkjkRed ,oa udkjkRed nksuksa gh izdkj dh Hkwfedk

ns[kus esa vkrh gSA osQUnzh; Lrj ij laln o jkT; ij foèkku lHkk dh eq[; Hkwfedk gSA lkaln o foèkk;dksa }kjk

f'k{kk lEcUèkh uhfr;k¡ r; djus ls igys fofHkUu f'k{kd laxBu] Hkkoh uhfr osQ xq.k vkSj nks"kksa ij viuh izfrfozQ;k

O;Dr dj tuer rS;kj djus esa ;ksx nsrs gSa rFkk vko';drk iM+us ij fojksèk Hkh djrs gSaA jk"Vªh; f'k{kk uhfr

1986 dks r; djus esa vusd f'k{kd laxBuksa dh ldkjkRed Hkwfedk jgh gSA oLrqr% izR;sd jk"Vªh; f'k{kd laxBu

,d egRoiw.kZ ncko lewg gSA

gekjs ns'k esa Hkh fofoèk f'k{kk Lrjksa ij vusd f'k{kd laxBu lfØ; gSa ijUrq budh 'kfDr izk;% osru]

egaxkbZ HkÙkk c<+okus esa O;; gksrh gSA Js;Ldj gks fd ;s lewg jk"Vªh; fodkl dh n`f"V ls Hkh vius izHkko

dk mi;ksx djsaA

LFkkuh; lkaln] foèkk;d rFkk izèkku vius jktuhfrd opZLo osQ fy, fo|ky; osQ laxBu o lapkyu esa jktuhfrd

gLr{ksi djrs ns[ks x;s gSa] ftuesa LFkkukUrj.k ,oa fu;qfDr;k¡ izeq[k gSaA Js;Ldj gks fd os fo|ky; osQ HkkSfrd

o 'kSf{kd fodkl esa lkFkZd Hkwfedk fuHkkjdj ;ksx nsaA budh ldkjkRed Hkwfedk ls u osQoy fo|ky; oju~ lexz

{ks=k dk fodkl gks ldrk gSA LFkkuh; f'k{kd laxBu] Nk=k laxBu o vfHkHkkod laxBu] fo|ky; osQ 'kSf{kd]

lkaLo`Qfrd ,oa HkkSfrd fodkl esa fuf'pr :i ls ;ksx ns ldrs gSaA izèkkukè;kid dks pkfg, fd os muls lEioZQ

j[krs gq, mudh ldkjkRed Hkwfedk osQ fy, iz;Ru'khy jgsaA
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15-2 i.kèkkfj;ksa vFkok ncko lewgksa dh Hkwfedk (Role of Stakeholders or Pressure
Groups)

oLrqr% leqfpr Hkwfedk osQ fy, i.kèkkfj;ksa ij ,d lhek rd fu;U=k.k Hkh vko';d gSA fdlh Hkh i.kèkkjh dks

fo|ky; osQ 'kSf{kd i;kZoj.k dks iznwf"kr djus dk vfèkdkj ugha gSA bl lUnHkZ esa ekisZQV rFkk jsyj osQ fopkj cgqr

Li"V gSaA bu lewgksa dks fdu&fdu {ks=kksa esa viuh Hkwfedk fuokZg djuh pkfg, rkfd mudk ldkjkRed ;ksx fey

losQ] bl lacaèk esa ekisZQV o jsyj us fuEu izdkj dgk gSμ

¶oqQN ns'kksa esa i.kèkkjh lewgksa dks lfozQ; ugha gksus fn;k tkrk vFkok mudh fozQ;k,¡ bruh lhfer dj nh tkrh gSa

fd 'kSf{kd dk;ZozQeksa ij mudk dksbZ izHkko ugha iM+rkA la;qDr jkT; vesfjdk tSls oqQN vU; ns'kksa esa i.kèkkjh lewgksa

ij rc rd dksbZ izfrcUèk ugha yxk;k tkrk] tc rd fd os fopkjksa dks izpkfjr djrs gSa rFkk 'kSf{kd dk;Zdykiksa

dks oSèkkfud rjhosQ ls izHkkfor djrs gSaA¸

f'k{kk ij fu;a=k.k dks eq[;r;k nks Hkkxksa esa foHkDr fd;k tk ldrk gSμ

1- vkUrfjd fu;a=k.k

2- cká fu;a=k.k

vkUrfjd rFkk cká fu;a=k.k

f'k{kk ij fu;a=k.k dh leL;k dk vfHkizk; gS f'k{kk ij fdldk fdruk fu;a=k.k gks\ dksbZ Hkh 'kSf{kd laxBu

viuh  vuqns'kh; vko';drkvksa dh iwfrZ osQ }kjk gh fodflr gksrk gSA oLrqr% 'kSf{kd iz'kklu vuqns'kh;

vko';drkvksa dh iwfrZ osQ fy, gh gksrh gS] ftlesa f'k{kd rFkk iz'kkld osQ eè; ijLij lg;ksx ijeko';d

gSA vr% iz'kklu dks fujUrj vuqns'kksa dk lapkyu] mudh xq.koÙkk] izxfr] ijh{k.k] rRlacaèkh vuqlaèkku vkfn

fo"k;ksa osQ ckjs esa f'k{kdksa dk okafNr lg;ksx izkIr djus dk iz;kl djuk pkfg,A

vkt osQ 'kSf{kd izcaèku dk ,d vU; y{; f'k{kk dh uhfr;ksa dk fozQ;kUo;u djuk gksrk gSA ;s uhfr;k¡ osQUnz

;k jkT; ljdkjsa fuèkkZfjr djrh gSa rFkk f'k{kk foHkkx mUgsa ykxw djrk gSA ;kstuk Bhd izdkj ls cus] bldh

fozQ;kfUofr Bhd izdkj ls gks rFkk de ls de O;; esa vfèkdkfèkd n{krk izkIr gks ;g iz;kl gksuk pkfg,A

uhfr&fuekZrkvksa rFkk fo|ky; osQ eè; ijLij leUo; gksA fo|ky; mu y{;ksa vkSj uhfr;ksa dks ykxw djsA mPp

cká vfèko`Qfr;k¡ fo|ky; dks vko';d lg;ksx nsa] rHkh dksbZ ;kstuk liQyrk osQ lkFk ykxw dh tk ldrh gSaA

bl izdkj fdlh Hkh 'kSf{kd vè;olk; dh liQyrk osQ fy,] eq[;r;k vkUrfjd o cká nksuksa gh Lrjksa osQ ;ksxnku

dh vko';drk gksrh gSA vkarfjd Lrj dk vFkZ fo|ky; osQ vkUrfjd izcaèk iz'kklu ls gS] ftlesa f'k{kd]

fo|kFkhZ] le; pozQ vkfn uhfr fozQ;kUo;u dks izHkkfor djrs gSa rFkk cká iz'kklu ls vfHkizk; mu cká

vfHkdj.kksa ls gS tks lexz f'k{kk iz.kkyh lfgr LFkkuh; izcaèk iz'kklu dks fu;af=kr djrs gSa] rFkk jkT; Lrj ij

jkT; ljdkj dk f'k{kk foHkkx] f'k{kk cksMZ] f'k{kkfèkdkjh rFkk vU; vfHkdj.kA osQUnzh; Lrj ij osQUnzh; ljdkj]

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx] ,u-lh-bZ-vkj-Vh-] ikfyZ;kesaV] jkT; lHkk rFkk jktuhfrd ny vkfn dk i.kèkkjh

lewgksa osQ :i esa mYys[k fd;k tk ldrk gSA

vkUrfjd fu;a=k.k

blosQ vUrxZr O;oLFkkfidk ;k izèkkukè;kid dk fu;U=k.k gksrk gS] ftuesa nSfud dk;ZozQeksa rFkk fo|ky; osQ

dk;Zdykiksa ls lacafèkr fu;a=k.k gksrs gSaA blosQ vUrxZr nksuksa izdkj osQ O;fDr (f'k{k.k ls lEcUèk j[kus okys rFkk

lEcUèk u j[kus okys) vkrs gSaA fo|ky; esa eq[; dk;Z gSa&le; rkfydk fuekZ.k] ikB~; rFkk ikB~; lgxkeh

izo`fÙk;ksa dk lapkyu] fo|kfFkZ;ksa osQ LokLF; dk fujh{k.k] [ksyowQn o mRlo dk vk;kstu vkfn lHkh dk;Z lhèks
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fo|ky; izèkkukè;kid osQ izcaèku esa gksrs gSa] ftUgsa O;oLFkkfidk] f'k{kd] fo|kFkhZ] dk;kZy; vfHkHkkod vkfn

osQ lg;ksx ls iwjk fd;k tkrk gSA

tura=kh; izcaèku ijLij lEcUèk] fo'okl] lg;ksx rFkk Lora=krk osQ vkèkkj ij

pyrk gSA

vr% iz'kkld osQ fy, fo|ky;h dk;Zdykiksa esa bu fl¼kUrksa dks viukus dh vko';drk gksrh gSA tura=kh; ewY;ksa

esa izR;sd f'k{kd ;k dk;ZdrkZ dks mfpr lEeku rFkk vfHkO;fDr dk volj fn;k tkuk pkfg,A

blh izdkj izèkkukè;kid dks Hkh i;kZIr Lora=krk feyuh pkfg, rkfd ;g vius nkf;Roksa dh iwfrZ dj losQ] og

vius lkgl rFkk dk;ZoqQ'kyrk dk ifjp; ns losQ rFkk Nk=kksa osQ lexz O;fDrRo osQ fodkl esa ;ksx ns losQA

bl lUnHkZ esa vkèkqfud voèkkj.kk ;g gS fd dk;Z djus esa iw.kZ Lora=krk nh tk;sA gk¡] bruk vo'; gS fd izcaèkd

;g Hkh ns[ks fd fLFkfr fu;a=k.k ls ckgj u gksA vko';drk iM+us ij fu;a=k.kkRed dne Hkh mBk, tkus

vko';d gSaA

oLrqr% izcUèkd dh lcls egRoiw.kZ Hkwfedk ;g gksrh gS fd mls bl ckr dk Kku gksuk pkfg, fd fo|ky;

;k laLFkku osQ fodkl osQ fy, D;k fd;k tk, vkSj D;k ugha fd;k tk,\ mls ;g vkuk pkfg, fd fofHkUu

leL;kvksa dks oSQls lqy>k;k tk ldrk gS\ fLFkfr ;g gS fd vusdkusd O;oLFkkid] lfpo rFkk izcaèku vfèkdkjh

Hkh O;oLFkk lEcUèkh tkudkjh dks ugha j[krsA

eq[kthZ osQ vuqlkj izcaèkd osQ :i esa izèkkukè;kid dks vèkksfyf[kr ckrksa ij è;ku nsuk pkfg,μ

(1) laLFkk O;oLFkkidksa dks izcUèk O;oLFkk dk izf'k{k.k fn;k tk;sA

(2) ekuoh; lEcUèk oSQls Bhd j[ks tk ldrs gSa] ;g è;ku j[kk tk;sA

(3) fo|kfFkZ;ksa osQ lkFk cM+h gh lkoèkkuh ls O;ogkj fd;k tk,A

mls viuk O;ogkj bl izdkj le>dj djuk pkfg, fd og ml v.kq ce dh rjg gS] tks l`tu o foèoal nksuksa

gh dj ldrk gSA ;fn fo|kfFkZ;ksa dks mfpr <ax ls ugha le>k x;k o mudh ;qok 'kfDr dk mfpr ekxkZUrjhdj.k

ugha fd;k x;k rks og 'kfDr l`tu osQ LFkku ij foèoal Hkh dj ldrh gSA

cká fu;U=k.k

cká fu;U=k.k dk vFkZ gS] fo|ky; ;k laLFkku ls ijs vU; vfHkdj.kksa dk fo|ky; ;k laLFkku ij mudh uhfr;ksa

dk fu;a=k.k rFkk muls izHkkfor gksuk vFkkZr~ fo|ky;h dk;ZozQeksa ij mu vU; vfHkdj.kksa dk izHkko gksA

fo|ky; esa cká fu;a=k.k djus okys izHkkoh vfHkdj.k vèkksfyf[kr gks ldrs gSaμ

(1) ljdkj&osQUnzh; ljdkj] jkT; ljdkjA

(2) f'k{kk lacaèkh&f'k{kk foHkkx] jkT; cksMZA

(3) LFkkuh; leqnk;] tkfrxr leqnk;] f'k{kd&vfHkHkkod la?kA

(4) jktuhfrd ncko lewg&LFkkuh; foèkk;d vFkok laln lnL;A

(5) fofoèk la?k&jktuhfrd ikfVZ;k¡] LFkkuh; usr`Ro&f'k{kd la?k] fo|kFkhZ la?kA

(6) vU; i=k&if=kdk,¡] iqLrosaQ@lapkj ekè;eA
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ljdkj

ljdkj lokZfèkd 'kfDr'kkyh fu;U=k.kdkjh vfHkdj.k gS] ;g ckr u osQoy gekjs ns'k osQ fy,] oju~ lHkh ns'kksa osQ
fy, mruh gh lR; gSA lektoknh ns'k bls Li"V :i ls Lohdkj djrs gSaA czwcsdj osQ vuqlkj fo|ky; dE;qfuLV
izlkj osQ fy, ;q¼ {ks=k gS] tgk¡ f'k{kd :ih ;ks¼kvksa osQ ekè;e ls fo|kFkhZ :ih nq'eu ij lkE;okn osQ cht cksdj
fot;Jh izkIr dh tkrh gSA

bl izdkj jkT; f'k{kk dk lcls izHkko'kkyh fu;a=k.kdrkZ gSA Hkkjr tSls tura=kh; ns'kksa esa Hkh ljdkjsa f'k{kk ij
fu;U=k.k j[kuk pkgrh gh gSaA vkikrdkyhu fLFkfr esa lÙkk:<+ dkaxszl us Hkh bl ns'k esa f'k{kk ij fu;U=k.k osQ
fy, iwoZ laoS/kfud fLFkfr esa ifjorZu djosQ 1975 esa f'k{kk dks jkT; lwph ls fudky dj leorhZ lwph esa j[k
fn;k gSA bl ifjorZu ls osQUnzh; ljdkj dk f'k{kk lacaèkh fu;U=k.k dgha vfèkd gks x;k gSA ;ksa igys ls Hkh f'k{kk
lEcUèkh uhfr Hkkjrh; laln gh fuf'pr djrh jgh gSA mnkjg.kkFkZ ns'k esa f'k{kk dk Lo:i 10 $ 2 $ 3 gks
vFkok 8 $ 4 gksA osQUnzh; Lrj ij gh r; gqvk gSA f'k{kk osQ fofHkÂ vk;ksxksa dh fu;qfDr osQUnz ljdkj }kjk gh
gqbZ gSA iqu% osQUnzh; ekuo lalkèku fodkl ea=kky; fofHkÂ osQUnzh; 'kSf{kd vfHkdj.kksa] ifj"knksa o cksMks± osQ ekè;e
ls f'k{kk ij viuh idM+ cuk, j[krk gSA ;gh ugha osQUnzh; vuqnku }kjk jkT; ljdkjksa dks fofHkUu 'kSf{kd mís';ksa
dh iw£r esa ;ksxnku osQ ekè;e ls osQUnzh; uhfr dks ykxw fd;k tkrk gSA mnkgj.kkFkZ fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx
dk ns'k osQ izk;% lHkh fo'ofo|ky;ksa ij fu;U=k.k gSA f=kHkk"kk iQkewyk] izkS<+ f'k{kk vkfn dk;ZØe lHkh jkT;ksa esa
leku :i ls fØ;kfUor gks jgs gSaA osQUnzh; Lrj ij gh ;kstuk vk;ksx Hkh f'k{kk ij fopkj djrk gS rFkk bl
izdkj f'k{kk lEcUèkh fodkl dk;ks± osQ fy, funsZ'k nsrk gSA

osQUnz] rduhdh] fof'k"V ckydksa] lkaLÑfrd fodkl] 'kSf{kd usr`Ro] jk"VªHkk"kk fodkl vkfn vusd laoSèkkfud
vf/dkjksa osQ ekè;e ls jkT;ksa dh f'k{kk ij izHkkoh fu;U=k.k j[krk gSA ;|fi jkT;ksa dks viuh vko';drk rFkk
vius foosd ls f'k{kk O;oLFkk cuk, j[kus dk vfèkdkj gS] ijUrq mi;qZDr fLFkfr osQ dkj.k os osQUnz ls izHkkfor
gq, fcuk ugha jgrsA

Lora=krk iwoZ rFkk orZeku fLFkfr

fczfV'k 'kklu dky esa f'k{kk fczfV'k ljdkj dh uhfr osQ vuq:i gksrh Fkh] D;ksafd geus pqukSrh nsus dh ckr
ugha lh[kh FkhA Lora=krk vkUnksyu osQ lkFk&lkFk gekjs eu esa fczfV'k f'k{kk uhfr osQ izfr 'kadk mRiÂ gksus yxhA
;gh dkj.k Fkk fd ykMZ dtZu dh f'k{kk uhfr;ksa dk ?kksj fojksèk fd;k x;kA fryd rFkk xks[kys us bu uhfr;ksa
dk izeq[k :i ls fojksèk fd;kA vkt Hkh osQUnzh; ljdkj dh f'k{kk ;kstuk ;k uhfr vklkuh ls Lohdkj ugha dh
tkrhA f=kHkk"kk iQkewZyk vHkh rd lHkh jkT;ksa us fo'ks"k :i ls rfeyukMq jkT; us Lohdkj ugha fd;k gSA

jkT; ljdkj

jkT; ljdkj f'k{kk ij nwljk lcls vfèkd 'kfDr'kkyh fu;a=kd gSA lp rks ;g gS fd izR;sd jkT; vius jkT;
dh f'k{kk osQ fodkl osQ fy, vkt Hkh iwjh rjg ftEesnkj gSA tks jkT; ljdkjsa f'k{kk esa vfèkd #fp j[krh gSa]
os vf/d foÙkh; Hkkj ogu djrh gSaA mnkgj.kkFkZ osQjy] egkjk"Vª ;k osQUnz'kkflr paMhx<+] fnYyh vkfn esa
rqyukRed n`f"V ls vfèkd f'k{kk dk izlkj] lac¼ jkT; ljdkjksa dh f'k{kk esa vfèkd #fp osQ ifj.kke gSaA

jkT; f'k{kk ea=kky; ;k lfpoky; }kjk jkT; dh f'k{kk dh uhfr fuf'pr dh tkrh gSA dkSu lh 'kSf{kd lajpuk
Lohdkj dh tk,\ dkSu lh fof'k"V vk;kstu ;k vk;ke f'k{kk esa tksM+s tk;sa\ f'k{kk ij fdldk] fdruk fu;a=k.k
gks] ;g f'k{kk iz'kklfud vfèkdkfj;ksa }kjk fuèkkZfjr fd;k tkrk gSA ;gh dkj.k gS fd ns'k esa dgha&dgha f'k{kk
dk iwjk ljdkjhdj.k gS] rks dgha ljdkjh rFkk futh f'k{k.k O;oLFkk nksuksa gh f'k{kk izcaèku esa Hkkxhnkj gSaA
mnkgj.kkFkZ jktLFkku esa tgk¡ ekè;fed Lrj ij f'k{kk ij vfèkdka'k 96-5 izfr'kr ljdkjh fu;a=k.k gS] ogha mÙkj
izns'k esa f'k{kk O;oLFkk ij yxHkx 'kr&izfr'kr fu;a=k.k futh laLFkkvksa dk gSA



206 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcUèku

f'k{kk foHkkx

jkT; f'k{kk esa n{krk ykus dk dk;Z f'k{kk funs'kd ;k tu f'k{kk funs'kd dk gksrk gSA ;g jkT; dh f'k{kk uhfr
osQ vuq:i vius vèkhuLFk vfèkdkfj;ksa] mifuns'kdksa] ftyk f'k{kkfèkdkkfj;ksa osQ ekè;e ls fo|ky;h Lrj rd uhfr
osQ vuq:i f'k{kk dk;ZØe ykxw djkrk gSA

jkT; f'k{kk cksMZ

jkT; f'k{kk ij ,d vkSj izHkkodkjh fu;a=k.k f'k{kk cksMZ }kjk gksrk gSA cksMZ gh jkT; osQ fy, ikB;Øe rS;kj djrk
gSA ;g Lok;Ùk vfèkdj.k gS] ijUrq jkT; ljdkjksa }kjk euksuhr vè;{k o lfpo gksus osQ dkj.k jkT; dk ml ij
fu;U=k.k izR;{k ,oa vizR;{k% cuk gh jgrk gSA

LFkkuh; leqnk;

oLrqr% LFkkuh; leqnk; dk f'k{kk ij egRoiw.kZ fu;a=k.k gksuk pkfg,] D;ksafd f'k{kk LFkkuh; leqnk; dh vko';drk
rFkk vkdka{kk dh iw£r djus okyh gksuh pkfg,A la;qDr jkT; vesfjdk esa rks LFkkuh; leqnk; gh yxHkx iwjh rjg
ls f'k{kk ij fu;a=k.k j[krk gSA ;g fu;a=k.k dh fu;qfDr] fo|ky; esa pyk, tkus okys ikB~;Øe vkfn lHkh ij ykxw
gksrk gSA ;gh dkj.k gS fd lkeqnkf;d fo|ky;h ljdkj (Community Schools) dk fodkl ogk¡ gks ldkA Hkkjr
esa fLFkfr blosQ foijhr gSA ;gk¡ jkT; dh LohÑfr ls fo|ky; [kqyrs gSaA f'k{kdksa dh fu;qfDr Hkh jkT; lsok osQ fy,
gksrh gSA vr% la;qDr jkT; dh fLFkfr dh dYiuk ge ;gk¡ ugha dj ldrsA xqtjkr esa vo'; leqnk; dh vksj ls
f'k{kk esa dkiQh igy o #fp izn£'kr dh xbZ gSA O;kolkf;d laLFkku ,d iSlk izfr #i;k f'k{kk osQ fodkl osQ fy,
,df=kr djrs gSa] ijUrq vU; jkT;ksa dh fLFkfr larks"ktud ugha gSA osQoy f'k{kk esa #fp j[kus okys oqQN yksx vo';
Hkou vkfn osQ fy, lg;ksx iznku djrs gSaA

f'k{kk esa foosQUnzhdj.k dk iz;ksx cyoUrjk; esgrk desVh dh laLrqfr ij vusd jkT;ksa esa ykxw fd;k x;kA izkFkfed
f'k{kk (eq[;r% xzkeh.k {ks=kksa dh) iapk;r lfefr;ksa dks lkSai nh xbZA ;g bl vk'kk esa fd LFkkuh; usr`Ro LFkkuh;
lg;ksx ls f'k{kk O;oLFkk esa ;ksxnku ns losQ] ijUrq iapk;rh jkt iz'kklu esa f'k{kd vlarq"V gSa rFkk f'k{kk dh
xq.koÙkk ij foijhr izHkko iM+k gSA izèkkuksa] ljiapksa] iapksa ,oa lfefr inkfèkdkfj;ksa osQ gLr{ksi ls fo|ky; iz'kklu
esa dfBukbZ iSnk gksus yxh gS rFkk f'k{kk osQ xq.kkRed Lrj ij Hkh foijhr izHkko iM+us yxk gSA

vkUrfjd leqnk;

f'k{kd&vfHkHkkod la?k ,d egRoiw.kZ ncko lewg gS tks fo|ky;&fodkl osQ fy, dk;Z dj ldrk gSA la;qDr
jkT; vesfjdk esa rks ;g cgqr gh izHkkodkjh gSA lksfo;r :l esa Hkh ekrk&firk dks muosQ ckydksa dh izxfr
dk voyksdu djus osQ fy, LowQy esa vkeaf=kr fd;k tkrk gS] ijUrq gekjs ns'k esa fLFkfr Bhd ugha gSA izk;%
vfHkHkkod&f'k{kd lEesyu ,d vkSipkfjdrk ek=k gS] tks fo|kFkhZ&izos'k rFkk l=kkUr esa ijh{kk ifj.kke osQ le;
vk;ksftr fd, tkrs gSaA fo|ky; fodkl osQ fy, budk ;ksxnku ux.; gSA

vU; ncko lewg

LFkkuh; foèkk;d o laln&lnL; Hkh egRoiw.kZ ncko lewg dk dk;Z djrs gaSA Hkkjr dh jktuhfr esa ;s ncko&lewg
f'k{kk iz'kklu esa dkiQh n[kyankth dj jgs gSaA ifj.kke ;g gS fd fo'ofo|ky; rFkk fo|ky;ksa dk i;kZoj.k
fo"kkDr cu x;k gSA izos'k ls ysdj f'k{kdksa dh fu;qfDr esa Hkh budk gLr{ksi gks x;k gSA ;g fLFkfr larks"ktud
ugha gSA ;fn ;s ncko lewg fo|ky;ksa osQ fodkl osQ fy, djsa] rks egRoiw.kZ dk;Z dj ldrs gSaA vko';drk
gS fd bUgsa (tu&izfrfufèk;ksa) lgh ;ksxnku nsus dh fn'kk esa f'kf{kr fd;k tk;sA

f'k{kd&laxBu Hkh egRoiw.kZ ncko lewg gSaA ;fn os iz'kklu o xq.kkRed f'k{kk osQ fy, dk;Z djsa rks cgqr vPNk
dk;Z dj ldrs gSa] ijUrq vkilh fookn rFkk vusd {ks=kh; mi laxBuksa osQ dkj.k budh 'kfDr vkil esa yM+us
esa gh O;; gksrh gSA osQoy Lo;a osQ osruekuksa osQ c<+kus esa vo'; budh #fp gSA
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fczVsu esa f'k{kd laxBu vkt Hkh egRoiw.kZ dk;Z dj jgk gSA fczfV'k ljdkj f'k{kk osQ {ks=k esa dksbZ
ckr Fkksi ugha ldrhA ;g f'k{kd laxBu gh gS] tks ogk¡ dh f'k{kk dh fLFkfr dks Bhd fd, gq, gSA

Nk=k laxBu Hkh vkt ,d egRoiw.kZ ncko lewg gSA ns'k esa buosQ ncko dks vkt Lohdkj fd;k tk jgk gS] ijUrq
xyr ncko f'k{kk dh xq.koÙkk ij foijhr izHkko Mky jgk gSA vk, fnu Nk=kksa dh gM+rkyksa] ijh{kk ck;dkV vkfn
ls ikB~;Øe iw.kZ gksus dh nks o"khZ; vofèk pkj&pkj o"kZ dh cu xbZ gSA mfpr rks ;g gksxk fd budk izf'k{k.k
gksA budh ckrksa ij lgkuqHkwfr ls fopkj fd;k tk;sA buosQ lkFk 'kVy dkWd dh rjg O;ogkj ugha fd;k tk;sA ugha
rks ;g 'kfDr tks l`tudkjh gks ldrh gS] foLiQksVdkjh Hkh gks ldrh gSA

Hkkjr osQ lUnHkZ esa

gekjs ns'k esa izk;% izR;sd jkT; osQ f'k{kk foHkkxksa esa u osQoy ikBÔØe fuf'pr dj fn;k gS] oju~ izR;sd fo"k;
osQ dkyka'kksa dh la[;k] ewY;kadu iz.kkyh vkfn Hkh fuf'pr dj nh gSA blls f'k{kdksa dh l`tu'khyrk ij foijhr
izHkko iM+k gSA os LFkkuh; vFkok ckydksa dh vko';drkuq:i ikB~;Øe vkfn esa ifjorZu ugha dj ldrs gSaA blls
fo|ky;ksa dh Lora=krk dk Hkh guu gksrk gS] tks tura=kh; fl¼kUrksa osQ izfrowQy gSA ;fn gesa ,d vPNk 'kSf{kd Lrj
izkIr djuk gS rks gesa fo|ky;ksa rFkk f'k{kdksa dks Lora=krk nsuh gksxhA f'k{kdksa osQ Lo;a osQ }kjk igy djus dks c<+kok
nsuk gksxk rkfd os viuh lw>cw>] lkgl rFkk dk;ZoqQ'kyrk dk ifjp; ns losaQA

f'k{kk ij vkUrfjd fu;a=k.k ls vki D;k le>rs gSa\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. f'k{kk esa foosQUnzhdj.k dk iz;ksx ------------ desVh dh larqfr ij vusd jkT;ksa esa ykxw fd;k x;kA

2. jkT; ljdkj f'k{kk ij nwljk lcls vfèkd 'kfDr'kkyh ------------ gSA

3. lektoknh ns'kksa esa ;Fkk iwoZ :l rFkk orZeku phu esa f'k{kk ij osQUnzh; ------------ dk fu;a=k.k gSA

4. Hkkjr esa f'k{kk ------------ esa gSA

15-3 lkjka'k (Summary)

• f'k{kk ij fu;a=k.k fdldk gks] ;g lnSo fookn dk fo"k; jgk gSA izkjafHkd dky esa f'k{kk xq#oqQyksa }kjk nh tkrh
Fkh] jkT; lgk;rk nsrs Fks] ij f'k{kk ij mudk fu;a=k.k ugha FkkA eè; ;qx esa f'k{kk èkeZ ls tqM+s gksus osQ dkj.k
/k£ed laxBuksa ;Fkk eafnj] efLtnksa ls fu;af=kr jghA vaxzstksa osQ 'kkludky esa f'k{kk ij jkT; dk fu;a=k.k izkjaHk
gqvk] tks vkt rd ns[kk tk ldrk gSA ijUrq vkt Hkh ;g fookn gS fd f'k{kk ij jkT; dk fu;a=k.k lekIr
fd;k tk;sA i.kèkkjh oLrqr% ,sls O;fDr;ksa osQ lewg gS tks leku 'kSf{kd y{; cksèk dks ysdj dk;Z fu"ifÙk
osQ fy, ,d nwljs dk leFkZu o lg;ksx djrs gSaA

• f'k{kk ij jkT; osQ vfrfjDr vU; i.kèkkjh vFkok ncko lewg ftuesa jktuhfrK] f'k{kkfon~] f'k{kd fufgr]
vfHkHkkod lewg] Nk=k laxBu] èkk£ed laxBu o vkS|ksfxd laxBu vkfn vius fufgr LokFkks± ls fu;a=k.k cukus
osQ fy, lnSo rRij jgrs gSaA Hkkjr esa jktuhfrKksa dk fo'ks"k izHkko ns[kk tk ldrk gSA pwafd f'k{kk lkekftd
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ifjorZu dk lkèku gS] vr% dksbZ Hkh 'kklu bls vius fu;a=k.k ls ckgj ugha tkus nsuk pkgrkA Hkkjr esa f'k{kk
osQ fu;a=k.k osQ fy, uhfr lacaèkh fu.kZ; laln gh ysrh gSA mlesa Hkh lÙkk i{k dh ckr ekU; gksrh gSA f'k{kkfon~]
f'k{kd laxBu ,oa iz'kkldksa dh ckr vekU; dj nh tkrh gSA

• f'k{kk izcaèku esa izeq[k i.kèkkjh lewgksa esa jktuhfrK] 'kSf{kd laxBuksa (f'k{kd fo|kFkhZ) èkk£ed laxBuksa]
iz'kkldksa] vfHkHkkod lewgksa] izdk'kdksa] ys[kdksa vkfn osQ uke dk mYys[k fd;k tk ldrk gSA

• i.kèkkjh lewg osQ izeq[kr% rhu izdkj osQ izHkko ns[kus esa vkrs gSa% oS;fDrd] O;kolkf;d ,oa jktuhfrdA
i.kèkkjh lewgksa dk f'k{kk esa ldkjkRed o udkjkRed nksuksa izdkj dk gh izHkko ns[kus esa vkrk gSA

• f'k{kk ij fu;a=k.kμnks Hkkxksa esa foHkDr fd;k tk ldrk gSμ1- vkarfjd fu;a=k.k] 2- cká fu;a=k.kA vkarfjd
fu;a=k.k esa izcaèku osQ fofoèk Lrjksa ij fofoèk Lo:i gSaA mnkgj.kkFkZ fo|ky; izcaèku esaμiz'kkld] f'k{kd]
fo|kFkhZ] dk;kZy;] vfHkHkkod gksaxs] tcfd cká izcaèku esa ljdkj] jkT; f'k{kk cksMZ] f'k{kk foHkkx] jkT; 'kSf{kd
o vuqlaèkku laLFkku] osQUnzh; ekuo lalkèku f'k{kk foHkkx ,oa ,u-lh-bZ- vkj- Vh- vkfn gksaxsA

15-4 'kCndks'k (Keywords)

• leorhZ lwphμf'k{kk O;oLFkk dks leorhZ lwph esa j[kk x;k gS blfy, f'k{kk osQ fo"k; esa la?k ,oa jkT;
nksuksa dkuwu cuk ldrs gSaA

• n[kyankthμfdlh ekeys esa gLr{ksi djukA

15-5 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- 'kSf{kd izcaèku esa i.kèkkjh lewg vFkok ncko lewg dh lgHkkfxrk dk mYys[k dhft,A

2- 'kSf{kd fu;a=k.k ls vki D;k le>rs gS\ i.kèkkjh lewg vFkok ncko lewg osQ egRo dks le>kb;sA

3- 'kSf{kd izcaèku esa i.kèkkjh lewgksa dh Hkwfedk dh O;k[;k dhft,A

4- f'k{kk osQ {ks=k esa i.kèkkjh lewgksa dh D;k Hkwfedk gS\

5- ns'k dh f'k{kk osQ fu;a=k.k dh n`f"V ls izeq[k i.kèkkjh vFkok ncko lewg dkSu&dkSu ls gSa\ os f'k{kk dh
uhfr;ksa dks fdl izdkj izHkkfor djrs gSa\

6- f'k{kk osQ fofoèk Lrjksa ij dkSu&dkSu ls i.kèkkjh lewg lfØ; jgrs gSa rFkk 'kSf{kd izcaèku dks fdl izdkj
izHkkfor djrs gSa\

7- i.kèkkjh lewg dh ldkjkRed Hkwfedk osQ fy, D;k dne mBkuk visf{kr gS\

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. cyoarjk; esgrk 2. fu;a=kd 3. dE;qfuLV ikVhZ 4. leorhZ lwph

15-6 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izcaèkuμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
2. fo|ky; izcaèkuμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcUèkuμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA
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bdkbZ—16% t:jreanksa osQ fy, 'kSf{kd dk;ZØe dk izksRlkgu

bdkbZμ16% t:jreanksa osQ fy, 'kSf{kd dk;ZØe dk

izksRlkgu (Promoting Need Based Educational
Programmes)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

16.1 fodykaxksa osQ fy, f'k{kk (Education for Disabled)

16.2 izkS<+ vFkok lekt f'k{kk (Adult or Social Education)

16.3 L=kh f'k{kk (Women Education)

16.4 lkjka'k (Summary)

16.5 'kCndks'k (Keywords)

16.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

16.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• fodykaxksa osQ fy, f'k{kk O;oLFkk dk foospu djus esaA

• izkS<+ f'k{kk ,oa L=kh f'k{kk O;oLFkk dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

t:jreanksa dh f'k{kk osQ fy, Lora=krk osQ ckn ljdkj }kjk lgh fn'kk esa iz;kl fd;k x;kA ljdkj us vyx&vyx
f'k{kk dk;ZØeksa osQ ekè;e ls tSlsμfodykaxksa osQ fy, f'k{kk] izkS<+ f'k{kk] L=kh f'k{kk vkfn] f'k{kk t:jreanksa rd
igq¡pkus dk iz;kl dj jgh gSA

LorU=krk ls iwoZ Hkkjr esa fofHkUu izdkj osQ fodykaxkas osQ fy;s f'k{kk osQ {ks=k esa tks Hkh iz;kl fd;s tk jgs Fks]
os izeq[k :i ls ekuo lsok la?kksa rFkk laLFkkvksa }kjk gh fd;s tk jgs FksA LorU=krk ls iwoZ ekufld U;wurk ls
xzflr ckydksa dh f'k{kk osQ fy;s caxky esa nks fo|ky; ,d >kjxzke esa rFkk ,d oqQjL;kSax esa rFkk ,d fo|ky;
eqEcbZ esa FkkA bl izdkj] LorU=krk ls iwoZ] lEiw.kZ ns'k esa ekufld U;wurk xzflr ckydksa dh f'k{kk osQ fy;s osQoy
rhu fo|ky; FksA

16-1 fodykaxksa osQ fy, f'k{kk (Education for Disabled)

fodykax ckyd fof'k"V ckydksa dh gh ,d Js.kh gS o lkekU; ckydksa ls budk fopyu gSA buosQ 'kjhj esa
dksbZ u dksbZ deh gksus osQ dkj.k bUgsa fo'ks"k f'k{kk dh vko';drk gksrh gSA
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Hkkjr esa fodykaxksa dh f'k{kk (Education for Disabled in India)

'kkjhfjd :i ls fodykaxksa osQ fy;s lEiw.kZ ns'k esa osQoy 28 fo|ky; vUèkksa dh f'k{kk osQ fy;s] 33 fo|ky; xwaxksa&cgjksa
osQ fy;s rFkk osQoy 2 fo|ky; dksf<+;ksa osQ fy;s FksA ns'k esa f'k{kk&vk;q osQ ckydksa dks ns[krs gq;s fo|ky;ksa dh ;g
la[;k cgqr gh de FkhA LorU=krk ls iwoZ ns'k esa osQoy 13 lqèkkj&x`g FksA ns'k dh vko';drkvksa dks ns[krs gq;s ;g
la[;k cgqr gh de FkhA

1- vaèk fo|ky;μLorU=krk osQ i'pkr~ f'k{kk&foHkkx rFkk lekt&dY;k.k foHkkx dks LorU=krk osQ i'pkr~
fodykaxksa dh f'k{kk dk Hkkj lkSaik x;kA lcls igys nsgjknwu esa vUèkksa osQ fy;s ,d fo|ky; [kksyk x;kA
fodkl&;kstukvksa osQ vUrxZr bls osQUnzh; fo|ky; dk :i iznku fd;k x;kA blesa ,d eqnz.k&izsl dh
LFkkiuk dh x;h] vaèkksa osQ osQUnzh; iqLrdky; dh LFkkiuk dh x;h rFkk us=kghuksa osQ fy;s leqfpr lkfgR;
osQ izdk'ku dh O;oLFkk dh x;hA dkykUrj esa ysMh uks;l fo|ky; dk fodkl fd;k x;k] ftlesa cgjksa
rFkk xwaxksa dh O;oLFkk dh tkrh gSA

lu~ 1959 bZ- esa nsgjknwu osQ fo|ky; osQ lkFk ,d vkn'kZ fo|ky; (Model School) lEcfUèkr fd;k x;kA
vktdy nsgjknwu fo|ky; osQ lkFk us=kghu L=kh&f'k{kk foHkkx vkSj lEcfUèkr dj fn;k x;k gSA 1955 bZ-
esa nsgjknwu osQ czSys izsl dk fodkl fd;k x;kA bl izsl us vc rd 273 uohu izdk'ku fd;s gSa] rFkk 83
izdk'kuksa dk iqueqZnz.k fd;k gSA

2- Hkkjrh; cky dY;k.k cksMZμlu~ 1952 bZ- esa ^Hkkjrh; cky dY;k.k cksMZ* dh LFkkiuk dh x;h] tks
fofHkUu izdkj osQ fodykaxksa dh vusd 'kSf{kd rFkk O;kolkf;d leL;kvksa dk lekèkku djrk gSA fodykax
ckydksa osQ fy;s dY;k.kdkjh dk;Z djus dh n`f"V ls ̂ lekt dY;k.k cksMZ* Hkh vusd ljkguh; dk;Z dj
jgk gSA bldh LFkkiuk 1953 bZ- esa dh x;h FkhA

3- jk"Vªh; lykgdkj ifj"knμosQUnzh; ljdkj dks f'k{kk] izf'k{k.k rFkk fu;ksx lEcUèkh ekeyksa ij ijke'kZ
iznku djus gsrq ,d ^jk"Vªh; lykgdkj ifj"kn* dk Hkh xBu fd;k x;kA fodykaxksa dh jkstxkj lEcUèkh
leL;kvksa dk lekèkku djus gsrq fnYyh] gSnjkckn] enzkl] tkyUèkj] dkuiqj] vgenkckn caxykSj rFkk
dksydkrk esa fo'ks"k fu;kstu dk;kZy; LFkkfir fd;s x;sA

4- eUn cqf¼ ckydksa dks f'k{kkμekufld :i ls nqcZy ckydksa dh f'k{kk O;oLFkk osQ fy;s caxky osQ nksuksa
gh fo|ky;ksa dk fodkl fd;k x;kA bu ckydksa osQ cqf¼&Lrj dk irk yxkus gsrq bykgkckn dh euksoSKkfud
iz;ksx'kkyk us vusd euksoSKkfud ijh{kk,¡ rS;kj dhaA 1952 osQ ckn ls bu ckydksa dks fo'ks"k Nk=ko`fÙk;k¡
nsus dh O;oLFkk dh x;hA lu~ 1955&56 rd fodykaxksa dh f'k{kk ij fd;s tkus okys O;; dk 50 izfr'kr
Hkkj osQUnzh; ljdkj rFkk 'ks"k jkT; ljdkj ogu djrh Fkh] fdUrq blosQ ckn leLr Hkkj osQUnzh; ljdkj
ogu djus yxhA

5- jkT; ljdkjksa dk iz;klμbl fn'kk esa osQUnzh; ljdkj osQ vfrfjDr vusd jkT; ljdkjksa rFkk vusd
ekuo&lsok la?k Hkh mYys[kuh; dk;Z dj jgh gSaA iatkc esa p.Mhx<+ esa fodykaxksa osQ fy;s ,d x̀g (Home)

dh LFkkiuk dh gS] mÙkj izns'k C;wjks vkWiQ lkbdksyksth Hkh O;oLFkk dj jgk gSA eqEcbZ dh ̂ vUèkksa osQ fy;s
jk"Vªh; la?k*] ̂ vUèk&dY;k.k* (Blind Welfare) ,d if=kdk izdkf'kr djrh gS] dksydkrk osQ cgjs rFkk
xwaxs ckydksa dk fo|ky; ^cgjs* uked if=kdk izdkf'kr djrk gSA izk;% izR;sd jkT; ljdkj us jSu clsjs
rFkk cky&vodk'k x`g LFkkfir dj j[ks gSaA

6- cgjs&xwaxksa dh f'k{kkμgSnjkckn esa cgjs rFkk xwaxks a osQ fy;s Bhd mlh Lrj osQ fo|ky; dk fodkl
gks jgk gS] tSlk fd nsgjknwu esa vUèkksa dk fo|ky; gSA bu ckydksa dh f'k{kk rFkk izf'k{k.k dh O;oLFkk
esa vusd ijekFkZ lsok la?kks a us Hkh ljkguh; dk;Z fd;s gSaA bu dk;ks± esa iQkWj nh CykbUM dh LFkkiuk
mYys[kuh; gSA
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orZeku Hkkjr esa vaèkksa osQ fy;s vusd fo|ky; rFkk izf'k{k.k osQUnz gSaA nsgjknwu osQ izf'k{k.k osQUnz esa
150 iq#"k rFkk 35 efgykvksa osQ izf'k{k.k dh O;oLFkk gSA dbZ fo|ky; cgjs rFkk xwaxksa dks f'k{kk
rFkk izf'k{k.k iznku djus dk dk;Z dj jgs gSaA gSnjkckn dk izf'k{k.k osQUnz 6 izeq[k m|ksxksa esa izf'k{k.k
iznku djrk gSA ns'k esa vUèkksa osQ fy;s vè;kidksa dks izf'kf{kr djus gsrq fnYyh] eqEcbZ rFkk ujsUnziqj
esa ,d&,d izf'k{k.k fo|ky; gSA

fodykaxksa osQ fy;s fd;s x;s mik; (Measure taken for Disabled)

1- Hkkjrh; lafoèkkuμHkkjrh; lafoèkku esa izkoèkku fd;k x;k gS fd lafoèkku ykxw gksus osQ i'pkr~ ls 10 o"kks±
osQ vUrxZr lHkh jkT; 14 o"kZ rd dh vk;q osQ cPpksa osQ fy;s fu%'kqYd o vfuok;Z f'k{kk dh O;oLFkk djsaxsA
viuh vk£Fkd {kerk osQ vUrxZr jkT; fodykax ckydksa osQ fy;s thou;kiu] f'k{kk ,oa jkstxkj dh O;oLFkk
djsxkA

2- jk"Vªh; f'k{kk&uhfrμblosQ vUrxZr ckydksa o fodykax ckydksa osQ fy;s fd;s x;s izkoèkku dk o.kZu fd;k
x;kA ¶tks cPps fodykax gksa ;k fof{kIr Hkkoukvksa okys gksa ;k ftudk ekufld fodkl de gqvk gks] mudks
fo'ks"k mipkj] f'k{kk iqu% LFkkiu vkSj ns[kHkky dh lqfoèkk;sa iznku dh tk;saxhA¸

ubZ jk"Vªh; f'k{kk&uhfr esa ckydksa o fodykax ckydksa osQ fy;s izkoèkku osQ vUrxZr Hkkjrh; laln us
ekuorkoknh vkn'kks± dh iqu% LFkkiuk djus dk fu'p; nksgjk;k gSA vuqekur% 5 izfr'kr fodykax cPps
gh fo'ks"k fo|ky;ksa esa f'k{kk ,oa jkstxkj gsrq lqfoèkk;sa ikrs gSa] vr% bl uhfr osQ vuqlkj bUgsa lkekU; ckydksa
osQ lkFk lgHkkxh osQ :i esa leUo;u djosQ mUgsa lkekU; fodkl osQ fy;s rS;kj djuk gS] ftlls og ¶f'k{kk
dh eq[;èkkjk esa lcosQ lkFk rSj losaQA¸

3- ckydksa osQ vfèkdkjksa dk ?kks"k.kki=kμ20 uoEcj] 1959 dks la;qDr jk"Vª la?k dh egklHkk esa 78 ns'kksa
osQ izfrfufèk;ksa dh ,d o`gn lHkk osQ ckydksa osQ vfèkdkjksa osQ ?kks"k.kk i=k dks ikfjr fd;k o 9 fnlEcj
1975 dks la;qDr jk"Vª la?k dh egklHkk us fodykax O;fDr;ksa osQ ?kks"k.kk i=k dks ikfjr fd;kA

4- fodykax o"kZμlu~ 1981 dks la;qDr jk"Vª la?k us vUrjkZ"Vªh; fodykax o"kZ ?kksf"kr fd;k FkkA fodykaxksa dh
vko';drkvksa o leL;kvksa dh xgurk ,oa foLrkj dks è;ku esa j[krs gq;s o"kZ 1981 dks fodykaxksa osQ
vUrjk"Vªh; o"kZ osQ fgr esa ljdkj o lektlsoh laLFkkvksa }kjk vusd ;kstuk;sa o dY;k.kdkjh dk;ZØe
izkjEHk fd;s x;sA

5- fo'o fodykax fnolμfodykaxksa dh cgqeq[kh leL;kvksa ,oa vko';drkvksa osQ izfr leLr fo'o esa
psruk ykus osQ mís'; ls 20 fnlEcj] 1959 esa T;wfjd lEesyu esa ¶fo'o fodykax fnol¸ dk 'kqHkkjaHk
gqvkA rc ls ekpZ osQ r`rh; jfookj dks ;g fnol fo'o osQ vusd jk"Vªksa esa euk;k tkrk gSA blosQ izeq[k
mís'; fodykax ckydksa dh miyfCèk;ksa o fodkl ij è;ku nsuk o Hkkoh ;kstukvksa ij izdk'k Mkyuk gSA
Hkkjr esa ;g fnol loZizFke General Rehabilitation In India }kjk o"kZ 1982 esa euk;k x;k FkkA rc
ls ;g izR;sd o"kZ ljdkj }kjk euk;k tkrk gSA

Hkkjr esa vUèkksa osQ fy;s czSys&fyfi (Braille Code) dk izpyu lu~ 1949 bZ- esa fd;k

x;kA blls iwoZ vUèkksa dh f'k{kk oqQN gLrf'kYiksa osQ izf'k{k.k rd gh lhfer FkhA
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fodykaxksa dh f'k{kk osQ mís';

Hkkjr esa djhc 25 yk[k vUèks] y¡xM+s&ywys] cgjs&xw¡xs rFkk vfodflr efLr"d okys ckyd gaSaA budh f'k{kk
O;oLFkk osQ mís'; fuEukafdr gSaμ

1- lkekU; f'k{kkμfodykaxksa dh f'k{kk&O;oLFkk dk izeq[k mís'; fodykax ckydksa osQ fy, lkekU; f'k{kk
dh O;oLFkk djuk gSA blosQ }kjk os gh miU;kldkj] dgkuhdkj] laxhrK vkfn cu ldrs gSaA lkekU; f'k{kk
ls vkt vusd us=k&T;ksfrghu f'kf{kr ;qod lkekU; fo|ky;ksa esa vè;kiu dk;Z dj jgs gSaA

2- O;kolkf;d izf'k{k.kμfodykaxksa dks bl izdkj dk O;kolkf;d izf'k{k.k iznku djuk gS fd os f'k{kksijkUr
viuk thfodksiktZu dj losaQA blosQ fy, fodykaxksa dks fofHkUu izdkj osQ gLrf'kYi tSlsμdrkbZ] cqukbZ]
oqQlhZ cquuk] ysFk e'khu ij dk;Z djuk] fp=kdkjh vkfn dk izf'k{k.k iznku fd;k tk ldrk gSA

3- vodk'k osQ le; dk lnqi;ksxμvius fofHkUu vaxksa dh foiQyrk osQ dkj.k fodykax vius le; dks
mi;ksxh fofèk ls O;rhr ugha dj ldrsA vr% muesa oqQN bl izdkj dh fo'ks"krkvksa] ;ksX;rkvksa rFkk {kerkvksa
dk fodkl djuk pkfg, fd os vius vodk'k osQ le; dk lnqi;ksx dj losaQA blosQ fy, mUgsa laxhr]
fp=kdyk vkfn dh f'k{kk iznku djuh pkfg,A

4- foiQy vaxksa osQ vfrfjDr vU; vaxksa dk fodklμckydksa osQ oqQN vax iw.kZ:is.k foiQy gks x;s gSa
rFkk ftUgsa ugha lqèkkjk tk ldrk gS] ijUrq muosQ vU; vaxksa dk bl izdkj ls fodkl fd;k tk ldrk gS
fd ftlls fody vaxksa dh ;FkklEHko {kfriw£r gks losQA mnkgj.k osQ fy, us=kghu ckydksa esa Li'kZ rFkk
?kzk.k 'kfDr dk fodkl fd;k tk ldrk gS] xw¡xs rFkk cgjksa osQ dku rFkk thHk osQ vfrfjDr vU; bfUnz;ksa
dk fodkl fd;k tk ldrk gSA

fodykax f'k{kk osQ ikB~;Øe

ge lHkh izdkj osQ fodykaxksa osQ fy, ,d gh izdkj osQ ikB~;Øe dk fuèkkZj.k ugha dj ldrs gSaμ

1- vUèkksa osQ fy, ikB~;ØeμMkW- izSQEiVu ds vuqlkj vU/ksa ds ikB~;ozQe ds ogh mís'; gksus pkfg, tks
lkekU; n`f"V okyksa ds fy, gksrs gSaA us=kghuksa ds fy, Hkh ogh ikB~;ozQe fu/kZfjr djuk pkfg, tks lkekU;
n`f"Vokyksa ds fy, gksrk gS] fdUrq vU/ksa dh oqQN U;wurkvksa dks è;ku esa j[kdj fuEukafdr fo"k;ksa dks
vfrfjDr :i ls lfEefyr djuk pkfg,μ

1- x`g foKku] 2- laxhr]

3- 'kkjhfjd dyk,¡] rFkk 4- xfr'khyrkA

bl ikB~;ozQe ds gsrq fo|ky;ksa dks fof'k"V ikBu fof/;ksa dks viukuk iM+sxkA tSls Jo.k bfUnz;ksa }kjk
vuqHkoktZu djkuk] Li'kZ rFkk ?kzk.k 'kfDr;ksa dk fodkl djus ds mik;ksa dks viukuk] xzkeksiQksu rFkk jsfM;ks
tSlh JO; lgk;d lkezxh dk iz;ksx djuk Fkk LofozQ;kvksa }kjk djds lh[kukA

2- cgjksa ds fy, ikB~;ozQeμJo.k bfUnz;k¡ fuf"ozQ; gksrh gSa] ijUrq vU; lHkh bfUnz;k¡ iw.kZ:is.k fodflr gksrh
gSaA dksbZ&dksbZ ckyd nksgjs vaxksa ls foiQy gksrs gSa tSls fdlh ds dku nwf"kr gksus ds lkFk gh lkFk mldh
thHk Hkh foo`Qr gksrh gSA bu nksuksa gh {ks=kksa esa i`Fko~Q&i`Fko~Q ikB~;ozQe fu/kZfjr djus dh vko';drk gSA
bu nksuksa gh izdkj ds ckydksa ds fy, dsoy n`'; lk/uksa ls gh f'k{kk iznku dh tk ldrh gSA budks ,slh
f'k{kk iznku djus dh vko';drk gS] tks lkekU; xq.kksa dk fodkl djus ds vfrfjDr mUgsa oqQN O;kolkf;d
fuiq.krk iznku dj ldsA

3- y¡xM+s&ywyksa dh f'k{kkμbu ckydksa ds iSjksa esa nks"k gksrs gSa] ;|fi ;s Bhd izdkj ls ns[k rFkk lqu ldrs
gSaA vr% buds fy, lkekU; ckydksa ds fy, fu/kZfjr ikB~;ozQe gh gksuk pkfg,A budh f'k{kk ds lEcU/
esa fo|ky; dks vxzkafdr O;oLFkk,¡ vkSj djuh pkfg,μ
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(i) ?kqekonkj oqQflZ;ksa dh O;oLFkk]

(ii) gkFk&nwf"kr ckydksa ds fy, fctyh ds Vad.k&;a=k]

(iii) fo|ky; Hkou ds mi;qDr iQ'kks± dk fuekZ.k vkfnA

4- eUncqf¼ ckydksa ds fy, ikB~;ozQeμeUncqf¼ ckydksa dks rhu Hkkxksa esa foHkDr dj ldrs gSaμ(i) tM+
cqf¼] (ii) fuEu cqf¼ rFkk (iii) lkekU; ls fuEuA bu lcdh i`Fko~Q&i`Fko~Q ckSf¼d fo'ks"krkvksa ds vuq:i
bu lcds fy, i`Fko~Q&i`Fko~Q ikB~;ozQe fu/kZfjr djus dh vko';drk gSA

(i) tM+ cqf¼μ;s fdlh Hkh izdkj dh lkekU; f'k{kk ljyrkiwoZd xzg.k djus ds ;ksX; ugha gksrs gSa] vr%
buds ikB~;ozQe esa gLrf'kYi ds izeq[krk nh tkuh pkfg,A ;s fdlh Hkh izdkj dk lw{e Kku izkIr
ugha dj ldrs gSa] vr% mUgsa dsoy LFkwy :i esa gh Kku nsuk pkfg,A

(ii) fuEu cqf¼ ckydμ;s fo'ks"k iz;klksa ls fdlh Lrj fo'ks"k rd lkekU; f'k{kk xzg.k dj ldrs gSa]
fdUrq buds fy, fo'ks"k fo|ky;ksa rFkk ikBu&fof/;ksa dh vko';drk gksrh gSA buds ikB~;ozQe esa
lkekU; f'k{kk ds vfrfjDr gLrf'kYi Hkh lfEefyr fd;k tkuk pkfg,A ikBu fof/ esa ̂ djds lh[kus*
dks viukuk mi;qDr gSA budks i<+kus ds fy, vf/d ls vf/d ek=kk esa JO;&ǹ'; lkexzh dk iz;ksx
djuk pkfg,A

(iii) lkekU; ls fuEuμbl Js.kh ds ckydksa dks fo'ks"k iz;klksa ls muds gh fo|ky;ksa esa f'k{kk nh tk ldrh
gS] vr% buds leku ikB~;ozQe gks ldrs gSa] fdUrq bu ckydksa ls rkfoZQd fpUru dh vk'kk ugha
djuh pkfg,A

Lo&ewY;kadu (Self-Assessment)

1-   lgh fodYi dk p;u dhft;sμ(Choose the correct option)

1- vUrjkZ"Vªh; fodykax o"kZ ?kksf"kr gqvk Fkkμ

(a) 1959 (b) 1975 (c) 1981 (d) 1980

2- Hkkjr esa fodykax fnol izfro"kZ euk;k tkrk gSμ

(a) 2 ekpZ (b) 10 vizSy

(c) 7 ebZ (d) ekpZ dk r`rh; jfookjA

3- fodykaxrk dh n`f"V ls lu~ 1975 D;ksa izfl¼ gS\

(a) fodykaxksa dk ?kks"k.kk&i=k (b) la;qDr jk"Vª la?k }kjk cky vf/dkj  ?kks"k.kk&i=k

(c) fodykaxksa dk vUrjkZ"Vªh; o"kZ (d) fodykaxksa ds fy, T;wfjd lEesyuA

16-2  izkS<+ vFkok lekt f'k{kk (Adult or Social Education)

izkS<+ f'k{kk f'k{kk dk vFkZ (Meaning of Adult Education)

izkS<+ f'k{kk dks fHkUu&fHkUu ukeksa ls tkuk tkrk gS] tSlsμlkekftd f'k{kk] vk/kjHkwr f'k{kk] xzkeksi;ksxh f'k{kk
rFkk tu lewg dh f'k{kkA lcls igys izkS<+ f'k{kk dk laoqQpu i<+uk&fy[kuk rFkk xf.kr dk lkekU; Kku izkIr
djuk Fkk] fdUrq orZeku le; esa izkS<+ f'k{kk dk ;g ladh.kZ :i lekIr gks pqdk gSA vc izkS<+ f'k{kk dk mís';
O;fDr ds ckSf¼d fodkl ds lkFk gh mldk lkekftd fodkl djuk Hkh gSSA izkS<+ f'k{kk dksbZ Hkh jkstxkj djus
okyk O;fDr izkIr dj ldrk gSA

lekt f'k{kk ds fuEufyf[kr nks izdkj gSaμ

(i) vkSipkfjd f'k{kk]
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(ii) vukSipkfjd f'k{kkA

bl lEcU/ esa egkRek xk¡/h dk fopkj gS fdμ¶izkS<+ f'k{kk dk vFkZ thou ls] thou }kjk rFkk thou Hkj dh

f'k{kk ls gSA¸

ds- th- lS;nsu ds 'kCnksa esaμ¶izkS<+ f'k{kk dk vFkZ thou ls] thou }kjk rFkk thou Hkj dh f'k{kk fufgr gSA¸

izkS<+ f'k{kk dh uohu /kj.kkμLok/hurk izkfIr ds mijkUr izkS<+ f'k{kk dh uohu /kj.kk dk mn; gqvkA lu~ 1949

bZ- esa f'k{kk lykgdkj cksMZ ds vf/os'ku esa ml le; ds f'k{kk eU=kh Jh vcqy dyke vktkn us vius oDrO;

esa lkekftd f'k{kk dks ,d uohu :i iznku djrs gq, crk;k fdμ¶izkS<+ f'k{kk dk dsoy yksxksa dks lk{kj cukus

rd lhfer ugha j[kk tkuk pkfg;s] tks fd izR;sd ukxfjd dks turU=kh; lkekftd O;oLFkk esa Hkkx ysus ds fy,

rS;kj djsaA¸ bl le; ls izkS<+ f'k{kk dk ifjorZu lkekftd f'k{kk esa gks x;kA

izkS<+ f'k{kk ds vFkZ dks Li"V djrs gq, MkW- ,u- ,u- eq[kthZ ds }kjk izkS<+ f'k{kk ds nks igyw cryk;s x;s gSaμ

(1) izkS<+ lk{kjrk vFkkZr~ mu izkS<+ksa dks f'k{kk iznku djuk ftudks fo|ky; esa fdlh izdkj dh f'k{kk izkIr ugha

gqbZ] rFkk

(2) lk{kj izkS<+ksa dks yxkrkj f'k{kk iznku djukA

lkekftd vFkok izkS<+ f'k{kk ds vUrxZr fuEu rhu ckrsa eq[; :i ls ifjyf{kr gksrh gSaμ

(1) vui<+ dks lk{kj cukrh gSA

(2) lkekftd f'k{kk og f'k{kk gS tks yksxksa dks ukxfjdrk ds vk/kjksa rFkk dÙkZO;ksa dk Kku djkrh gS] rFkk

(3) lkfgR; dyk osQ vHkko esa f'kf{kr efLr"d dk fodkl djrh gSA

lkekftd f'k{kk osQ mís';μlkekftd f'k{kk osQ mís';ksa dks fuEu nks oxks± esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSμ

(d) lkekftd mís';]

([k) O;fDrxr mís';A

(d) lkekftd mís';μizkS<+ksa dks lekt dk mÙke ukxfjd cukus osQ fy, lkekftd f'k{kk muesa fuEu xq.kksa dks

fodkl djrh gSμ

(1) lkekftd f'k{kk yksxksa esa lkekftd ,drk dh Hkkouk dk fodkl djrh gSA gekjs ns'k esa vusd /eks±] erksa

rFkk tkfr;ksa osQ yksx fuokl djrs gSaA ;gk¡ ij yksxksa esa tkfrxr] /eZxr rFkk oxZxr HksnHkko dks O;kid

:i ls ns[kk tk ldrk gSA blosQ lkFk&lkFk etnwj&iw¡thifr] xjhc rFkk vehj osQ chp ,d nwjh gSA

lkekftd f'k{kk dk eq[; mís'; bl nwjh dks lekIr djuk gSA

(2) lkekftd f'k{kk dk ,d vU; mís'; f'kf{kr O;fDr;ksa dk ckSf¼d fodkl djosQ] jk"Vª osQ lk/uksa dh lqj{kk

rFkk izxfr djuk gSA

(3) lkekftd f'k{kk dk eq[; mís'; yksxksa esa lekt dY;k.k osQ fy, vius LokFkks± rFkk fgrksa dk R;kx djus

dh {kerk dk fodkl djuk gSA bl Hkkouk osQ }kjk gh mÙke lekt dk fuekZ.k lEHko gSA lkekftd f'k{kk

osQ }kjk gh ukxfjd vkn'kks± dk lekos'k gksrk gSA

(4) jk"Vªh; lk/uksa dh lqj{kk rFkk izxfr vusd oxks± esa ,drk LFkkfir djus osQ fy, ljdkjh leqnk;ksa rFkk

laLFkkvksa ,oa leqnk;ksa osQ vUrxZr gh O;fDr viuh lkewfgd leL;kvksa dks fu£er dj ldrk gSA lkekftd

f'k{kk O;fDr dks lgdkjh laLFkkuksa rFkk leqnk;ksa dks fu£er djus esa lgk;rk nsrh gSA vr% lkekftd f'k{kk

dk ,d vU; mís'; O;fDr esa lgdkjh laLFkkvksa rFkk leqnk;ksa osQ fuekZ.k osQ fy, psruk dk fodkl djuk

gS] ftlesa lekt dh mUufr esa lHkh O;fDr viuk iw.kZ lg;ksx ns losaQA
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([k) O;fDrxr mís';μlkekftd f'k{kk osQ O;fDrxr mís'; fuEufyf[kr gSaμ

(1) lkekftd f'k{kk O;fDr esa lkekftd oqQ'kyrk osQ fodkl esa Hkh viuk egRoiw.kZ ;ksxnku nsrh gSA lkekftd
f'k{kk osQ }kjk gh O;fDr ijLij lg;ksx ls fey&tqydj jguk lh[krs gSaA ikfjokfjd thou dks lq[kh cukus
dh tkudkjh O;fDr;ksa dks nsrh gSA blosQ lkFk&lkFk mUgsa orZeku leL;kvksa dk Kku djkdj muosQ lek/ku
osQ fy, mik; crkrh gSA

(2) lkekftd f'k{kk izkS<+ksa osQ lkaLÑfrd fodkl esa Hkh viuk ;ksxnku djrh gSA

(3) dbZ O;fDr fHkUu&fHkUu ifjfLFkfr;ksa osQ iQyLo:i vkSipkfjd f'k{kk xzg.k ugha dj ikrs ftlls mudk
ekufld fodkl #d tkrk gSA lkekftd f'k{kk }kjk ,sls O;fDr;ksa dk ekufld fodkl fd;k tkrk gSA

(4) lkekftd f'k{kk dk ,d vU; mís'; 'kkjhfjd fodkl Hkh djuk gSA ;g f'k{kk mu O;fDr;ksa dks LokLF;
lEcU/h fu;eksa rFkk jksxksa osQ cpko gsrq fof/;ksa vkfn dk Kku djkrh gS ftUgksaus vkSipkfjd f'k{kk le;
ij izkIr ugha dhA

Hkkjr esa izkS<+ f'k{kk dk fodkl

igys lekftd f'k{kk dks izkS<+ f'k{kk osQ uke ls tkuk tkrk FkkA Hkkjr esa izkS<+ f'k{kk ;k lekt osQ Øfed fodkl
rFkk mUufr dk vè;;u nks Hkkxksa esa ck¡Vdj ljyrkiwoZd fd;k tk ldrk gSμ

(1) Lora=krk ls iwoZ izkS<+ f'k{kk dk fodkl]

(2) Lora=krk izkfIr osQ i'pkr~ Hkkjr esa izkS<+ f'k{kk dk fodklA

(1) Lora=krk ls iwoZ izkS<+ f'k{kk dk fodkl

(v) Lora=krk ls iwoZ izkS<+ f'k{kk dh izxfrμ20oha 'krkCnh ls 18 o"kks± rd Hkkjr esa izkS<+ f'k{kk osQ {ks=k esa dksbZ
mYys[kuh; izxfr ugha gqbZA ;|fi 20oha 'krkCnh osQ 'kq: esa gq, jk"Vªh; vkUnksyu us leLr Hkkjrokfl;ksa esa ns'kizse
dh Hkkouk dk fodkl dj fn;k FkkA blh Hkkouk ls izsfjr gksdj ns'k osQ usrkvksa us vaxzst ljdkj ls jk"Vªh; f'k{kk
dh ek¡x djrs gq, lekt f'k{kk dh vko';drk dk vuqHko fd;kA lu~ 1910 ls izkS<+ f'k{kk osQ {ks=k esa dbZ iz;kl
gksus osQ i'pkr~ Hkh lu~ 1912 esa bl f'k{kk osQ izlkj osQ fy, dksbZ Hkh ,d fuf'pr ;kstuk dks fØ;kfUor ugha fd;k
x;kA lu~ 1910 ls 1912 osQ chp cM+kSnk esa lu~ 1910 esa lcls igys lkoZtfud iqLrdky; LFkkfir fd;s x;s rFkk
lu~ 1910 esa gh eSlwj esa xzkeh.k izkS<+ksa osQ fy, jkf=k ikB'kkyk;sa izkjEHk dh x;haA

(c) lu~ 1919 ls 1937 rd lekt f'k{kk dh izxfrμlu~ 1919 osQ Hkkjr ljdkj vf/fu;e }kjk Hkkjrh;ksa
dks ernku dk vf/dkj izkIr gksus osQ ckn mudh izkS<+ f'k{kk esa #fp mRiUu gks x;h] ftlosQ ifj.kkeLo:i
ns'k esa izkS<+ f'k{kk osQ fy, vusd dk;Z fd;s x;sA iatkc] caxky] eè; izkUr vkfn izkUrksa esa vusd jkf=k fo|ky;ksa
dh LFkkiuk dh x;hA lu~ 1919 esa bl vf/fu;e dks fØ;kfUor fd;k x;k vkSj gLrkUrfjr fo"k;ksa dks efU=k;ksa
dks lkSaik x;kA f'k{kk foHkkx bu efU=k;ksa osQ gkFk esa vkus osQ ifj.kkeLo:i f'k{kk izlkj osQ fy, vusd dne
mBk;s x;sA lu~ 1919 esa iatkc esa ^fuj{kjrk fuokj.k vkUnksyu* izkjEHk gqvk vkSj jkf=k fo|ky; [kksys x;sA lu~
1921 esa gh la;qDr izkUr dh ljdkj us 6 uxjikfydkvksa dks jkf=k ikB'kkykvksa dh LFkkiuk osQ fy, vuqnku
fn;kA lu~ 1927 esa lekt f'k{kk vfHk;ku rsth ls pyrk jgk] ijUrq lu~ 1929 esa fo'oO;kih vk£Fkd ladV
osQ dkj.k lekt f'k{kk dk dk;Z <hyk iM+ x;kA bl le; eqEcbZ rFkk iatkc esa gh izkS<+ f'k{kk ij è;ku osQfUnzr
fd;k x;kA lu~ 1937 esa izkS<+ f'k{kk fo|ky;ksa dh oqQy la[;k 2]207 FkhA buosQ vykok 11 fo|ky; fL=k;ksa osQ
fy, FksA

(l) lu~ 1937 ls 1947 rd izkS<+ f'k{kkμlu~ 1937 esa Lok;Ùk 'kklu dkaxzsl efU=ke.My osQ gkFk esa vk
x;k FkkA dkaxzslh efU=ke.Myksa us izkS<+ f'k{kk osQ fodkl dk;ZØe esa cgqr enn dhA lu~ 1939 esa osQUnzh; ljdkj
}kjk o;Ld f'k{kk lfefr dh LFkkiuk dh x;hA bl lfefr osQ vè;{k MkW- lS;n egewn FksA
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lu~ 1947 ls iwoZ vFkkZr~ LorU=krk izkfIr ls iwoZ Hkkjr osQ fofHkUu izkUrksa esa] izkS<+ f'k{kk {ks=k esa fd;s x;s dk;ks±
dk laf{kIr fooj.k fuEufyf[kr gSμ

(1) vleμvle osQ izkS<+ksa dks f'kf{kr djus gsrq ,d f'k{kk foHkkx dk xBu fd;k x;k gSA bl f'k{kk foHkkx
us vius v/hu dk;kZy;ksa dh enn ls fuj{kjrk mUewyu rFkk f'k{kk dk izlkj fd;kA lu~ 1947 rd ;gk¡
580 izkS<+ ikB'kkyk;sa gks x;h FkhaA

(2) caxkyμdkaxzsl osQ efU=ke.Myksa us lu~ 1939 rd caxky esa izkS<+ f'k{kk osQ fy, vusd dne mBk;sA ijUrq
lu~ 1939 esa bldh xfr vR;f/d /heh gks x;hA izkS<+ f'k{kk osQ izlkj dh xfr eUn gksus osQ mijkUr lu~
1947 rd ;gk¡ izkS<+ fo|ky;ksa dh la[;k 417 FkhA

(3) fcgkjμdkaxzsl osQ efU=ke.Myksa us fcgkj esa izkS<+ f'k{kk dk izlkj lcls vf/d fd;kA fcgkj esa ^ifjokj
f'kf{kr cukvks* uked vkUnksyu pyk;k vkSj fcgkj osQ dbZ xk¡oksa esa Hkh izkS<+ f'k{kk osQ izlkj osQ cgqr&lh
ck/k;sa vkus osQ ckn Hkh lu~ 1947 rd ;gk¡ vusd izkS<+ fo|ky; [kksys x;sA

(4) mÙkj izns'kμlu~ 1930 esa mÙkj izns'k dh ljdkj us ;gk¡ izkS<+ f'k{kk foHkkx dh LFkkiuk dh vkSj vxys
18 o"kks± esa fL=k;ksa osQ fy, 62 izkS<+ fo|ky; ,oa iq#"kksa osQ fy, 100 izkS<+ fo|ky;ksa dh LFkkiuk dhA lkFk
gh 1]319 iqLrdky;ksa dh Hkh LFkkiuk dh x;hA mÙkj izns'k esa dkaxzsl efU=ke.My osQ le; izkS<+ f'k{kk dk
izlkj rsth ls gqvk] blosQ fy, vusd osQUnz LFkkfir fd;s x;s] ijUrq bu efU=ke.Myksa osQ R;kxi=k osQ ckn
;g dk;Z #d x;kA lu~ 1947 rd mÙkj izns'k esa oqQy 9]825 izkS<+ fo|ky; FksA

(5) iatkcμ;gk¡ izkS<+ f'k{kk osQ fy, dksbZ iz'kaluh; dk;Z ugha fd;s x;sA ;gk¡ ij lu~ 1947 rd osQoy 96 izkS<+
fo|ky;ksa dh LFkkiuk dh x;hA

(6) eqEcbZμlu~ 1939 esa cEcbZ esa ¶izkS<+ f'k{kk ifj"kn~¸ dh LFkkiuk dh x;hA bl ifj"kn~ us izkS<+ f'k{kk {ks=k esa
rhoz xfr ls iz;kl fd;sA ;gk¡ izkS<+ksa dks f'kf{kr cukus osQ fy, ¶eqEcbZ uxj o;Ld f'k{kk lfefr¸ dk xBu
fd;k x;kA lu~ 1938 esa eqEcbZ ljdkj us fuj{kjrk dh lekfIr osQ fy, ,d cksMZ dk xBu fd;kA lu~
1939 esa izkS<+ f'k{kk dh i¼fr cgqr /heh gks x;h] D;ksafd dkaxzsl efU=ke.My us R;kx&i=k ns fn;k FkkA
lu~ 1947 rd eqEcbZ esa 2]740 izkS<+ fo|ky;ksa dh LFkkiuk gks pqdh FkhA

Hkkjr esa lu~ 1947 rd 51]617 fo|ky;ksa dh LFkkiuk dh x;h FkhA dkaxzsl efU=ke.My us vius vYi 'kklu
dky esa gh izkS<+ f'k{kk osQ izlkj osQ fy, iz'kaluh; dk;Z fd;sA

(2) Lora=krk izkfIr osQ i'pkr~ Hkkjr esa izkS<+ f'k{kk dk fodkl

(d) izkUrh; f'k{kk efU=k;ksa dk lEesyuμ21 ebZ lu~ 1948 esa osQUnzh; ljdkj us] fuj{kj izkS<+ksa dh f'k{kk
gsrq viuh ¶ckjg lw=kh; ;kstuk¸ izLrqr dhA lu~ 1949 esa fnYyh esa] izkUrh; f'k{kk efU=k;ksa dk ,d lEesyu
gqvkA bl lEesyu esa 3 o"kZ osQ Hkhrj 12 o"kZ ls 50 o"kZ rd dh vk;q okys fuj{kjksa esa ls de&ls&de 50»
izkS<+ksa dks lk{kj cukus dk y{; j[kk x;k] ijUrq vk£Fkd leL;kvksa osQ dkj.k bl y{; dh izkfIr u gks ldhA

([k) lekt f'k{kk dk iapeq[kh dk;ZØeμHkkjr ljdkj }kjk lekt f'k{kk osQ fy, ,d dk;ZØe cuk;k x;k]
ftls iapeq[kh dk;ZØe dgk tkrk gSA bl dk;ZØe osQ mís'; fuEufyf[kr gSaμ

(i) lekt rFkk O;fDr;ksa dk vko';drkuqlkj LoLFk euksjatu dk izcU/A

(ii) o;Ldksa dks vk£Fkd mUufr osQ fy, m|ksx&/U/ksa dh f'k{kk nsukA

(iii) LokLF; rFkk f'k{kk ls lEcfU/r fu;eksa dh tkudkjh nsukA

(iv) lk{kjrk osQ fy, iz;kl djukA

(v) izkS<+ksa esa vf/dkj rFkk tkx:drk mRiUu djukA
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(x) izkS<+ f'k{kk lekt f'k{kk osQ :i esaμLora=krk izkfIr osQ mijkUr izkS<+ f'k{kk dks lekt f'k{kk osQ uke
ls tkuk x;kA lekt f'k{kk dk izeq[k mís'; izkS<+ksa dks f'kf{kr cukus osQ lkFk&gh&lkFk mudks ukxfjdrk gh f'k{kk
izkIr djuk Hkh FkkA

gekjk ns'k ,d iztkrkaf=kd ns'k gSA bl iztkrkaf=kd ns'k esa izR;sd ukxfjd dks vius dÙkZO;ksa rFkk vf/dkjksa dk
Kku djkus rFkk vui<+ O;fDr;ksa dks lk{kj cukus osQ fy, lekt f'k{kk vR;Ur vko';d gSA bl lEcU/ esa
dksBkjh vk;ksx osQ vuqlkjμ¶iztkrU=k esa izkS<+ f'k{kk dk dk;Z izR;sd izkS<+ ukxfjd dks bl izdkj dh f'k{kk
izkIr djus dk volj nsuk gS fd ftlls og oS;fDrd rFkk O;kolkf;d mUufr }kjk lkekftd rFkk jktuhfrd
thou esa lfØ; :i ls Hkkx ys losQA¸

jk"Vªh; izkS<+ f'k{kk dk;ZØe (NAEP)

xks[kys baLVhV~;wV] iq.ks osQ Jh ,-vkj- dkeFk osQ 'kCnksa esa ¶bl o"kZ xk¡/hth dh tUefrfFk osQ 'kqHkkolj ij ̂ jk"Vªh;
izkS<+ f'k{kk&dk;ZØe* (NAEP) izkjEHk fd;k tk jgk gSA izk;% ,d o"kZ iwoZ laxfBr izkS<+ f'k{kk cksMZ us izkS<+ lk{kjrk
,oa izkS<+ f'k{kk dks mPp izkFkfedrk nsus dk fu'p; fd;k FkkA blosQ fy, izkS<+ fuj{kjrk dk mUewyu djus gsrq ,d
iapo"khZ; ;kstuk cukbZ xbZ gSA bl ;kstuk osQ vuqlkj fof'k"V :i ls 15&35 vk;q&oxZ osQ djksM+ksa fuj{kjksa dks lk{kj
cukus dk fo/ku j[kk x;kA lu~ 1978&79 esa 15 yk[k fuj{kjksa dks lk{kj cukus osQ y{; dks ysdj ;g dk;ZØe
fuf'pr fd;k x;kA blfy, bl oxZ dks ̂ jk"Vªh; izkS<+ f'k{kk&dk;ZØe dk o"kZ* dgk x;k vkSj /hjs&/hjs bl y{;
dks c<+kdj lu~ 1983&84 osQ fy, rhu djksM+ ipkl yk[k dj fn;k x;k rFkk iwjs ik¡p o"kZ esa nl djksM+ fuj{kjksa
dks lk{kj cukus dk fo'kky y{; fu/kZfjr fd;k x;kA NBh iapo"khZ; ;kstuk esa bl dk;Z gsrq nks vjc #i;s (lEiw.kZ
f'k{kk ij vBkjg vjc #i;ksa esa ls) O;; djus dk izko/ku j[kk x;kA vc rd dh fdlh Hkh iapo"khZ; ;kstuk
esa izkS<+ f'k{kk osQ fy, fuf'pr dh xbZ /ujkf'k dh rqyuk esa ;g /ujkf'k nl xquk ls Hkh vf/d gSA¸

xr o"kZ bl lEcU/ esa vusd laxksf"B;k¡ vk;ksftr dh xb±] dk;Z'kkyk;sa lapkfyr dh xb±] lfefr;k¡ rFkk
dk;Z&lewg xfBr fd;s x;s] Ïksr lk/u LFkkfir fd;s x;s] vko';d lkexzh osQ mRiknu gsrq iz;kl fd;s x;s]
jk"Vªh; izkS<+ f'k{kk&dk;ZØe dk ifjp; nsus gsrq i;kZIr izpkj fd;k x;k rFkk blosQ fy, cM+h Hkkjh ek=kk esa lkfgR;
forfjr fd;k x;kA bl lkfgR; osQ }kjk gh jk"Vªh; izkS<+ f'k{kk&dk;ZØe osQ mís';] è;s;] ekU;rk,¡] i¼fr;k¡]
izf'k{k.k&izfof/;k¡ rFkk dk;ZØe lapkyu ij i;kZIr izdk'k Mkyk x;kA izLrqr ys[k esa jk"Vªh; izkS<+ f'k{kk&dk;ZØe
osQ izeq[k eqíksa dk ewY;kadukRed fooj.k izLrqr fd;k x;k gSA

fuj{kjrk osQ leLr dkj.kksa esa ,d dkj.kμizsj.kk dk vHkko gSA fu/Zu rFkk ijEijkvksa dh tathjksa ls tdM+s djksM+ksa
O;fDr lh[kus osQ fy, izsj.kk ugha izkIr dj ikrsA lh[kdj os D;k djsaxs] v{kj&Kku ls mUgsa D;k ykHk gksxk]
;s oqQN ,sls iz'u gSa] ftudk mÙkj ik;s fcuk og #fp vkSj izsj.kk fodflr ugha dj losQxkA

fuj{kjrk osQ fo#¼ laxzke fu/Zurk] csjkstxkjh] lkekftd fiNM+kiu] ghu Hkkouk rFkk 'kks"k.k osQ fo#¼ Hkh laxzke
gksxk] tcfd buosQ igyw i;kZIr ek=kk esa fHkUu gSaA izkS<+ f'k{kk dk dksbZ Hkh dk;ZØe mlh le; izHkko'kkyh gks
ldrk gS] tcfd og vui<+ izkS<+ksa dks vk£Fkd U;k;] jktuhfrd egRo rFkk lkekftd Lora=krk iznku djus esa
mudh lgk;rk djsA

Jh dkeFk osQ 'kCnksa esa] ¶izxfr'khy 'kSf{kd fpUru] tks gesa r`rh; fo'o osQ ns'kksaμvkSj fo'ks"kdj ySfVu vesfjdh
'kSf{kd uokpkjksaμls izkIr gqvk] mlus gekjs bl 'kSf{kd fpUru dks mYys[kuh; :i ls izHkkfor fd;kA gekjs
Lo;a osQ iwoZ&Lora=krk vuqHko rFkk xr n'kdksa esa fd;s x;s oqQNsd iz;ksxksa osQ fu"d"kks± us Hkh gekjs bl 'kSf{kd
fpUru dks ubZ fn'kk iznku djus esa lgk;rk dhA phu] D;wck rFkk fo;ruke us ftl ljyrk osQ lkFk bu dk;ZØeksa
dk lapkyu fd;k vkSj ;g crk fn;k fd fdl izdkj lekt dk lkekftd&vk£Fkd uotkxj.k fd;k tk ldrk
gS] vkt Hkh gekjs fy, ,d ltho mnkgj.k gSA¸
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osQUnzh; ljdkj us fuj{kj izkS<+ksa dh f'k{kk gsrq ckjg lw=kh; ;kstuk dc izLrqr dh\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2-   fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. tu f'k{kk] ------------ dk vU; uke gSA

2. ------------ dks jk"Vªh; izkS<+ f'k{kk dk;ZØe vkSipkfjd :i esa 'kq: fd;k x;kA

3. ------------ ;k blls vf/d vk;q osQ O;fDr;ksa dks izkS<+ dgk tkrk gSA

4. ------------ esa ̂ lkeqnkf;d fodkl dk;ZØe* vkjEHk fd;k x;kA

5. ------------ esa fnYyh fo'ofo|ky; us i=kkpkj ikB~;Øeksa }kjk lekt f'k{kk iznku djus dk dk;Z vkjEHk fd;kA

16-3 L=kh f'k{kk (Women Education)

1- fL=k;ksfpr ,oa lok±xh.k O;fDrRo dk fodklμLorU=k Hkkjr esa L=kh tkfr dks vcyk ls lcyk cukus
osQ fy, muosQ 'kkjhfjd ckSf¼d] ekufld] vkè;kfRed] lkekftd fodkl djus osQ fy, mi;ksxh f'k{kk
dh O;oLFkk dh xbZA fL=k;ksfpr [ksy&owQn] O;k;ke] vkluksa dh O;oLFkk] fofo/ ckSf¼d vkSj ekufld
'kfDr;ksa dk fodkl djus osQ fo"k;ksa dk f'k{k.k fn;k tkrk gSA pw¡fd mi;qZDr f'k{kk dk izcU/ ,dek=k efgyk
fo|ky;ksa esa gh lEHko gS] blfy;s budk fodkl vkSj izlkj fd;k tk jgk gSA

2- L=khRo dks cuk;s j[kus dh nh{kk] f'k{kk vkSj okrkoj.k dh O;oLFkkμL=kh dk L=khRo mldh
yTtk&'khyrk] dkSek;Z vkSj fouezrk ijUrq fuHkhZdrk esa lfUufgr gksrk gSA ;g lc rHkh lEHko gS] tc mUgsa
fL=k;ksfpr dÙkZO;ksa ls ifjfpr djk;k tk,A Hkkjrh; laLÑfr esa fL=k;ksa dh fLFkfr egRoiw.kZ gSA og ekrk
(tuuh) gS] iRuh gS] cfgu gS] iq=kh gSA muosQ vius&vius LFkku ij D;k dÙkZO; gSa] D;k vf/dkj gSa] mUgsa
lekt esa oSQls O;ogkj djuk pkfg,A mUgsa bu ckrksa dk Kku djkuk vko';d gSA

3- ;ksX; ekrk] x`fg.kh] iRuh vkSj dk;ZdÙkkZ cukukμHkkjrh; laLÑfr esa ekrk ckyd dh lcls igyh
vkpk;Z (xq#) gksrh gSA og ckyd osQ laLdkjksa dks fu/kZfjr djrh gS vkSj leqfpr okrkoj.k] lh[k]
ykyu&ikyu vkSj Lusg nsdj mldk lkekftd rFkk ekuoh; fodkl djrh gSA x`gLFk thou esa L=kh ekrk]
x`fg.kh rFkk iRuh&rhuksa osQ :i esa dÙkZO; ikyu djrh gSA mudh f'k{kk O;oLFkk ,slh gks fd fL=k;k¡
oqQ'kyrkiwoZd ekrk] x`fg.kh] iRuh vkSj lg;ksxh cu losaQA

4- /k£edrk] uSfrdrk] pfj=k&fuekZ.k vkSj 'kkfUr&LFkkiuk dk Ïksr cukukμ/k£ed Hkkoukvksa dk izlkj
djosQ L=kh ckydksa dk uSfrd vkpj.k lq/kjrh gSaA og n;k dh nsoh gS] {kek&'khyrk mldk /eZ gS] og
lfg".kq] mnkj vkSj lgdkjh gSA L=kh ckydksa esa ;ksX; ukxfjd osQ bu xq.kksa dh LFkkiuk djrh gSA f'k{kk }kjk
L=kh dk /k£ed] uSfrd vkSj pkfjf=kd ekxZ&n'kZu djuk vko';d gSA

5- laLÑfr izlkj dk Ïksr cukukμlekt esa fofo/ lkaLÑfrd ijEijk,¡ fL=k;ksa }kjk gh laLFkkfir gksrh gSaA
;s mudh j{kd] iks"kd vkSj izlkjd gSaA os ifjokj ls ysdj lekt osQ {ks=k esa vius O;ogkjksa }kjk laLÑfr
dk fodkl djus esa ;ksx nsrh gSaA oL=k&foU;kl] jgu&lgu] /k£ed izFkk,¡] jhfr&fjokt] lkekftd
ekU;rk,¡] ekr`Hkk"kk&fodkl] ikfjokfjd f'k{kk }kjk lkekthdj.k osQ vkn'kZ izLrqr djosQ os gh iq#"k oxZ
dk ekxZ n'kZu djrh gSA blfy, L=kh&f'k{kk esa Hkkjrh; laLÑfr dk leUo; djuk pkfg,] ftlls og ml
laLÑfr dk izlkj djus dk mÙkjnkf;Ro fuokZg dj losQA
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6- O;kolkf;d] thfodksiktZu ,oa dyk esa n{krkμ;fn fdlh ifjokj osQ dÙkZO;ksa osQ fuokZg dh iw£r djus
osQ mijkUr L=kh osQ ikl vodk'k dk le; cprk gS rks og mldk lnqi;ksx O;kolkf;d ,oa thfodksiktZu
osQ dk;ks± }kjk dj ldrh gSA bl izdkj L=kh ifjokj dh vk£Fkd fLFkfr esa Hkkjh ;ksx ns ldrh gSA tc fdlh
ifjokj dk eqf[k;k ugha jgrk rks ifjokj osQ ykyu&ikyu dk Hkkj L=kh ij gh vk tkrk gSA vLrq] L=kh tkfr
dks l'kDr cukuk pkfg, vkSj f'k{kk&Øe esa mi;ksxh ikB~;Øe l¡tksuk pkfg,A

7- iztkrU=k dh lqj{kk vkSj x.krU=k esa fo'okl j[kus dh Hkkouk dk izlkjμckyd osQ izf'k{k.k ,oa
f'k{k.k dh lcls igyh lh<+h ifjokj gSA ekrk&firk vkSj ifjokj osQ yksx ckyd dks ukxfjdrk dh f'k{kk
nsrs gSaA ;fn L=kh iztkrU=k dh iz.kkfy;ksa ls ifjfpr gS rks og vius ?kj dk okrkoj.k Hkh iztkrU=krkRed
cuk ldrh gSA ,sls okrkoj.k esa iyus okys ckyd iztkrU=k esa vkLFkk j[kus okys vkSj mlesa ;ksx nsus okys
cu losaQxsA blfy, L=kh&f'k{kk ikB~;Øe esa ukxfjdrk dh f'k{kk vkSj iztkrU=k osQ fl¼kUrksa dh tkudkjh
dk lekos'k djuk pkfg,A

8- usr`Ro vkSj mÙkjnkf;Ro dh {kerk dk fodklμHkkjrh; L=kh us fofo/ {ks=kksa esa ekxZn'kZu vkSj usr`Ro
fd;k gSA y{ehckbZ (>k¡lh dh jkuh)] ljksftuh uk;Mw] ,suh cslsUV] deyk usg:] dLrwjck] bfUnjk xk¡èkh
tSlh fonq"kh efgykvksa us ;q¼&dkS'ky] lkekftd lq/kj] jktuhfrd lq/kj vkSj vk£Fkd fu;kstu esa Hkkjh
;ksx fn;k gSA vkt Hkh Hkkjr dks ,sls usrkvksa dh vko';drk gSA blfy, vk/qfud L=kh&Nk=kkvksa dks iq#"kksa
osQ leku fodkl dh lqfo/k,¡ vkSj volj nsdj izR;sd {ks=k esa usr`Ro dk f'k{k.k nsuk pkfg,] ftlls os
;ksX; fpfdRld] ;ksX; vfHk;Urk] ;ksX; vè;kid vkSj lekt lq/kjd cudj jk"Vª dh lsok dj losaQA

LorUr=krk osQ i'pkr~ L=kh&f'k{kk (Women Education After Independence)

Hkkjrh; lafo/ku osQ vuqPNsn 15 (1)] 16 (1)] 16 (2) esa mfYyf[kr gS fd fdlh Hkh ukxfjd ls ̄yx osQ vkèkkj
ij HksnHkko ugha fd;k tk;sxkA Hkkjrh; lafo/ku dh /kjk&15 osQ vuqlkj jkT; fdlh ukxfjd osQ fo#¼ osQoy èkeZ]
tkfr] ¯yx] tUe LFkku ;k buesa ls fdlh osQ vk/kj ij dksbZ foHksn ugha djsxkA ljdkj us ukjh mRFkku osQ fy,
Jherh t;Urh iVuk;d dh vè;{krk esa us'kuy deh'ku vkWiQ ohesu dh LFkkiuk dhA ,slh vk'kk dh x;h fd
fL=k;ksa osQ mRFkku osQ fy, ;g deh'ku ,d vPNk vL=k lkfcr gksxkA

LorU=krk osQ i'pkr~ L=kh&f'k{kk osQ lUnHkZ esa vk;ksxksa ,oa lfefr;ksa us fuEu dk;Z fd;sμ

1- jk/kÑ".ku~ deh'ku (1948&49)μL=kh f'k{kk ij cy nsrs gq, dgk fd ¶f'kf{kr fL=k;ksa osQ fcuk f'kf{kr O;fDr
ugha gks ldrsA¸ bl vk;ksx us L=kh f'k{kk osQ fodklkFkZ oqQN lq>ko fn;sA

(i) ukjh dks lqekrk rFkk lqx`g.kh cukus dh f'k{kk nh tk,A

(ii) fL=k;ksa osQ fy, f'k{kk lqfo/kvksa dk foLrkj fd;k tk,A

(iii) fL=k;ksa dks x`g&izcU/ vè;;u dh izsj.kk vkSj volj fn;s tk;saA

(iv) vè;kfidkvksa dks leku dk;ks± osQ fy, vè;kidksa osQ cjkcj osru fn;k tk,A

(v) ,slk ikB~;Øe cuk;k tk,] tks ckfydkvksa dks lekt esa leku LFkku fnyk losQA

LorU=krk&izkfIr osQ i'pkr~ jk"Vªh; ljdkj us ukjh f'k{kk osQ izlkj osQ fy, vf/d mRlkg dk izn'kZu fd;kA u;s
lafoèkku dh lajpuk djuk gS] tks lc }kjk L=kh f'k{kk osQ fy, izHkko'kkyh dne mBk;s x;sA o"kZ 1949&50 osQ izkFkfed
LowQyksa esa ckfydkvksa dh la[;k dk izfr'kr ek=k 28 FkkA

2- jk"Vªh; efgyk f'k{kk lfefr (1958)μbldks nqxkZckbZ ns'keq[k lfefr osQ uke ls Hkh tkurs gSaA efgyk f'k{kk
ij fo'ks"k è;ku nsus osQ mís'; ls nqxkZckbZ ns'keq[k dh vè;{krk esa ,d lfefr xfBr dh x;h] ftldk mís'; L=kh
f'k{kk dh fofHkUu leL;kvksa dk lek/ku djus osQ fy, lq>ko nsuk FkkA 1959 esa lfefr us fuEufyf[kr lq>ko izLrqr
fd;sμ
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(i) oqQN o"kks± rd ckfydk f'k{kk dh vksj fo'ks"k è;ku nsus dh vko';drk rFkk fL=k;ksa osQ fy, vyx ls
iz'kklfud O;oLFkk Hkh dh tkuh pkfg,A

(ii) xzkeh.k {ks=kksa esa L=kh&f'k{kk osQ fodkl gsrq ljyhÑr vuqnku fd;s tkus dh O;oLFkk dh tkuh pkfg,A

(iii) miyC/ /ujkf'k dk mi;ksx ckfydkvksa osQ fefMy rFkk ekè;fed Lrj osQ fo|ky;ksa] f'k{kd izf'k{k.k]
LowQyksa] Nk=kkokl rFkk efgyk vè;kfidkvksa gsrq Nk=kkokl cuk;s tkus osQ fy, vfuok;Z :i ls fd;k tkuk
pkfg,A

(iv) jkT;ksa esa ckfydkvksa ,oa L=kh f'k{kk dh jkT; ifj"knksa dk fuekZ.k fd;k tk,A

(v) ckyd rFkk ckfydk f'k{kk osQ fy, fo"kerk dks 'kh?kz lekIr fd;k tk,A

3- jk"Vªh; f'k{kk uhfr 1986μblesa fuEufyf[kr mik; lq>k;s x;sμ

(i) ckfydkvksa dh f'k{kk osQ fy, ifjos'k dk fuekZ.k djukA

(ii) vkSipkfjd rFkk vukSipkfjd nksuksa izdkj dh f'k{kk osQ fy, lqfo/k,¡ c<+kukA

(iii) orZeku dk;ZØe dk foLrkj ,oa vusd lgk;rk dk;ZØe dks izkjEHk fd;k tk;s] ftlls ckfydkvksa dk Lrj
c<+k;k tk losQA

(iv) vko';drkvksa dh iw£r osQ fy, vuqiwjd ikB~;Øe rS;kj djukA

(v) fuj{kj fL=k;ksa osQ fy, ;q¼ Lrj ij dk;Z djosQ fuj{kjrk nwj djus osQ mik; fd;s tk;sa] ftlls Lo;alsoh
laxBu] lEiw.kZ ekuo 'kfDr dk lg;ksx fy;k tk;sA

4- jk"Vªh; efgyk vk;ksx (National Women Commission)μlu~ 1990 esa jk"Vªh; efgyk vk;ksx vfèkfu;e
ikfjr fd;k x;kA blesa ,d vè;{k] ,d lfpo ,oa ik¡p iw.kZdkfyd lnL; FksA ;g vk;ksx 31 tuojh 1992 ls
izHkkoh gqvkA bl vk;ksx dks fuEu dk;Z lkSais x;sμ

(i) efgykvksa dks dkuwuh lqj{kk iznku dh x;h gSA mUgsa dkjxj <ax ls ykxw djus osQ mik; lq>kukA

(ii) efgykvksa dks izHkkfor djus okys dkuwuksa esa deh] vi;kZIr ;k =kqfV ij la'kks/u osQ lHkh lq>ko nsukA

(iii) efgykvksa dh f'kdk;rksa ij è;ku nsuk ,oa tgk¡ dkuwuksa dk mYya?ku gksrk gSA leL;kvksa dks lEcfU/r
vfèkdkjh rd igq¡pkukA

(iv) efgykvksa dks vk£Fkd ,oa lkekftd fodkl osQ fy, ;kstuk,¡ cukus osQ fy, izfØ;k esa Hkkx ysukA

(v) lq/kj x`gksa] tsy[kkuksa o vU; LFkkuksa ij muosQ iquokZl rFkk n'kk lq/kjus osQ ckjs esa fliQkfj'ksa djukA

5- vk;ksx us 7&8 vDVwcj] 1992 dks ckfydkvksa ls cykRdkj fo"k; ij ,d laxks"Bh vk;ksftr dh x;h Fkh] ftlesa
?k`f.kr vijk/ dh ?kVukvksa dh jksd&Fkke osQ mik;ksa] ij fopkj fd;k x;k FkkA ekpZ 1993 esa bysDVªkWfud ehfM;k
osQ fy, efgyk ifjis{; ij xks"Bh gqbZ] ftlls lekpkj i=kksa o eqfnzr lkexzh osQ ckjs esa tkx#drk iSnk djuk gSA

Lo&ewY;kadu (Self-Assessment)

3-  lgh fodYi dk p;u dhft;sμ(Choose the correct option)

1- lu~ 1958 esa efgyk f'k{kk ls lEcfU/r dkSu&lh lfefr Fkh\

(a) ekè;fed f'k{kk lfefr (b) dksBkjh lfefr

(c) nqxkZckbZ ns'keq[k lfefr (d) galk esgrk lfefrA

2- lu~ 1975 dks fdl o"kZ osQ :i esa euk;k tkrk gSμ

(a) cky o"kZ (b) etnwj o"kZ

(c) efgyk o"kZ (d) buesa ls dksbZ ugha
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3- jk"Vªh; efgyk f'k{kk ifj"kn dh LFkkiuk dc gqbZ\

(a) lu~ 1955 (b) lu~ 1958

(c) lu~ 1956 (d) lu~ 1959

16-4 lkjka'k (Summary)

• LorU=krk ls iwoZ ns'k esa osQoy 13 lqèkkj&x`g FksA ns'k dh vko';drkvksa dks ns[krs gq;s ;g la[;k cgqr gh
de FkhA

• lcls igys nsgjknwu esa vUèkksa osQ fy;s ,d fo|ky; [kksyk x;kA fodkl&;kstukvksa osQ vUrxZr bls osQUnzh;
fo|ky; dk :i iznku fd;k x;kA blesa ,d eqnz.k&izsl dh LFkkiuk dh x;h] vaèkksa osQ osQUnzh; iqLrdky;
dh LFkkiuk dh x;h rFkk us=kghuksa osQ fy;s leqfpr lkfgR; osQ izdk'ku dh O;oLFkk dh x;hA dkykUrj
esa ysMh uks;l fo|ky; dk fodkl fd;k x;k] ftlesa cgjksa rFkk xwaxksa dh O;oLFkk dh tkrh gSA

• 1955 bZ- esa nsgjknwu osQ czSys izsl dk fodkl fd;k x;kA bl izsl }kjk vc rd 273 uohu izdk'ku fd;s
gSa] rFkk 83 izdk'kuksa dk iqueqZnz.k fd;k gSA

• lu~ 1952 bZ- esa ̂ Hkkjrh; cky dY;k.k cksMZ* dh LFkkiuk dh x;h] tks fofHkUu izdkj osQ fodykaxksa dh vusd
'kSf{kd rFkk O;kolkf;d leL;kvksa dk lekèkku djrk gSA

• osQUnzh; ljdkj dks f'k{kk] izf'k{k.k rFkk fu;ksx lEcUèkh ekeyksa ij ijke'kZ iznku djus gsrq ,d ^jk"Vªh;
lykgdkj ifj"kn* dk Hkh xBu fd;k x;kA

• ekufld :i ls nqcZy ckydksa dh f'k{kk O;oLFkk osQ fy;s caxky osQ nksuksa gh fo|ky;ksa dk fodkl fd;k
x;kA bu ckydksa osQ cqf¼&Lrj dk irk yxkus gsrq bykgkckn dh euksoSKkfud iz;ksx'kkyk us vusd
euksoSKkfud ijh{kk,¡ rS;kj dhaA

• ubZ jk"Vªh; f'k{kk&uhfr esa ckydksa o fodykax ckydksa osQ fy;s izkoèkku osQ vUrxZr Hkkjrh; laln us
ekuorkoknh vkn'kks± dh iqu% LFkkiuk djus dk fu'p; nksgjk;k gSA vuqekur% 5 izfr'kr fodykax cPps
gh fo'ks"k fo|ky;ksa esa f'k{kk ,oa jkstxkj gsrq lqfoèkk;sa ikrs gSa] vr% bl uhfr osQ vuqlkj bUgsa lkekU; ckydksa
osQ lkFk lgHkkxh osQ :i esa leUo;u djosQ mUgsa lkekU; fodkl osQ fy;s rS;kj djuk gS] ftlls og ¶f'k{kk
dh eq[;èkkjk esa lcosQ lkFk rSj losaQA¸

• fodykaxksa dh cgqeq[kh leL;kvksa ,oa vko';drkvksa osQ izfr leLr fo'o esa psruk ykus osQ mís'; ls
20 fnlEcj] 1959 esa T;wfjd lEesyu esa ¶fo'o fodykax fnol¸ dk 'kqHkkjaHk gqvkA rc ls ekpZ osQ r̀rh;
jfookj dks ;g fnol fo'o osQ vusd jk"Vªksa esa euk;k tkrk gSA

• Hkkjr esa ;g fnol loZizFke General Rehabilitation In India }kjk o"kZ 1982 esa euk;k x;k FkkA rc
ls ;g izR;sd o"kZ ljdkj }kjk euk;k tkrk gSA

• Lok/hurk izkfIr ds mijkUr izkS<+ f'k{kk dh uohu /kj.kk dk mn; gqvkA lu~ 1949 bZ- esa f'k{kk lykgdkj
cksMZ ds vf/os'ku esa ml le; ds f'k{kk eU=kh Jh vcqy dyke vktkn us vius oDrO; esa lkekftd
f'k{kk dks ,d uohu :i iznku djrs gq, crk;k fdμ¶izkS<+ f'k{kk dk dsoy yksxksa dks lk{kj cukus rFkk
lhfer ugha j[kk tkuk pkfg;s] tks fd izR;sd ukxfjd dks turU=kh; lkekftd O;oLFkk esa Hkkx ysus ds
fy, rS;kj djsaA¸

• 21 ebZ lu~ 1948 esa osQUnzh; ljdkj us] fuj{kj izkS<+ksa dh f'k{kk gsrq viuh ¶ckjg lw=kh; ;kstuk¸ izLrqr
dhA lu~ 1949 esa fnYyh esa] izkUrh; f'k{kk efU=k;ksa dk ,d lEesyu gqvkA bl lEesyu esa 3 o"kZ osQ Hkhrj
12 o"kZ ls 50 o"kZ rd dh vk;q okys fuj{kjksa esa ls de&ls&de 50» izkS<+ksa dks lk{kj cukus dk y{; j[kk
x;k] ijUrq vk£Fkd leL;kvksa osQ dkj.k bl y{; dh izkfIr u gks ldhA
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• izkS<+ f'k{kk osQ }kjk O;fDr lkekftd vko';drk dks iw.kZ djrk gSA blosQ vykok lekt esa 'kkfUr rFkk

HkkbZpkjs dk okrkoj.k cuk;s j[kus osQ fy, Hkh vkilh lg;ksx dh vko';drk gksrh gS] ijUrq orZeku esa

ekuo bZ";kZ] }s"k] la?k"kZ rFkk lkEiznkf;d Hkkoukvksa dks lekt esa iSQy jgk gSA bl izdkj dh Hkkoukvksa osQ

dkj.k lkekftd vfLrRo lekIr gksus dh lEHkkouk cu tkrh gSA

• gekjk ns'k ,d Ñf"k iz/ku ns'k gSA ;gk¡ dh vf/drj tula[;k xk¡oksa esa jgus osQ dkj.k vf'kf{kr gSA vkt

gekjs ns'k dh vusdks vko';drkvksa dks ns[krs gq,] ns'k osQ izR;sd O;fDr dks f'kf{kr djuk furkUr

vko';d gSA blhfy, Hkkjr esa izR;sd O;fDr dks lk{kj cukus osQ iz;kl fd;s tk jgs gSa] D;ksafd fuj{kj

O;fDr ns'k osQ fy, ,d vfHk'kki gksrk gSA

• fuj{kjrk osQ leLr dkj.kksa esa ,d dkj.kμizsj.kk dk vHkko gSA fu/Zu rFkk ijEijkvksa dh tathjksa ls tdM+s

djksM+ksa O;fDr lh[kus osQ fy, izsj.kk ugha izkIr dj ikrsA lh[kdj os D;k djsaxs] v{kj&Kku ls mUgsa D;k

ykHk gksxk] ;s oqQN ,sls iz'u gSa] ftudk mÙkj ik;s fcuk og #fp vkSj izsj.kk fodflr ugha dj losQxkA

• fuj{kjrk osQ fo#¼ laxzke fu/Zurk] csjkstxkjh] lkekftd fiNM+kiu] ghu Hkkouk rFkk 'kks"k.k osQ fo#¼ Hkh

laxzke gksxk] tcfd buosQ igyw i;kZIr ek=kk esa fHkUu gSaA izkS<+ f'k{kk dk dksbZ Hkh dk;ZØe mlh le;

izHkko'kkyh gks ldrk gS] tcfd og vui<+ izkS<+ksa dks vk£Fkd U;k;] jktuhfrd egRo rFkk lkekftd

Lora=krk iznku djus esa mudh lgk;rk djsA

• LorU=k Hkkjr esa L=kh tkfr dks vcyk esa lcyk cukus osQ fy, muosQ 'kkjhfjd ckSf¼d] ekufld]

vkè;kfRed] lkekftd fodkl djus osQ fy, mi;ksxh f'k{kk dh O;oLFkk dh xbZA fL=k;ksfpr [ksy&owQn]

O;k;ke] vkluksa dh O;oLFkk] fofo/ ckSf¼d vkSj ekufld 'kfDr;ksa dk fodkl djus osQ fo"k;ksa dk f'k{k.k

fn;k tkrk gSA

• L=kh dk L=khRo mldh yTtk&'khyrk] dkSek;Z vkSj fouezrk ijUrq fuHkhZdrk esa lfUufgr gksrk gSA ;g lc

rHkh lEHko gS] tc mUgsa fL=k;ksfpr dÙkZO;ksa ls ifjfpr djk;k tk,A Hkkjrh; laLÑfr esa fL=k;ksa dh fLFkfr

egRoiw.kZ gSA og ekrk (tuuh) gS] iRuh gS] cfgu gS] iq=kh gSA muosQ vius&vius LFkku ij D;k dÙkZO;

gSa] D;k vf/dkj gSa] mUgsa lekt esa oSQls O;ogkj djuk pkfg,A mUgsa bu ckrksa dk Kku djkuk vko';d gSA

• Hkkjrh; laLÑfr esa ekrk ckyd dh lcls igyh vkpk;Z (xq#) gksrh gSA og ckyd osQ laLdkjksa dks fuèkkZfjr

djrh gS vkSj leqfpr okrkoj.k] lh[k] ykyu&ikyu vkSj Lusg nsdj mldk lkekftd rFkk ekuoh; fodkl

djrh gSA

• lekt esa fofo/ lkaLÑfrd ijEijk,¡ fL=k;ksa }kjk gh laLFkkfir gksrh gSA ;s mudh j{kd] iks"kd vkSj izlkjd

gSaA os ifjokj ls ysdj lekt osQ {ks=k esa vius O;ogkjksa }kjk laLÑfr dk fodkl djus esa ;ksx nsrh gSaA

oL=k&foU;kl] jgu&lgu] /k£ed izFkk,¡] jhfr&fjokt] lkekftd ekU;rk,¡] ekr`Hkk"kk&fodkl] ikfjokfjd

f'k{kk }kjk lkekthdj.k osQ vkn'kZ izLrqr djosQ os gh iq#"k oxZ dk ekxZ n'kZu djrh gSA blfy, L=kh&f'k{kk

esa Hkkjrh; laLÑfr dk leUo; djuk pkfg,] ftlls og ml laLÑfr dk izlkj djus dk mÙkjnkf;Ro fuokZg

dj losQA

16-5 'kCndks'k (Keywords)

• thfodksiktZuμvkthfodk osQ fy, vko';d lalk/uksa dh O;oLFkkA

• fodklkFkZμfodkl osQ fy,A
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16-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- Hkkjr esa fodykaxksa dh f'k{kk O;oLFkk dh laf{kIr O;k[;k dhft,A

2- fodykax f'k{kk osQ mís';ksa dks Li"V djrs gq, fodykax f'k{kk osQ ikB~;Øe dk foospu dhft,A

3- izkS<+ f'k{kk dk D;k vFkZ gS\ blosQ mís';ksa dks Li"V dhft,A

4- Hkkjr esa izkS<+ f'k{kk osQ fodkl ij fVIi.kh fyf[k,A

5- Lora=krk osQ i'pkr~ L=kh f'k{kk osQ fodkl ij izdk'k Mkfy,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. 1. (c) 2. (d) 3. (a)

2. 1. izkS<+ f'k{kk] 2. 2 vDVwcj lu~ 1978] 3. 40 o"kZ]

4. lu~ 1952] 5. lu~ 1962A

3. 1. (c) 2. (c) 3. (d)

16-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ17% 'kSf{kd i;Zos{k.k % vFkZ] izÑfr rFkk izdkj
(Educational Supervision : Meaning,

Nature and Types)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

17.1 i;Zos{k.k dk vFkZ ,oa ladYiuk (Meaning and Assumption of Supervision)

17.2 'kSf{kd i;Zos{k.k dh izÑfr (Nature of Educational Supervision)

17.3 i;Zos{k.k osQ izdkj (Types of Supervision)

17.4 lkjka'k (Summary)

17.5 'kCndks'k (Keywords)

17.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

17.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• 'kSf{kd i;Zos{k.k osQ vFkZ] izÑfr rFkk izdkj dh O;k[;k ,oa fo'ys"k.k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

f'k{kd osQ O;kolkf;d mUu;u osQ fy, 19oha lnh esa vusd ;Ru fd;s x;sA i;Zos{k.k esa lqèkkj Hkh mUgha iz;klØeksa
esa ls ,d gSA izkjaHk esa i;Zos{k.k osQ rjhosQ ,d izdkj ls funsZ'ku ek=k Fks] tks fujh{k.k osQ vUrxZr gh vkrs FksA
izk;% =kqfV;ksa dh vksj gh bafxr djuk budk mís'; gksrk FkkA xr oqQN n'kdksa esa fujh{k.k dk LFkku i;Zos{k.k
us ys fy;k gSA i;Zos{k.k dks vc ,d ,slh izfØ;k ekuk tkrk gS ftlesa f'k{kd vkSj vfèkdkjh osQ eè; lg;ksx
dh Hkkouk dks vfèkd egRo fn;k tkrk gS vkSj fNnzkUos"k.k osQ n`f"Vdks.k dks mi;qDr ugha le>k tkrkA oLrqr%
vc i;Zos{k.k ,d ,slh izfØ;k ekuk tkrk gS] ftlesa f'k{kd dk loksZUeq[kh fodkl lfUufgr gSA

,sfrgkfld n`f"Vdks.k ls i;Zos{k.k dk fodkl fujh{k.k vuqoh{k.k o izorZu (Enforcement) dk;ks± ls gqvk gSA
blosQ fpUru ij Hkh izHkko iM+k gSA izkjEHk esa tgka i;Zos{k.k dh ladYiuk vkfèkdkfjd n`f"Vdks.k ij vkèkkfjr
Fkh] ogha vc tura=kh; mikxe vkèkkfjr gks x;h gSA rnkuqlkj ijLij lg;ksx] lkgp;Z] lerk dk O;ogkj
i;Zos{k.k esa n`f"Vxr gksrk gSA i;Zos{k.k lEcUèkh fujh{k.k esa rduhdh fodkl dk Hkh izHkko ns[kk tk ldrk gSA
izkjaHk esa i;Zos{k.k dk eq[; vkèkkj ikjEifjr d{kk fujh{k.k o eksVs&eksVs nks"kksa dk izfrosnu rS;kj djuk eq[;
Fkk] ogka vc i;Zos{k.k fo'oluh; o oSèk fujh{k.k midj.kksa osQ }kjk gksrk gS ftlesa fujh{k.k dh fLFkfr dh
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ckj&ckj iqf"V dh tk ldrh gSA bl {ks=k esa Hkh vusd  i;Zos{k.k dkS'kyksa dk fodkl gqvk gSA i;Zos{k.k
dk y{; tgka izkjEHk esa fo|kFkhZ] lalkèku o laxBu Fkk] ogka vc f'k{kd o mldk vè;;u] izeq[k osQUnz
fcUnq gSaA

17-1 i;Zos{k.k dk vFkZ o ladYiuk (Meaning of Assumption of Supervision)

i;Zos{k.k 'kCn vaxzsth osQ 'kCn ^lqijfotu* dk fgUnh :ikUrj gS ftldk vFkZ gksrk gS fd og Js"B n`f"V tks
fLFkfr dk lgh vkadyu dj lEcfUèkr {ks=k dk Hkkoh fodkl dj losQA lw{e Js"B fujh{k.k osQ vkèkkj ij izkIr
rF;ksa osQ foospu ls Hkkoh 'kS{kf.kd xq.koÙkk dk fodkl djukA fo|ky;ksa dks Kku oQk osQUnz Lohdkj fd;k tkrk
gSA vr% buls mfpr vè;kiu o vfèkxe dh vis{kk gSA ;g vk'oLr gksus osQ fy, fd fo|ky;ksa esa leqfpr
vè;;u vè;kiu gksrk gS] f'k{kd vè;kiu osQ ;ksX; gS] vfèkxe osQ fy, leqfpr i;kZoj.k gS] fo|k£Fk;ksa dh
izxfr ij leqfpr è;ku fn;k tkrk gS] i;Zos{k.k dh vko';drk Lor% Li"V gks tkrh gSA izHkkoh i;Zos{k.k osQ
fcuk f'k{kk osQ y{; dks iwjk djuk lEHko ugha gSA vr% izHkkoh i;Zos{k.k jk"Vªh; 'kSf{kd fodkl osQ fy, vifjgk;Z
vko';drk gSA fujUrj c<+rs gq, fo|ky;ksa vkSj muesa fo|k£Fk;ksa dh c<+rh gqbZ la[;k o oSKkfud ,oa rduhdh
fodkl us i;Zos{k.k dk;Z dks vR;ar tfVy cuk fn;k gSA vr% orZeku ifjizs{; esa izHkkoh i;Zos{k.k o oqQ'ky
i;Zos{kd nksuksa gh 'kSf{kd fodkl osQ fy, egÙoiw.kZ gSaA

i;Zos{k.k dh vkèkqfud ladYiukμvkèkqfud ;qx osQ yxHkx lHkh f'k{kk'kkL=kh ;FkkμØklch (1957) gSfjl
(1963) oqQ£Vu (1964) foYl (1967) gSjkYM ,oa ewj (1968) bl ckr dks Lohdkj djrs gSa fd i;Zos{k.k
dk y{; f'k{k.k esa lqèkkj ls lEcUèk j[krk gSA uhxsy ,oa bokal buls vkSj Hkh ,d dne vkxs pydj Lohdkj
djrs gSaA muosQ vuqlkj i;Zos{k.k osQ {ks=k osQ vUrxZr u osQoy f'k{kd ,oa fo|kFkhZ] oju~ iz'kkld ,oa vfHkHkkod
osQ 'kSf{kd fodkl dks Hkh lfEefyr djrs gSaA fofy;e esdkboj Hkh yxHkx bUgha osQ leFkZd gSaA

foYl fy[krs gSa fd ¶vkèkqfud i;Zos{k.k] vè;kiu o vfèkxe osQ Js"B fodkl esa lgk;d gSA¸

yxHkx ;gh jk; gSjkYM ,oa ewj dh gSA os Lohdkjrs gSa fd i;Zos{k.k esa os izo`fÙk;ka vkrh gSa ftudk ewyr% lEcUèk
mu ifjfLFkfr;ksa osQ vè;;u o lqèkkj ls gksrk gS tks izR;{kr% vfèkxe] Nk=k o f'k{kd osQ fodkl ls tqM+h gksrh gSaA

'kSf{kd vuqlaèkku osQ {ks=k esa gq, vuqlaèkku bl ckr ij ,der gSa fd i;Zos{k.k eq[; :i ls vuqns'kksa esa lqèkkj ls
lEcUèk j[krk gSA ckjcVZu rFkk czwduj us vkèkqfud i;Zos{k.k dh ifjHkk"kk nh gS tks vfèkd O;kid gSA mUgksaus i;Zos{k.k
esa fuEu rF;ksa dks lfEefyr fd;k gSμ

(1) ;g ,d fo'ks"k rduhdh lsok gS] ftldk eq[; mís'; mu lHkh rF;ksa dk lkewfgd :i ls vè;;u djuk
gS] ftlls ckyd dh izxfr o fodkl gks losQA

(2) i;Zos{kd f'k{kk osQ lkekU; mís';ksa osQ vuq:i funsZ'ku nsrk gSA

(3) i;Zos{k.k lexz vfèkxe&vè;;u izfØ;k dks izHkkoh cukus esa ;ksx nsrk gS] rFkk blesa

(4) lHkh f'k{kd lg;ksxh dh Hkkafr vfèkxe esa lqèkkj osQ fy, ijLij lg;ksx djrs gSaA

mi;qZDr foospu ls ;g Li"V gS fd i;Zos{k.k lexz vè;kiu o vfèkxe izfØ;k dks izHkkfor djrk gSA blesa fo|kFkhZ]
f'k{kd o iz'kkld (i;Zos{kd) lHkh dk fodkl lfUufgr gSA

f'k{kk i;Zos{k.k dk vFkZ f'k{kk osQ {ks=k esa Hkkoh vis{kkvksa osQ vuq:i fodkl dh n`f"V

ls gSA fgUnh 'kCn i;Zos{k.k] nks 'kCnksa ls feydj cuk gS] ifjoh{k.k vFkkZr~ Js"B

fujh{k.kA vFkkZr~ 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vFkZ gksxk] f'k{kk osQ {ks=k esa Js"B lw{e fujh{k.kA
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17-2 'kSf{kd i;Zos{k.k dh izÑfr (Nature of Educational Supervision)

vesfjdk osQ jk"Vªh; f'k{kk laxBu (NEA) osQ izkpk;ks± osQ laxBu osQ vuqlkj f'k{kk i;Zos{k.k esa fuEufyf[kr ckrksa
dk lekos'k fd;k tkrk gSA

(1) f'k{k.k dh oqQ'kyrk rFkk ckydksa dh vko';drkvksa dk Kku o lh[kus dh lafLFkfr;ksa dk ewY;kadu (2)
f'k{kdksa osQ f'k{k.k esa lqèkkj (3) ckydksa dh tkap (4) lgk;d lkexzh dk fuekZ.k (5) ikB~;Øe lqèkkj
rFkk fuekZ.k osQ fy, 'kksèk] rFkk (6) f'k{kdksa dk O;kolkf;d usr`Ro o lg;ksxA

bl izdkj i;Zos{k.k] f'k{kk iz'kklu dk ,d vR;Ur gh egRoiw.kZ vax gS] tks lexz vè;kiu o vfèkxe izfØ;k
dks izHkkfor djrk gSA ;gh dkj.k gS fd jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx (1964&66) us bls jh<+ dh gM~Mh Lohdkj fd;k
gSA bldk vk'k; ;g gS fd ;fn i;Zos{k.k ij è;ku fn;k tk;s rks lexz f'k{k.k ifjfLFkfr;ksa esa lqèkkj gks ldrk
gS vkSj blosQ foijhr ;fn è;ku ugha fn;k x;k rks lexz 'kSf{kd <kapk yM+[kM+k ldrk gS] D;ksafd i;Zos{kd
(iz'kkld) osQ Lrj ls ysdj ckyd osQ Lrj rd lHkh bl izfØ;k ls izHkkfor gksrs gSaA

vkèkqfud i;Zos{k.k dh eq[; fo'ks"krk,¡

(1) i;Zos{k.k esa ijLij mfpr ekuoh; lEcUèk vko';d gSaA

(2) ;g turU=kh; n'kZu ij vkèkkfjr gS vr% tura=kh; ewY;ksa ;Fkk&lekurk] lgdkj] O;fDr dk lEeku]
lg;ksx] rFkk lgHkkfxrk dk i;Zos{k.k esa è;ku j[kuk vko';d gSA

(3) ;g oSKkfud gS vr% i;Zos{k.k esa oSèkrk] fo'oluh;rk rFkk rF;ksa esa Øec¼rk vko';d gSA i;Zos{k.k
fu"d"kZ lansg ls ijs gksus vko';d gSaA

(4) ;g vkèkqfud VSDuksykWth ij vkèkkfjr gS] vr% fujh{k.k vkfn esa vkèkqfud rduhdksa ,oa 'kSf{kd VSDuksykWth
dk iz;ksx vko';d gS rFkk i;Zos{k.k osQ fofoèk dkS'kyksa dk Kku i;Zos{k.k osQ fy, vko';d gSA

(5) blesa ijLij lg;ksx vko';d gS vr% izR;sd dk;ZdrkZ osQ fy, dksbZ u dksbZ i;Zos{k.k dk nkf;Ro Lohdkj
djuk vko';d gSA

(6) bldk {ks=k ek=k d{kk&d{k rd ugha gS] oju~ O;kid gSA

(7) izHkkoh ifj.kke osQ fy, mfpr izf'k{k.k o usr`Ro vko';d gSA

(8) LVkiQ dh u;h f'k{k.k rduhdksa esa vuqLFkkiuk vko';d gSA

(9) fu;fer izxfr osQ fy, fØ;kRed vuqlaèkku vuojr vko';d gksrs gSaA

fo|ky; i;Zos{k.kμ fo|ky; i;Zos{k.k] 'kSf{kd i;Zos{k.k dk gh ,d Hkkx gSA blosQ vUrxZr fo|ky; osQ
vè;kiu&vfèkxe lafLFkfr;ksa osQ i;Zos{k.k osQ lkFk&lkFk fo|ky; dh vuqizo`fÙk;ksa ;Fkkμ[ksy&owQn] lkaLÑfrd
dk;Zdyki] fo|ky;] dk;kZy;] Hkou vkfn fo|ky; ls lEcfUèkr lHkh HkkSfrd ,oa ekuoh; lalkèkuksa dk i;Zos{k.k
lfEefyr gSA

fo|ky; i;Zos{k.k osQ mís';

(1) c`gr lekt dh fo|ky; ls vis{kkvksa osQ vuq:i fo|ky; osQ mís';ksa ls f'k{kdksa dks ifjfpr djkukA

(2) fo|ky; lalkèkuksa osQ izHkkoh vè;kiu o vfèkxe izo`fÙk;ksa esa yxkukA

(3) f'k{kdksa ,oa Nk=kksa dh leL;kvksa ls fudV dk ifjp; izkIr djukA

(4) Nk=kksa dh leL;kvksa (vkèkqfud] cky&fodkl] lek;kstuk vkfn) osQ funku o midj.k osQ fy, dne
mBkukA

(5) f'k{kdksa dh leL;kvksa dk lgkuqHkwfriwoZd lekèkku [kkstuk rFkk 'kSf{kd fodkl esa ;ksx nsukA
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(6) f'k{kdksa dh fo'ks"k ;ksX;rkvksa osQ fodkl osQ volj iznku djukA

(7) ekuoh; lEcUèkksa esa ijLij fo'okl mRiUu djuk o lg;ksx dks c<+kok nsukA

(8) Hkkoh vfèkxe lEcUèkh pqukSfr;ksa osQ fy, Nk=kksa dks rS;kj djukA

(9) f'k{kdksa dks O;kolkf;d fodkl osQ volj iznku djukA

(10) fo|ky; fodkl dh ;kstukvksa esa rFkk dk;ZØeksa esa f'k{kdksa dk fu;fer lg;ksx izkIr djukA

(11) uohu f'k{k.k dkS'kyksa ,oa fofèk;ksa ls ifjfpr djkuk rFkk muesa vuqLFkkiuk djukA

(12) lsokjr izf'k{k.k dk;ZØeksa dk fu;fer vk;kstu djukA

(13) fo|ky; o mlosQ dk;ks± osQ izfr fu"Bk txkus osQ fy, mfpr i;kZoj.k l`ftr djukA

(14) fo|ky;] leqnk; rFkk jk"Vª osQ izfr f'k{kd dh Lo;a dh Hkwfedk osQ izfr lpsr djukA

f'k{kdksa }kjk Nk=kksa dks d{kk esa fn;s x;s dk;Z dk i;Zos{k.k

;g dk;Z Hkh i;Zos{k.k dh funkukRed Hkwfedk ls vkrk gSA blosQ vUrxZr tks dk;Z f'k{kd d{kk esa djkrk gS]

;Fkk vè;kiu osQ le; ikB dk lkjka'k nsuk] x`g dk;Z nsuk] izk;ksfxd dk;Z djokuk vkfn dk lekos'k gksrk gSA

bu dk;ks± osQ fjdkMZ ls fdlh Hkh f'k{kd dh ;ksX;rk] dk;Z osQ izfr fu"Bk] fo"k; osQ izfr rS;kjh fo|k£Fk;ksa dks

fn;s x;s dk;ks± dh tkap vkfn dk irk yx ldrk gSA

cM+s fo|ky;ksa esa le;kHkko osQ dkj.k izèkkukè;kid izR;sd d{kk esa ugha tk ldrkA ijUrq bUgha dk;ks± osQ

ys[ks&tks[ks ls og f'k{kd ,oa mlosQ fo|k£Fk;ksa osQ dk;Z dk ewY;kadu dj ldrk gSA bl lEcUèk esa uewus osQ

rkSj ij tkap Hkh laHko gSA izèkkukè;kid pkgs rks vius izFke lgk;d ;k ikjh izcUèkd dks vfèkdkj nsdj Hkh

;g tkap dk;Z djk ldrk gSA

izèkkukè;kid }kjk f'k{kdksa dks fn;s x;s dk;Z dk i;Zos{k.k

f'k{kd dk dk;Z u osQoy ckyd dk ekufld fodkl djuk gS] oju~ mls 'kkjhfjd] lkekftd] HkkokRed]

laosxkRed vkfn osQ fodkl dk Hkh è;ku j[kuk gksrk gS] rkfd og ckyd dk lok±xh.k fodkl dj losQA fodkl

osQ bu fofoèk {ks=kksa esa mls vusd ikB~; lgxkeh ;k ikB~;srj izòfÙk;ksa dk lapkyu djuk iM+rk gS ;FkkμlkfgfR;d]

lkaLÑfrd] [ksy&owQn] 'kSf{kd] Hkze.k] gkWch vkfnA ;gh ugha] d{kk vè;kiu osQ vfrfjDr ikB~;] izo`fÙk;ksa esa Hkh

fo"k; laxksf"B;k¡] LVMh l£dy vkfn vk;ksftr djus gksrs gSaA dHkh&dHkh ,sls dk;Z Hkh iznÙk fd;s tkrs gSa

;FkkμfoKku esyk] lkekftd osQEi vkfnA d{kksUu;u osQ Hkh vusd dk;ZØe gks ldrs gSaA ;s lHkh dk;Z oLrqr%

'kSf{kd gh gSa] tks ckyd dh fofHkUu ;ksX;rkvksa dk fodkl djrs gSaA

n{krk ls bu dk;Zdykiksa dks djus okys f'k{kdksa dks izksRlkfgr djus osQ fy, rFkk Bhd izdkj ls bu izo`fÙk;ksa

dk lapkyu ugha djus okys f'k{kdksa dk leqfpr ekxZn'kZu djus osQ fy, vFkok mfpr dk;Zokgh djus osQ fy,

izèkkukè;kid bu dk;ks± dk Hkh i;Zos{k.k djrk gSA lR; rks ;g gS fd tgka 'kSf{kd dk;Z d{kk rd gh lhfer

jgrs gSa] ;s dk;Z fo|ky; dks leqnk; osQ lkFk tksM+rs gSaA vr% izèkkukè;kid dk bu dk;ks± esa #fp ysdj vko';d

ewY;kadu djuk vR;Ur vko';d gSA

bl lEcUèk esa izk;% izèkkukè;kid f'k{kdksa dh #fp rFkk leku dk;ZHkkj forj.k osQ vkèkkj ij dk;Z foHkktu

djrs gSaA ;s dk;Z ckjh&ckjh ls f'k{kdksa esa cnyrs jgrs gSaA rkfd vfèkdkfèkd {ks=kksa esa f'k{kd fuiq.krk izkIr dj

losaQA vLrq] bu dk;ks± dk le;&le; ij i;Zos{k.k rFkk vko';drkuqlkj ekxZn'kZu izR;sd izèkkukè;kid osQ fy,

ijeko';d gSA
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Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fuEufyf[kr dFkuksa esa ^lgh* rFkk ^xyr* dk pquko dhft,A (State whether the following

statements are 'True' or 'False')—

1. d{kk f'k{kd fujh{k.k esa f'k{kd dks d{kk&f'k{k.k laca/h dfBukb;ksa dk Kku gksrk gSA

2. d{kk f'k{k.k fujh{k.k }kjk f'k{kd dh izxfr dk ewY;kadu lgh ugha gksrkA

3. d{kk f'k{kd fujh{k.k ls fo|kfFkZ;ksa osQ Lrj dk Kku gksrk gSA

4. fo|ky; i;Zos{k.k dk mís'; fo|ky; osQ lalk/uksa dks izHkkoh vè;kiu o vf/xe izo`fÙk;ksa esa yxkuk gSA

5. fo|ky; i;Zos{k.k dk izeq[k mís'; f'k{kdksa dh leL;kvksa dk lgkuqHkwfriwoZd lek/ku [kkstuk rFkk 'kSf{kd

fodkl esa ;ksxnku nsukA

17-3 i;Zos{k.k osQ izdkj (Types of Educational Supervision)

i;Zos{k.k osQ vusd izdkj gSaa ;gka oqQN izdkjksa dk o.kZu fd;k tk jgk gSμ

1- O;fDrxr i;Zos{k.kμ;g i;Zos{k.k izk;% laxBu osQ vfèkdkjh }kjk gksrk gSA fo|ky;ksa esa ;g dk;Z izèkkukè;kid
dks Lo;a djuk iM+rk gSA izèkkukè;kid osQ vosQys i;Zos{k.k djus osQ vusd dkj.k gSa muesa ls izeq[k gSa fd izk;%
vU; O;fDr osQ i;Zos{k.k djus ij f'k{kd vkifÙk;ka mBkrs gSaA

2- fo"k; fo'ks"kKksa }kjk i;Zos{k.kμ;g i;Zos{k.k ogha lEHko gksrk gS] tgka ,d fo"k; osQ vusd f'k{kd gksaA ;g
dk;Z osQoy mlh dks iznÙk fd;k tkrk gS] tks fo"k; dk vè;{k Hkh gS rFkk lkFk&lkFk og vdknfed n{krk Hkh
j[krk gksA bl izdkj osQ i;Zos{k.k cM+s fo|ky;ksa esa lEHko gks ikrs gSaA

i;Zos{k.k dh dfBukb;kaμgekjs fo|ky;ksa esa izk;% ;g ns[kus esa vkrk gS fd i;Zos{k.k dk dk;Z fu;fer ,oa lqpk:
:i ls ugha py ikrk gSA dHkh&dHkh rks ;g vkSipkfjdrk ek=k gh jg tkrk gSA i;Zos{k.k djus esa D;k&D;k
dfBukb;ka vkrh gSa] bl lEcUèk esa eq[kthZ osQ vè;;u ls nks fuEukafdr rF; lkeus vkrs gSaμ

1- Lo;a izèkkukè;kid dk i;Zos{k.k osQ {ks=k esa v;ksX; gksukA

2- izèkkukè;kid osQ ikl vfèkd iz'kklfud dk;ks± dk gksukA ̂ oekZ* osQ 'kksèk vè;;u osQ vuqlkj i;Zos{k.k dh
eq[; dfBukb;k¡ vèkksfyf[kr ikbZ xb±μ

(1) iz'kklfud dk;ks± dh vfèkdrk ls i;Zos{k.k dh vko`fÙk cgqr de gks ikrh gSA

(2) izèkkukè;kid lHkh fo"k;ksa dk i;Zos{k.k djus esa vius vki dks ;ksX; ugha ikrkA

(3) tks lq>ko f'k{kdksa dks fn;s tkrs gSa os vey esa ugha vkrsA bldk ,d dkj.k ;g Hkh gS fd dk;ZHkkj
vfèkd gSA ,d f'k{kd dks vkB esa ls 7 dyka'k izfr fnol ysuk iM+rk gSA

(4) f'k{kdx.k i;Zos{k.k dk Lokxr ugha djrsA mudk lg;ksxkRed #[k ugha gksrkA

(5) i;Zos{k.k vfèkdkfj;ksa dk #[k ctk, lg;ksx osQ vkykspukRed gksrk gSA

(6) izèkkukè;kid osQ vfrfjDr desVh] iSuy vFkok fdlh Hkh izdkj osQ vU; i;Zos{k.k dk fojksèk gksrk
gS] vr% izxfr'khy i;Zos{k.k dh fofèk;k¡ dke esa ugha vkrh gSaA

eq[kthZ ,oa oekZ nksuksa osQ gh vè;;u bl rF; dks izekf.kr djrs gSa fd vosQyk izèkkukè;kid iz'kklfud dk;ks± esa
my>s jgus osQ dkj.k i;Zos{k.k izHkko'kkyh <ax ls ugha dj ikrkA blh dkj.k xqtjkr vkSj egkjk"Vª ljdkjksa us 10
d{kkvksa ij ,d i;Zos{kd dh fu;qfDr dk ekun.M fuèkkZfjr fd;k gSA okLro esa ;fn gesa izHkkoiw.kZ i;Zos{k.k djuk
gS rks fo|ky;ksa esa vko';d lqfoèkk,a iznku djuh gksaxhA ns'k osQ 'ks"k jkT;ksa esa Hkh xqtjkr vkSj egkjk"Vª f'k{kk foHkkx
dk vuqdj.k djuk gksxkA
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i;Zos{k.k osQ vU; izdkj

'kSf{kd 'kCndks"k (fMD'kujh vkWiQ ,tqosQ'ku) esa i;Zos{k.k osQ izdkjksa dk mYys[k gSA tSlsμfujaoqQ'k] lg;ksxh]

leUo;kRed] jpukRed]yksdra=kh;] jkT; funsZf'kr vkfnA ;gka Hkwfedk vkSj n`f"Vdks.k osQ vkèkkj ij dfri;

i;Zos{k.k izdkjksa dk o.kZu fd;k tk jgk gSA

1- Hkwfedk vkSj ǹf"Vdks.k osQ vkèkkj ijμi;Zos{k.k osQ ǹf"Vdks.k ,oa Hkwfedkvksa esa vUrj osQ vkèkkj ij i;Zos{k.k

osQ dbZ izdkj fd;s tk ldrs gSaA cVZdh osQ vuqlkj i;Zos{k.k dk izdkj] vk;kstu osQ mís'; ,oa ifjfLFkfr;ksa ij

fuHkZj djrk gSA ,d lSfud i;Zos{k.k osQ dk;Zdyki] izèkkukè;kid osQ dk;Zdyki ls lnSo fHkUu gksaxsA ;gka ge cVZdh

osQ gh i;Zos{k.k osQ izdkjksa dk mYys[k dj jgs gSaμ

(1) fDyfudy i;Zos{k.k

(2) fujh{k.kkRed i;Zos{k.k

(3) fu;a=k.kkRed vFkok fujksèkkRed i;Zos{k.k

(4) lg;ksxh yksdra=kh; i;Zos{k.k

(5) oSKkfud i;Zos{k.k

(6) jpukRed i;Zos{k.kA

(1) fDyfudy i;Zos{k.k

i;Zos{k.k dk ;g laizR;; esMhdy lkbUl ls fy;k x;k gSA bl laizR;; esa ,d d{kk dks ̂ fDyfud* le>k tkrk

gSA dksxu 1950 us loZ izFke bl 'kCn dk iz;ksx fd;k rFkk laizR;; dk fodkl fd;kA dksxu rFkk ,UMjlu us gkoZMZ

fo'ofo|ky; esa fDyfudy i;Zos{k.k izfØ;k dks vkSj l'kDr fd;kA ckn esa xksYMkesj ,UMjlu rFkk ozsQtsfoLdks

(1980) us bl laizR;; dks vkSj le`¼ fd;kA vkt ;g f'k{kk dk ,d egRoiw.kZ vuq'kklu cudj mHkjk gSA

fo|ky;h ifjizs{; esa ,d fDyfudy i;Zos{k.k dh izfØ;k esa rhu vax gksrs gSaμi;Zos{k.k dh ;kstuk] fØ;kUo;u

rFkk ewY;kadu ;kstukUrxZr fo|ky; osQ y{;] y{;ksa dh ojh;rk (izk;ksfjVh) f'k{kdksa osQ fu"ifÙk dk ekunaM] f'k{kd

dh ;kstuk rFkk vuqns'ku iz.kkyh dks fy;k tkrk gSA fØ;kUo;u esa y{;ksa osQ ifjizs{; esa f'k{kdksa dh fuf'pr mRÑ"V

f'k{k.k osQ ekun.M osQ vuq:i f'k{k.k dh fØ;kfUofr rFkk vUr esa fu"ifÙk&fu"d"kZ fy;s tkrs gSaA

fDyfudy i;Zos{k.k dh fo'ks"krk,¡

,UMlZu rFkk ozsQtsoLdh us fDyfudy i;Zos{k.k laizR;; dh fuEu fo'ks"krkvksa dk mYys[k fd;k gSμ

(1) ;g vuqns'ku lqèkkj dh rduhd gSA

(2) ;g y{; vkèkkfjr dk;ZØe gS ftlesa fo|ky; vkSj i;Zos{kd dh fodkl lEcUèkh vko';drkvksa dks

feykdj pyk tkrk gSA

(3) ,d dk;Zdkjh lEcUèk i;Zos{kd o f'k{kdksa osQ lEioZQ esa LFkkfir fd;s tkrs gSaA

(4) f'k{kd vkSj i;Zos{kd osQ eè; ijLij fo'okl dh vis{kk dh tkrh gSA

(5) ;g iz.kkyhc¼ izfØ;k gS ftlesa yphyh rduhd dk iz;ksx fd;k tkrk gSA

(6) ;g ekudj pyk tkrk gS fd i;Zos{kd] f'k{kdksa ls vuqns'ku o vfèkxe osQ lEcUèk esa vfèkd tkurk gSA

(7) bl iz.kkyh esa i;Zos{kd osQ fy, izf'k{k.k vko';d gSA

fDyfudy i;Zos{k.k fofèk dk ,d vkCtosZ'ku pØ gS ftls fDyfudy vkCtosZ'ku pØ dgk tkrk gSA bl pØ

esa ik¡p pj.k gksrs gSaμ
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1- i;Zos{k.k@vkCtosZ'ku ls iwoZ fopkj&foe'kZ dkWUiszQUlμblesa i;Zos{k.k ls iwoZ i;Zos{kd o f'k{kd]
i;Zos{k.k osQ fuf'pr mís';ksa osQ ckjs esa ckr djrs gSaA

2- i;Zos{k.k (vksCtosZ'ku) osQ vUrxZr d{kk f'k{k.k&fo"k; osQ vUrxZr gksus okys fØ;k&izfrfØ;k lEcUèkh
nÙkksa dks ,df=kr fd;k tkrk gSA

3- fo'ys"k.k laO;wgu fuekZ.k l=kμblosQ vUrxZr ,df=kr nÙkksa dh leh{kk] fo'ys"k.k fd;k tkrk gS rFkk
bUgsa f'k{k.k fl¼kUrksa vkSj vuqlUèkkuksa dh i`"BHkwfe esa ns[kk tkrk gSA

4- fopkj&foe'kZ (dkWUizsQUl) osQ vUrxZr fujh{k.k vkSj izkIr rF;ksa osQ vkèkkj ij iquoZyu (Feed back)

fn;k tkrk gSA

5- fujh{k.k osQ ckn dh lekykspukμblosQ vUrxZr i;Zos{k.k dh mi;ksfxrk ij vuqns'ku ij iM+us okys
izHkko ij f'k{kd o i;Zos{kd feydj ppkZ djrs gSaA

fDyfudy i;Zos{k.k ls vki D;k le>rs gSa\

(2) fujh{k.kkRed i;Zos{k.k

;g i;Zos{k.k dk ijEijkxr Lo:i gS] ftlesa ;g ekudj pyk tkrk gS fd i;Zos{k.k vfèkdkjh loZ Kkrk gksrk
gS] mldk mís'; osQoy =kqfV;ksa dk irk yxkuk gksrk gSA bl i;Zos{k.k esa ;g Hkh ekuk tkrk gS fd fHkUu&fHkUu
ifjfLFkfr;ksa o fo"k;ksa dh fHkUu fofèk;ka gSa] ftuosQ iz;ksx ls f'k{k.k dks izHkko'kkyh cuk;k tk ldrk gSA

vfèkdkfj;ksa dk n`f"Vdks.k fNnzkUos"k.k dk gksrk gS] vr% bls vfèkdkfjd i;Zos{k.k Hkh dgrs gSaA bl i;Zos{k.k
esa vkKk] funsZ'k] fu;eksa ij fo'ks"k cy gksrk gSA i;Zos{k.k dh ,d ikjEifjd dk;Z fofèk gksrh gSA bl i;Zos{k.k
esa iwoZ fu;ksftr] fuf'pr fo'ks"k f'k{k.k fofèk;ksa osQ fØ;kUo;u ij vfèkd tksj gksrk gS] vr% f'k{kd i;Zos{k.k
osQ le; mUgha fofèk;ksa dks viukrs ns[ks tkrs gSaA i;Zos{k.k osQ ckn] i;Zos{kd fuèkkZfjr ekun.Mksa o fofèk;ksa
osQ vkèkkj ij f'k{k.k dh liQyrk ;k iz'kklu dh liQyrk dks vkadrk gSA fuf'pr fofèk;ksa vkSj dk;Z
iz.kkfy;ksa esa n{k f'k{kdksa dh iz'kalk dh tkrh gSA mu dk;Z fofèk;ksa dh fuUnk dh tkrh gS] ftUgsa i;Zos{kd
mi;qDr ugha le>rsA

bl i;Zos{k.k osQ ykHk

(1) fuf'pr dk;Zfofèk] dk;Z&O;oLFkk dh n`f"V ls mi;qDr gksrh gSA

(2) vfèkdkjh osQ vkus osQ Hk; ls dk;ZØe fu;fer o fofèkiwoZd lEiUu gksrs gSaA

(3) n.M osQ Hk; ls rFkk lsok esa mUufr osQ voljksa esa foijhr fujh{k.k fjiksVZ osQ ifj.kkeLo:i fodkl esa ckèkk
osQ dkj.k f'k{kd iw.kZ fu"Bk vkSj yxu ls dk;Z djrs gSaA

(4) le; o lkèkuksa dh cpr gksrh gSA

(5) dk;Z iz.kkyh esa lqèkkj 'kh?kzrk ls gksrk gSA

nks"kμbl i;Zos{k.k izdkj dh vkt osQ ;qx esa lokZfèkd vkykspuk dh tkrh gSA mldk eq[; dkj.k bldh nk'kZfud
i`"BHkwfe gSA vr% blosQ izeq[k nks"k fuEukuqlkj gSaμ

(1) ;g fNnzkUos"kh gS

(2) laoqQfpr eukso`fÙk ij vkèkkfjr gSA

(3) vfo'okl ij vkèkkfjr gSA
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(4) oS;fDrd l`tu'khyrk esa ckèkd gSA

(5) ekuoh; ewY;ksa osQ foijhr gSA

(6) blesa f'k{kdksa dh ekSfydrk o LoRo dk Ékl gksrk gSA

(7) fo|ky; esa uhjl i;kZoj.k dks tUe nsrk gSA

(8) f'k{kdksa osQ euksHkkoksa dks nck;k tkrk gS] mudh vfHkO;fDr esa ckèkd gSA

(9) vkèkqfud tura=kh; ewY;ksa ;Fkkμlekurk] lgdkj] LorU=k vfHkO;fDr vkfn esa ckèkd gSA

(10) vkRefo'ys"k.k] lekykspuk dk vHkko gSA

(11) ladh.kZ eukso`fÙk ij vkèkkfjr gSA

(12) euksoSKkfud fl¼kUrksa osQ foijhr gSA

3- fujksèkkRed i;Zos{k.kμ;g i;Zos{k.k] izèkkukè;kid ,oa f'k{kd nksuksa dh dfBukb;k¡ tkuus osQ fy, gksrk gSA

i;Zos{kd f'k{kdksa dh dfBukb;ksa osQ fujkdj.k esa ;ksx nsrk gSA i;Zos{kd osQ fy, ;g vko';d gS fd og vius

{ks=k esa i;kZIr vuqHkoh gksA ;g i;Zos{k.k Hkh vkfèkdkfjd i;Zos{k.k osQ leku gSA vUrj fliZQ bruk gS fd i;Zos{k.k

f'k{kdksa dh dfBukb;ksa dks tkudj] muosQ vkèkkj ij lqèkkjksa osQ fy, dk;Z djrk gSA blosQ fy, oS;fDrd i;Zos{kd

;k fuf'pr midj.kksa dk Hkh iz;ksx fd;k tk ldrk gSA vr% i;Zos{kd u osQoy vuqHkoh ijUrq fujh{k.k@i;Zos{k.k

rduhdksa esa Hkh n{k gksuk pkfg,A

4- yksdrU=kh; i;Zos{k.kμbl i;Zos{k.k dks lg;ksxh i;Zos{k.k Hkh dgk tkrk gSA bl izdkj osQ i;Zos{k.k esa

izèkkukè;kid] f'k{kd] fo'ks"kK vkfn lHkh lac¼ O;fDr ijLij lg;ksx ls ;kstukuqlkj ,d&nwljs dh leL;k funku

,oa lqy>kus esa ;ksx nsrs gSaA ;gka ;g ckr è;ku nsus ;ksX; gS fd f'k{kd ;g tkurk gS fd i;Zos{k.k mlosQ 'kSf{kd

,oa O;kogkfjd fodkl osQ fy, gS] mldk mís'; ek=k =kqfV fudkyus osQ fy, vkSj mudk mi;ksx mlosQ fo#¼ djus

osQ fy, ugha gSA

oLrqr% ;g i;Zos{k.k vkèkqfud n'kZu osQ vuq:i gS ftlesa gj O;fDr dks lEeku ls ns[kk tkrk gSA tura=kh;rk n'kZu

esa lekurk] lgdkj] lg;ksx] vfHkO;fDr dh LorU=krk eq[; :i ls vkrs gSaA vr% LokHkkfod gS fd bl izdkj

osQ i;Zos{k.k esa yksdrU=k osQ vkn'kks± dk è;ku fn;k tk,A

bl i;Zos{k.k dh fuEufyf[kr fo'ks"krk,a gSaμ

(1) ;g i;Zos{k.k usr`Ro osQ xq.kksa dk fodkl djrk gSA

(2) bl i;Zos{k.k esa lexz f'k{k.k] izf'k{k.k lEcUèkh ifjfLFkfr;ksa dk O;kid ewY;kadu gksrk gSA

(3) vè;kiu lEcUèkh leL;kvksa dk fujkdj.k lEHko gksrk gSA

(4) lkewfgd lg;ksx ls fy;s x;s fu.kZ;ksa dh fØ;kfUofr lEHko gksrh gS] D;ksafd os fu.kZ; Lo;a muosQ gh gksrs gSaA

(5) yksdra=kh; ewY;ksa dk lEeku fd;k tkrk gSA

(6) f'k{kd osQ O;fDrRo dk lEeku fd;k tkrk gSA

;ksa rks ;g i;Zos{k.k loksZÙke ekuk tkrk gS] fdUrq fiQj Hkh bldh dfri; lhek,a gSaμ

(1) i;Zos{kdksa dk de ;ksX; gksuk]

(2) vizf'kf{kr vè;kidksa dh la[;k vfèkd gksuk]

(3) vYidkyhu izf'k{k.k izkIr vè;kid]

(4) vè;kidksa osQ Kku vkSj ekSfydrk esa deh dk gksuk ,oa

(5) oqQ'ky i;Zos{kdksa dh rqyuk esa vè;kidksa dh la[;k vfèkd gksukA
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5- oSKkfud i;Zos{k.kμvkèkqfud i;Zos{k.k oSKkfud gSA oSKkfud i;Zos{k.k dk vFkZ gqvk fd ;g Øec¼] oSèk
rFkk vfo'oluh; gSA bldh vkèkqfud rduhd] iw.kZr;k oSKkfud fl¼kUrksa ij fodflr gqbZ gS D;ksafd foKku
dh miyfCèk;ksa dk izHkko i;Zos{k.k dh rduhd ij Hkh iM+k gSA

vÕ;j us bl i;Zos{k.k osQ ckjs esa dgk gS fd ¶oSKkfud i;Zos{k.k og gS ftlesa vuqns'kksa esa lqèkkj osQ fy, ekius
;ksX; fu;fU=kr fofèk;ksa dk iz;ksx gksrk gS rFkk ;s fofèk;ka oSèk ,oa fo'oluh; gSaA¸

oSKkfud i;Zos{k.k dh fo'ks"krk,¡μ

(1) O;ofLFkr] Øec¼] oSèk rFkk fo'oluh; fofèk;ksa dk iz;ksx gksrk gSA

(2) fu"d"kZ fo'oluh; gksrs gSa] vr% lHkh dks ekU; gksrs gSaA

(3) fu"d"kZ i;Zos{k.k fl¼kUrksa osQ fodkl esa ;ksx nsrs gSaA

(4) vfo'okl dh fLFkfr esa izfØ;k dh iqujko`fÙk dh tk ldrh gSA

(5) loZekU; 'kSf{kd fodkl osQ fy, vkèkkj izLrqr djrs gSaA

ifjlhek,¡μ

(1) vè;kidksa ,oa i;Zos{kdksa dk bu fofèk;ksa esa n{k u gksukA

(2) vusd ifjfLFkfr;ksa dk ;Fkk ckrphr osQ vfrfjDr O;ogkj osQ ckjs esa fu.kZ; u ns ikukA

(3) vusd midj.k rFkk fofM;ks Vsi] lh- lh- Vh- oh-] dEI;wVj dk vklkuh ls miyCèk u gksuk] vkfn vusd

ckèkk,a gSa] tks lkekU; Lrj ij i;Zos{k.k esa bu fofèk;ksa osQ iz;ksx dks jksdrh gSaA

(4) vHkh rd bu fofèk;ksa dk iz;ksx ijh{k.k osQ rkSj ij gh gqvk gSA

6- jpukRed i;Zos{k.kμfujh{k.kkRed vFkok vkfèkdkfjd i;Zos{k.k esa tgka oS;fDrd l`turk] mlosQ dk;Z dh

ekSfydrk dks vk?kkr igq¡prk gS] blosQ foijhr jpukRed i;Zos{k.k oS;fDrd l`turk o ekSfydrk osQ fodkl

dk vkèkkj izLrqr djrk gSA bl i;Zos{k.k esa ifjoh{k.k vfèkdkjh LVkiQ osQ deZpkfj;ksa osQ mu xq.kksa dk irk

yxkdj tks fdlh {ks=k fo'ks"k esa mYys[kuh; gSa] mu xq.kksa osQ fodkl osQ fy, leqfpr i;kZoj.k] lqfoèkk,a rFkk

izksRlkgu iznku djrk gSA

mnkgj.kkFkZ uohu 'kS{kf.kd fofèk;ksa 'kS{kf.kd iz;ksxksa dks iz'kalk osQ Hkko ls ns[kk tkrk gSA blls mlosQ LVkiQ esa

mPp jpukRedrk dk fodkl gksrk gSA

jpukRed i;Zos{k.k ;g Lohdkj djrk gS fd gj O;fDr esa oqQN u oqQN Js"B xq.k gksrs gSa vkSj mudk
leqfpr volj nsus ls fodkl fd;k tk ldrk gSA vr% i;Zos{kd@iz'kkld viuh lw{e ǹf"V ls xq.kksa
dks ij[k dj] vko';d izksRlkgu iznku djrk gSA blls mlosQ fo|ky; esa vusd ekSfyd dk;ks± dk
fodkl gksrk gSA

jpukRed i;Zos{k.k dh fo'ks"krk,¡μ

(1) f'k{kdksa vkSj Nk=kksa osQ l`tu'khy xq.kksa dk fodkl gksrk gSA

(2) ubZ&ubZ f'k{k.k fofèk;ksa osQ iz;ksx ijh{k.k osQ volj izkIr gksrs gSaA

(3) f'k{kdksa dks viuh uohurk osQ dk;Z osQ izfr lUrks"k gksrk gS] tc mlosQ dk;Z dks ljkgk tkrk gSA

(4) Nk=kksa vkSj f'k{kdksa dh #fp;ksa esa la'kksèku gksrk gSA muosQ l`tu'khy xq.kksa dk fodkl gksrk gSA
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(5) uohu dk;Z djus osQ izfr ,d LoLFk izfr}fU}rk dk fodkl gksrk gSA

(6) uohu iz;ksx] fofèk;ka] f'k{kd leqnk; rFkk f'k{kk txr osQ fy, vR;Ur egÙoiw.kZ gksrh gSaA

lhek,¡μ

(1) fo|ky;] f'k{kk foHkkx vkSj cksMZ osQ fu;e vkSj funs'kksa osQ vuq:i pyrs gSa ftlesa uohu iz;ksxksa osQ fy,
volj izkIr ugha gSA

(2) gj u;k iz;ksx pkgs f'k{k.k fofèk;k¡ gh D;ksa ugha] HkkSfrd o foÙkh; lalkèkuksa dh ekax djrk gS] ftldk vHkko
izk;% fo|ky; esa jgrk gSA

(3) l`tu'khy usr`Ro osQ fcuk bl izdkj dk i;Zos{k.k laHko ugha gSA

(4) usr`Ro ifjorZu osQ lkFk] u;s iz;ksx] jpuk,a lekIr gks tkrh gSaA

(5) iz'kklu esa rkuk'kkgh izHkko O;kIr gksus ls lkFkZd lg;ksx dk vHkko gh jgrk gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2- fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)—

1. fDyfudy i;Zos{k.k dk laizR;; ------------ ls fy;k x;k gSA

2. fDyfudy i;Zos{k.k fofèk dk ,d vkCtosZ'ku pØ gS ftls ------------ dgk tkrk gSA

3. fujksèkkRed i;Zos{k.k ------------ nksuksa dfBukb;k¡ tkuus osQ fy, gksrk gSA

4. yksdra=kh; i;Zos{k.k dks ------------ i;Zos{k.k Hkh dgk tkrk gSA

5. ------------ Øec¼] oSèk rFkk fo'oluh; gSA

17-4 lkjka'k (Summary)

• i;Zos{k.k dk lacaèk 'kSf{kd fodkl ls gSA izHkkoh i;Zos{k.k 'kSf{kd xq.koÙkk fodkl esa lgk;d gSA ijUrq orZeku
esa i;Zos{k.k dh fLFkfr larks"ktud ugha gSA bldk ,d izeq[k dkj.k i;Zos{k.k dh iqjkuh voèkkj.kk gS ftlosQ
vuqlkj i;Zos{k.k fNnzkUos"kh ekuk tkrk gSA vr% f'k{kdksa }kjk bldk Lokxr ugha fd;k tkrkA vkèkqfud i;Zos{k.k
ldkjkRed turU=kh; o lg;ksxh gS vkSj mldk izeq[k y{; f'k{kk ;k f'k{k.k esa fodkl ykuk gSA fo|ky;h
i;Zos{k.k dk vfHkizk; fo|ky; 'kSf{kd laLFkfr;ksa esa lqèkkj djuk gSA fo|ky; i;Zos{k.k dh izeq[k :i ls nks
Hkwfedk,a gSaμ

(1) funkukRed Hkwfedk (2) ekxZn'kZu lEcUèkh HkwfedkA

• funkukRed Hkwfedk osQ vUrxZr d{kk f'k{k.k dk voyksdu] f'k{kdksa }kjk fo|k£Fk;ksa dks fn, x, dk;Z dk
voyksdu rFkk izèkkukè;kid }kjk f'k{kdksa dks fn, x, dk;Z dk i;Zos{k.k vkrk gS] tcfd ekxZn'kZu lEcUèkh
Hkwfedk;sa f'k{kdksa dh O;kogkfjd dfBukb;ksa dks nwj djuk] 'kSf{kd =kqfV;ksa dks nwj djuk rFkk l'kDr i{kksa dk
fodkl djuk ,oa vU; f'k{ksÙkj {ks=kksa esa f'k{kdksa dk fodkl vkrk gSA

• i;Zos{k.k osQ eq[; izdkjksa esaμ(1) fDyfudy i;Zos{k.k] (2) fujh{kkRed i;Zos{k.k (3) fu;U=k.kkRed ;k
fujksèkkRed i;Zos{k.k (4) lg;ksxh rFkk yksdrU=kh; i;Zos{k.k (5) oSKkfud i;Zos{k.k (6) jpukRed
i;Zos{k.k gSaμizèkkukè;kid dks fLFkfr osQ vuqlkj i;Zos{k.k dk izdkj viukuk pkfg,A O;fDr;ksa dh la[;k osQ
vkèkkj ij nks izdkj dk i;Zos{k.k gksrk gSA oS;fDrd i;Zos{k.k o iSuy i;Zos{k.kA

• f'k{kk izcUèk iz'kklu o i;Zos{k.k osQ lanHkZ esa fo'ks"kdj fo|ky; i;Zos{k.k osQ {ks=k esa yxHkx 15» vuqlaèkku
gq, gSaA bu vuqlaèkkuksa esa i;Zos{k.k dh fLFkfr vR;ar fujk'kktud ikbZ xbZ gS bl fLFkfr esa lqèkkj osQ fy,
i;Zos{k.k dks] iz'kklu o izcUèk ls vyx fd;k tk;s rHkh bl fLFkfr esa lqèkkj lEHko gSA
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• ;g fu£ookn Lohdkj fd;k tkrk gS fd f'k{kd ekuoh; fodkl osQ dk;ZØeksa ls lEc¼ gSA mls jk"Vª osQ HkkX;

dk fuekZrk rFkk lkekftd ifjorZu dk vfHkdrkZ ekuk tkrk gSA vr% brus egRoiw.kZ dk;Z osQ fy, vko';d

gS fd f'k{k.k O;olk; esa vkus ls iwoZ rFkk ckn esa lsokjr jgus ij mlosQ dk;ks± esa fu;fer i;Zos{k.k }kjk

mÙkjksÙkj lg;ksx fd;k tk;s ftlls ,d vksj Lo;a mldk fodkl gksxk nwljh vksj Hkkoh ih<+h osQ 'kSf{kd Lrj

esa lqèkkj gksxkA

• vkèkqfud ;qx osQ yxHkx lHkh f'k{kk'kkL=kh ;FkkμØklch (1957) gSfjl (1963) oqQ£Vu (1964) foYl

(1967) gSjkYM ,oa ewj (1968) bl ckr dks Lohdkj djrs gSa fd i;Zos{k.k dk y{; f'k{k.k esa lqèkkj ls

lEcUèk j[krk gS uhxsy ,oa bokal buls vkSj Hkh ,d dne vkxs pydj Lohdkj djrs gSaA muosQ vuqlkj

i;Zos{k.k {ks=k osQ vUrxZr u osQoy f'k{kd ,oa fo|kFkhZ] oju~ iz'kkld ,oa vfHkHkkod osQ 'kSf{kd fodkl dks

Hkh lfEefyr djrs gSaA

• fo|ky; i;Zos{k.k] 'kSf{kd i;Zos{k.k dk gh ,d Hkkx gSA blosQ vUrxZr fo|ky; osQ vè;kiu&vfèkxe

lafLFkfr;ksa osQ i;Zos{k.k osQ lkFk&lkFk fo|ky; dh vuqizo`fÙk;ksa ;Fkkμ[ksy&owQn] lkaLÑfrd dk;Zdyki]

fo|ky;] dk;kZy;] Hkou vkfn fo|ky; ls lEcfUèkr lHkh HkkSfrd ,oa ekuoh; lalkèkuksa dk i;Zos{k.k

lfEefyr gSA

• ;g i;Zos{k.k dk ijEijkxr Lo:i gS] ftlesa ;g ekudj pyk tkrk gS fd i;Zos{k.k vfèkdkjh loZ Kkrk

gksrk gS] mldk mís'; osQoy =kqfV;ksa dk irk yxkuk gksrk gSA bl i;Zos{k.k esa ;g Hkh ekuk tkrk gS fd

fHkUu&fHkUu ifjfLFkfr;ksa o fo"k;ksa dh fHkUu fofèk;ka gSa] ftuosQ iz;ksx ls f'k{k.k dks izHkko'kkyh cuk;k tk

ldrk gSA

• ;g i;Zos{k.k] izèkkukè;kid ,oa f'k{kd nksuksa dh dfBukb;ka tkuus osQ fy, gksrk gSA i;Zos{kd f'k{kdksa dh

dfBukb;ksa osQ fujkdj.k esa ;ksx nsrk gSA i;Zos{kd osQ fy, ;g vko';d gS fd og vius {ks=k esa i;kZIr vuqHkoh

gksA ;g i;Zos{k.k Hkh vkfèkdkfjd i;Zos{k.k osQ leku gSA vUrj fliZQ bruk gS fd i;Zos{k.k f'k{kdksa dh

dfBukb;ksa dks tkudj] muosQ vkèkkj ij lqèkkjksa osQ fy, dk;Z djrk gSA blosQ fy, oS;fDrd i;Zos{kd ;k

fuf'pr midj.kksa dk Hkh iz;ksx fd;k tk ldrk gSA

• bl i;Zos{k.k dks lg;ksxh i;Zos{k.k Hkh dgk tkrk gSA bl izdkj osQ i;Zos{k.k esa izèkkukè;kid] f'k{kd]

fo'ks"kK vkfn lHkh lac¼ O;fDr ijLij lg;ksx ls ;kstukuqlkj ,d&nwljs dh leL;k funku ,oa lqy>kus

esa ;ksx nsrs gSaA

• vkèkqfud i;Zos{k.k oSKkfud gSA oSKkfud i;Zos{k.k dk vFkZ gqvk fd ;g Øec¼] oSèk rFkk fo'oluh; gSA

bldh vkèkqfud rduhd] iw.kZr;k oSKkfud fl¼kUrksa ij fodflr gqbZ gS D;ksafd foKku dh miyfCèk;ksa dk

izHkko i;Zos{k.k dh rduhd ij Hkh iM+k gSA

• fujh{k.kkRed vFkok vkfèkdkfjd i;Zos{k.k esa tgka oS;fDrd l`turk] mlosQ dk;Z dh ekSfydrk dks vk?kkr

igq¡prk gS] blosQ foijhr jpukRed i;Zos{k.k oS;fDrd l`turk o ekSfydrk osQ fodkl dk vkèkkj izLrqr

djrk gSA

17-5 'kCndks'k (Keywords)

• ØeksUufrμØe'k% mUufrA

• ladh.kZμlaoqQfpr] fuEudksfVA
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17-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- vkèkqfud i;Zos{k.k dh ladYiuk dks le>kb,A ;g ladYiuk vius iqjkus laizR;; ls fdl izdkj fHkUu gS\

2- i;Zos{k.k dk D;k vFkZ gS\ bldh izÑfr dk foospu dhft,A

3- i;Zos{k.k dh turkaf=kd 'kSyh o fu;a=k.kkRed i;Zos{k.k esa ls vki fdls ilan djsaxs vkSj D;ksa\

4- Hkkjr esa i;Zos{k.k {ks=k esa vuqlaèkkuksa dh D;k fLFkfr gS\

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1- 1. lR; 2. vlR; 3. lR;

4. lR; 5. lR;

2- 1. esfMdy lkbUl 2. fDyfudy vkCtosZ'ku pØ 3. izèkkukè;kid ,oa f'k{kd

4. lg;ksxh 5. oSKkfud i;Zos{k.kA

17-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ18% izHkkoh i;Zos{kd osQ xq.k

(Qualities of an effective Supervisor)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

18.1 izHkkoh i;Zos{k.k ,oa i;Zos{kd osQ xq.k (Qualities of Effective Supervision and Supervisor)

18.2 f'k{kk i;Zos{k.k dk {ks=k (Scope of Educational Supervision)

18.3 i;Zos{k.k vkSj fujh{k.k esa vUrj (Difference between Supervision and Inspection)

18.4 lkjka'k (Summary)

18.5 'kCndks'k (Keywords)

18.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

18.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• izHkkoh i;Zos{kd osQ xq.kksa dk foospu djus esaA

• f'k{kk i;Zos{k.k osQ {ks=k vkSj i;Zos{k.k o fujh{k.k osQ chp vUrj dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

^i;Zos{k.k* 'kCn vaxzsth Hkk"kk osQ Supervision 'kCn dk i;kZ; gSA i;Zos{k.k nks 'kCnksa ifj (Super) $ vos{k.k
(vision) ls feydj cuk gSA Super dk vFkZ ^vlkèkkj.k*] ^vykSfdd* vFkok ^fnO;* gksrk gS rFkk vision dk
vFkZ ^n`f"V* vFkkZr~ ,slh n`f"V tks fnO; vFkok vR;Ur lw{e gks] ;g i;Zos{k.k osQ varxZr vkrh gSA

vr,o i;Zos{k.k ,d ,slh izfØ;k gS ftlosQ }kjk nwljs osQ dk;ks± dk voyksdu djosQ mUgsa mfpr funsZ'ku Hkh
iznku djuk gSA

18-1 izHkkoh i;Zos{k.k ,oa i;Zos{kd osQ xq.k (Qualities of Effective Supervision
and Supervisor)

vkèkqfud i;Zos{k.k }kjk Nk=kksa ,oa vè;kidksa osQ O;fDrRo dk lokZfèkd fodkl fd;k tk ldrk gSA vkèkqfud
i;Zos{k.k dh fo'ks"krk;sa turkfU=kd iz.kkyh osQ vuqowQy gSaA budh izeq[k fo'ks"krk,¡ fuEufyf[kr gSaμ

1- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; f'k{kk fodkl dh izfØ;k (Process) gSμvkèkqfud izR;; osQ
}kjk f'k{kk dk iw.kZ fodkl i;Zos{k.k }kjk gh lEHko gSA bldh uohu fofèk;ksa] izfofèk;ksa] midj.kksa ,oa vk;keksa
}kjk f'k{kk dh lHkh fØ;kvksa dks fodflr fd;k tkrk gSA
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2- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; iztkrkfU=kd (Democratic) gSμi;Zos{k.k osQ vkèkqfud izR;;
osQ vUrxZr i;Zos{k.k ,d lg;ksxh] funsZ'kd] ijke'kZnkrk rFkk eS=khiw.kZ :i ls vius lq>ko f'k{kdksa dks
fn, tkrs gSaA vr,o i;Zos{k.k dk vkèkkj iztkrkaf=kd gSA

3- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; ,d rduhdh (Technical) lsok gSμ'kSf{kd i;Zos{k.k osQ }kjk
ekSfyd] jpukRed ,oa oLrqfu"B 'kSf{kd fØ;kvksa dks iwjk fd;k tkrk gSA vr,o bldks ,d rduhdh lsok
}kjk lEcksfèkr fd;k x;k gSA

4- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; ,d ijke'kZnkrk osQ :i esa dk;Z djrk gSμ'kSf{kd i;Zos{k.k
osQ vkèkqfud izR;; osQ vUrxZr i;Zos{kd dk izR;sd dk;Z ,d lg;ksxh ,oa eS=khiw.kZ ijke'kZnkrk osQ :i
esa gksrk gSA mlosQ lq>ko mi;ksxh gksrs gSaA

5- blosQ }kjk oLrqfu"B rFkk fo'oluh; i;Zos{k.k ij cy (Emphasis on Objective and Relative
Supervision) fn;k tkrk gSμ'kSf{kd i;Zos{k.k dh izR;sd fØ;k oLrqfu"B rFkk fo'oluh; :i esa lEiUu
dh tkrh gSA i;Zos{k.k osQ }kjk fn;s x;s lq>ko ,oa fofèk;k¡ iw.kZr% fo'oluh; gksrs gSaA

6- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; fo|ky; vUr%fØ;k dk xR;kRed (Dynamic) :i gSμ
blosQ }kjk fo|ky; dh lHkh vUr%fØ;kvksa dks fujUrj vkxs c<+k;k tkrk gS rFkk lekt osQ vuq:i ifjo£rr
fd;k tkrk gSA

7- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; ;kstukc¼ i;Zos{k.k (Emphasis on Planned Supervision)

ij cy nsrk gSμi;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; f'k{kk osQ lHkh dk;ks± dks fu;ksftr :i iznku djrk gS rFkk
bldh :ijs[kk dks lqfuf'pr djrk gSA

8- 'kSf{kd i;Zos{k.k dk vkèkqfud izR;; oSKkfud fofèk (Scientific Method) iznku djrk gSμ blosQ
}kjk tks fofèk vFkok uohu i¼fr viukbZ tkrh gS og iw.kZr;k ijhf{kr ,oa fo'oluh; gksrh gSA vkèkqfud
i;Zos{k.k esa oSKkfud fofèk dks viuk;k tkrk gSA bl i;Zos{k.k esa fofHkUu dk;ZØeksa esa leL;k dk p;u]
rF;ksa dk ladyu rFkk oxhZdj.k] ifjdYiuk dk fuekZ.k] O;k[;k ,oa lkekU;hdj.k] lEHkkfor fofèk;ksa dk
p;u vkfn oSKkfud fofèk;ksa osQ lksikuksa ij vfèkd è;ku fn;k tkrk gSA blosQ }kjk izR;sd dk;Z dks xgu
ijh{k.k rFkk xEHkhj fopkj djosQ fd;k tkrk gSA

vkèkqfud i;Zos{k.k izkphu rFkk ijEijkxr fofèk;ksa esa fo'okl ugha j[krkA

18-2 f'k{kk i;Zos{k.k dk {ks=k (Scope of Educational Supervision)

orZeku le; esa f'k{kk fodkl dh uhao ekuk tkrk gSA 'kSf{kd i;Zos{k.k mÙke f'k{k.k izfØ;k esa iw.kZ:is.k lgk;d
fl¼ gqbZ gSA vr,o ns'k dh lEiw.kZ f'k{kk izfØ;k dks lè¼ cukus osQ fy, 'kSf{kd i;Zos{k.k dh vR;Ur vko';drk
gS ;g fuEu izdkj gSμ

1- f'k{kdksa osQ fujUrj fodkl esa lgk;d (Continuous Assistance for the Growth of the
Teachers)μf'k{k.k {ks=k esa fujUrj uohu fofèk;ksa] vuqlaèkkuksa rFkk vk;keksa dk izknqHkkZo gksrk jgrk gSA
'kSf{kd i;Zos{k.k osQ }kjk vk;ksftr fopkj xksf"B;ksa osQ ifj.kkeksa ls Hkh f'k{kdksa dks voxr djk;k tkrk gSA
lkekftd ifjorZu osQ lkFk f'k{k.k O;olk; esa D;k ifjorZu fd;s tk,¡] blosQ fy, Hkh 'kSf{kd i;Zos{k.k
lnSo lgk;d gksrk gSA

2- 'kSf{kd dk;ZdÙkkZvksa dh dk;Z{kerk esa lqèkkj djuk (Improvement in the efficiency of the
Educational workers)μi;Zos{k.k f'k{kk dk ,d vfHkUu vax gSA i;Zos{k.k }kjk fo|ky; lEcUèk lHkh
dk;ZdÙkkZvksa osQ dk;Z dh :ijs[kk fuf'pr dh tkrh gS rkfd mudh dk;Z{kerk dks mUur fd;k tk losQA
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3- f'k{kd osQ dk;ks± esa lqèkkj ykuk (Improvement in Teacher activities)μi;Zos{k.k osQ ekè;e ls

f'k{kd osQ dk;ks± dks lqfuf'pr ,oa izHkkoiw.kZ fd;k tkrk gSA lkFk gh i;Zos{k.k f'k{k.k Lrj osQ fodkl rFkk

f'k{k.k dh mfpr O;oLFkk gsrq Hkh vko';d gksrk gSA

4- d{kk f'k{k.k dks mUur o izHkko'kkyh cukuk (To make the effective class room teaching)μf'k{kd

osQ d{kk&f'k{k.k dks izHkko'kkyh o vkd"kZd cukus gsrq i;Zos{kd dh vR;Ur vko';drk gksrh gSA blesa

f'k{kd dh dfe;ksa dk irk yxkdj muesa lq>ko iznku fd;s tkrs gSaA

5- fo|ky; dh vUr%fØ;k es a lqèkkj djuk (Improvement for the interactivity of the

school)μi;Zos{k.k fo|ky; fØ;kvksa dk osQUnz ekuk tkrk gSA izR;sd dk;Z gsrq bldh furkUr vko';drk

gksrh gSA bl lEcUèk esa jsElh;j egksn; dk dFku vfèkd mi;qDr gSμ

¶i;Zos{k.k fo|ky; izfØ;k dk xR;kRed :i fy;s gq;s gSA D;k gksuk pkfg, rFkk D;k gS\ blesa dkSu&dkSu

lh [kkfe;k¡ gSa\ bldk laosQr osQoy 'kSf{kd i;Zos{k.k gh iznku djrk gSA

6- 'kSf{kd uhfr;ksa dk fuèkkZj.k djuk (To determine the Educational Policies)μi;Zos{k.k }kjk

'kSf{kd uhfr;ksa dk fuèkkZj.k fd;k tkrk gSA lkFk gh izR;sd uhfr lEcfUèkr vko';d dk;ZØeksa dh :ijs[kk

rS;kj dh tkrh gSA

7- O;kolkf;d leL;kvksa dk fujkdj.k (Removal of professional problems)μfo|ky;ksa esa f'k{kdksa

dh fu;qfDr osQ mijkUr mUgsa vusd lkef;d leL;kvksa dk lkeuk djuk iM+rk gSA mÙke i;Zos{k.k bu lHkh

leL;kvksa osQ fujkdj.k esa l{ke gksrk gSA

8- fo|ky; laxBu o iz'kkldh; dk;ks± gsrq (For the schoolnization and Administration

activities)μ fo|ky; dh uho laxBukRed rFkk iz'kkldh; dk;ks± ij j[kh tkrh gS tcfd mldks vkxs

c<+kus dk dk;Z i;Zos{k.k }kjk fd;k tkrk gSA okLro esa fdu&fdu iz'kkldh; dk;ks± dks fd;k tk,]

bldk lEiw.kZ Hkkx 'kSf{kd i;Zos{k.k ij gh fuHkZj djrk gSA vr% i;Zos{k.k fo|ky; laxBu gsrq vR;Ur

vko';d gSA

9- uohu f'k{k.k fofèk;ksa o lkexzh osQ fodkl gsrq (Development for the new teaching methods

and materials)μf'k{k.k osQ vUrxZr uohu fofèk;ksa] izfofèk;ksa rFkk lgk;d lkexzh gsrq i;Zos{k.k dh

vR;Ur vko';drk gksrh gSA i;Zos{k.k }kjk u;s&u;s midj.kksa osQ iz;ksx ij cy fn;k tkrk gS rkfd f'k{k.k

dks izHkko'kkyh cuk;k tk losQA

10- f'k{kd oxZ dh rduhdh lgk;rk (For expert technical assistance to the teachers)μf'k{kk dk

{ks=k vR;Ur O;kid ,oa tfVy gSA orZeku ;qx esa ;g Lohdkj fd;k tkrk gS fd lkèkkj.k ;ksX;rk okys O;fDr

iw.kZ :i ls liQy ugha gks ldrsA

f'k{k.k osQ fy, fofoèk izdkj osQ ikB~;Øe dks rS;kj djuk gksrk gS rFkk f'k{k.k dkS'ky dks Bhd izdkj ls lh[kuk

gksrk gSA blosQ fy, fo'ks"k dkS'ky rFkk rduhdh lgk;rk dh vko';drk gksrh gSA ;g lgk;rk dk;Z mÙke 'kSf{kd

i;Zos{k.k }kjk gh liQy gks ldrk gSA

vuqHkoh vè;kidksa dks v|ru cukus osQ fy, 'kSf{kd i;Zos{k.k osQ vUrxZr fofoèk ikB~;Øeksa dk
lapkyu fd;k tkrk gS ftlls mudh 'kSf{kd ;ksX;rk esa o`f¼ gksrh gSA
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18-3 i;Zos{k.k rFkk fujh{k.k esa vUrj (Difference between Supervision and
Inspection)

f'k{kk iz'kklu dh izeq[k fØ;k i;Zos{k.k gS tks ,d lgk;d iz.kkyh osQ :i esa dk;Z djrh gSA iz'kklu osQ vUrxZr

ftu fØ;kvksa rFkk uhfr;ksa dk lEiknu fd;k tkrk gS os dgk¡ rd lkFkZd gSa vFkok lqpk: :i lapkfyr dh tk

jgh gSa mlosQ fy, i;Zos{k.k fd;k tkrk gSA izèkkukpk;Z rFkk oqQyifr dk mÙkjnkf;Ro gksrk gS fd og lapkfyr

dk;ZØeksa dk losZ{k.k djs vkSj fodkl gsrq lq>ko nsA izcUèk lfefr pkgs rks og Hkh i;Zos{k.k dj ldrh gSA bl

izdkj i;Zos{k.k f'k{kk iz'kklu dks izHkko'kkyh cukus esa lgk;d gksrk gSA

fujh{k.k dh fØ;k vkSipkfjd gksrh gSA fo|ky;ksa dk nks o"kZ ckn ;k rhu o"kZ ckn fujh{k.k gksrk gSA f'k{kk foHkkx

}kjk fujh{k.k fd;k tkrk gS jkT; Lrj ij vFkok ftyk Lrj tks f'k{kk foHkkx gS muosQ }kjk fujh{k.k dk vk;kstu

fd;k tkrk gSA lkèkkj.k ftyk fo|ky; fujh{kd }kjk fo|ky;ksa dk fujh{k.k fd;k tkrk gSA fujh{k.k gsrq fof'k"V

O;fDr;ksa dk iSuy fu;qDr fd;k tkrk gS tks vius {ks=k osQ dk;Z&dykiksa dk fujh{k.k djosQ vkys[k rS;kj djrs

gSaA izcUèku rFkk iz'kklu nksuksa dk gh fujh{k.k fd;k tkrk gSA tks vuqnku fn;s x;s gSa mudk lgh mi;ksx rFkk iz'kklu

us fd;k gS bldk fujh{k.k fd;k tkrk gS f'k{k.k dk;ks±] [ksy&owQn] iqLrdky;] okpuky; vkfn lqfoèkkvksa dk

fujh{k.k fd;k tkrk gSA fo|ky; esa vfu;ferrkvksa dks tkuus dk iz;kl fd;k tkrk gSA bl fujh{k.k dk mís';

tk¡p djuk gksrk gSA i;Zos{k.k vukSipkfjd gksrk gS dHkh&dHkh rFkk fdrus gh ckj fd;k tk ldrk gSA

(1) ^fujh{k.k* ,d vkSipkfjd fØ;k gS ftlls ;FkkrF; tkudkjh dh tkrh gS i;Zos{k.k ,d vukSipkfjd fØ;k

gS ftlls fnu izfrfnu dh gksus okyh fØ;kvksa dh okLrfod tkudkjh dh tkrh gSA rFkk lqèkkj gsrq lq>ko

fn;s tkrs gSaA

(2) ^fujh{k.k* 'kCn ls lroZQrk rFkk vk'kadk O;kIr gksrh gSA blosQ fy, cM+h rS;kjh dh tkrh gSA i;Zos{k.k ls

lgk;rk rFkk lgkuqHkwfr izdV gksrh gSA buesa vPNs dk;ks± gsrq iqucZyu Hkh fn;k tkrk gSA dk;ZdÙkkZ vius

drZO;ksa osQ izfr ltx jgrs gSaA

(3) f'k{kk fujh{k.k osQ vUrxZr LokfeRo rFkk Hk; yxrk gS fdUrq i;Zos{k.k esa lekurk dk Hkko izxV gksrk gSA

fujh{k.k osQ izHkko vDlj vPNs ugha gksrs gSaA foÙkh; vfu;ferrkvksa ls vuqnku cUn dj fn;k tkrk gSA

(4) f'k{kk fujh{k.k esa f'k{kdksa osQ vè;kiu dk;ks± dh vkykspuk gh dh tkrh gSA lUrks"ktud vè;kiu u gksus

ij mudh izxfr Hkh jksd nh tkrh gSA i;Zos{k.k ,d lqèkkjkRed rFkk jpukRed fØ;k gSA vè;kidksa dks

f'k{k.k rFkk vU; dk;ks± gsrq lq>ko fn;s tkrs gSa] mÙke dk;ks± gsrq i;Zos{k.k nsrs gSaA

(5) fujh{k.k dh fØ;k dk eq[; dk;Z vk[;k rS;kj djuk gSA mldh izfr ftyk fo|ky; fujh{k.k rFkk ys[kk

foHkkx dks Hkst nh tkrh gSA vfu;ferrkvksa osQ lEcUèk esa vk[;k ekaxh tkrh gSA lUrks"ktud mÙkj u feyus

ij vuqnku rFkk vU; izdkj dh lgk;rk jksd nh tkrh gSA vfèkd vfu;ferrkvksa dh ifjfLFkfr esa fo|ky;

dh ekU;rk Hkh lekIr dj nsrs gSaA ijUrq i;Zos{k.k dk;Z dk mís'; f'k{kk iz'kklu dks izHkko'kkyh cukuk

gksrk gSA ;g lgk;d iz.kkyh dk dk;Z djrh gSA fo|ky; dh dk;Z&iz.kkyh dks lqpk: :i ls lapkfyr

djus esa lgk;d gksrh gSA

fujh{k.k izfØ;k osQ D;k mís'; gksrs gSa\
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Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. i;Zos{k.k ,d ------------ fØ;k gSA

2. fujh{k.k ,d ------------ fØ;k gSA

3. fujh{k.k 'kCn ls ------------ O;kIr gksrh gSA

4. i;Zos{k.k ls ------------ izdV gksrh gSA

5. i;Zos{k.k ,d lqèkkjkRed rFkk ------------ fØ;k gSA

18-4 lkjka'k (Summary)

• vkèkqfud i;Zos{k.k }kjk Nk=kksa ,oa vè;kidksa osQ O;fDrRo dk lokZfèkd fodkl fd;k tk ldrk gSA vkèkqfud

i;Zos{k.k dh fo'ks"krk,¡ turkfU=kd iz.kkyh osQ vuqowQy gSaA

• i;Zos{k.k osQ vkèkqfud izR;; osQ vUrxZr i;Zos{k.k }kjk ,d lg;ksxh] funsZ'kd] ijke'kZnkrk rFkk eS=khiw.kZ

:i ls vius lq>ko f'k{kdksa dks fn, tkrs gSaA vr,o i;Zos{k.k dk vkèkkj iztkrkaf=kd gSA

• 'kSf{kd i;Zos{k.k dh izR;sd fØ;k oLrqfu"B rFkk fo'oluh; :i esa lEiUu dh tkrh gSA i;Zos{k.k osQ }kjk

fn;s x;s lq>ko ,oa fofèk;k¡ iw.kZr% fo'oluh; gksrs gSaA

• blosQ }kjk tks fofèk vFkok uohu i¼fr viukbZ tkrh gS og iw.kZr;k ijhf{kr ,oa fo'oluh; gksrh gSA

vkèkqfud i;Zos{k.k esa oSKkfud fofèk dks viuk;k tkrk gSA bl i;Zos{k.k esa fofHkUu dk;ZØeksa esa leL;k

dk p;u] rF;ksa dk ladyu rFkk oxhZdj.k] ifjdYiuk dk fuekZ.k] O;k[;k ,oa lkekU;hdj.k] lEHkkfor

fofèk;ksa dk p;u vkfn oSKkfud fofèk;ksa osQ lksikuksa ij vfèkd è;ku fn;k tkrk gSA

• 'kSf{kd i;Zos{k.k osQ }kjk vk;ksftr fopkj xksf"B;ksa osQ ifj.kkeksa ls Hkh f'k{kdksa dks voxr djk;k tkrk gSA

lkekftd ifjorZu osQ lkFk f'k{k.k O;olk; esa D;k ifjorZu fd;s tk,¡] blosQ fy, Hkh 'kSf{kd i;Zos{k.k

lnSo lgk;d gksrk gSA

• i;Zos{k.k osQ ekè;e ls f'k{kd osQ dk;ks± dks lqfuf'pr ,oa izHkkoiw.kZ fd;k tkrk gSA lkFk gh i;Zos{k.k f'k{k.k

Lrj osQ fodkl rFkk f'k{k.k dh mfpr O;oLFkk gsrq Hkh vko';d gksrk gSA

18-5 'kCndks'k (Keywords)

• vk[;kμfooj.kA

• [kkfe;k¡μdetksfj;k¡] dehA

18-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- izHkkoh i;Zos{kd dh fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

2- f'k{kk i;Zos{k.k osQ {ks=k dk foospu dhft,A

3- i;Zos{k.k dh fo'ks"krkvksa dh O;k[;k dhft,A

4- i;Zos{k.k ,oa fujh{k.k esa D;k varj gS\ Li"V dhft,A
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mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. vukSipkfjd 2. vkSipkfjd 3. lroZQrk ,oa vk'kadk

4. lgk;rk rFkk lgkuqHkwfr 5. jpukRedA

18-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

4. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

5. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ19% fo|ky; fujh{k.k (School Inspection)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

19.1 fo|ky; fujh{k.k dk vFkZ (Meaning of School Inspection)

19.2 fo|ky; fujh{k.k dk bfrgkl (History of School Inspection)

19.3 fo|ky; fujh{k.k osQ mís'; (Objectives of School Inspection)

19.4 fo|ky; fujh{k.k osQ izdkj (Types of School Inspection)

19.5 fo|ky; fujh{k.k dh fof/;k¡ (Methods of School Inspection)

19.6 Hkkjr esa fo|ky; fujh{k.k dh orZeku fLFkfr (Current Situation of School Inspection in
India)

19.7 izpfyr fujh{k.k iz.kkyh esa lq/kj osQ lq>ko (Suggestions for Improvement of Current
Inspection System)

19.8 Hkkjr esa fujh{k.k lq/kj osQ iz;kl (Efforts for Improvement Inspection in India)

19.9 lkjka'k (Summary)

19.10 'kCndks'k (Keywords)

19.11 vH;kl&iz'u (Review Questions)

19.12 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• fo|ky;h fujh{k.k dk vFkZ] mís';] izdkj ,oa fof/;ksa dh O;k[;k djus esa_

• Hkkjr esa izpfyr fujh{k.k iz.kkyh dh orZeku fLFkfr ,oa mlesa lq/kj osQ lq>koksa dk fo'ys"k.k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fujh{k.k dk 'kkfCnd vFkZ fdlh oLrq dk voyksdu gksrk gSA f'k{kk osQ {ks=k esa 'kSf{kd dk;ks± osQ voyksdu dks
fujh{k.k dgk tk ldrk gSA

,sfrgkfld ifjizs{; esa fopkj fd;k tk, rks vk/qfud i;Zos{k.k gh fujh{k.k dk ifj"Ñr Lo:i gSA izkjafHkd n'kZu
osQ vuq:i fujh{k.k dk eq[; mís'; fo|ky;ksa esa mifLFkr fo|kFkhZ] f'k{kd vkSj iz'kkldksa dk fodkl gSA blesa
fo|ky; vkSj lekt dk fodkl Hkh lfEefyr gSA
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19-1 fo|ky; fujh{k.k dk vFkZ (Meaning of School Inspection)

osCLVj (Webster) vaxzsth 'kCndks"k osQ vuqlkj fujh{k.k dk vFkZ fo|ky; osQ dk;ks± dk fujh{k.k fo|ky;&fujh{k.k
dgk tk ldrk gSA MkW- eq[kthZ osQ vuqlkjμofj"B vè;kid vFkok iz/kukè;kid }kjk fd;s x;s ewY;kadu dks
fujh{k.k dgk tkrk gSA

okLro esa fujh{k.k dh Hkwfedk ns'k] le; vkSj ifjfLFkfr osQ vuqlkj cnyrh jgh gSA mijksDr ifjHkk"kkvksa esa
fujh{k.k dks mRizsjd fodkl] f'k{kdksa dh lgk;d izfØ;k] f'k{k.k lq/kj rFkk fodkl] f'k{k.k esa lgk;rk] f'k{kdksa
dh 'kfDr dks fodflr djuk] f'k{kdksa dh leL;kvksa dks gy djuk] lh[kus dh fLFkfr;ksa dk ewY;kadu vkfn
osQ :i rFkk vFkZ esa gh f'k{kk fujh{k.k dks ekU; fd;k x;k gSA

;wusLdks fjiksVZ osQ vuqlkj] f'k{kk fujh{k.k dk mís'; f'k{k.k esa mUufr djuk gSA

fujh{k.k gh vk/kj gS ftl ij f'k{k.k esa mUufr osQ lHkh dk;ZØe cuk;s tkus pkfg,A

19-2 fo|ky; fujh{k.k dk bfrgkl (History of School Inspection)

Hkkjr esa fujh{k.k osQ bfrgkl dh 'kq:vkr ̂ cqM osQ ?kks"k.kk&i=k* 1854 dh laLrqfr osQ ckn gksrh gS] ftlosQ vuqlkj
izR;sd jkT; esa ,d ̂ Mk;jsDVj vkWiQ ifCyd bULVªD'ku* dh fu;qfDr gqbZ FkhA iqu% bu MkbjsDVjksa osQ fy, f'k{kk dh
fLFkfr dk lgh fp=k izLrqr djus osQ fy, ;ksX; ̂ bULisDVjksa dh vko';drk lq>k;h xbZA bULisDVj dk dk;Z lkekftd
:i ls LowQyh vkSj dkWystksa dh fLFkfr dk fooj.k ljdkj dks Hkstuk gksrk FkkA budk dk;Z ijh{kk djkuk o muesa
lg;ksx nsuk Hkh FkkA vr% izkjaHk ls bULisDVj dk dk;Z ,d izdkj ls fu;eksa dks ykxw djus rFkk =kqfV;ksa dk fu/kZj.k
djus osQ fy, gh gqvkA

1858 esa LowQyksa dks MkbjsDVj dh vksj ls vuqnku dh 'krs± izLrqr dh xbZ] ftlosQ vuqlkj bULisDVj dks LowQyksa
dk fujh{k.k ,oa vuqnku jkf'k dh ek=kk fuf'pr djus dk Hkh vf/dkj fn;k x;kA bl izdkj bULisDVj f'k{kk
iz'kklu dh ,d mPp vf/Ñfr osQ :i esa lkeus vk;kA 1882 esa ^gUVj deh'ku* dh fliQkfj'k ij bULisDVj
dk dk;Z f'k{k.k dh izHkkoghurk dks bl izdkj ns[krk Fkk fd tks vuqnku ljdkj dh vksj ls fn;k tk jgk gS]
mldk mi;ksx fdlh lhek rd leqfpr :i ls gks jgk gS\ ckn esa bULisDVjksa dks vuq'kklu lEcU/h vf/dkj
Hkh fn;s x;sA

1908 esa caxky osQ LowQyksa esa jk"Vªh; vkUnksyuksa dks grksRlkfgr djus osQ fy, vkSj Hkh vf/dkj fn;s x;sA

1928 esa lkbeu deh'ku dh LFkkiuk gqbZA mlus rRdkyhu fo|ky; fujh{k.k dh dfe;ksa dh vksj è;ku fn;kA ekè;fed
f'k{kk vk;ksx (1952&53) us Hkh fujh{k.k dh dfe;ksa dk mYys[k djrs gq, fy[kk gS fd ,sls vusd mnkgj.k gSa] ftuosQ
vk/kj ij ;g dgk tk ldrk gS fd tks le; bULisDVj] bULisD'ku ij fcrkrs gSa] og de gS] cfYd vf/d le;
os iz'kklfud dk;ks± dks ns[kus esa yxkrs gSaA vk;ksx us oqQN dfe;ksa dh vksj è;ku vkÑ"V fd;kμ

(1) fujh{k.k 'kkyk esa rkuk'kkg] losZlokZ cudj vkrs gSa] tks osQoy nks"k gh <wa<rs gSaA

(2) vf/drj fujh{kd vkSipkfjdrk fuHkkus osQ fy, vkrs gSaA os u rks 'kSf{kd fodkl ij vkSj u gh LowQy osQ
fodkl ij tksj nsrs gSaA

(3) fujh{kd dk n`f"Vdks.k jpukRed u gksdj udkjkRed gksrk gSA

(4) LowQyksa dh la[;k osQ vuqikr esa fujh{kdksa dh la[;k de gksrh gS] vr% os iwjs LowQyksa dks fu;fer :i ls
ugha ns[k ldrsA
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^iQksMZ iQkm.Ms'ku* osQ rRoko/ku esa ,d vè;;u ny us Hkkjrh; ekè;fed fo|ky;ksa esa iz;qDr fujh{k.k izfØ;k dk
vè;;u fd;k rFkk lq/kj gsrq fuEukafdr lq>ko izLrqr fd;sA

(1) bULisDVj dks ekuoh; lEcU/ksa dks è;ku esa j[krs gq, viuk dk;Z iwjk djuk pkfg, vkSj vf/dkjh dh Hkkouk
nwj gksuh pkfg,A

(2) bULisDVj dk dk;Z ctk; fu.kZ; osQ] lq>ko nsuk gSA

(3) bULisDVjksa osQ fy, fo'ks"k izf'k{k.k dh t:jr gSA

(4) fujh{kd dks dbZ fof/;ksa dk Kku gksuk pkfg, rFkk mldks dbZ Hkk"kk,¡ vkuh pkfg,A

1919 esa lsMyj deh'ku us fujh{k.k dh vkykspuk djrs gq, fy[kk fd fujh{k.k bULisD'ku vf/dka'k
tYnckth esa gksrk gS rFkk ikBu fof/;ksa vkSj O;oLFkk osQ lEcU/ esa eS=khiw.kZ lEcU/ksa ls jfgr gksrk
gS] tks fd LowQy] fujh{k.k osQ fy, egRoiw.kZ gSA

19-3 fo|ky; fujh{k.k osQ mís'; (Objectives of School Inspection)

fo|ky; fujh{k.k osQ izeq[k mís'; fuEufyf[kr gks ldrs gSaμ

(1) fujh{k.k dk iz;kstu f'k{kdksa osQ f'k{k.k dks izHkkoh cukuk gSA fujh{k.k osQ ekè;e ls f'k{kdksa dh dfe;ksa
dks nwj djrs gq, xq.kksa dk fodkl djosQ vPNs f'k{kd rS;kj fd;s tk ldrs gSaA

(2) vè;kidksa dks ekxZn'kZu nssus dk dk;Z Hkh fujh{kd dk gSA dksbZ Hkh ekxZn'kZd vc rd ekxZn'kZu ugha ns
ldrk] tc rd og vius v/hu O;fDr dh {kerkvksa dks lw{erk ls ugha igpkurkA bu {kerkvksa dks
fujh{k.k ls gh le>k tk ldrk gSA bl vk/kj ij gh lq/kj osQ fy, lq>ko fn, tk ldrs gSaA

(3) fujh{k.k }kjk muosQ lh[kus dh fLFkfr;ksa dk ewY;kadu djuk gksrk gSA blesa og Kkr gks tkrk gS fd fo|kFkhZ
fdu ifjfLFkfr;ksa esa vf/d lh[krs gSaA bl vk/kj ij vf/dkf/d vf/xe dh n`f"V ls ikBu fof/;ksa esa
Hkh lq/kj fd;k tk ldrk gSA

(4) fujh{k.k dk dk;Z f'k{kdksa osQ fo|k£Fk;ksa dh leL;kvksa dk funku djus rFkk mudh ;ksX;rk dk ewY;kadu
djus esa lgk;rk nsuk gSA

(5) fujh{k.k dk dk;Z f'k{kdksa dks ikB~;Øe fuekZ.k djus dk Kku iznku djuk rFkk ikB~;Øe fuekZ.k esa eq[;
mís'; ls voxr djkuk gSA

fujh{k.k ls f'k{kdksa dks vf/d vè;;u dh izsj.kk feyrh gS D;ksafd fujh{kd fujUrj f'k{kd osQ fodkl osQ fy,
iz;Ru'khy jgrk gSA og f'k{kd osQ pgqaeq[kh fodkl osQ fy, ;Ru'khy jgrk gS vr% f'k{kdksa dk u osQoy O;kolkf;d
oju~ vdknfed fodkl Hkh fujh{k.k }kjk gksrk gSA

19-4 fo|ky; fujh{k.k osQ izdkj (Types of School Inspection)

fujh{k.k osQ rhu izdkj feyrs gSaμ

(1) la'kks/ukRed (Corrective)

(2) fujks/kRed (Preventive)

(3) jpukRed (Constructive)

la'kks/ukRedμbl mikxe esa fujh{k.k osQ vUrxZr fo|ky; dh fofHkUu xfrfof/;ksa] izo`fÙk;ksa] dk;kZy; dh
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xfrfofèk;ksa dk voyksdu djrk gS vkSj izHkkoh fu"ifÙk osQ fy, vko';d lq/kj osQ fy, la'kks/u izLrqr djrk gSA
voyksdu fo'oluh; gksa] blosQ fy, vko';d fjdkMZ ,df=kr djrk gS rHkh lq>ko fo'oluh; gks ldrs gSaA

bl izdkj osQ fujh{k.k esa dfe;ksa rFkk laLFkk osQ vPNs dk;ksZ osQ voyksdu dks utjankt dj fn;k tkrk gSA vr%
bl izdkj osQ fujh{k.k dh vkykspuk gksrh gSA

fujks/kRed fujh{k.kμfujks/kRed fujh{k.k esa fujh{k.kdrkZ fujh{k.k osQ ckn leL;kvksa ij viuh jk; f'k{kdksa]
ofj"B f'k{kdksa rFkk lEcfU/rksa dks ns nsrs gSa rkfd orZeku lafLFkfr;ksa esa lq/kj gks losQA ijUrq bl fujh{k.k esa fujh{kd
dks i;kZIr vuqHko gksuk pkfg,A Hkkoh lq/kj osQ ifj.kkeksa ls ifjfpr gksuk pkfg,A

jpukRed fujh{k.kμ;g turU=kh; ewY;ksa ij vk/kfjr gksrk gSA fujh{kd ,d lg;ksxh dh Hkwfedk dk fuokZg djrk
gSA ftldk fujh{k.k fd;k tkrk gS og tkurk gS fd mlosQ fujh{k.k dk mís'; jpukRed gSA f'k{k.k o dk;Zn{krk
esa lq/kj ykuk gSA vr% blls ijLij c<+rk gSA fujh{k.k osQ ckn lcy i{kksa dh iz'kalk ls f'k{kdksa dk vkRefo'okl
c<+rk gSA

19-5 fo|ky; fujh{k.k dh fof/;k¡ (Methods of School Inspection)

fujh{k.k l{ke vf/dkjh }kjk gksrk gSA ;g fujh{k.k nks izdkj dk gks ldrk gSμ(1) vkUrfjd (2) ckáA vkUrfjd
fujh{k.k fdlh fo|ky; laxBu dh izcU/dkfj.kh }kjk] izkpk;Z }kjk gks ldrk gSA ijUrq bl izdkj osQ fujh{k.k dks
vkUrfjd gksus ls vf/d egRo ugha fn;k tkrkA cká fujh{k.k dks gh fujh{k.k dh laKk nh tkrh gSA ;g fujh{k.k
funs'kd] mifuns'kd] f'k{kk] ftyk f'k{kk vf/dkjh] mi ftyk f'k{kk vf/dkjh }kjk gksrk gSA jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx
us ftyk Lrj ij ftyk f'k{kk vf/dkjh iz'kklu o nwljk fujh{k.k osQ fy, fu;qDr djus dh vuq'ka"kk dh gSA
dHkh&dHkh fo|ky; ozQeksUufr osQ fy, ljdkj }kjk xfBr Vhe }kjk Hkh fujh{k.k gks ldrk gSA dHkh&dHkh f'k{kk
ea=kh Hkh fujh{k.k djrs gSaA ;s fujh{k.k nks izdkj osQ gksrs gSaμ

1- iwoZ lwpuk osQ vk/kj ij

blesa fo|ky; dks fujh{k.k osQ fy, iwoZ esa lwfpr fd;k tkrk gS rFkk fdu&fdu rF;ksa dk fujh{k.k fd;k tkuk gS]
bldh iwoZ lwpuk nh tkrh gSA bl izdkj osQ fujh{k.k esa izkè;kid f'k{kd rFkk dk;kZy; lHkk fujh{k.k osQ fy, rS;kj
gksrs gSaA ;ksa mifuns'kd ftyk f'k{kk vf/dkjh mi ftyk f'k{kk vf/dkjh osQ fy, ekg esa 15 fnu fo|ky; fujh{k.k
osQ funssZ'k gSaA bu fujh{k.kksa osQ ckn fjiksVZ (lcy vkSj fucZy i{kksa dh) fo|ky; dks Hkst nh tkrh gS] rkfd vko';d
lq/kj gksA

2- fcuk iwoZ lwpuk osQ vkdfLed fujh{k.k

bldk mís'; okLrfod fo|ky; dh pyrh dk;Zjr fLFkfr dks ns[kuk gSA D;k f'k{kd le; ls vkrs gSa\ x`g dk;Z
nsrs gSa\ x`gdk;Z dk fujh{k.k djrs gSa\ f'k{k.k iwoZ rS;kjh ls gksrk gS\ Mk;jh Hkjh tkrh gS ;k ugha\ izkè;kid }kjk
fu;fer fujh{k.k gksrk gS ;k ugha\ foÙkh; fjdkMZ dk la/kj.k mfpr gksrk gS vFkok ugha\ fo|kFkhZ lEcU/h dk;ZozQeksa
dh fu"ifr fdl izdkj dh gSa\ bl izdkj osQ fujh{k.k ls fo|ky; dh lgh fLFkfr dk vkdyu gksrk gSA

oLrqr% fujh{k.k nksuksa izdkj osQ gksus pkfg,] iwoZ lwpuk vk/kfjr ,oa fcuk lwpuk vk/kfjrA

fujh{k.k osQ dk;Zdyki

lksís'; fujh{k.k esa cgqr Li"V gksrk gS fd fujh{kd vkf[kj D;k ns[kuk pkgrs gSa ijUrq vke rkSj ij fuEu rF;ksa
ij fujh{k.k esa è;ku osQfUnzr gksrk gSμ

(1) vuqns'ku&fujh{k.k] f'k{kdksa dh rS;kjh rFkk Nk=kksa dh vf/xe dh fLFkfr osQ fy, d{kk f'k{k.k ;k vuqns'ku
dk fujh{k.k fd;k tkrk gSA blls fo|ky; osQ 'kSf{kd Lrj dk irk pyrk gSA

(2) f'k{kdksa }kjk fn, x, rFkk tkaps x, x`g dk;Z dk fujh{k.kA



246 LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY

uksV

'kSf{kd izcU/u

(3) vè;kid Mk;jh dk fujh{k.k rkfd f'k{kd ij dk;ZHkkj rFkk nkf;Roksa dk irk py losQA

(4) ys[kk dk;ks± dk fujh{k.kA

(5) fo'ks"k fo|ky;h ;kstuk] izkstsDV~l] vuqla/ku iz;kstukvksa dk fujh{k.kA

(6) Hkou] gkWLVy] yscksjsVªht] [ksy osQ eSnku vkfn osQ j[k&j[kko dk fujh{k.kA

(7) gkWLVy dk;Zdykiksa] fo|kFkhZ ikB~; lgxkeh izo`fr;ksa dk fujh{k.kA

fo|ky;h O;kid fujh{k.k o"kZ esa de ls de rhu gksus pkfg,A l=k osQ izkjaHk esa fujh{k.k }kjk vko';d funsZ'k osQ
fy,] l=k osQ eè; esa fo|ky; osQ dk;Zdykiksa dh izxfr osQ fy, rFkk l=kkUr esa fo|ky; osQ lexz dk;Zdykiksa dh
fu"ifÙk osQ ewY;kadu osQ fy,A

fujh{k.k dh orZeku fopkj/kjk rFkk i;Zos{k.k

orZeku fopkj/kjk osQ vuqlkj fujh{kd dks fujh{k.k ls gVdj ,d i;Zos{k.kdrkZ] lykgdkj vkSj lg;ksxh gksuk
pkfg,A mls osQoy dfe;ksa dks gh ugha ns[kuk gS oju~ vPNs igyqvksa dks izksRlkgu Hkh nsuk gSA orZeku le; esa fujh{k.k
dkiQh VsDuhdy gksrk tk jgk gSA blesa dksbZ Hkh fujh{kd rHkh liQy gks ldrk gS] tc og vk/qfud i;Zos{k.k dh
rduhdksa ls ifjfpr gks] vr% orZeku fujh{kd dks Lo;a orZeku i;Zos{k.k dh fof/;ksa ls ifjfpr gksuk pkfg,A mls
vè;;u lq/kj dh fof/;ksa vFkok ekbozQksVhfpax vkfn osQ dkS'kyksa dk Kku gksuk pkfg, rFkk mu dkS'kyksa osQ izn'kZu
dk Hkh vH;kl gksuk pkfg,A

orZeku fujh{k.k ,d lqfu;ksftr 'kSf{kd xq.kkRed fodkl dh izfozQ;k gS] ftlls fo|kFkhZ vkSj f'k{kdksa dk ozQe'k%
mÙkjksÙkj fodkl gksrk gSA fujh{k.k tYnckth esa ugha gks ldrkA blosQ fy, dkiQh lksp&fopkj dj dk;ZozQe fuf'pr
djus dh vko';drk gSA

lh[kus osQ fy, tks Hkh ekuoh; ,oa HkkSfrd lk/u gSa] mudks lg;ksxiw.kZ ,oa lkeatL;iw.kZ <ax ls tqVkuk Hkh blesa
lfEefyr gSA vkt fujh{k.k f'k{kdksa ,oa iz/ku osQ ijLij lg;ksx ls gksrk gSA

;g fujh{k.k ekuoh; lEcU/ksa ij cy nsrk gS] u fd f'k{kdksa osQ eukscy dks fxjkrk gSA

dkSu&lk fujh{k.k tura=kh; fujh{k.k ij vk/kfjr gksrk gS\

19-6 Hkkjr esa fo|ky; fujh{k.k dh orZeku fLFkfr (Current Situation of School
Inspection in India)

igys vf/uk;doknh n`f"Vdks.k ls gkfde cudj vè;kidksa osQ dk;Z dk tk;tk fy;k tkrk Fkk vc mlosQ LFkku
ij i;Zos{k.k lEizR;; vkus ls dk;Z i¼fr rFkk mldh Hkkouk esa vUrj vk x;k gSA

lafo/ku osQ vuqlkj izR;sd jkT; dh f'k{kk O;oLFkk lapkfyr djus dh ftEesnkjh Lo;a jkT; ij gSA bl O;oLFkk
rFkk uhfr fu/kZj.k vkfn dk;ks± dks lfpoky; djrk gSA bu uhfr;ksa vkSj O;oLFkkvksa dh lgh fLFkfr dh ns[kHkky
osQ fy, f'k{kk foHkkx us izR;sd jkT; osQ ftys esa ,d fujh{k.k fu;qDr fd;k gS] tks fujh{k.k osQ }kjk 'kSf{kd mís';ksa
dk ewY;kadu djrk gSA f'k{kk 'kkfL=k;ksa us fujh{k.k lEcU/h uohu /kj.kk dks vfHkO;Dr djus osQ fy, ,d uohu
'kCn dk iz;ksx fd;k gS tks i;Zos{k.k (lqqijfotu) osQ uke ls tkuk tkrk gSA ;g osQoy 'kCnksa dk gsjisQj ugha gS
oju~ mís';] {ks=k] fof/ ,oa n`f"Vdks.k dk Hkh cM+k vUrj gSA

igys izk;% fo|ky; fujh{kd ,d vkWMhVj osQ leku dk;Z djrk FkkA ljdkjh vkWMhVj o"kZ esa nks&rhu fnu osQ fy,
vkrk gS vkSj ml le; ftruk fglkc&fdrkc ns[k ldrk gS] mldh v'kqf¼;ksa ,oa dfe;ksa dks viuh fjiksVZ esa
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fy[kdj vius mPpkf/dkjh osQ ikl Hkst nsrk gSA bl fjiksVZ osQ iQyLo:i oqQN ekl osQ i'pkr~ fo|ky; dks mu
Hkwyksa dks Bhd djus dk vkns'k izkIr gksrk gSA ijUrq tks =kqfV;ka FkksM+s le; osQ dkj.k mudh n`f"V esa ugha vkbZ os
T;ksa dh R;ksa cuh jgrh gSaA fujh{kd viuh vYidkyhu tkap esa fo|ky; osQ leLr vaxksa o rRoksa dk fujh{k.k ugha
dj ldrk vkSj u gh fo|ky; osQ dk;ZdrkZvksa dks jpukRed lq>ko gh ns ldrk gSA

,u-lh-bZ-vkj-Vh- osQ ,d losZ{k.k osQ vk/kj ij fujh{k.k vof/ fuEufyf[kr izdkj ls ikbZ xbZ gSaμ

(1) ekè;fed ;k mPp ekè;fed fo|ky; esa fujh{k.k vof/ 1 ls 2 fnu (vkdfLed fujh{k.k) ek=k ikbZ
xbZA

(2) 1@2 ls 1 fnu 'kSf{kd] lkekftd ,oa lkaLo`Qfrd dk;Z djus okyh laLFkkvksa osQ fujh{k.k gsrq yxk;k x;kA

(3) o"kZ Hkj esa ,d bULisDVj izk;% 120 fnu fujh{k.k djrk gSA

(4) izk;% fofHkUu jkT;ksa esa ,d bULisDVj o"kZ esa vkSlru 100 LowQyksa dks ns[krk gSA

,u-lh-bZ-vkj-Vh- osQ bl losZ{k.k ls ;g Kkr gksrk gS fd fujh{k.k de vof/ osQ dkj.k vkSipkfjd ek=k jg
tkrs gSaA ftyk f'k{kk vf/dkfj;ksa osQ iz'kklfud dk;ks± osQ dkj.k oqQN fo|ky; gh ,d o"kZ esa ns[ks tk ldrs
gSaA vr% gj fo|ky; dk fu;fer fujh{k.k laHko ugha gks ikrkA ftyk f'k{kk vf/dkjh fujh{k.k osQ vfrfjDr
vusd iz'kklfud mÙkjnkf;Roksa esa my>k jgrk gS] tks mlosQ fy, vf/d egÙoiw.kZ yxrs gSaA bl lEcU/ esa fuEu
lq>ko fn;s tk ldrs gSaμ

(1) izR;sd ftyk Lrj ij vyx ls gh ,d f'k{kk vf/dkjh gks] tks osQoy f'k{kk osQ xq.kkRed fodkl osQ fy,
dk;Z djsA ;gh ckr dksBkjh vk;ksx us Hkh lq>kbZ gSA

(2) iz'kklfud dk;Z osQ fy, ,d vfrfjDr ftyk f'k{kk vf/dkjh gks ldrk gSA

(3) fujh{k.k osQ fy, fujh{k.kdrkZvksa dh la[;k c<+kbZ tk ldrh gSA

(4) fujh{k.k iwoZlwfpr o vkdfLed nksuksa gksa vkSj mudh la[;k c<+kbZ tk,A

(5) fujh{k.k dk;Z dh vof/ c<+kbZ tk,] ftlls fo|ky; dk O;kid ewY;kadu lEHko gks losQA

19-7 izpfyr fujh{k.k iz.kkyh esa lq/kj osQ lq>ko (Suggestions for Improvement
of Current Inspection System)

izpfyr vkns'kkRed fujh{k.k i¼fr osQ nks"kksa o dfe;ksa dk fuokj.k lg;ksxh o ijke'kZnk;h ifjoh{k.k dh uohu
èkkj.kk ls gks ldrk gSA bl fo"k; esa ;fn ifjorZu fd;k tk; rks orZeku fujh{k.k i¼fr osQ cgqr ls nks"kksa dk
fuokj.k gh ugha gksxk cfYd mldh mi;ksfxrk Hkh c<+ tk;sxhA fo|ky; osQ lkekU; fujh{k.k (iz'kklfud) vkSj
fo'ks"k 'kSf{kd fujh{k.kksa dh c<+kbZ tk ldrh gS ftlesa O;; esa cgqr vf/d o`f¼ ugha gksxhA lkekU; iz'kklu
ls lEcfU/r fujh{kd fo|ky; lapkyu osQ dk;ksZ dk fujh{k.k djsa rFkk fo'ks"kK ijke'kZnkrk 'kSf{kd dk;ZozQeksa
dh mUufr osQ fy, viuh lsok;sa vfiZr djsa rks f'k{kk dk Lrj vo'; mUur gksxkA

bl izdkj dh O;oLFkk ls f'k{kdksa osQ fof'k"V fof/;ksa tSls laxhr] dyk] gLrdyk] x`gfoKku esa Hkh oqQ'ky lsok,¡
izkIr gks losaQxhA fo|ky;ksa esa fo'ks"kKksa] fujh{kdksa ;k lykgdkjksa rFkk f'k{kdksa osQ fudV lEioZQ osQ iQyLo:i
Lo;a f'k{kdksa esa vius fo"k; osQ fy, mRlkg mRiUu gksxk vkSj os viuh f'k{kk ;ksX;rk dks lq/kjus esa vf/d
#fp ysaxsA

mi;qZDr lq>ko osQ vfrfjDr fo|ky; fujh{k.k dk dk;Z vkUrfjd Lrj ij Hkh gksuk pkfg;sA

ekè;fed f'k{kk vk;ksx us Hkh fo'ks"kK fujh{kdksa dh fu;qfDr ij cy fn;k gS vkSj f'k{kk vk;ksx us iz'kkldh;
rFkk 'kSf{kd dk;ks± dh ns[kHkky osQ fy, i`Fkd&i`Fkd vf/dkfj;ksa dh fu;qfDr dk lq>ko fn;k gSA
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fujh{k.k izfozQ;k osQ nks"k

fujh{k.k izfozQ;k esa vke nks"k fuEukuqlkj gSaμ

(1) fujh{kd vizf'kf{kr gksrs gSa vr% lgh vkCtosZ'ku ugha gksrkA

(2) fujh{kdksa dh la[;k de gS vr% la[;k c<+kbZ tk,A

(3) mifuns'kd] f'k{kkf/dkjh osQ fujh{k.k vkSipkfjd gksrs gSa rFkk vkf/dkfjd gkssrs gSa lq/kj osQ fy, ughaA

(4) fujh{k.k fn[kkok ek=k jg tkrs gSaA

(5) fujh{k.k ,d fuf'pr izk:i osQ vk/kj ij gksrs gSa] uohu fn'kk osQ |ksrd ughaA

(6) fujh{k.k osQ izfr fo|ky;ksa dh udkjkRed vfHko`fÙk gSA

O;kIr nks"kksa dks nwj djus osQ lq>ko

(1) fujh{k.k ldkjkRed n`f"Vdks.k ls gksus pkfg,A mís'; lq/kjkRed gksA

(2) fujh{k.k lg;ksx osQ okrkoj.k esa gksA

(3) fujh{kd ;ksX; o izf'kf{kr gksaA

(4) ;g lgt LokHkkfod fujarj izfozQ;k gksuh pkfg,A

(5) fujh{k.k izfozQ;k osQfUnzr gksA vf/dkjksa dk foosQUnzhdj.k gksA

(6) fujh{k.k osQ ckn fn, x, lq>koksa ij vey osQ fy, iQkWyksvi gksuk pkfg,A

(7) fujh{kdksa dh i;kZIr la[;k gksuh pkfg, tks fo"k;fu"B rFkk rduhdh fo'ks"kK gkssaA

19-8 Hkkjr esa fujh{k.k lq/kj osQ iz;kl (Efforts for Improvement Inspection in
India)

fujh{k.k osQ nks"kksa dks nwj djosQ mls vf/d mi;ksxh cukus osQ fy, Hkkjr esa ,d fo'kky izkstsDV us'kuy bULVhV~;wV

vkWiQ ,tqosQ'ku (NIE) osQ }kjk fy;k x;k FkkA blosQ vUrxZr lEiw.kZ vè;;u&vè;kiu dh ifjfLFkfr dk

fo'ys"k.k djosQ gj {ks=k osQ fy, lHkh fo"k;ksa osQ lEiw.kZ {ks=k dks ysrs gq, iz'ukofy;ka rS;kj dh xbZ gSaA

vkt osQ i;Zos{k.k dk iwoZ Lo:i gh fujh{k.k FkkA rRdkyhu fujh{k.k dk izeq[k mís'; fNnzkUos"k.k Fkk] f'k{k.k

esa mUufr djuk ugha FkkA Hkkjr esa fo|ky; fujh{k.k dk izkjaHk 1854 esa cqM~l fMLisp osQ ckn izkjaHk gqvk ftldk

mís'; fo|ky;ksa dks fn, tkus okys vuqnku dh 'krks± osQ iwjk djus dks ns[kuk gksrk FkkA /hes&/hes ;g fNnzkUos'kh

gks x;k vkSj bldk fojks/ fd;k tkus yxkA lSMyj deh'ku (1919)] lkbeu deh'ku (1928) vkfn us Hkh

ikjEifjd fujh{k.k dh vkykspuk dh rFkk blesa lq/kj osQ fy, dgkA ;s fujh{k.k vkf/dkfjd 'kSyh esa] nks"k

fudkyus osQ fy, gksrs Fks] vkSipkfjd gksrs Fks rFkk fo|ky;ksa fodkl ij è;ku dnkfpr gh tkrk FkkA fujh{k.k

dh =kqfV;ksa dh vksj ckj&ckj vkykspuk osQ ifj.kkeLo:i blesa lq/kj osQ fy, dne mBk, x,A lq/kjkRed

fujh{k.k osQ rhu izdkj gSaμla'kks/ukRed] fujks/kRed o jpukRedA rhuksa gh izdkj f'k{k.k izfozQ;k] f'k{k.k lqèkkj

rFkk fo|kFkhZ 'kSf{kd fodkl ls lEcfU/r gSaA fujh{k.k izdkjksa esa iwoZ lwpuk vk/kfjr] vkdfLed fujh{k.k izeq[k

gSaA fujh{k.k dh fLFkfr vkt Hkh lUrks"ktud ugha gSA vr% f'k{kdksa }kjk bldk fojks/ gksrk gSA ldkjkRed]

jpukRed o lg;ksxh fujh{k.k vkt osQ lUnHkZ esa visf{kr gSaA
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Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. Hkkjr esa fujh{k.k osQ bfrgkl izkjEHk ------------ dh laLrqfr osQ ckn gqbZA

2. fujh{k.k dk iz;kstu f'k{kdksa osQ ------------ dks izHkkoh cukuk gSA

3. ------------ esa fujh{k.kdrkZ fujh{k.k osQ ckn leL;kvksa ij viuh jk; f'k{kdksa] ofj"B f'k{kdksa dks ns nsrs gSaA

4. ------------ tura=kh; ewY;ksa ij vk/kfjr gksrk gSA

19-9 lkjka'k (Summary)

• osCLVj (Webster) vaxzsth 'kCndks"k osQ vuqlkj fujh{k.k dk vFkZ fo|ky; osQ dk;ks± dk fujh{k.k gh
fo|ky;&fujh{k.k dgk tk ldrk gSA MkW- eq[kthZ osQ vuqlkjμofj"B vè;kid vFkok iz/kukè;kid }kjk
fd;s x;s ewY;kadu dks fujh{k.k dgk tkrk gSA

• Hkkjr esa fujh{k.k osQ bfrgkl dh 'kq:vkr ̂ cqM osQ ?kks"k.kk&i=k* 1854 dh laLrqfr osQ ckn gksrh gS] ftlosQ
vuqlkj izR;sd jkT; esa ,d ^Mk;jsDVj vkWiQ ifCyd bULVªD'ku* dh fu;qfDr gqbZ FkhA iqu% bu MkbjsDVjksa
osQ fy, f'k{kk dh fLFkfr dk lgh fp=k izLrqr djus osQ fy, ;ksX; ̂ bULisDVjksa dh vko';drk lq>k;h xbZA
bULisDVj dk dk;Z lkekftd :i ls LowQyh vkSj dkWystksa dh fLFkfr dk fooj.k ljdkj dks Hkstuk gksrk
FkkA budk dk;Z ijh{kk djkuk o muesa lg;ksx nsuk Hkh FkkA

• 1928 esa lkbeu deh'ku dh LFkkiuk gqbZA mlus rRdkyhu fo|ky; fujh{k.k dh dfe;ksa dh vksj è;ku
fn;kA ekè;fed f'k{kk vk;ksx (1952&53) us Hkh fujh{k.k dh dfe;ksa dk mYys[k djrs gq, fy[kk gS fd
,sls vusd mnkgj.k gSa] ftuosQ vk/kj ij ;g dgk tk ldrk gS fd tks le; bULisDVj] bULisD'ku ij
fcrkrs gSa] og de gS] cfYd vf/d le; os iz'kklfud dk;ks± dks ns[kus esa yxkrs gSaA

• vè;kidksa dks ekxZn'kZu nssus dk dk;Z Hkh fujh{kd dk gSA dksbZ Hkh ekxZn'kZd vc rd ekxZn'kZu ugha ns
ldrk] tc rd og vius v/hu O;fDr dh {kerkvksa dks lw{erk ls ugha igpkurkA bu {kerkvksa dks
fujh{k.k ls gh le>k tk ldrk gSA bl vk/kj ij gh lq/kj osQ fy, lq>ko fn, tk ldrs gSaA

• fujh{k.k dk dk;Z f'k{kdksa osQ fo|k£Fk;ksa dh leL;kvksa dk funku djus rFkk mudh ;ksX;rk dk ewY;kadu
djus esa lgk;rk nsuk gSA

• fujh{k.k dk dk;Z f'k{kdksa dks ikB~;Øe fuekZ.k djus dk Kku iznku djuk rFkk ikB~;Øe fuekZ.k esa eq[;
mís'; ls voxr djkuk gSA

• la'kks/ukRedμbl mikxe esa fujh{k.k osQ vUrxZr fo|ky; dh fofHkUu xfrfof/;ksa] izo`fÙk;ksa] dk;kZy;
dh xfrfofèk;ksa dk voyksdu djrk gS vkSj izHkkoh fu"ifÙk osQ fy, vko';d lq/kj osQ fy, la'kks/u izLrqr
djrk gSA voyksdu fo'oluh; gksa] blosQ fy, vko';d fjdkMZ ,df=kr djrk gS rHkh lq>ko fo'oluh;
gks ldrs gSaA

• fujks/kRed fujh{k.k esa fujh{k.kdrkZ fujh{k.k osQ ckn leL;kvksa ij viuh jk; f'k{kdksa] ofj"B f'k{kdksa rFkk
lEcfU/rksa dks ns nsrs gSa rkfd orZeku lafLFkfr;ksa esa lq/kj gks losQA ijUrq bl fujh{k.k esa fujh{kd dks i;kZIr
vuqHko gksuk pkfg,A Hkkoh lq/kj osQ Hkkoh ifj.kkeksa ls ifjfpr gksuk pkfg,A

• ;g turU=kh; ewY;ksa ij vk/kfjr gksrk gSA fujh{kd ,d lg;ksxh dh Hkwfedk dk fuokZg djrk gS ftldk
fujh{k.k fd;k tkrk gS og tkurk gS fd mlosQ fujh{k.k dk mís'; jpukRed gSA

• fujh{k.k l{ke vf/dkjh }kjk gksrk gSA ;g fujh{k.k nks izdkj dk gks ldrk gSμ(1) vkUrfjd (2) ckáA
vkUrfjd fujh{k.k fdlh fo|ky; laxBu dh izcU/dkfj.kh }kjk] izkpk;Z }kjk gks ldrk gSA ijUrq bl izdkj
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osQ fujh{k.k dks vkUrfjd gksus ls vf/d egRo ugha fn;k tkrkA cká fujh{k.k dks gh fujh{k.k dh laKk
nh tkrh gSA ;g fujh{k.k funs'kd] mifuns'kd] f'k{kk] ftyk f'k{kk vf/dkjh] miftyk f'k{kk vf/dkjh
}kjk gksrk gSA

• orZeku fopkj/kjk osQ vuqlkj fujh{kd dks fujh{k.k ls gVdj ,d i;Zos{k.kdrkZ] lykgdkj vkSj lg;ksxh
gksuk pkfg,A mls osQoy dfe;ksa dks gh ugha ns[kuk gS oju~ vPNs igyqvksa dks izksRlkgu Hkh nsuk gSA orZeku
le; esa fujh{k.k dkiQh VsDuhdy gksrk tk jgk gSA blesa dksbZ Hkh fujh{kd rHkh ldrk gS] rc og vk/qfud
i;Zos{k.k dh rduhdksa ls ifjfpr gksA vr% orZeku fujh{kd dks Lo;a orZeku i;Zos{k.k dh fof/;ksa ls
ifjfpr gksuk pkfg,A

• lafo/ku osQ vuqlkj izR;sd jkT; dh f'k{kk O;oLFkk lapkfyr djus dh ftEesnkjh Lo;a jkT; ij gSA bl
O;oLFkk dh rFkk uhfr fu/kZj.k vkfn dk;ks± dks lfpoky; djrk gSA bu uhfr;ksa vkSj O;oLFkkvksa dh lgh
fLFkfr dh ns[kHkky osQ fy, f'k{kk foHkkx us izR;sd jkT; osQ ftys esa ,d fujh{k.k fu;qDr fd;k gS] tks
fujh{k.k osQ }kjk 'kSf{kd mís';ksa dk ewY;kadu djrk gSA

19-10 'kCndks'k (Keywords)

• grksRlkfgrμeukscy dk fxj tkuk] fu#Rlkfgr gksukA

• ØeksUufrμØekuqlkj mUufrA

19-11 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- fo|ky; fujh{k.k dk D;k vk'k; gS\

2- fo|ky; fujh{k.k osQ D;k mís'; gSa\

3- fo|ky; fujh{k.k dk D;k bfrgkl jgk gS\

4- fo|ky; fujh{k.k dh dkSu&dkSu lh fof/;k¡ izeq[k gSa\ buesa ls dkSu lh fof/ loksZÙke gS tks viukbZ tk;s\

5- fo|ky;h fujh{k.k dh orZeku fLFkfr oSQlh gS\ blosQ nks"kksa dks oSQls nwj fd;k tk ldrk gS\

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. ^oqM osQ ?kks"k.kk i=k* 1854 2. f'k{k.k 3. fujks/kRed fujh{k.k

4. jpukRed fujh{k.kA

19-12 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. vè;kid f'k{kkμ,u- vkj- lDlsuk] ch- osQ feJk] vkj- osQ- eksgUurh_ fou; j[kstk ifCy'klZ]
jkt fizUVlZ (;w-ih-)

2. i;kZoj.k vè;;uμMk- c`tfoykl ik.Ms;_ izdk'ku osQUnz y[kuÅA

3. Hkkjr esa f'k{kk dk fodklμizks- lqjs'k HkVukxj] MkW- lat; oqQekj_ fou; j[kstk ifCy'klZ]
(;w-ih-)A

4. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izca/uμMkW- ,l- osQ- eaxy] Jherh 'kqHkzk eaxy_ b.Vj us'kuy
ifCy¯'kx gkml (;w-ih-)A
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bdkbZμ20% vdknfed {ks=k esa 'kSf{kd izcaèku dh mi;ksfxrk
(Application of Educational Management in

Academic Areas)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

20.1 vuqns'ku izcaèku (Instructional Management)

20.2 ikB~;Øe izcaèku (Curriculum Management)

20.3 f'k{kd ,oa fo|ky; izcaèku (Teacher and School Management)

20.4 lkjka'k (Summary)

20.5 'kCndks'k (Keywords)

20.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

20.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• vuqns'ku vkSj ikB~;Øe izca/u dh O;k[;k djus esaA

• f'k{kd ,oa fo|ky; izca/u dk fo'ys"k.k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fo|ky; n{krk ;k izHkkfork bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd mldh vkUrfjd izcUèk izfØ;k fdl izdkj fu;af=kr
gksrh gS vkSj fujUrj lqèkkj dh vksj vxzflr gksrh gSA bl vkarfjd izcaèk izfØ;k esa eq[; dk;Z vuqns'ku izcaèk
dk gksrk gSA vr% fo|ky; izHkkoh izcaèk esa izèkkukè;kid dk vuqns'ku usr`Ro osQUnzh; egRo dk ekuk tkrk gSA
'kksèk fu"d"kZ Hkh bl rF; dh iqf"V djrs gSa fd vuqns'ku lqèkkj esa izkpk;Z dk usr`Ro izeq[k gksrk gSA bl lEcUèk
esa Vª¡i osQ 1950 osQ ,oa 1960 osQ vuqlaèkku xksYMgsej }kjk ,u- ,- ,l- ih- osQ fy, 1960 esa fd, x, 'kksèk
dk;Z vkSj gky gh esa cqzdksoj rFkk ,MeaM osQ izHkkoh fo|ky;ksa ij fd, x, 'kksèk dk;Z bl rF; dh iqf"V djrs
gSa fd izkpk;Z gh loksZifj O;fDr gS tks izHkkoh fo|ky; osQ fy, mÙkjnk;h gSA

jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx (1962&64) us Hkh bl rF; dk leFkZu djrs gq, fy[kk gS fd ̂ jk"Vª osQ HkkX; dk fuekZ.k d{kkvksa

esa gks jgk gSA* vr% ;g fu£ookfnr gS fd visf{kr lkekftd iqu£uekZ.k esa lcls egÙoiw.kZ rRo f'k{kd] mlosQ

O;fDrxr xq.k] mldh 'kSf{kd ;kX;rk,¡] mldk O;kolkf;d izf'k{k.k vkSj mldh fLFkfr gS tks og fo|ky; rFkk

lekt esa xzg.k djrk gSA fo|ky; dh izfr"Bk rFkk lekt osQ thou ij mldk izHkko fu%lansg :i esa mu f'k{kdksa

ij fuHkZj gS tks ml fo|ky; esa dk;Z dj jgs gSaA
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20-1 vuqns'ku izcUèku (Instructional Management)

vuqns'ku izcUèk] fo|ky;h izcUèk dk ,d eq[; nkf;Ro gSA blosQ vUrxZr ikB~; lajpuk] y{;kuq:i ikB~;fØ;kvksa
dk fuèkkZj.k mi;qDr vuqns'ku laO;wgu o mi;qDr fofèk;ksa }kjk vuqns'ku dk;Z] vuqns'ku ifjoh{k.k o
fu"ifÙk&ewY;kadu vkrk gSA nwljs 'kCnksa esa vuqns'ku osQ vUrxZr fo|kFkhZ dh KkuktZu ls lEcfUèkr lHkh xfrfofèk;ka
vFkkZr~ d{kk f'k{k.k] f'k{k.k fl¼kUrksa dk vuq'khyu] fo'ofo|ky; ;k cksMZ }kjk vuq'kaflr ikB~;Øe] f'k{k.k
fofèk;ka] ewY;kadu o vU; lexz ikB~; fØ;k,¡ vkrh gSA nwljs 'kCnksa esa bl izcaèk osQ vUrxZr oLrqr% os lHkh
vuqHko lfEefyr gksrs gSa tks fo|kFkhZ f'k{k.k osQ ekxZn'kZu esa 'kkyk osQ vUrxZr o ckgj izkIr djrk gS rFkk
ftldk iz;ksx d{kk f'k{k.k esa fd;k tkrk gSA

ekè;fed fo|ky; izkpk;Z laxBu dh gsUM cqd osQ vuqlkj izHkkoh vuqns'ku osQ vUrxZr izkpk;Z ls fuEufyf[kr
vis{kk,¡ gSaμ

(1) vè;kid o vU; LVkiQ ls mPp vis{kk,¡]

(2) izcaèkd (izkpk;Z) dk nSfud vfèkdka'k le; f'k{kdksa osQ lkFk vuqns'ku lqèkkj esa yxkuk]

(3) izkpk;Z o f'k{kd] vuqns'ku lEcUèkh leL;kvksa osQ funku o lekèkku osQ fy, feydj dk;Z djrs gSaA

(4) fo|ky; laLÑfr esa rFkk i;kZoj.k esa xgurk ls tqM+dj bls ldkjkRed <ax ls izHkkfor djrs gSaA

;wusLdks }kjk xfBr fMykslZ f'k{kk vk;ksx dgrk gS fd gj ckyd esa ,d [ktkuk fNik

gS] vko';drk bl [ktkus dh ryk'k dh gSA

20-2 ikB~;Øe izcaèku (Curriculum Management)

ikB~;Øe 'kCn vaxzsth 'kCn ¶djhD;qye¸ (Curriculum) dk :ikarj gSA djhD;qye 'kCn dh mRifÙk ySfVu Hkk"kk
osQ oqQjsjs (Currer) 'kCn ls gqbZ gS ftldk vFkZ gksrk gS nkSM+ dk eSnkuA vFkkZr~ og fuf'pr lhek tks nkSM+ dj iwjh
dh tk;s] ;k og fuf'pr LFky tgk¡ nkSM+ dj y{; dh izkfIr dh tk;sA vkt ikB~;Øe dk vFkZ ikB~;oLrq dh
lwph ls vfèkdka'k yksx yxkrs gSaA oLrqr% ikB~;Øe dk vFkZ dgha vfèkd O;kid gSA

ikB~;Øe dk vFkZ (Meaning of Curriculum)

ikB~;Øe osQ vFkZ osQ lEcUèk esa vkt vusd ifjHkk"kk,¡ miyCèk gSaA osUr #fM;kMZ rFkk gsujh Øksu oxZ osQ vuqlkj
O;kid vFkks± esa ikB~;Øe fo|ky; osQ lexz i;kZoj.k dks lfEefyr djrk gS ftlesa lHkh ikB~;ppkZ izo`fÙk;ksa
dk laxBu vkrk gSA ;g fo|ky;h i;kZoj.k] fo|ky; ,oa fo|ky; osQ HkkSfrd ,oa ekuoh; lalkèkuksa }kjk vfèkxe
osQ fy, l`ftr gksrk gS tks fo|ky; osQ vUnj vkSj ckgj nksuksa gh LFkkuksa ij gks ldrk gSA oLrqr% og lexz
vuqHko ;k Kku tks vkSipkfjd ;k vukSipkfjd :i ls fo|ky;h HkkSfrd vkSj ekuoh; lalkèkuksa osQ ekè;e ls
fo|kFkhZ v£tr djrk gS] fo|ky; ikB~;Øe dk gh vax ekuk tkrk gSA

yxHkx ;gh ckr ekè;fed f'k{kk vk;ksx dh fjiksVZ esa dgh xbZ gS fd ikB~;Øe dk vFkZ osQoy vdknfed
fo"k;ksa ls ugha gS ftUgsa fo|ky;ksa esa ijEijkxr :i ls i<+k;k tkrk gS oju~ blesa vuqHkoksa dh lEiw.kZrk fufgr
gS ftls ckyd vusd izdkj dh fØ;kvksa }kjk izkIr djrk gS] tks fo|ky;] d{kk] d{k] iqLrdky;]
iz;ksx'kkyk] ooZQ'kki] [ksy osQ eSnku rFkk Nk=kksa o f'k{kdksa osQ chp gksus okys vxf.kr vukSipkfjd lEidks±
ls gksrh jgrh gSA
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bUVjus'kuy bulkbDyksihfM;k osQ vuqlkj fo|ky; dk;Zdykiksa esa lekt ;k leqnk; dh vkdka{kkvksa osQ vuqowQy
f'k{k.k izo`fÙk;ksa dh O;oLFkk (f'k{k.k fl¼kUrksa lfgr) ikB~;oLrq] f'k{k.k fofèk;ka] ikB~; lgxkeh fØ;kvksa dk
lqlapkyu] ikB~;Øe lqlapkyu gS tks fo|ky; iz'kklu dk vfuok;Z nkf;Ro gSA

mi;qZDr ifjHkk"kkvksa dk ;fn foospu djsa rks ge ikrs gSa fdμ

(1) os leLr vuqHko tks Nk=k fo|ky; osQ funsZ'ku esa izkIr djrk gS rFkk blosQ vfrfjDr

(2) os lHkh vuqHko tks vukSipkfjd lafLFkfr;ksa esa fo|ky;h lalkèkuksa] d{kk&d{k] iqLrdky;] iz;ksx'kkyk vkfn
osQ ekè;e ls fo|ky;h i;kZoj.k esa v£tr djrk gSA

(3) os lHkh vuqHko tks f'k{ksÙkj izo`fÙk;ksa esa lgHkkfxrk ls og izkIr djrk gS] ikB~;Øe osQ vUrxZr vkrs gSaA

ikB~;Øe o ikB~;p;kZ

ikB~;p;kZ (flyscl) osQ vUrxZr og fo"k;&oLrq rFkk os dk;Zdyki vkrs gSa ftUgsa f'k{kk cksMZ@fo'ofo|ky;
fofHkUu fo"k;ksa osQ f'k{k.k osQ fy, fuf'pr djrs gSaA oLrqr% ikB~;p;kZ esa os fyf[kr fo"k; oLrq o lEcfUèkr
izo`fr;ka vkrh gSa tks fo'ofo|ky; ;k cksMZ ,d fuf'pr d{kk ;k fo"k; dks fuf'pr vofèk esa iwjk djus dh
vis{kk djrs gSaA

¶ikB~;Øe osQ vUrxZr os lHkh lafLFkfr;k¡ vkrh gSa ftudk p;u fo|ky; djrk gS rFkk lq¯pru osQ
lkFk ckydksa osQ O;fDrRo esa fodkl djus gsrq rFkk O;ogkj ifjorZu ykus gsrq djrk gSA¸ vr% ,d
;ksX; ,oa oqQ'ky fo|ky; iz'kkld] ikB~;Øe osQ ekè;e ls O;ofLFkr ikB~;oLrq rFkk 'kSf{kd vuqHkoksa
dks fo|ky; ifjlj esa O;ofLFkr <ax ls fo|k£Fk;ksa dks iznku djkrk gSA

ikB~;Øe fuekZ.k osQ mís';μ fo|ky;ksa@fo'ofo|ky;ksa dh LFkkiuk O;fDr] lkekftd o jk"Vªh; 'kSf{kd
vko';drkvksa dh lEiw£r osQ fy, dh tkrh gS vr% dksbZ Hkh ikB~;Øe O;fDr] lekt vkSj jk"Vª dh 'kSf{kd
vkdka{kkvksa dh iw£r osQ fy, gksuk pkfg,A

O;fDrμ gj O;fDr esa nwljs ls fHkUurk ikbZ tkrh gSA ;g fHkUurk mldh 'kkjhfjd {kerk] ekufld {kerk] l`tu
{kerk esa ns[kh tk ldrh gSA vr% ,d ikB~;Øe osQ mís';ksa esa oS;fDrd fHkUurk dks è;ku esa j[krs gq, O;fDr
dk fodkl lfEefyr gksuk pkfg, rkfd mldh {kerkvksa dk Hkjiwj fodkl gks losQA

lektμ O;fDr dh 'kSf{kd o fodkl dh vis{kkvksa osQ lkFk&lkFk lekt dh vkdka{kk,¡ Hkh ikB~;Øe }kjk iwjh
gksuh pkfg,A ;ksa Hkh O;fDr dk fodkl fjDrrk esa ugha gksrkA lkekftd fodkl osQ }kjk gh turU=kh; mRiknd
ukxfjd] pfj=koku] uSfrd LoLFk o jk"Vª HkDr O;fDrRo dk fodkl gksrk gSA

gky gh esa ;qusLdks (UNESCO) }kjk izdkf'kr fjiksVZ esa f'k{kk osQ pkj vkèkkj (y{;) izLrkfor fd, x, gSaμ

1- KkuktZu (Learning to Know)μf'k{kk dk izeq[k y{; Kku dk vtZu gSA fo|ky;@egkfo|ky; Nk=k dks
bl izdkj f'kf{kr@izf'kf{kr djs ;k lafLFkfr;ka iznku djsa ftlls Nk=k KkuktZu dj losQA

2- dk;Z djuk o lh[kuk (Learning to do)μosQ vUrxZr izR;sd Nk=k dks thfodksiktZu osQ fy, dkS'kyksa
dk lh[kuk vko';d gSA vr% ikB~;Øe esa mu dkS'kyksa dks LFkku fn;k tk;s ftUgsa lh[kdj os thfodksiktZu
dj losaQA

3- jguk lh[kuk (Learning to Live)μthou thuk Hkh ,d dyk gSA lekt osQ lnL; osQ :i esa lg;ksxh]
mRiknd] dÙkZO;ijk;.k] turkaf=kd ewY;ksa esa vkLFkk visf{kr gSA vr% mi;qDr xq.kksa dks fo|ky; }kjk
fl[kkuk vko';d gSA
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4- vkRekuqHkwfr (Learning to Be)μf'k{kk dk dk;Z Lo;a O;fDr dh 'kfDr;ksa dh igpku gSA izR;sd O;fDr
osQ ikl ,d [ktkuk bZ'oj us fn;k gSA bl [ktkus dh [kkst] Lo;a dh 'kfDr;ksa dks igpku dj mldk fodkl
djuk f'k{kk dk izeq[k dk;Z gSA

ikB~;Øe fuekZ.k osQ vkèkkjμ ikB~;Øe fuekZ.k osQ rhu izeq[k vkèkkj gSaμ(1) nk'kZfud vkèkkj] (2)
euksoSKkfud vkèkkj rFkk (3) lkekftd vkèkkjA

nk'kZfud vkèkkjμnk'kZfud vkèkkj dk lhèkk lEcUèk thou osQ y{;ksa ls gS vkSj n'kZu thou osQ y{; fuèkkZfjr
djrk gSA Hkkjrh; n'kZu osnkUr rFkk if'peh n'kZu vkn'kZokn thou dk y{; vkè;kfRed ekurs gSa] rnuqlkj ekuoh;
thou esa vkè;kfRed o ekuoh; ewY; vR;ko';d gSA bUgha ewY;ksa osQ vuqlj.k osQ }kjk O;fDr thou osQ loksZifj
y{;ksa dks izkIr dj ldrk gSA D;ksafd f'k{kk n'kZu dh vuqxkfeuh gS] vr% f'k{kk osQ y{; dk ikB~;Øe }kjk ckydksa
esa ekuoh; o vkè;kfRed ewY;ksa osQ iks"k.k djus dk gksxkA ;fn thou dk y{; HkkSfrd gS (tSlk fd pkokZd o
izÑfrokn dgrs gSa) rc 'kSf{kd y{; Hkh HkkSfrd gksaxs vkSj ikB~;Øe bu y{;ksa dh iw£r esa ;ksx nsxkA

euksoSKkfud vkèkkjμeuksoSKkfud vkèkkj ̂ O;fDr* dks loksZifj egRo nsrk gS] vr% f'k{kk dk eq[; y{; O;fDr
dk mldh #fp] {kerk] fHkUurk osQ vkèkkj ij O;fDrRo osQ fodkl dk gksxkA bl vkèkkj ij ikB~;Øe esa oS;fDrd
fHkUurk] oS;fDrd #fp;ksa dk izkoèkku djuk vko';d gksxkA ;gh dkj.k gS fd f'k{kk vk;ksxksa us Hkh fo|ky;h
ikB~;Øe esa ckyd dh {kerkvksa osQ vkèkkj ij de ls de rhu izdkj osQ ikB~;Øe&izfrHkk'kkyh Nk=kksa osQ fy,
mPp Lrjh; ikB~;Øe] vkSlr Lrj osQ Nk=kksa osQ fy, vkSlr ikB~;Øe rFkk ean cqf¼ Nk=kksa osQ fy, fuEu Lrjh;
ikB~;Øe fØ;kfUofr dh vuq'kalk,¡ dh gSaA

lkekftd vkèkkjμbl vkèkkj osQ vUrxZr lkekftd o jk"Vªh; y{; izeq[k gksrs gSaA vr% f'k{kk osQ y{; fuèkkZfjr
djus osQ fy,] bl vkèkkj ij fo'ks"k è;ku fn;k tkrk gSA ;Fkk jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx osQ y{;μ

(1) mRiknu osQ fy, f'k{kk (2) turU=kh; thou osQ fy, f'k{kk (3) jk"Vªh; o lkekftd ,drk osQ fy, f'k{kk
(4) èkk£ed o uSfrd f'k{kk vkfnA blh vkèkkj dks ysdj ikB~;Øe fuf'pr fd, x, FksA bu ikB~;Øe fuekZ.k
osQ vkèkkjksa osQ vykok (5) rduhdh vkèkkj o (6) oSKkfud vkèkkj Hkh gSaA rduhdh vkèkkj osQ vUrxZr f'k{kk
esa rduhdh fodkl ;Fkk 'kSf{kd rduhdh dk ikB~;Øe dks gLrkUrj.k fofèk;ksa dks vèkqukru cukus esa ;ksx ns ldrh
gSA oSKkfud vkèkkj esa ikB~;Øe dks oSKkfud rjhosQ ls fo'oluh;] Øec¼ o oSèk cuk;k tkrk gSA fo"k;&lkexzh
dk laxzg oSKkfud vkèkkj ij gksrk gSA fujFkZd] rF;ghu] vfo'oluh; fo"k;&oLrq dks gVk fn;k tkrk gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1-  fuEufyf[kr dFkuksa esa ^lgh* ,oa ^xyr* dk pquko dhft, (State whether the following

statements are 'True' or 'False')μ

1. Nk=kksa dks Lo;a uohu Kku osQ l`tu dk volj feyuk pkfg,A

2. euksoSKkfud vk/kj ^O;fDr* dks loksZifj egÙo nsrk gSA

3. nk'kZfud vk/kj dk lh/k lEca/ thou osQ y{;ksa ls gS u fd mlosQ fu/kZj.k ls gSA

4. f'k{kk dk izeq[k y{; KkuktZu gSA

5. f'k{kk dk dk;Z Lo;a O;fDr dh 'kfDr;ksa dh igpku gS u fd lekt dh 'kfDr;ksa dh igpkuA

20-3 f'k{kd ,oa fo|ky; izcaèku (Teacher and School Management)

21oha lnh esa f'k{kd dh Hkwfedk ls lekt vkSj jk"Vª dh vis{kk,¡ vkSj c<+ xbZ gSaA 21oha lnh dh f'k{kk osQ fy,
;wusLdksa }kjk izdkf'kr fjiksVZ (fMykslZ deh'ku) 1 us f'k{kksa ls pkj ckrksa dh vis{kk dh gSaA ;s f'k{kk osQ pkj LraEHk
dg x, gSaμ1- KkuktZu osQ fy, vfèkxe (Learning to know) 2- dk;Z osQ fy, vfèkxe (Learning to do) 3-
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thus osQ fy, vfèkxe (Learning to live) 4- vkRekuqHkwfr osQ fy, KkuktZu djkuk ugha gS] thou osQ fy, visf{kr
dkS'kyksa dh Hkh f'k{kk mls fo|kFkhZ dks nsuh gS rkfd og thfodksiktZu dj losQA ekuo dh rjg HkkbZpkjs ls jg losQ]
blosQ fy, mls lkeqnkf;d thou esa oSls jguk gS] bldh Hkh f'k{kk nsuh gS vkSj vUr esa mls ekuo cuus dh f'k{kk
nsuh gS] ftlesa ewY;ksa dk laj{k.k lfEefyr gSA

bl izdkj f'k{kk iz.kkyh esa og vosQyk ,slk egRoiw.kZ dkjd gS ftlosQ fcuk f'k{kk dh dYiuk ugha dh tk ldrhA
;gh dkj.k gS fd 1986 dh jk"Vªh; f'k{kk uhfr us f'k{kdksa ij fd, x, O;; dks egRoiw.kZ fuos'k ekukA f'k{kdksa
dk mÙkjnkf;Ro egÙoiw.kZ ekurs gq, muls vis{kk dh xbZ gS fd os ,d ,slk lqUnj fo|ky;h i;kZoj.k l`ftr djsa
ftlls ckydksa dks fo|ky; esa vkus esa izlUurk dk vuqHko gksA lkFk gh vk;ksx us f'k{kd dh tokcnsgh
(Accountability) ij Hkh tksj fn;kA

1- f'k{kd vkSj oS;fDrd fo'ks"krk,¡μf'k{kd dks fujarj vè;;u'khy jguk vko';d gSA bl lanHkZ esa jfoUnzukFk
BkoqQj us fy[kk gS fd ¶f'k{kd lgh ek;us esa rc rd f'k{k.k ugha dj ldrk tc rd og Lo;a vfèkxe esa layXu
ugha gSA ,d nhid nwljs nhid dks rc rd izdkf'kr ugha dj ldrk tc rd og Lo;a ugha tyrkA¸

2- izHkkoh vuqns'ku ;ksX;rkμf'k{kd dk izeq[k dk;Z vuqns'ku djuk gSA izHkkoh vuqns'ku dk lhèkk iz'kklu esa
lokZfèkd egÙo gSA vuqns'ku izfØ;k osQ ewy esa f'k{kd izeq[k gksrk gSA Hkou] ikB~;oLrq] midj.k egÙoiw.kZ gSa]
ijUrq f'k{kd dksbZ fodYi ugha gSA ;s lHkh dkjd f'k{kd osQ lgk;d gSaA vr% vkt ns'k dks ;fn fdlh rRo dh
vko';drk gs rks og gS ;ksX; le£ir f'k{kd dhA vr% f'k{kd dk p;u iwjh lkoèkkuh ls gksuk pkfg, rFkk p;u
osQ ckn mldk mfpr vfHkLFkkiu (vksfj,UVs'ku) HkhA mlosQ ckn gh mls f'k{kd dk xq:rj vuqns'ku nkf;Ro fn;k
tkuk pkfg,A

3- ckSf¼d] 'kkjhfjd lkekftd o HkkokRed ;ksX;rk,¡μlh-bZ-,e-tkWM osQ dFkukuqlkj ¶f'k{k.k¸ fdlh Hkh
O;fDr dk pk; dk I;kyk ugha gSA oju~ blosQ fy, ml O;fDr esa oqQN fuf'pr 'kkjhfjd] ckSf¼d] lkekftd ,oa
HkkokRed ;ksX;rkvksa dh vko';drk gS tks fdlh Hkh liQy f'k{kd osQ vfuok;Z xq.k gSaA

4- f'k{kdh; xq.k o vuqlaèkkuμ,d vPNk f'k{kd vius mnkgj.k ls nwljksa dks izdkf'kr djrk gS] mlosQ fopkjksa
esa cqf¼eÙkk >ydrh gS rFkk ekSu ls la;eA vc rd gq, vuqlaèkkuksa osQ vkèkkj ij liQy f'k{kd esa vèkksfyf[kr
xq.k visf{kr gSaμ

1- f'k{kd dk O;fDrRoμoS;fDrd izLrqfr (Personal appearence) ifj"Ñrrk (Refinement) galeq[k
LoHkko (Pleasant manners) (Industrious) lkglh (Enthusiasm) igy (Initiative) [kqyk fnekx
(Open minded) mPp vkn'kZ (Lofty ideals) drZO; ijk;.k (Dutiful) mPp uSfrdrk (High

morality)

2- O;kolkf;d {kerkμeuksfoKku dk Kku (Knowledge of Psychology) ikB~;oLrq dk Kku (Content

knowledge) ikB~;fofèk;ksa dk Kku (Knowledge of methods) lgk;d lkexzho midj.kksa osQ mi;ksx
djus dk dkS'ky (Skill of handling teaching aids and equipment)

3- lkaLÑfrd ,oa vdknfed i`"BHkwfeμNk=kksa osQ lkaLÑfrd ifjos'k dk Kku (Knowledge of cultural

back ground of students) mPp vdknfed osQjh;j (Excellent academic carreer)

4- 'kkjhfjd {kerkμLokLF; (Health) 'kkjhfjd ÅtkZ (Physical energy) 'kkjhfjd viaxrk ls eqDr (Free

from physical defects)

5- ekufld ;ksX;rkμcqf¼erk (Intellegence) ekufld lpsrurk (Mental alertness) U;k; (Judgement)

6- laosxkRed fLFkjrkμvkRefu;a=k.k (Self control) ekufld larqyu (Mental balance) èkS;Z (Tolerence)

fu"i{k (Unprejudiced)
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7- lkekftd lek;kstu dh ;ksX;rkμmijksDr f'k{kd dh ;ksX;rk,sa lEHko gS fd ,d lkFk lHkh ;ksX;rk,sa
fdlh Hkh O;fDr esa u gksa] ijUrq ,d vkn'kZ izHkkoh f'k{kd osQ p;u osQ fy, bu ;ksX;rkvksa ij è;ku fn;k
tkuk pkfg,A

f'k{kd dk p;uμ mi;qZDr xq.kksa osQ o.kZu osQ vuq:i f'k{kd dk feyuk loZFkk dfBu gSA izkphu Íf"k fcjys
gh Fks o f'k{kk Hkh loZlqyHk ugha FkhA osQoy jktk vFkok mPp oxhZ; 'kkld] czkã.k gh f'k{kk osQ ik=k FksA ijUrq
tc lkjs ns'k osQ ckydksa ̂ lHkh dks f'k{kk* O;oLFkk djuh gks] rks rc gtkjksa vkSj yk[kksa f'k{kdksa dk p;u mi;qZDr
of.kZr xq.kksa osQ vk/kj ij djuk laHko ugha gSA vke f'k{kk osQ izkjEHk osQ ckn tks vuqHko gq, gSa] rn~uqlkj vktdy
f'k{kd osQ p;u dh izfozQ;k fuf'pr dh xbZ gSA

fu'p; gh f'k{kd tSls egÙoiw.kZ in ij p;u lko/kuhiwoZd fd;k tkuk pkfg,A ,rnFkZ lexz ns'k esa f'k{kd
O;olk; esa izos'k osQ pquko osQ fy, izh- ch- ,M- VsLV dk izko/ku fd;k x;k gS] rkfd f'k{kd] f'k{k.k dk;Z esa
izos'k ysus ls iwoZ izf'kf{kr gks vkSj izf'kf{kr ogh O;fDr gks ftlesa f'k{kd gksus dh ik=krk gksA vr% izkFkfed f'k{kd
o ekè;fed Lrj osQ f'k{kd osQ fy, izh- Vh- lh-@izh- ch- ,M- tkap esa ekufld ;ksX;rk] f'k{kd vfHko`fÙk o
vfHk{kerk] lkekU; Kku o Hkk"kk;h n{krk dh tkap dk izko/ku fd;k x;k gSA bl tkap esa ojh;rk ozQe esa liQy
vk'kkfFkZ;ksa dks gh f'k{kd izf'k{k.k osQ fy, p;u fd;k tkrk gSA izkFkfed Lrj ij nks o"kZ rFkk ekè;fed Lrj osQ
f'k{kdksa osQ fy, ,d o"kZ osQ izf'k{k.k dk izko/ku gSA izos'kkFkZ izkFkfed Lrj osQ f'k{kd osQ fy, 10$2 rFkk ekè;fed
Lrj osQ f'k{kd osQ fy, Lukrd@vf/Lukrd ;ksX;rk Lukrd Lrj ij de ls de 45» vad izkIr djkuk vko';d
gSaA vuqlwfpr tkfr o tutkfr osQ vk'kkfFkZ;ksa dks 5» de vgZrk dh xbZ gSA

izf'k{k.k osQ ckn jkT; esa gq, fjDr LFkkuksa ij iqu% esfjV ozQkbVsfj;k ij lk{kkRdkj osQ ckn r`rh; xzsM osQ fy, jkT;
f'k{kk lsok osQ fy, ftyk f'k{kk vf/dkjh rFkk xzkeh.k {ks=k osQ iapk;r jkT; izko/kuksa osQ vUrxZr ftyk ifj"knsa
f'k{kdksa dk p;u djrh gSaA f}rh; xzsM osQ p;u mif'k{kk lapkyd osQ v/hu gSaA ofj"B xzsM~l osQ fy, jktLFkku
ifCyd lfoZl deh'ku vf/o`Qr gSA ekè;fed f'k{kk vk;ksx us f'k{kk p;u osQ fy, fuEu laLrqfr dh gSμ

(1) leLr izdkj osQ fo|ky;ksa esa f'k{kdksa osQ p;u o fu;qfDr osQ fy, ,d gh uhfr gksuh pkfg,A

(2) LFkkuh; ,oa futh laLFkkvksa osQ fy, Hkh p;u lfefr gks] ftlesa iz/kukè;kid ,d lnL; osQ :i esa vo';
jgsA

(3) izf'kf{kr f'k{kd dh fu;qfDr ,d o"kZ osQ izksos'ku ij gksuh pkfg,A

(4) ekè;fed Lrj rd osQ fy, Lukrd rFkk mPp ekè;fed Lrj rd ;ksX;rk vf/Lukrd gksuh pkfg,A

f'k{kdksa osQ p;u dk D;k vk/kj gksrk gS\

f'k{kdksa dk O;kolkf;d izf'k{k.k mUu;u

vè;kid osQ fof'k"V egÙo dks ns[krs gq, vè;kid f'k{kk dh xq.koÙkk esa lq/kj vko';d gSA blosQ fy, fuEufyf[kr
dne mBk;s tkus vko';d gSaμ

(1) fo"k; vk/kfjr lqfu;ksftr vfHkU;kl dk;ZozQeksa (vksfj,UVs'ku izksxzke) dk vk;kstu fd;k tk;sA gky gh
esa lsokjr f'k{kdksa osQ fy, fu;fer izf'k{k.k osQ fy, izkFkfed d{kkvksa osQ f'k{kdksa&r`rh; xzsM osQ fy,
MkbVl f}rh; xzsM osQ f'k{kdksa osQ fy, ̂ vè;kid&f'k{kk dkWyst* (CTES) rFkk ofj"B@twfu;j izkè;kidksa
osQ fy, mPp vè;;u f'k{kk laLFkkuksa (IASES) dh LFkkiuk dh xbZ gSA

(2) uohu ikB~;&fof/;ksa] f'k{k.k laO;wguksa o f'k{k.k izfrekuksa ls ifjp; osQ lkFk&lkFk vko';drkuqlkj muosQ
iz;ksx dk vH;kl djk;k tkuk pkfg,A



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 257

bdkbZ—20% vdknfed {ks=k esa 'kSf{kd izcaèku dh mi;ksfxrk

(3) f'k{kdksa dks Lokè;k; o ifjppkZ osQ vf/dkf/d volj iznku djukA

(4) 'kSf{kd rduhdksa] eYVhehfM;k] gkMZos;j rFkk lkWÝVos;j] JO; n`'; lkexzh lfgr f'k{k.k dks vf/dkfèkd
izHkko'kkyh cukus esa mi;ksx dk izf'k{k.k nsukA

(5) f'k{kd izf'k{k.k dks izHkkoh cukuk rFkk uohu fodflr rduhdksa osQ vH;kl f'k{k.k esa iz;ksx] bUVuZf'ki
dks O;kid cukus osQ fy, izf'k{k.k vof/ dks c<+kukA gky gh esa 2 o"khZ; ch- ,M- izf'k{k.k iz;ksxkRed
:i ls izknsf'kd f'k{kd] izf'k{k.k egkfo|ky;ksa esa izkjaHk fd, x, gSaA ;fn bu egkfo|ky;ksa osQ izf'k{k.k
ls f'k{kd dh xq.koÙkk c<+rh gS rks ch- ,M- izf'k{k.k vof/ nks o"khZ; dh tkuh mfpr gksxhA

f'k{kd dk fo|ky;h laxBu esa LFkku

fo|ky; dk ewy dk;Z f'k{kk iznku djuk gS vkSj ;g dk;Z f'k{kd dk gSA f'k{kd dks lekt] f'k{kk foHkkx] fofHkUu
f'k{kk iz;ksxksa esa tks egÙoiw.kZ nkf;Ro lkSaik gS] mlls og xfjekeafMr gS rFkk bl iquhr dk;Z osQ fy, xkSjokfUor
gSA vr% d{kk esa fo|kfFkZ;ksa osQ lEioZQ esa mu mÙkjnkf;Roksa dh iwfrZ djrs gq, mls izlUurk gksuh pkfg,A
f'k{kd&fo|kFkhZ] izca/ rFkk vfHkHkkodksa osQ eè; egÙoiw.kZ dM+h gksrh gSA oLrqr% lexz fo|ky; izca/u muosQ
(f'k{kdksa osQ) vk/kj ij gh xfreku jgrk gSA fo|ky;h laxBu osQ foLrkj osQ lkFk&lkFk f'k{kdksa ij ijLij fuHkZjrk
c<+ tkrh gSA dksbZ Hkh f'k{kd vosQyk lHkh dk;Z ugha dj ldrk fiQj pkgs ;kstuk cukus dk dk;Z gks] fu.kZ; ysus
dk gks ;k bUgsa fozQ;kfUofr dk gksA

fo|ky;h izca/u esa ;g ,d vke ckr ns[kh tkrh gS fd cgqr ls fu.kZ; fofo/ lewgksa ij NksM+ fn;s tkrs gSaA muosQ
fu.kZ;ksa osQ vuq:i dk;ks± dh fozQ;kfUofr gksrh gSA vr% vkt dk f'k{kd tkurk gS fd fdlh Hkh fo|ky; dh miyfC/
lkewfgd gksrh gS] oSKkfud ughaA og fo|ky; iz.kkyh esa ,d ?kVd dk va'kek=k gSA ijUrq iz.kkyh dh lfozQ;rk
esa mldk egÙoiw.kZ LFkku gSA

f'k{kd vkSj iz'kklfud vf/o`Qfr lEcU/

fo|ky;h iz'kklfud  Üka[̀kyk esa uhps ls mQij vkSj mQij ls uhps vf/òQfr;k¡ dk;Z djrh gS] ftlosQ vk/kj ij fo|ky;
izca/ lEHko gksrk gSA fuEufyf[kr js[kkfp=k esa ;g fLFkfr Li"V dh xbZ gSμ

izFke@iz'kklfud lajpuk

izca/u

izkpk;Z@iz- vè;kid

vè;kid

fo|kFkhZ

mi;qZDr js[kk fp=k esa f'k{kd vf/o`Qfr osQ :i esa eè; esa vofLFkr gSA dksbZ Hkh fo|ky; fu.kZ; u rks f'k{kd osQ
fcuk fy;k tk ldrk gS vkSj u gh ykxw fd;k tk ldrk gSA dksbZ ;kstuk Hkh mlosQ lg;ksx osQ fcuk u cu ldrh
gS vkSj u gh ykxw dh tk ldrh gSA

f'k{kd fo|ky; iz.kkyh dk ,d egÙoiw.kZ vax gSA ;g og vk/kj gS tks jk"Vªh;] jkT; o fo|ky;h lEcU/h
uhfr;ksa osQ fu/kZj.k o fozQ;kUo;u esa egÙoiw.kZ Hkwfedk fuokZg djrk gS vkSj Hkkoh ih<+h dks rnuq:i rS;kj djrk
gSA vr% ,d oqQ'ky iz/kukè;kid f'k{kd dks fo|ky; osQ y{; r; djus] rnuqlkj ;kstuk cukus esa os fozQ;kUo;u
esa mudh Hkwfedk lqfuf'pr djrk gSA dksbZ Hkh fu.kZ; ;k ;kstuk fcuk f'k{kdksa osQ lg;ksx osQ iwjh ugha gks ldrhA
;ksX; iz/kukè;kid tkurk gS fd fu.kZ;ksa esa mldh lgHkkfxrk ls gh dk;Z fu"ifÙk esa lgHkkfxrk c<+kbZ tk ldrh
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gS vkSj fo|ky;h y{;ksa dks izkIr fd;k tk ldrk gSA vr% f'k{kdksa dks fo|ky; osQ y{;ksa osQ fu/kZj.k] rnuqlkj
;kstuk fuekZ.k] izfozQ;k esa lfEefyr djuk vko';d gSA dksbZ Hkh fo|ky;h y{; ;k ;kstuk fcuk f'k{kdksa dks
lfEefyr fd, iwjh ugha gks ldrh gSA tura=kh; izca/u esa f'k{kdksa dh lgHkkfxrk iz/kukè;kidh; i;Zos{k.k ls
O;kid cuk Vhe i;Zos{k.k] fo"k; o rduhdh fo'ks"kK i;Zos{k.k rd gks ldrh gS ftlesa fo"k; fo'ks"kK o 'kSf{kd
rduhdh fo'ks"kK lfEefyr fd, tk ldrs gS ijUrq bl i;Zos{k.k dk mís'; f'k{kd dh detksfj;ksa dks nwj djrs
gq, mlosQ ldy i{kksa dks n`<+ djuk gS] fNnzkUos"k.k ughaA

turkaf=kd i¼fr ls fo|ky;h 'kSf{kd leL;kvksa o izca/u leL;kvksa osQ izko/ku esa f'k{kdksa osQ ;ksxnku ij izdk'k
Mkyrs gq, jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx (1964&66) fy[krk gS f'k{kd] mPp y{; dh izkfIr osQ fy, iz/kukè;kid osQ
lkFk tks vf/d vuqHkoh o ewY;oku gS osQ lkFk Vhe dh rjg feydj ubZ leL;kvksa vkSj dfBukb;ksa dks tks mifLFkr
gksxh] fujarj vkil esa ijke'kZ djrs gq, lkewfgd cqf¼eÙkk }kjk mudk lek/ku [kkstsaxsA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

2-   fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1. f'k{kdksa ,oa LVkiQ osQ eukscy dks cuk, j[kus esa --------- dh eq[; Hkwfedk gksrh gSA

2. iz/kukpk;Z }kjk vius LVkiQ dks --------- i;kZoj.k eqgS;k djokuh pkfg,A

3. fo|ky; dh dk;Zn{krk ij tgk¡ rd foijhr izHkko ugha iM+s] rks gj LVkiQ dks --------- fodkl dh Lora=krk

gksuh pkfg,A

4. --------- fdlh Hkh laLFkku osQ izk.k gSaA

5. --------- f'k{kd fo|ky; dh Nfo [kjkc djrs gSaA

20-4 lkjka'k (Summary)

• vuqns'ku izcUèk] fo|ky;h izcUèk dk ,d eq[; nkf;Ro gSA blosQ vUrxZr ikB~; lajpuk] y{;kuq:i
ikB~;fØ;kvksa dk fuèkkZj.k mi;qDr vuqns'ku laO;wgu o mi;qDr fofèk;ksa }kjk vuqns'ku dk;Z] vuqns'ku
ifjoh{k.k o fu"ifÙk&ewY;kadu vkrk gSA nwljs 'kCnksa esa vuqns'ku osQ vUrxZr fo|kFkhZ dh KkuktZu ls
lEcfUèkr lHkh xfrfofèk;ka vFkkZr~ d{kk f'k{k.k] f'k{k.k fl¼kUrksa dk vuq'khyu] fo'ofo|ky; ;k cksMZ }kjk
vuq'kaflr ikB~;Øe] f'k{k.k fofèk;ka] ewY;kadu o vU; lexz ikB~;fØ;k,¡ vkrh gSaA

• vuqns'ku izHkko'khyrk osQ lanHkZ esa fofHkUu ns'kksa] fo'ks"kdj la;qDr jkT; vesfjdk esa vusd 'kksèk dk;Z gq, gSaA

• bl usr`Ro (izèkkukè;kid) dks vuqns'ku dk;ZØe dk fodkl djuk pkfg, rFkk lqfu;ksftr <ax ls bldh
(vuqns'ku) dh fØ;kfUofr djuh pkfg,A fo|kFkhZ rFkk f'k{kdksa ls 'kSf{kd fu"ifÙk lEcUèkh mPp izR;k'kk,¡
gksuh pkfg, rkfd os nksuksa f'k{kd o fo|kFkhZ mUgsa iwjk djus osQ fy, rnuqlkj iz;Ru djsaA fo|ky;
izèkkukè;kid o f'k{kdksa dks ;g ekudj pyuk pkfg, fd izR;sd ckyd] vkèkkjHkwr Kku o dkS'ky ân;axe
dj ldrk gSA

• vuqns'ku esa fu.kZ; n{krk dks usr`Ro osQ oS;fDrd xq.k] ewY;] fo'okl] oS;fDrd vuqns'ku lEcUèkh lgh
ifjdYiuk (Right perceptions) vuqHko Hkh izHkkfor djrs gSaA ,d ;ksX; fo}ku] le£ir ekuoh; ewY;ksa
osQ vuq'khyu djus okyk izèkkukè;kid] fu'p; gh lgh vuqns'kuh; usr`Ro ns ldrk gSA

• fo|ky; ,d tfVy lekt gSA blosQ lnL;ksa osQ lkFk fo'ks"kdj fo|k£Fk;ksa osQ n`f"Vdks.k ls vusd ?kVuk,¡
vk, fnu gksrh jgrh gSa] ftudk ikB~;Øe ls lEcUèk ugha gksrk] ijUrq fo|kFkhZ ij budk izHkko vo';
iM+rk gSA vfèkxe osQ ldkjkRed i;kZoj.k l`tu osQ fy, ckydksa dks izHkkfor djus okyh lHkh ckrksa dks
usr`Ro dks tkuuk pkfg,A
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• izkpk;Z dks fo|k£Fk;ksa dh vusd leL;kvksa dk lkeuk djuk gksrk gSA izk;% bu leL;kvksa dk izR;{k vkSj
vizR;{k lEcUèk leqnk;] tgka ls fo|kFkhZ vkrs gSa] muls gksrk gSA vPNk vuqns'kuh; usr`Ro leqnk; dk eq[;
ekax ̂ vPNs 'kSf{kd ifj.kke* nsdj lUrq"V j[krk gS rFkk mudh #fp o lg;ksx fo|ky; fodkl osQ fy,
ys ldrk gSA

• ikB~;Øe 'kCn vaxzsth 'kCn ¶djhD;qye¸ (Curriculum) dk :ikarj gSA djhD;qye 'kCn dh mRifÙk
ySfVu Hkk"kk osQ oqQjsjs (Currer) 'kCn ls gqbZ gS ftldk vFkZ gksrk gS nkSM+ dk eSnkuA vFkkZr~ og fuf'pr lhek
tks nkSM+ dj iwjh dh tk;s] ;k o fuf'pr LFky tgk¡ nkSM+ dj y{; dh izkfIr dh tk;sA vkt ikB~;Øe dk
vFkZ ikB~; oLrq dh lwph ls vfèkdka'k yksx yxkrs gSaA oLrqr% ikB~;Øe dk vFkZ dgha vfèkd O;kid gSA

• fo|ky;ksa@fo'ofo|ky;ksa dh LFkkiuk O;fDr] lkekftd o jk"Vªh; 'kSf{kd vko';drkvksa dh lEiw£r osQ fy,
dh tkrh gS vr% dksbZ Hkh ikB~;Øe O;fDr] lekt vkSj jk"Vª dh 'kSf{kd vkdka{kkvksa dh iw£r osQ fy,
gksuk pkfg,A

• fu'p; gh f'k{kd tSls egÙoiw.kZ in ij p;u lko/kuhiwoZd fd;k tkuk pkfg,A lexz ns'k esa f'k{kd
O;olk; esa izos'k osQ pquko osQ fy, izh- ch- ,M- VsLV dk izko/ku fd;k x;k gS] rkfd f'k{kd] f'k{k.k
dk;Z esa izos'k ysus ls iwoZ izf'kf{kr gks vkSj izf'kf{kr ogh O;fDr gks ftlesa f'k{kd gksus dh ik=krk gksA vr%
izkFkfed f'k{kd o ekè;fed Lrj osQ f'k{kd osQ fy, izh- Vh- lh-@izh- ,M- tkap esa ekufld ;ksX;rk] f'k{kd
vfHko`fÙk o vfHk{kerk] lkekU; Kku o Hkk"kk;h n{krk dh tkap dk izko/ku fd;k x;k gSA

• f'k{kd] f'k{k.k O;oLFkk dk vR;ar egÙoiw.kZ ?kVd gSaA ;gh ugha og lkekftd ifjorZu o lkekftd
fuekZ.k dk eq[; vfHkdrkZ gSaA vr% mls jk"Vª osQ HkkX; dk fuekZrk Hkh dgk tkrk gSA mldk LFkku bl n`f"V
ls lekt osQ lHkh oxks± ls Js"B ekuk gSA vr% brus egÙoiw.kZ O;fDr dk f'k{kk esa izos'k vR;ar lko/kuh
iwoZd fd;k tkuk pkfg,A mlosQ O;fDrRo] O;kolkf;d {kerk] O;kolkf;d ì"BHkwfe] ekufld o 'kkjhfjd
{kerk] laosxkRed fLFkjrk vkfn ij fopkj fd;k tkuk pkfg,A p;u osQ ckn mfpr izf'k{k.k Hkh
vko';d gSA

• f'k{kd dh fo|ky; izca/ esa Hkh egÙoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA ogh fo|kfFkZ;ksa osQ lh/s lEioZQ esa jgrk gS rFkk
bl rjg vfHkHkkodksa rd mldk lans'k] O;ogkj] esgur dk izfriQy igq¡prk gSA fo|ky;h izo`fÙk;ksa osQ
fuèkkZj.k o fozQ;kfUofr;ksa esa Hkh mldk egÙoiw.kZ Hkwfedk jgrh gSA fo|ky;h uhfr;ksa osQ fu/kZj.k o muosQ
egÙoiw.kZ Hkwfedk jgrh gSA fo|ky;h uhfr;ksa osQ fu/kZj.k o muosQ liQyhHkwr djus esa mldh Hkwfedk dh
mis{kk ugha dh tk ldrhA vuqns'ku dk;Z vk/kjHkwr dk;Z gS] blosQ fy, v/qukru Kku o fo"k; dh izHkkoh
izLrqfr] fujarj dk;Z ewY;kadu o izfriqf"V] f'k{k.k izfozQ;k osQ vR;kT; vax cu tkrs gSaA dksbZ Hkh izca/d
;k iz/kukè;kid] fo"k; vè;kid] vk/kfjr f'k{k.k djk, vFkok d{kk vk/kfjr] f'k{k.k dh Hkwfedk dks
utjvankt ugh dj ldrkA

• f'k{kd dh orZeku lkekftd fLFkfr ls vc rd xfBr f'k{kk vk;ksx larq"V ugha ik, x, gSaA vLrq]
ekè;fed f'k{kk vk;ksx o jk"Vªh; f'k{kk vk;ksx us f'k{kdksa osQ vkfFkZd o lkekftd Lrj ls lq/kj osQ fy,
vusd laLrqfr;k¡ dh gSaA osru o dk;Z dh n'kkvksa esa lq/kj osQ fy, lq>ko fn;s gSa rkfd os viuh izHkkoh
Hkwfedk larq"V Hkko ls fu"ikfnr dj losaQA f'k{kd dh izHkkoh Hkwfedk osQ fy, izsj.kknk;h i;kZoj.k] 'kSf{kd
,oa oS;fDrd Lora=krk] eukscy c<+kus osQ iz;kl] mfpr dk;Z Hkkj ij Hkh fopkj fd;k tkuk vko';d gSA

20-5 'kCndks'k (Keywords)

• KkuktZuμKku vftZr djukA

• l`tudrkZμfuekZ.kdrkZA
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20-6 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. izHkkoh vuqns'ku o fo|ky; izHkkfork dks izHkkfor djus okys izeq[k dkjd dkSu&dkSu ls gSa\

2. vuqns'ku izca/u dh dkSu&dkSu lh izeq[k leL;k,¡ gSa] muosQ lek/ku osQ D;k mik; gSa\

3. ikB~;Øe izca/u dk D;k vFkZ gS\ ikB~;Øe fuekZ.k osQ mís';ksa dks le>kb;sA

4. f'k{kd jk"Vª fuekZrk gS] oSQls\ Li"V dhft,A

5. f'k{kd osQ izHkkoh 'kSf{kd ;ksxnku osQ fy, dkSu&dkSu ls dne mBk;k tkuk visf{kr gS\

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1- 1. lR; 2. lR; 3. vlR;

4. lR; 5. vlR;A

2- 1. iz/kukè;kid 2. iszj.kknk;h 3. 'kS{kf.kd&O;kolkf;d

4. le£ir f'k{kd 5. vlarq"VA

20-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ21% iz'kklfud {ks=k esa f'k{k.k izcaèku dk mi;ksx
(Application of Educational Management

in Administrative Areas)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

21.1 iz'kklfud dk;ks± esa f'k{k.k izcaèku (Educational Management in Administrative Function)

21.2 izèkkukè;kid dh fo|ky; izcaèku dh n{krk,¡ (Efficiency of Principal in School Management)

21.3 fo|ky; esa izèkkukè;kid dk egÙo (Importance of Principal in School)

21.4 lkjka'k (Summary)

21.5 'kCndks'k (Keywords)

21.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

21.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• iz'kklfud dk;ks± esa f'k{k.k izcaèku dh O;k[;k djus esaA

• fo|ky; esa iz/kukè;kid osQ egÙo ,oa izcaèku dh n{krkvksa dk fo'ys"k.k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

;wusLdks }kjk izdkf'kr fMykslZ vk;ksx izfrosnu (1966) osQ vuqlkj vuqlaèkku rFkk vuqHko vkèkkfjr fujh{k.k ij
;g ns[kk x;k gS fd fo|ky; dh izHkko'khyrk ij iM+us okys izHkkoksa esa izèkkukè;kid dk dkjd vR;Ur egÙoiw.kZ
gSA ,d Js"B izèkkukè;kid tks ,d Vhe osQ lkFk dk;Z djus dh {kerk j[krk gS] tks vius {ks=k esa n{k gS o fopkjksa
osQ fy, [kqyk fnekx j[krk gS] cgqèkk vius fo|ky; esa miyfCèk vftZr djrk gSA vr% izèkkukè;kid dh fu;qfDr
esa ;g lkoèkkuh j[kuk pkfg, fd fo|ky; izèkku] ;ksX; rFkk O;olk;h vfHk#fp okyk rFkk ftlus fo'ks"k :i ls
izcaèk esa izf'k{k.k fy;k gS] gksA rHkh og blosQ c<+rs gq, nkf;Roksa dks iwjk dj ldrk gSA izèkkukè;kid dh fo|ky;h
'kSf{kd fodkl izcaèku dh n`f"V ls vR;Ur egÙoiw.kZ Hkwfedk gSA ;gh dkj.k gS fd fo|ky; izcaèku lkfgR; esa mls
^'kSf{kd izfozQ;k dh èkqjh* dk LFkku fn;k gSA og ,d usrk gksrk gS tks laxBu osQ mís';ksa dks izkIr djus osQ fy,
funsZ'ku nsrk gSA

mldk nkf;Ro u osQoy fo|ky; rd lhfer gS oju~ og jk"VªO;kih f'k{kk uhfr;ksa osQ fozQ;kfUor] jkT; 'kSf{kd y{;ksa
dh iwfrZ] f'k{kk foHkkx] f'k{kk cksMZ osQ vkns'kksa dh fozQ;kfUor o vuq'khyu ls Hkh lEcfUèkr gSA og fo|kfFkZ;ksa o
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vfHkHkkodksa] LFkkuh; lekt o f'k{kk fpardksa dh vis{kkvksa vkSj vkdka{kkvksa osQ izfr ltx gSA og fo|ky; osQ HkkSfrd

o 'kSf{kd fo|kfFkZ;ksa osQ O;fDrRo o f'k{kdksa osQ O;kolkf;d fodkl osQ izfr Hkh mÙkjnk;h gSA vr% og fofHkUu oxks±

dh vis{kkvksa dh iwfrZ djrk gqvk 'kSf{kd y{;ksa rd igq¡prk gS vr% jk;cuZ us mldh rqyuk ¶tgkt osQ oSQIVu¸

ls dh gS tks ;kf=k;ksa dks fuèkkZfjr xarO; rd igq¡pkrk gSA ih-lh- jsu osQ 'kCnksa esa tks LFkku ?kM+h esa eq[; fLaizx dk

gS] e'khu esa ÝykbZ ghy dk gS] Hkki osQ tgkt esa batu dk gS] fo|ky; esa ogh LFkku izèkkukè;kid dk gSA

oLrqr% izèkkukè;kid cgqvk;keh; O;fDrRo dk èkuh gksrk gS og laxBudrkZ gS] usrk gS] xouZj gS] O;kolkf;d

funsZ'kd gS] leUo;drkZ gS] fu;a=kd gS] vèkh{kd gS] vè;kid gS] ekxZn'kZd gS] nk'kZfud gSA

fo|ky; esa izèkkukè;kid dh fLFkfr vf}rh; gSA mldh rqyuk vU; fdlh ls fd;k tkuk roZQ laxr ugha gSA 'kS{kf.kd

izfozQ;k esa dHkh og usr`Ro djrk gS rks dHkh og Lo;a f'k{kd dh Hkwfedk vnk djrk gqvk funsZ'kd osQ :i esa Hkh

ns[kk tkrk gS vr% mlosQ nkf;Ro oSfoè;iw.kZ gSaA

21-1 iz'kklfud dk;ks ± es a f'k{k.k izcaèku (Educational Management in
Administrative Function)

izèkkukè;kid osQ eq[; :i ls nks izdkj osQ iz'kklfud nkf;Ro gSaμcká vkSj vUrxZr osQUnzh; ljdkj] jk"Vªh;
f'k{kd izf'k{k.k ,oa vuqlaèkku ifj"kn] f'k{kk foHkkx] funs'kd jkT; 'kSf{kd vuqlaèkku o izf'k{k.k laLFkku ftyk
f'k{kkfèkdkjh ,oa vU; f'k{kk lEcUèkh vfHkdj.kksa ls laioZQ vkrs gSaA

vkUrfjd izcaèk esaμ izcaèku eaMy vdknfed LVkiQ] ea=kky;hd LVkiQ] fo|kFkhZ] vfHkHkkod osQ lkFk lEioZQ
o LFkkuh; leqnk; lEcUèkh nkf;Ro vkrs gSaA buosQ vfrfjDr fo|ky;h dk;Zdyki o izòfÙk;ka] fo|ky; Hkou izcaèk
Hkh vkrs gSaA bu dk;ks± dks fuEufyf[kr js[kkfp=k ls Hkyh izdkj le>k tk ldrk gSA

cká

jkT; f'k-

LFkkuh; 
LVkiQ

nkf;rRo

MZ

;h

iQuhZpj

,d vU; oxhZdj.k mOosu rFkk gqÝl osQ vuqlkj izèkkukè;kid osQ dk;ks± dks nks Hkkxksa esa iwoZ oxhZdj.k osQ vuq:i
ckaVk x;k gSμ1- vkUrfjd dk;Z] 2- cká dk;ZA
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1- vkUrfjd dk;ks± esaμLVkiQ dh fu;qfDr] LVkiQ osQ lnL;ksa dk oS;fDrd fodkl fo|kfFkZ;ksa osQ lsok dk;ZozQeksa
dk laxBu] lalkèkuksa dks miyCèk djuk] Hkou izcaèk rFkk foÙkh; izcaèk vkrk gSA

2- cká dk;ks± esaμfo|ky; leqnk; lEcUèk] jkT; lEcUèk] jkT; osQ vfHkdj.kksa ;Fkk cksMZ] f'k{kk foHkkx] jkT;
f'k{kd izf'k{k.k ,oa vuqlaèkku ifj"kn ,oa vU; f'k{kk ls tqM+s dk;Z vkrs gSaA

nksuksa oxhZdj.kksa esa lkE;rk gSA vkUrfjd dk;ks± dks nwljs oxhZdj.k esa FkksM+k foLrkj fn;k x;k gS

lkekU; i;Zos{k.k esa xgu i;Zos{k.k dh rqyuk esa vfèkd dk;Z gksrk gSA

l=ki;ZUr izcaèk dk;Zμ l=k dh n`f"V ls] dk;Z osQ egÙo dh n`f"V ls fopkj djus dh Hkh vko';drk gSA vr%
bldh dk;Z ;kstuk cukbZ tkuh pkfg,A

v- l=k dh dk;Z ;kstuk rS;kj djukμ izzèkkukè;kid dh egÙoiw.kZ Hkwfedk dks ns[krs gq, mlosQ l=k i;ZUr
dk;ks± dk Hkh ys[kk&tks[kk j[kus dk iz;kl fd;k x;k gSA mldk eq[; dk;Z o"kZ i;ZUr dk;ks± dh lqfuf'pr ;kstuk
cukuk gSA ;g ;kstuk pkj ozQeksa esa rS;kj dh tk ldrh gSA

1- fo|ky; [kqyus ls iwoZ 2- fo|ky; [kqyus osQ fnu

3- l=k osQ vUrxZr 4- l=k dh lekfIr ij

1- fo|ky; [kqyus ls iwoZμ izèkkukè;kid dks xzh"ekodk'k esa vkxkeh o"kZ dk oSQysaMj rS;kj djuk gksrk gS]
ftlesa fo|ky; [kqyus dh ?kks"k.kk] fnukad] le; xr o"kZ osQ dk;Zdykiksa dh leh{kk] cSBdksa dk vk;kstu] ftlesa
laLFkk osQ y{;ksa dh iwfrZ dh leh{kk] vuqns'ku dk;ZozQe] o vU; ikB~; izòfÙk;ksa] ikB~; lgxkeh izòfÙk;ksa&[ksyowQn]
lkaLÑfrd dk;ZozQeksa] HkkSfrd fodkl o LVkiQ fodkl dk;ZozQeksa dh leh{kk osQ fy, le; fuèkkZfjr fd;k tkuk
pkfg, rkfd u, l=k esa mu =kqfV;ksa dh iqujko`fÙk u gks tks xr l=k esa gqbZ gSaA

vU; visf{kr dk;ks± esaμ

(i) vkxkeh

(ii) Hkou ejEer] Nk=kksa osQ c<+rs vuqeku osQ vkèkkj ij Hkouksa dh O;oLFkkA

(iii) iQuhZpj nq#Lrh rFkk c<+rh Nk=k la[;k osQ vkèkkj ij uohu iQuhZpj dk fuekZ.k

(iv) midj.kksa dh [kjhn o iqjkus midj.kksa dh ns[kHkkyA

(v) iqLrdky; rFkk LVksj dk HkkSfrd lR;kiuA

(vi) uohu iqLrdksa osQ ozQ; fy, f'k{kdksa ls iqLrdksa dh lwph izkIr djukA

(vii) vkxkeh l=k osQ fy, vko';d jftLVj] LVs'kujh dk vuqeku o ozQ; ;kstukA

(viii) u, deZpkfj;ksa dh fu;qfDr osQ fy, laLFkk Lrj o foHkkxh; Lrj ij Loho`Qfr o fu;qfDr lEcUèkh izfozQ;k

izkjEHk djukA

(ix) ;fn fo|ky; esa Nk=kksa esa Msªl dh vfuok;Zrk gS rc rRlEcUèkh miyCèkrk dh rS;kjh djukA

(x) d{kk izksUufr osQ fu;eksa osQ vuqlkj Nk=kksa dh izksUufr rFkk vkxkeh o"kZ osQ fy, vko';drk gks rks la'kksèku

djukA

2- fo|ky; [kqyus osQ izkjafHkd fnuksa esaμ izèkkukè;kid dks uohu fo|kfFkZ;ksa osQ vfHkHkkodksa osQ Lokxr o
lEioZQ gsrq cSBd O;oLFkk vkfn osQ fy, leqfpr dk;kZy; funsZ'k fn, tkus vko';d gSaμ

(i) izR;sd d{kk osQ fy, le; pozQμf'k{kdokj rFkk fo"k;okj rS;kj djkukA
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(ii) f'k{kdksa dk uohu l=k osQ fy, dk;Z forj.k djukA

(iii) uohu rFkk fu;fer fo|kfFkZ;ksa osQ fy, visf{kr lwpukvksa dk uksfVl cksMZ ij izn'kZuA

(iv) x.kos'k] vko';d Nk=k LVs'kujh] iqLrdksa osQ forj.k dh O;oLFkkA

3- l=k osQ vUrxZr

(i) f'k{k.k dk;Z dk laxBu] f'k{kdksa dh {kerk] ;ksX;rk o #fp ,oa iwoZ fu.kZ; osQ vkèkkj ij dk;Z Hkkj lkSaiuk]
dk;ks± dk i;Zos{k.k vkfnA

(ii) ikB~; lgxkeh izo`fÙk;ksa osQ izHkkoh lapkyu osQ fy, lapkyu osQ fy, oSQysaMj ?kksf"kr djuk rFkk izo`fÙk
izHkkfj;ksa ls iwjs o"kZ dk oSQysaMj rS;kj djk] ykxw djukA

(iii) l=k i;ZUr fo"k; fo'ks"kKksa osQ vfHkHkk"k.kksa dk izkoèkkuA

(iv) fu;fer d{kk&fujh{k.k osQ fy, lkIrkfgd] ekfld oSQysaMj rnuqlkj fujh{k.kA

(v) izR;sd Nk=k osQ izxfr osQ ewY;kadu osQ fy, Nk=k vfHkys[kksa dk Hkjuk] leh{kk vko';d funsZ'k iznku djukA

(vi) Nk=k la?k dh LFkkiuk o Nk=k Lo&iz'kklu dk izf'k{k.k nsukA

lsok,¡μ Nk=k funsZ'ku] LokLF; lsokvksa dk lapkyu o voyksduA

4- l=k dh lekfIr ls iwoZ fof'k"V vk;kstu

izèkkukè;kid dks fo|ky; dh miyfCèk;ksa osQ izn'kZu] Nk=k O;fDrRo fuekZ.k osQ vU; dk;ZozQeksa dk Hkh vk;kstu
djuk gksrk gSA
okf"kZd [ksyowQn dk;ZozQeksa dk vk;kstuμ Js;Ldj gksxk fd tc u vfèkd xehZ gks vkSj u vfèkd BaM gks]
rHkh ;s dk;ZozQe o izfr;ksfxrk,¡ vk;ksftr dh tk;A

okf"kZdksRlo dh rS;kjhμ blosQ vUrxZr Nk=kksa dh fofoèk 'kSf{kd o lkaLo`Qfrd {kerkvksa dk izn'kZu rFkk Js"B
miyfCèk;ksa osQ fy, Nk=k iqjLdkj forj.k gksuk pkfg,A

fo|ky; miyfCèk;ksa dk okf"kZd forj.k leqnk; osQ le{k izLrqr djuk pkfg,A

fofHkUu izdkj osQ fnolksa dk vk;kstuμ xkaèkh t;Urh] egkohj t;Urh] tUek"Veh] bZlk elhg t;Urh] xq#
ukud t;Urh] eqgEen lkgc t;Urh] vkfn dks eukdj loZ èkeZ leHkko dk n`f"Vdks.k Nk=kksa esa iksf"kr djuk
pkfg,A

lR; fnol] ekr` fnol] fir` fnol tSls fnolksa osQ vk;kstu ls Nk=kksa dks mu fnolksa dh egÙrk ls ifjfpr djkrs
gq, ewY;ksa dk iks"k.k djuk pkfg,A

izèkkukè;kid n{krkμ f'k{kkfonksa dk vusd o"kks± ls fo|ky; n{krk ij è;ku x;k gS vkSj vusd vuqlaèkku
bl fo"k; dks ysdj gq, gSaA ,d n{k usr`Ro vkSj n{krk dks izHkkfor djus okyh mldh dk;Z'kSyh dks Hkh ns[kk
x;k gSA ,d vPNs usr`Ro dk izHkkoh izcaèku dh n`f"V ls egÙo lHkh us Lohdkj fd;k gSA

j;wVj rFkk mlosQ lg;ksfx;ksa us yanu osQ 12 fuèkZu iM+kSlh fo|ky;ksa dk vè;;u fd;k rFkk ik;k fd fo|ky;
i;kZoj.k dk izHkko fo|kfFkZ;ksa dh fu"ifÙk ij cgqr vfèkd iM+rk gSA blesa vPNk f'k{k.k o fo|ky;h izcaèk usr`Ro
ftlosQ }kjk ;g i;kZoj.k l`ftr fd;k tkrk gS] egÙoiw.kZ dkjd gSaA

vr% ;g vko';d gS fd mu izcaèku dkjdksa vFkok nwljs 'kCnksa esa mu n{krkvksa dk irk yxk;k tk, rFkk
vè;kid izf'k{k.k esa mu n{krkvksa dk izf'k{k.k fn;k tk; rkfd Hkkoh n{k izèkkukè;kid lekt o jk"Vª dks fn,
tk losaQA

ekuoh; izca/ ls vki D;k le>rs gSa\
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21-2 izèkkukè;kid dh fo|ky; izcaèku dh n{krk,¡ (Efficiency of Principal in
School Management)

osQjksyhu fLauMj rFkk jkcVZ ,UMlZu us fo|ky; izèkkukè;kid izcaèku n{krk osQ vUrxZr 10 dkjdksa dk mYys[k fd;k
gSμ

1- fo|ky;h y{;ksa dk fuèkkZj.k

2- dk;Zdkjh lewg f'k{kd] ea=kkyf;d LVkiQ dh dk;Z fu"ifÙk lqfuf'pr djukA

3- LVkiQ osQ dk;Z y{; vkSj dk;Z fu"ifÙk dk fooj.k

4- LVkiQ fodkl dh ;kstuk

5- i;Zos{k.k

6- dk;Zdkjh lewgksa dh dk;Z fu"ifr ;kstuk

7- xq.koÙkk fu;a=k.k

8- izHkkoh vuqns'ku dk;ZozQe

9- lalkèku fodkl

10- fo|kFkhZ&f'k{kd miyfCèk] ewY;kaduA

1- fo|ky; y{; fuèkkZj.kμ izHkkoh fo|ky; iz.kkyh esa izèkkukè;kid lexz LVkiQ osQ lg;ksx ls fo|ky;
fodkl osQ okLrfod y{; r; djrk gSA ;s y{; xr l=k osQ dk;ks± osQ ewY;kadu o vko';drkvksa ij vkèkkfjr
gksrs gSaA lkewfgd fu.kZ; ,d LoLFk fo|ky; i;kZoj.k dks tUe nsrs gSaA lHkh dk;ZozQeksa dh liQyrk dk Js; bl
izdkj fo|ky; LVkiQ ij vk tkrk gSA

2- Vhe@dk;Zdkjh lewgksa osQ dk;Z dh fu"ifÙkμ fo|ky;h n{krk osQ fy, ;g vko';d gS fd izR;sd
fo|ky;h y{; osQ fy, ,d Vhe@ dk;Zdkjh lewg dk xBu fd;k tk,A izHkkoh fo|ky; osQ f'k{kd vkerkSj ij
Vhe Hkkouk ls l`tuiw.kZ mikxe viukrs gSa vkSj y{;ksa dh iwfrZ esa lg;ksx djrs gSaA Vhe osQ dk;Z lEcUèkh
vfèkdkj Hkh foosQfUnzr fd, tkrs gSaA ijLij fopkj&foe'kZ esa uohu fopkj Hkh f'k{kdksa ls vkrs gSa tks fo|ky;
esa uohu l`turk dk okrkoj.k l`ftr djrs gSaA

fo|ky; izcaèku dh n{krk,¡

10- fu"ifÙk ewY;kadu
(Assessing
achievement)

(i) foèkkFkhZ miyfCèk
(Student
Achievement)

(ii) f'k{kd miyfCèk
(Teacher
Achievement)

(iii) fo|ky; miyfCèk
(School
achievement)

1- fo|ky;h O;kid
y{; fuèkkZj.k
(School wide goal
setting)

2- dk;Z lewg fu"ifRr
(Work Group
Performance)

3- oS;fDrd LVkiQ
(Individual Staff

Performance)

4- LVkiQ fodkl
(Staff growth)

5- fDyfudy i;Zos{k.k
(Clinical Super-
vision)

6- dk;Z lewg fodkl
(Work group
development)

7- xq.koRrk fu;a=k.k
(Quality Control)

8- vuqns'kh; dk;ZozQe
(Instructional
programme)

9- lalkèku fodkl
(Resource
development)
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3- oS;fDrd LVkiQ fu"ifÙk ;kstukμ fdlh Hkh izHkkoh izcaèku esa y{;kuq:i izR;sd lnL; dk fu"ifÙk ls

lEcUèk j[kk tkrk gSA blesa fo|ky; vkSj f'k{kd osQ y{; f'k{kd osQ ekxZn'kZd gksrs gSaA ,d izHkkoh fo|ky;

esa izR;sd O;fDr ls mldh Hkwfedk dh vis{kk,¡ cgqr Li"V gksrh gSa RkFkk f'k{kd] fo|kfFkZ;ksa dh fu"ifÙk osQ fy,

mÙkjnk;h (Accountable) gksrk gSA ,d lqLi"V ;kstuk dk [kkdk ftlesa fo|ky;h y{;] f'k{kdksa ls vis{kk,¡]

izo`fÙk;k¡] i;Zos{k.k] iqucZyu rFkk fu"ifÙk o ewY;kadu fufnZ"V gks] vR;ar mi;ksxh gksrk gSA

4- LVkiQ fodklμ fo|ky; osQ ifjizs{; esa LVkiQ osQ fodkl dh ;kstuk izcaèku dk ,d egRoiw.kZ i{k gS]

D;ksafd LVkiQ osQ fodkl esa gh fo|ky; dh n{krk o fodkl fufgr gSA bldh ;kstuk izèkkukè;kid o f'k{kd

nksuksa dks feydj cukuh pkfg, rFkk blesa mu dkS'kyksa dk fodkl gksuk pkfg, ftudk d{kk f'k{k.k vkSj mldh

fu"ifÙk ij izHkko iM+sA bl gsrq ijh{k.k lewg fopkj&foe'kZ] fo'ks"kKksa }kjk vfHkLFkkiu (Orientation) o

izf'k{k.k mi;ksxh gksrk gSA

ns'k vkSj jkT; osQ laLFkku fo'ks"kdj osQUnzh; Lrj ij ,u-lh-bZ-vkj-Vh- rFkk jkT; Lrj ij ,l-vkbZ-vkj-Vh- f'k{kdksa

osQ O;kolkf;d fodkl osQ fy, vk;kstu djrh jgrh gSA gky gh esa osQUnzh; izk;kstuk,¡% mPp vè;;u f'k{kk

laLFkku o vè;kid f'k{kk egkfo|ky; Hkh lsokjr f'k{kdksa osQ fy, vfHkLFkkiu dk;ZozQe vk;ksftr djrs gSaA

5- i;Zos{k.kμ ,d izHkkoh fo|ky; esa vuqns'ku dh n{krk osQ fy, f'k{kdksa osQ vuqns'ku dk fujarj i;Zos{k.k

izkpk;Z@Vhe }kjk fd;k tkrk gSA bl i;Zos{k.k dk mís'; d{kk f'k{k.k osQ izHkkoh cukuk gksrk gS] f'k{kd dh =kqfV;ksa

dks ns[kuk ughaA ,d ;ksX; izèkkukè;kid f'k{kd dh fo"k; ;ksX;rk] ikBu fofèk;ksa] lgk;d lkexzh dk mi;ksx

rFkk Nk=k vfèkxe dh fLFkfr izHkkoh i;Zos{k.k }kjk gh dj ldrk gSA fo"k;xr ;ksX;rk osQ fy, og fo"k; fo'ks"kKksa

dk ;ksxnku Hkh LFkkuh; fo'ofo|ky; o izf'k{k.k egkfo|ky;ksa ls vkeaf=kr dj ys ldrk gSA f'k{kd osQ f'k{k.k

dh fLFkfr osQ vuqlkj f'k{kdksa dks izfriqf"V (Feedback) fn;k tk ldrk gSA vko';drkuqlkj fo'ks"kKksa ls izn'kZu

ikBksa dk vk;kstu dj f'k{kdksa ls vuqdj.k osQ fy, dgk tk ldrk gSA

6- dk;Zdkjh lewg fodklμ izHkkoh fo|ky; esa lHkh f'k{kd izkpk;Z osQ lkFk feydj dk;ZozQe r; djrs gSaA

fof'k"V dk;Z vFkok leL;k osQ vkèkkj ij izkpk;Z leL;k dh izLrqfr djrk gS] vkSj lewg ls mlosQ lekèkku dh

vis{kk djrk gSA blls lewg dh lekèkku [kkstus osQ laO;wgu ryk'k djus esa lfozQ; lgHkkfxrk c<+ tkrh gSA

dk;Zdkjh lewg f'k{kdksa osQ fy, vfèkxe osQUnz cu tkrs gSa D;ksafd blesa izR;sd fopkj ij izfrfozQ;k

o dk;Z lgefr ij lgHkkfxrk dk volj feyrk gSA

blls LVkiQ dh ijLij le>] leku y{; rFkk dk;ZozQeksa dh mRo`Q"Vrk osQ izfr leiZ.k osQ Hkko iSnk gksrs gSaA

;g fLFkfr] fdlh Hkh fo|ky; dks Js"Brk osQ Lrj ij igq¡pk ldrh gSA

7- xq.koÙkk fu;a=k.kμ izHkkoh laxBu esa xq.koÙkk fu;a=k.k izfozQ;k vko';d gSA y{; vkèkkfjr ;kstukc¼

dk;ZozQeksa ls laxBu osQ y{;ksa dh iwfrZ esa liQyrk feyrh gSA fo|ky; dh c<+rh fu"ifÙk osQ fy, f'k{kdksa dk

nkf;Ro fuokZg] iquo±y;u (Reinforcement) rFkk mudh ekU;rk] mRiszsj.kk osQ egÙoiw.kZ izsjd gSaA blosQ lkFk gh

lHkh dk;ks± osQ lEcUèk esa y{; vkèkkfjr vuqoh{k.k djuk (Monitioring)] vko';drk iM++us ij vUr{ksi

(Intervention) izHkkoh fu"ifÙk izcaèku osQ izeq[k vkèkkj gSaA

8- vuqns'ku izcaèkuμ izHkkoh fo|ky; izcaèku dk eq[; y{; fo|kfFkZ;ksa dks izHkkoh vuqns'ku iznku djkuk gksrk

gSA izèkkukpk;Z dks vuqns'ku osQ mPp Lrjh; ekud laizsf"kr djus pkfg,A rnuqlkj gh fo|ky; esa ,d 'kSf{kd



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 267

bdkbZ—21% iz'kklfud {ks=k esa f'k{k.k izcaèku dk mi;ksx

i;kZoj.k l`ftr gksuk pkfg,A vuqns'ku dk;ZozQe fu;fer o le;c¼ gksuk pkfg,A vko';drkuqlkj lqèkkj osQ

fy, izfriqf"V dk izkoèkku gksuk pkfg,A izHkkoh vfèkxe osQ fy, vuqns'ku mikxeksa] izfrekuksa esa vfèkdkfèkd

fo|kfFkZ;ksa dh lgHkkfxrk gksuk vko';d gSA

,d izHkkoh fo|ky; dk usr`Ro o f'k{kdksa dks bruk tkx:d gksuk pkfg, fd os iqjkuh fofèk;ksa] mikxeksa dh

vPNkb;ksa dks viukrs gq, u, f'k{k.k izfrekuksa] f'k{k.k rduhdksa] miyCèk f'k{k.k lkefxz;ksa&JO;] n`';]

eYVhehfM;k dks Hkh vuqns'ku esa iz;qDr djsaA

9- lalkèku fodklμ lalkèkuksa dk vfèkdre mi;ksxh mi;ksx ,d izHkkoh izcaèku dk y{k.k gksrk gSA vr%

izHkkoh izèkkukè;kid miyCèk HkkSfrd o ekuoh; lalkèkuksa dks fo|ky;h y{;ksa osQ vuq:i fu;ksftr djrk gSA

vko';drk gksus ij leqnk; osQ lalkèkuksa fo'ks"kKksa] lkeqnkf;d Hkouksa] vfHkdj.kksa osQ lalkèkuksa dk Hkh mi;ksx

djrk gSA rnFkZ fo|ky;h dk;ZozQeksa esa vfHkHkkodksa] leqnk; osQ lqèkhtuksa dks lfEefyr fd;k tkrk gSA bldk

ifj.kke ;g gksrk gS fd leqnk; vkSj fo|ky; osQ vPNs lEcUèk curs gSa rFkk leqnk; dks Hkh larks"k izkIr gksrk

gS vkSj fo|ky; dks leqnkf;d fo|ky; cuus dh ekU;rk feyrh gSA

miyfCèk;ksa dk ewwY;kaduμ ,d liQy izèkkukè;kid dks fo|ky; dh mÙke fu"ifÙk osQ izfr mÙkjnk;h gksuk

pkfg,A blosQ fy, izR;sd dk;ZdrkZ osQ dk;Zdykiksa dh fu"ifÙk dk ys[kk&tks[kk j[kk tkrk gSA miyCèk fjdkMZ

osQ vkèkkj ij =kqfV;ksa o dfe;ksa osQ fy, mipkjkRed dk;ZozQeksa dk izkoèkku fd;k tkrk gSA bl ewY;kadu osQ

fuEufyf[kr izdkj gSaμ

1- Vhe dk ewY;kaduμ laxBu osQ y{;ksa osQ izdk'k esa lewg dh mRikndrk (fu"ifÙk) dh tkap] ,d izHkkoh

fo|ky; dh vko';d izfozQ;k gSA Vhe Lo;a viuh izxfr dk ewY;kadu djrh gSA vPNh miyfCèk osQ fy, mfpr

ikfjrksf"kd o iz'kalk Hkh dh tkrh gSA

2- vè;kid ewY;kaduμ liQy izkpk;Z] izR;sd f'k{kd osQ dk;Z dh fu"ifÙk osQ vkèkkj ij dk;Z dh leh{kk djrk

gSA bl leh{kkRed ewY;kadu dk vkèkkj laxBu&y{;ksa o oS;fDrd y{;ksa osQ vkèkkj ij gksrk gSA blls fo|ky;

dh fu"ifÙk esa ldkjkRed vfHko`f¼ gksrk gSA f'k{kd Hkh bl ewY;kadu dk Lokxr djrs gSaA tc mUgsa ;g fo'okl

gksrk gS fd mudk ewY;kadu mudh o fo|ky; izxfr osQ fy, gS oS;fDrd fNnzkos"k.k osQ fy, ugha gSA rc os bldk

Lokxr djrs gSaA blls f'k{kdksa dk eukscy Hkh c<+rk gSA

3- fo|kFkhZ ewY;kaduμ fdlh Hkh fo|ky; dh miyfCèk oLrqr% Nk=kksa dh miyfCèk gSA vr% Nk=kksa dh izxfreku
miyfCèk dk fu;fer fujarj ewY;kadu visf{kr gSA fu;fer ewY;kadu esa Nk=kksa dh tgk¡ detksfj;k¡ gSa] mudks nwj
djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA fo|kfFkZ;ksa dk mPp vkRefo'okl fu'p; gh fo|ky; gh fu"ifÙk c<+krk gS rFkk
f'k{kdksa dks Hkh larks"k o xkSjo dh vuqHkwfr gksrk gSA

21-3 fo|ky; esa izèkkukè;kid dk egÙo (Importance of Principal in School)

izHkkoh fo|ky; ij gq, vuqlaèkku ,d vke fu"d"kZ ij igq¡ps gSa fd izkpk;Z ek=k ,d dkjd ,slk gS ftlosQ
vkèkkj ij fo|ky; dh izHkkfork dh Hkkfo";ok.kh dh tk ldrh gSA og fo|ky; miyfCèk;ksa osQ fy, fo|kfFkZ;ksa
osQ O;fDrRo fuekZ.k dk egÙoiw.kZ dkjd gSA

vkn'kZ izsjd mnkgj.kμ LVkiQ vkSj Nk=kksa osQ le{k laLFkk osQ izfr leiZ.k iznf'kZr djus osQ fy, izkpk;Z Lo;a
dk;Z dh igy dj vkn'kZ izLrqr djrk gSA izk;% og izkFkZuk lHkk] fofoèk izòfÙk;ksa lkaLòQfrd] lkekftd] [ksyowQn
esa mifLFkr jg dj fo|ky;h dk;ZozQe osQ izfr izfrc¼rk n'kkZrk gSA LVkiQ lEcUèkh izo`fÙk;ksa dk lapkyu dj
;k mifLFkr jgdj mUgsa izksRlkfgr djrk gSA
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izkpk;Z ,d vkn'kZ izfrekuμ ,d izHkkoh izèkkukè;kid fo|ky; LVkiQ osQ fy, dBksj o lefiZr dk;Z }kjk
l{ke usr`Ro dk uewuk izLrqr djrk gSA

Vhe dh Hkkoukμ Vhe dh Hkkouk ls dk;Z djkus dh izo`fÙk tura=kh; izcaèk dh vko';d vis{kk gSA vr%
,d oqQ'ky izèkkukè;kid vk'oLr gksrk gS fd iz'kklfud lfefr;k¡ fu;fer :i ls feyrh gSa] ckj&ckj og
mudh dk;Zokfg;ksa esa lfEefyr gksrk gSA lEcfUèkr dk;Z esa fu;fer dk;Z vuqHko osQ vkèkkj ij lq>ko nsrk
gS rFkk laxBu dks vkxs c<+kus esa ;ksx nsrk gS] D;ksafd dksbZ O;fDr fjDrrk esa lq>ko ugha ns ldrkA vr%
Vhe ,izksp ls izkpk;Z ,d iQksje dk l`tu djrk gS ftlosQ ekè;e ls fopkj izkIr djrk gSA rFkk fu.kZ;
ysus esa ;ksx izkIr djrk gSA

og ^izèkkukè;kid* Hkh gS vkSj f'k{kd HkhA og fo|ky; dk vè;{k gS o iz'kkld Hkh gS vr% mldh izèkku
dh Hkwfedk gSA ewyr% og ^f'k{kd* gS vkSj f'k{k.k esa #fp ysus osQ lkFk izHkkoh vkn'kZ izLrqr djrk gS ;gh
ugha og vkn'kZ ekuo gS tks ekuo fuekZ.k osQ dk;Z esa layXu gSA izèkkukè;kid osQ visf{kr xq.kksa o mlls vis{kkvksa
osQ lUnHkZ esa] vikj lkfgR; miyCèk gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r djsa (Fill in the blanks)μ

1- fdlh Hkh fo|ky; dh miyfCèk oLrqr% --------- dh miyfCèk gSA

2- --------- f'k{kd osQ dk;Z dh fu"ifÙk osQ vkèkkj ij dk;Z dh leh{kk djrk gSA

3- fo|ky; esa izèkkukè;kid dh --------- fLFkfr gksrh gSA

4- izèkkukè;kid dks vius --------- nkf;Roksa osQ izfr lpsr jguk pkfg,A

5- lalkèkuksa dk vfèkdre izHkkoh mi;ksx ,d oqQ'ky --------- dk y{k.k gksrk gSA

21-4 lkjka'k (Summary)

• fo|ky; esa izèkkukè;kid dh osQfUnz; fLFkfr gksrh gSA ftlosQ ekè;e ls fo|ky; dk;ZozQe lapkfyr gksrs
gSaA vr% izèkkukè;kid osQ O;fDrRo esa usr̀Ro xq.k] izHkkoh tura=kh; f'k{kk n'kZu] ekSfydrk O;kolkf;d xq.k]
laxBu osQ izfr fu"Bk tSls xq.k visf{kr gSaA izèkkukè;kid esa fofHkUu n`f"Vdks.kksa ls fHkUu&fHkUu xq.kksa dh
vis{kk dh tk ldrh gSA

• izèkkukè;kid dks vius iz'kklfud nkf;Roksa osQ  izfr lpsr jguk pkfg,A bu nkf;Roksa esa eq[;r;k iz'kklfud]
f'k{k.k i;Zos{k.k Nk=kksa dh izxfr] fof'k"V lsok dk;Z rFkk dk;kZy; lEcUèkh dk;Z izeq[k gSaA l=k dh vofèk
dh ;kstuk osQ n`f"Vdks.k ls mlosQ dk;ks± dks pkj Hkkxksa esa foHkDr fd;k tk ldrk gSμ

1- fo|ky; [kqyus ls iwoZ dh ;kstuk] 2- fo|ky; [kqyus ij] 3- l=k osQ varxZr] 4- l=k dh lekfIr ijA

• izèkkukè;kid osQ eq[; :i ls nks izdkj osQ iz'kklfud nkf;Ro gSaμcká vkSj vUrxZr osQUnzh; ljdkj] jk"Vªh;
f'k{kd izf'k{k.k ,oa vuqlaèkku ifj"kn] f'k{kk foHkkx] funs'kd jkT; 'kSf{kd vuqlaèkku o izf'k{k.k laLFkku ftyk
f'k{kkfèkdkjh ,oa vU; f'k{kk lEcUèkh vfHkdj.kksa osQ varxZr vkrs gSaA

• izcaèku eaMy vdknfed LVkiQ] ea=kkyf;d LVkiQ] fo|kFkhZ] vfHkHkkod osQ lkFk lEioZQ o LFkkuh; leqnk;
lEcUèkh nkf;Ro vkrs gSaA

• ,d vU; egÙoiw.kZ dk;Z O;fDr lEcUèkh izcaèk dk gSA ;gh og vkèkkj gS ftlosQ daèkksa ij izcaèk [kM+k gSA vr%
ekuoh; izcaèk esa ,d izèkkukè;kid dks fuEu rF;ksa lnSo fopkj dj fo|ky; osQ fy, ysuk pkfg,A

• O;fDr laxBu esa dk;Z djrs gSaA laxBu osQ y{; o vis{kk,a] okLrfod vkSj dfYir O;fDr osQ fo'okl vkSj
O;ogkj dks izHkkfor djrh gSaA
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• O;fDr dh vkaf'kd 'kfDr laxBu dh okLrfodrkvksa vkSj dk;Zjr vfèko`Qfr;ksa] lkfFk;ksa rFkk vèkhuLFkksa dh
vis{kkvksa osQ lkeatL; esa yxrh gSA

• dk;Z lEcUèkh i;kZoj.k dk;Z fu"ifÙk dks izHkkfor djrk gSA fo|ky; osQ lanHkZ esa fo|ky;h f'k{kk lEcUèkh dk;Z
'kSf{kd fu"ifÙk dks izHkkfor djrk gSA blosQ fy, fuEu rF;ksa ij izèkkukè;kid dks è;ku nsuk pkfg,A

• i;Zos{k.k O;fDr vkèkkfjr gks] mRiknu osQfUnzr ughaA O;fDr vkèkkfjr i;Zos{k.k mRiknu osQfUnzr i;Zos{k.k ls dgh
vfèkd vPNs ifj.kke nsrk gSA

• dfeZ;ksa esa mPp eukscy] mudk dk;Z larks"k tks O;fDr laxBu dh dk;Zdkjh n'kkvksa esa izkIr djrk gS fo|ky;
laxBu n{krk o mPp ifj.kke nsrk gSA

• foÙkh; mRiszj.kk ls Hkh vfèkd eukscy c<+us okyk i;Zos{k.k vfèkd izfriQy nsrk gSA

• ,d izHkkoh fo|ky; esa vuqns'ku dh n{krk osQ fy, f'k{kdksa osQ vuqns'ku dk fujarj i;Zos{k.k izkpk;Z@Vhe }kjk
fd;k tkrk gSA bl i;Zos{k.k dk mís'; d{kk f'k{k.k osQ izHkkoh cukuk gksrk gS] f'k{kd dh =kqfV;ksa dks ns[kuk
ughaA ,d ;ksX; izèkkukè;kid f'k{kd dh fo"k; ;ksX;rk] ikBu fofèk;ksa] lgk;d lkexzh dk mi;ksx rFkk Nk=k
vfèkxe dh fLFkfr izHkkoh i;Zos{k.k }kjk gh dj ldrk gSA

• izHkkoh fo|ky; esa lHkh f'k{kd izkpk;Z osQ lkFk feydj dk;ZozQe r; djrs gSaA fof'k"V dk;Z vFkok leL;k
osQ vkèkkj ij izkpk;Z leL;k dh izLrqfr djrk gS] vkSj lewg ls mlosQ lekèkku dh vis{kk djrk gSA blls
lewg dh lekèkku [kkstus osQ laO;wgu ryk'k djus esa lfozQ; lgHkkfxrk c<+ tkrh gSA

• lalkèkuksa dk vfèkdre mi;ksxh mi;ksx ,d izHkkoh izcaèku dk y{k.k gksrk gSA vr% izHkkoh izèkkukè;kid
miyCèk HkkSfrd o ekuoh; lalkèkuksa dks fo|ky;h y{;ksa osQ vuq:i fu;ksftr djrk gSA vko';drk gksus ij
leqnk; osQ lalkèkuksa fo'ks"kKksa] lkeqnkf;d Hkouksa] vfHkdj.kksa osQ lalkèkuksa dk Hkh mi;ksx djrk gSA

• ,d liQy izèkkukè;kid dks fo|ky; dh mÙke fu"ifÙk osQ izfr mÙkjnk;h gksuk pkfg,A blosQ fy, izR;sd
dk;ZdrkZ osQ dk;Zdykiksa dh fu"ifÙk dk ys[kk&tks[kk j[kk tkrk gSA

• izHkkoh fo|ky; ij gq, vuqlaèkku ,d vke fu"d"kZ ij igq¡ps gSa fd izkpk;Z ek=k ,d dkjd ,slk gS ftlosQ
vkèkkj ij fo|ky; dh izHkkfork dh Hkfo";ok.kh dh tk ldrh gSA og fo|ky; miyfCèk;ksa osQ fy, fo|kfFkZ;ksa
osQ O;fDrRo fuekZ.k dk egÙoiw.kZ dkjd gSA

• LVkiQ vkSj Nk=kksa osQ le{k laLFkk osQ izfr leiZ.k iznf'kZr djus osQ fy, izkpk;Z Lo;a dk;Z dh igy dj vkn'kZ
izLrqr djrk gSA izk;% og izkFkZuk lHkk] fofoèk izo`fÙk;ksa lkaLo`Qfrd] lkekftd] [ksyowQn esa mifLFkr jg dj
fo|ky;h dk;ZozQe osQ izfr izfrc¼rk n'kkZrk gSA

• Vhe dh Hkkouk ls dk;Z djkus dh izo`fÙk tura=kh; izcaèk dh vko';d vis{kk gSA vr% ,d oqQ'ky
izèkkukè;kid vk'oLr gksrk gS fd iz'kklfud lfefr;k¡ fu;fer :i ls feyrh gSa] ckj&ckj og mudh
dk;Zokfg;ksa esa lfEefyr gksrk gSA lEcfUèkr dk;Z esa fu;fer dk;Z vuqHko osQ vkèkkj ij lq>ko nsrk gS rFkk
laxBu dks vkxs c<+kus esa ;ksx nsrk gS] D;ksafd dksbZ O;fDr fjDrrk esa lq>ko ugha ns ldrkA vr% Vhe ,izksp
ls izkpk;Z ,d iQksje dk l`tu djrk gS ftlosQ ekè;e ls fopkj izkIr djrk gS rFkk fu.kZ; ysus esa liQyrk
izkIr djrk gSA

21-5 'kCndks'k (Keywords)

• ekxZn'kZdμmfpr fn'kk&funsZ'k nsus okykA

• ikfjrksf"kdμiqjLdkjA
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21-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- fo|ky; izèkkukè;kid dh izcaèkdh; Hkwfedk dk o.kZu dhft,A

2- ,d izHkkoh izèkkukè;kid osQ xq.kksa dk o.kZu dhft,A

3- ,d n{k izèkkukè;kid osQ nkf;Roksa dh foospuk dhft,A

4- izèkkukè;kid dh visf{kr Hkwfedkvksa dk o.kZu dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. Nk=k 2. liQy izkpk;Z 3. osQUnzh; 4. iz'kklfud

5. izcaèkuA

21-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ22% f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u % pqukSfr;k¡
(Quality Management in Education :

Challenges)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

22.1 f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dk vFkZ (Meaning of Quality Management in Education)

22.2 f'k{kk rFkk xq.koÙkk osQ mís'; (Objectives of Education and Quality)

22.3 f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dh pqukSfr;k¡ (Challenges in Quality Management in Education)

22.4 lkjka'k (Summary)

22.5 'kCndks'k (Keywords)

22.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

22.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dh pqukSfr;ksa dk fo'ys"k.k djus esaA

• f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u osQ vFkZ ,oa mís'; dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

igys xq.koÙkk izca/u dk mi;ksx osQoy O;kolkf;d laxBuksa esa gksrk Fkk] fdUrq vc ;g f'k{kk {ks=k esa Hkh iz;qDr
gksus yxk gSA tSls&tSls vkfFkZd rFkk lkekftd ifjos'k esa ifjorZu vk jgs gSa mlh izdkj f'k{kk osQ {ks=k esa Hkh
ifjorZu gks jgs gSaA oS'ohdj.k osQ nkSj esa f'k{kk dh xq.koÙkk ij fo'ks"k cy fn;k tk jgk gSA bl vè;k; esa ge
f'k{kk dh xq.koÙkk rFkk bldh pqukSfr;ksa osQ fo"k; esa vè;;u djsaxsA

22-1 f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dk vFkZ (Meaning of Quality Management in
Education)

f'k{kk esa xq.koÙkk ,d cgqfoeh; vo/kj.kk gSA ftlesa f'k{kk ls tqM+s lHkh dk;Z rFkk xfrfof/;k¡ lfEefyr gSa]
vr% f'k{kk esa xq.koÙkk osQ fy,] Nk=k] vè;kid] Nk=k lg;ksxh lsok,¡ lalk/u rFkk ikB~;Øe lHkh dh xq.koÙkk
cgqr vko';d gSA f'k{kk dh xq.koÙkk dh dlkSVh ifj.kke ij fuHkZj djrh gSA f'k{kk dh xq.koÙkk osQ fy,
fofHkUu iz;kl fd;s x, gSa] fdUrq orZeku f'k{kk iz.kkyh esa ;s iz;kl i;kZIr ugha gS] blosQ ekxZ esa cgqr
pqukSfr;k¡ gSaA
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22-2 f'k{kk rFkk xq.koÙkk osQ mís'; (Objectives of Education and Quality)

fdlh Hkh f'k{k.k ra=k osQ xq.koÙkk izca/ osQ oqQN mís'; gksrs gSaA orZeku f'k{k.k iz.kkyh osQ mís';ksa dks rhu oxks±
esa oxhZÑr fd;k x;k gS tks fuEufyf[kr gSaμ

1. lkekftd xq.koÙkkμHkkjro"kZ esa fofHkUu /eZ] Hkk"kk,¡] er rFkk iaFkksa osQ vuq;k;h jgs gSa] lHkh /ekZuq;k;h
vius&vius /eks± rFkk erksa dk ikyu djrs gSa] f'k{kk }kjk gh bu lHkh /eks± dks le>us rFkk ,d nwljs
/eks± dks vknj dh n`f"V ls ns[kuk laHko gS] vr% f'k{kk dk Lo:i o izk:i bl izdkj dk gksuk pkfg,
ftlls lkekftd ewY;ksa dk fodkl gksA

2. jk"Vªh; xq.koÙkkμ,drk rFkk v[kaMrk fdlh Hkh jk"Vª dh izxfr osQ fy, vR;ar vko';d gSA ukxfjdksa
esa jk"Vªokn dh Hkkouk tUe ls mRiUu ugha gksrh cfYd f'k{kk rFkk vè;kiu }kjk ;g Hkkouk Nk=kksa esa fodflr
djuh gksrh gSA f'k{kk esa tc 'kq¼rk rFkk xq.koÙkk gksxh] rc Hkh ;s Hkkouk,¡ tkx`r gksaxhA lkekftd vè;;u
,d ,slk fo"k; gS] ftlesa jk"Vª osQ bfrgkl] Hkwxksy rFkk vU; lkekftd fLFkfr;ksa dk xgu vè;;u fd;k
tkrk gSA blfy, blesa ,sls rF;ksa dk lekos'k gksuk pkfg,] ftlls jk"Vªokn rFkk uSfrd ewY;ksa dk fodkl
fd;k tk losQA izkFkZuk lHkk esa jk"Vªxku dk xk;u] fo|ky; esa izkFkZuk lHkk dk vk;kstu] d{kk esa jk"Vªh;
,drk ls lacaf/r dk;Z rFkk xfrfof/;k¡ bl dk;Z osQ fy, fd;s x, iz;kl gSaA

3. 'kS{kf.kd xq.koÙkkμ'kS{kf.kd xq.koÙkk dk vFkZ] 'kS{kf.kd vf/xe esa mÙkerk gSA f'k{kk esa lHkh fo"k;ksa
fo'ks"k:i ls foKku] rduhdh xf.kr vkfn dh xq.koÙkk bruh vPNh gksuh pkfg, fd fo"k;ksa dk vè;;u
djosQ fo|kFkhZ O;kolkf;d :i ls l{ke gks losaQ vkSj xq.koÙkk iz/ku dk;Z dj losaQA izk;ksfxd ijh{kk]
izkstsDV~l rFkk izLrqfrdj.k osQ ekè;e ls Nk=kksa dks ,slh mÙke izdkj dh f'k{kk iznku dh tk;s ftlls os
Hkfo"; esa thou osQ gj {ks=k esa Hkh xq.koÙkk iznku dj losaQA

lkekftd ekud fdlh Hkh jk"Vª dh laLÑfr dh uhao gksrs gSa] rFkk ;s lkekftd ewY;ksa

dks fu/kZfjr djrs gSaA

22-3 f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dh pqukSfr;k¡ (Challenges in Quality Management
in Education)

f'k{kk dh xq.koÙkk rHkh laHko gS] tc blosQ izca/ esa xq.koÙkk ykbZ tk;sA mPp xq.koÙkk rFkk mPp ekud cgqr ls
^dEiksusUV~l* ij fuHkZj djrs gSaA ;s Components ,d izdkj dh iz.kkyh cukrs gSa tksfd buiqV] izfØ;k rFkk
vkmQViqV (ifj.kke) esa oxhZÑr fd;s x;s gSaA

buiqV izfØ;k vkmViqV

LVkiQ dh 'kSf{kd ;ksX;rk ikB~;Øe fMtkbu ;ksX; Lukrd

Nk=kksa dk 'kSf{kd vuqHko vf/xe liksVZ (support) ikfjrksf"kd osQ izdkj

vf/xe lalk/uksa dh jast Nk=k ewY;kadu Nk=kksa dk dk;Z] Lukrd Kku] dkS'ky

1- foÙkh; izca/uμgekjs ns'k esa tgk¡ lalk/uksa dh miyC/rk gS] rks ,slh dbZ leL;k,¡ gSa ftUgsa gy djus esa

ns'k dk /u O;; gksrk gSA pkjksa vksj ls Hkkjr osQ iM+kslh ns'k viuh oqQn`f"V ns'k dh fLFkfr ij j[krs gSaA bu

'k=kq ns'kksa ls j{kk osQ fy, /u O;; djuk iM+rk gS] blosQ vfrfjDr [kk|] ;krk;kr] LokLF; vkfn osQ fy, Hkh
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cgqr /u [kpZ djuk iM+rk gS ftlls f'k{kk osQ fy, i;kZIr /u ugha feyrk gS vkSj ge f'k{kk osQ fo'oLrjh;

ekudksa ls oafpr jg tkrs gSa] blfy, fofHkUu jk"Vªksa dh rqyuk esa gekjk ns'k f'k{kk dh xq.koÙkk osQ {ks=k esa fiNM+

jgk gSA

2- xq.koÙkk izca/uμf'k{k.k laLFkkuksa] fo|ky;ksa rFkk dkWystksa ij izfrowQy izHkko iM+rk gSA f'k{kk osQ oqQN {ks=kksa

esa dfe;k¡ gSa] ftudk fooj.k fuEufyf[kr gSμ

(a) laLFkkukRed usr`Roμfdlh Hkh laLFkku dh izxfr rFkk mUufr iz/kukpk;Z] Mhu rFkk vè;kidksa dh ;ksX;rk

rFkk dk;kZUo;u ij fuHkZj djrh gSA vr% osQoy iz/kukpk;Z] Mhu rFkk oqQyifr ij gh ugha oju~ vè;kidksa

ij Hkh fuHkZj djrk gSA vè;kid d{kk dks iw.kZ :i ls iz'kkflr rFkk vuq'kkflr j[krk gS] rFkk mudk usr`Ro

Hkh djrk gSA vr% ;fn iz/kukè;kid] vè;kid rFkk vU; lg;ksxh ,d Vhe dh Hkk¡fr feytqy dj dk;Z

djsa rks laLFkku dh izxfr rFkk xq.koÙkk esa lq/kj vo'; yk;k tk ldrk gSA

(b) iz'kklfud xq.koÙkkμiz'kklfud dk;Z nks Lrjksa ij egRoiw.kZ gSaμ(i) laLFkku (ii) d{kkA iz/kukpk;Z vFkok

jftLVªkj laLFkkukRed iz'kklu dk dk;ZHkkj laHkkyrs gSa rFkk vè;kid d{kh; Lrj ij ns[kjs[k djrs gSaA

laLFkku esa d{kkvksa] fc¯YMx] ckFk:e MsLdksa rFkk [ksy osQ eSnku dh liQkbZ esa gksus okyh lHkh xfrfofèk;ksa

dk fjdkMZ j[kuk Hkh iz'kklfud dk;Z gSaA bu dk;ks± esa xq.koÙkk dh cgqr vko';drk gSA

(ii) iSQdYVh dh xq.koÙkk dh vko';drkμ,d 'kS{kf.kd :i ls ;ksX; f'k{kd dk vFkZ ;g ugha fd og

,d xq.koÙkk dh n`f"V ls Hkh ;ksX; gSA LukrdksÙkj vFkok Ph.D. djus okyk f'k{kd] 'kSf{kd :i ls ;ksX;

gksrk gS fdUrq izHkkoh f'k{kd og gS tks fo|k£Fk;ksa dks dksbZ fo'ks"k fo"k; izHkkoh <ax ls le>k losQ] rFkk

dkWyst dh vU; xfrfof/;ksa esa Hkh cPpksa dks izksRlkgu ns losQA mPp f'k{kk esa vè;kidksa dh xq.koÙkk fo'ks"k

egRo j[krh gSA vU; {ks=kksa dh vis{kk f'k{kk esa osrueku de gSa] vr% yksx bl {ks=k esa vkus esa :fp ugha

fn[kkrs rFkk tks yksx vkrs gSa] os Hkh :fp ysdj f'k{k.k dk;Z ugha djrs gSa ftlls vPNs] vuqHkoh rFkk ;ksX;

vè;kidksa dh deh gks xbZ gSA osrueku c<+kdj] bl deh dks iwjk fd;k tk ldrk gS] rFkk f'k{kk esa xq.koÙkk

ykbZ tk ldrh gSA

csgrj f'k{k.k pkj vaxksa dk fefJr :i gS] ;s vax gSaμ

(i) 'kSf{kd oqQ'kyrk] (ii) fo'ks"k esa f'k{k.k dkS'ky] (iii) Nk=k euksfoKku dh vPNh le>] (iv) izsjd dkS'kyA

vè;kid izk;% viuh csgrj ;ksX;rk rFkk f'k{k.k dkS'ky osQ fy, tkus tkrs gSa] fdUrq f'k{k.k esa xq.koÙkk

osQ fy, vusd izdkj osQ vfrfjDr dkS'kyksa dh Hkh vko';drk gksrh gS] vr% f'k{kdksa dk p;u djrs le;

bu lHkh ckrksa dk è;ku j[kuk pkfg,A

fdlh Hkh Nk=k esa vktUe jk‘ªh;rk dh Hkkouk ugha gksrhA jk‘ªh;rk dh Hkkouk osQ fy, xq.koÙkk;qDr
f'k{kk ,oa vè;kiu vko';d gSA

3- ijh{k.k rFkk ewY;kadu esa xq.koÙkk dh vko';drkμf'k{kk rFkk 'kSf{kd izfØ;k,¡ iw.kZ:i ls vè;kidksa
dh ;ksX;rk] ikB~;Øe rFkk f'k{k.k lkexzh] 'kSf{kd i¼fr;k¡] 'kSf{kd lqfo/kvksa ls tqM+h gksrh gSaA bu lHkh dh
xq.koÙkk dk ifj.kke osQoy ijh{kk rFkk ijh{k.k iz.kkyh ls gh irk pyrk gSA pkj rF; ,sls gSa tks ijh{kk iz.kkyh
ij izHkko Mkyrs gSa] ;s bl izdkj gSaμ

(i) fu;kstuμ;g ikB ;kstuk] Lora=krk] Hkk"kk vkfn dh xq.koÙkk dh izekf.kdrk dks n'kkZrk gSA
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(ii) fo'oluh;rk rFkk oS/rkμoS/rk rFkk fo'oluh;rk fdlh Hkh 'kSf{kd ijh{k.k dk izeq[k rFkk ewy vax
gSA

(iii) izca/u bls iw.kZ :i ls O;ofLFkr djus dk rjhdk gSA

(iv) fofHkUu ijh{k.kksa osQ ekiu rFkk fo'ys"k.k }kjk ijh{kk dk lgh ewY;kadu fd;k tk ldrk gSA

mijksDr lHkh vaxksa esa xq.koÙkk dh deh ns[kh tkrh gSA f'k{k.k ijh{k.kksa osQ fu;kstu rFkk fuekZ.k djrs le;
iw.kZr;k lko/kuh rFkk oqQ'kyrk ls dk;Z djus dh vko';drk gS] blosQ fy, oqQ'ky rFkk vuqHkoh vè;kidksa
rFkk vU; f'k{kd fo"k; fo'ks"k osQ fuiq.k yksxksa dh vko';drk gksrh gSA

4- ewyHkwr lqfo/kvksa dk vHkkoμfdlh Hkh f'k{k.k iz.kkyh dks vf/d izHkkoh cukus osQ fy, d{kk esa fofHkUu
oLrqvksa tSls dkxt] fy[kus dh lkexzh] CySd cksMZ] pkWd] fdrkcsa vko';d gSa] ¯drq ns'k osQ dbZ jkT;ksa esa dbZ
fo|ky; laLFkku ,sls gSa] tgk¡ vHkh rd ;s lqfo/k,¡ ugha igq¡p ikbZ gSa] fo|ky; osQ fy, mfpr bekjr o LFkku
miyC/ ugha gSa] ihus osQ ikuh rFkk 'kkSp tSlh ewyHkwr lqfo/kvksa dk Hkh vHkko gSA bu lqfo/kvksa osQ vHkko esa
Nk=k i<+us esa :fp ugha ys ikrs rFkk f'k{kd Hkh Bhd izdkj ls Nk=kksa dh f'k{kk ij è;ku ugha ns ikrs gSaA vr%
f'k{kk izca/ dh xq.koÙkk osQ fy, f'k{k.k iz.kkyh osQ bu nks"kksa dks nwj fd;k tkuk pkfg,A

5- fo|k£Fk;ksa dh xq.koÙkk esa dehμfo|ky; rFkk dkWystksa esa fofHkUu ifjfLFkfr;ksa rFkk ifjos'k ls ckyd vkrs
gSa] izR;sd ckyd dk ekufld rFkk ckSf¼d Lrj Hkh vyx gksrk gSA izR;sd ckyd dks vuqHkoh vè;kidksa osQ
f'k{k.k osQ lkFk&lkFk ijke'kZ dh Hkh vko';drk iM+rh gS] ¯drq fofHkUu vHkkoksa osQ pyrs ;g laHko ugha gS]
vr% fo|k£Fk;ksa dh xq.koÙkk ij cqjk izHkko iM+rk gSA tc fo|kFkhZ LowQy] dkWyst vFkok vU; f'k{k.k laLFkkuksa
ls O;kolkf;d nqfu;k esa dne j[krs gSa] rks os vius vkidks Bxk o vlgk; eglwl djrs gSaA mUgsa rduhdh
f'k{kk dk izk;ksfxd Kku ugha gksrk gSA bl izdkj orZeku f'k{kk iz.kkyh esa fo|k£Fk;ksa dh xq.koÙkk ij Hkh foijhr
izHkko iM+rk gSA vr% f'k{kk iz.kkyh esa ,sls lq/kj ykus pkfg, ftlls f'k{kk osQ lHkh vaxksa esa xq.koÙkk ykbZ tk
losQA

csgrj f'k{k.k osQ fy, fdu pkj vaxksa dh vko';drk gksrh gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. --------- fdlh Hkh 'kSf{kd ijh{k.k dk izeq[k vax gSA

2. f'k{kk dh xq.koÙkk rHkh laHko gS tc blosQ --------- esa xq.koÙkk ykbZ tk;sA

3. 'kSf{kd xq.koÙkk dk vFkZ gS 'kS{kf.kd vf/xe esa --------- A

4. ukxfjdksa esa -------- }kjk jk"Vªokn dh Hkkouk fodflr dh tkrh gSA

5. f'k{kk esa xq.koÙkk ,d --------- vo/kj.kk gSA

22-4 lkjka'k (Summary)

• f'k{kk esa xq.koÙkk ,d cgqfoeh; vo/kj.kk gSA ftlesa f'k{kk ls tqM+s lHkh dk;Z rFkk xfrfof/;k¡ lfEefyr

gSa] vr% f'k{kk esa xq.koÙkk osQ fy,] Nk=k] vè;kid] Nk=k lg;ksxh lsok,¡ lalk/u rFkk ikB~;Øe lHkh dh

xq.koÙkk cgqr vko';d gSA f'k{kk dh xq.koÙkk dh dlkSVh ifj.kke ij fuHkZj djrh gSA f'k{kk dh xq.koÙkk
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osQ fy, fofHkUu iz;kl fd;s x, gSa] fdUrq orZeku f'k{kk iz.kkyh esa ;s iz;kl i;kZIr ugha gS] blosQ ekxZ

esa cgqr pqukSfr;k¡ gSaA

• Hkkjro"kZ esa fofHkUu /eZ] Hkk"kk,¡] er rFkk iaFkksa osQ vuq;k;h jgs gSa] lHkh /ekZuq;k;h vius&vius /eks± rFkk erksa

dk ikyu djrs gSa] f'k{kk }kjk gh bu lHkh /eks± dks le>us rFkk ,d nwljs /eks± dks vknj dh n`f"V ls ns[kuk

laHko gS] vr% f'k{kk dk Lo:i o izk:i bl izdkj dk gksuk pkfg, ftlls lkekftd ewY;ksa dk fodkl gksA

• ,drk rFkk v[kaMrk fdlh Hkh jk"Vª dh izxfr osQ fy, vR;ar vko';d gSA ukxfjdksa esa jk"Vªokn dh Hkkouk

tUe ls mRiUu ugha gksrh cfYd f'k{kk rFkk vè;kiu }kjk ;g Hkkouk Nk=kksa esa fodflr djuh gksrh gSA f'k{kk

esa tc 'kq¼rk rFkk xq.koÙkk gksxh] rc Hkh ;s Hkkouk,¡ tkx̀r gksaxhA lkekftd vè;;u ,d ,slk fo"k; gS] ftlesa

jk"Vª osQ bfrgkl] Hkwxksy rFkk vU; lkekftd fLFkfr;ksa dk xgu vè;;u fd;k tkrk gSA

• 'kS{kf.kd xq.koÙkk dk vFkZ] 'kS{kf.kd vf/xe esa mÙkerk gSA f'k{kk esa lHkh fo"k;ksa fo'ks"k:i ls foKku] rduhdh

xf.kr vkfn dh xq.koÙkk bruh vPNh gksuh pkfg, fd fo"k;ksa dk vè;;u djosQ fo|kFkhZ O;kolkf;d :i ls

l{ke gks losaQ vkSj xq.koÙkk iz/ku dk;Z dj losaQA

• f'k{kk dh xq.koÙkk rHkh laHko gS] tc blosQ izca/ esa xq.koÙkk ykbZ tk;sA

• gekjs ns'k esa tgk¡ lalk/uksa dh miyC/rk gS] rks ,slh dbZ leL;k,¡ gSa ftUgsa gy djus esa ns'k dk /u O;;

gksrk gSA pkjksa vksj ls Hkkjr osQ iM+kslh ns'k viuh oqQn`f"V ns'k dh fLFkfr ij j[krs gSaA bu 'k=kq ns'kksa ls j{kk

osQ fy, /u O;; djuk iM+rk gS] blosQ vfrfjDr [kk|] ;krk;kr] LokLF; vkfn osQ fy, Hkh cgqr /u [kpZ

djuk iM+rk gS ftlls f'k{kk osQ fy, i;kZIr /u ugha feyrk gS vkSj ge f'k{kk osQ fo'oLrjh; ekudksa ls oafpr

jg tkrs gSa] blfy, fofHkUu jk"Vªksa dh rqyuk esa gekjk ns'k f'k{kk dh xq.koÙkk osQ {ks=k esa fiNM+ jgk gSA

• fdlh Hkh laLFkku dh izxfr rFkk mUufr iz/kukpk;Z] Mhu rFkk vè;kidksa dh ;ksX;rk rFkk dk;kZUo;u ij fuHkZj

djrh gSA vr% osQoy iz/kukpk;Z] Mhu rFkk oqQyifr ij gh ugha oju~ vè;kidksa ij Hkh fuHkZj djrk gSA

vè;kid d{kk dks iw.kZ :i ls iz'kkflr rFkk vuq'kkflr j[krk gS] rFkk mudk usr`Ro Hkh djrk gSA

• iz'kklfud dk;Z nks Lrjksa ij egRoiw.kZ gSaμ(i) laLFkku (ii) d{kkA iz/kukpk;Z vFkok jftLVªkj laLFkkukRed

iz'kklu dk dk;ZHkkj laHkkyrs gSa rFkk vè;kid d{kh; Lrj ij ns[kjs[k djrs gSaA laLFkku esa d{kkvksa] fc¯YMx]

ckFk:e MsLdksa rFkk [ksy osQ eSnku dh liQkbZ esa gksus okyh lHkh xfrfof/;ksa dk fjdkMZ j[kuk Hkh iz'kklfud

dk;Z gSaA bu dk;ks± esa xq.koÙkk dh cgqr vko';drk gSA

• f'k{kk rFkk 'kSf{kd izfØ;k,¡ iw.kZ:i ls vè;kidksa dh ;ksX;rk] ikB~;Øe rFkk f'k{k.k lkexzh] 'kSf{kd i¼fr;k¡]

'kSf{kd lqfo/kvksa ls tqM+h gksrh gSaA bu lHkh dh xq.koÙkk dk ifj.kke osQoy ijh{kk rFkk ijh{k.k iz.kkyh ls

gh irk pyrk gSA

• fdlh Hkh f'k{k.k iz.kkyh dks vf/d izHkkoh cukus osQ fy, d{kk esa fofHkUu oLrqvksa tSls dkxt] fy[kus dh

lkexzh] CySd cksMZ] pkWd] fdrkcsa vko';d gSa] ̄ drq ns'k osQ dbZ jkT;ksa esa dbZ fo|ky; laLFkku ,sls gSa] tgk¡

vHkh rd ;s lqfo/k,¡ ugha igq¡p ikbZ gSa] fo|ky; osQ fy, mfpr bekjr o LFkku miyC/ ugha gSa] ihus osQ ikuh

rFkk 'kkSp tSlh ewyHkwr lqfo/kvksa dk Hkh vHkko gSA

• fo|ky; rFkk dkWystksa esa fofHkUu ifjfLFkfr;ksa rFkk ifjos'k ls ckyd vkrs gSa] izR;sd ckyd dk ekufld rFkk

ckSf¼d Lrj Hkh vyx gksrk gSA izR;sd ckyd dks vuqHkoh vè;kidksa osQ f'k{k.k osQ lkFk&lkFk ijke'kZ dh

Hkh vko';drk iM+rh gS] ̄ drq fofHkUu vHkkoksa osQ pyrs ;g laHko ugha gS] vr% fo|k£Fk;ksa dh xq.koÙkk ij

cqjk izHkko iM+rk gSA
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22-5 'kCndks'k (Keywords)

• oqQn`f‘μcqjh utjA

• oafprμnwj gksuk] lq[k&lqfo/k dk ykHk u fey ikukA

22-6 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dk D;k vFkZ gS\ blosQ mís';ksa dh O;k[;k dhft,A

2. f'k{kk esa xq.koÙkk izca/u dh pqukSfr;ksa dk foospu dhft,A

3. f'k{kk esa xq.koÙkk dh vko';drk ij izdk'k Mkfy,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. oS/rk vkSj fo'oluh;rk 2. izca/u 3. n{krk 4. f'k{kk rFkk vè;kiu

5. cgqfoeh;A

22-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ23% le;&izcaèku

(Time–Management)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

23.1 le;&izcaèku (Time–Management)

23.2 le;&rkfydk dk vFkZ vkSj vko';drk (Meaning and Needs of Time-Table)

23.3 le;&rkfydk rS;kj djus osQ fl¼kar (Principles for Preparing Time-Table)

23.4 le;&rkfydk fuekZ.k osQ lksiku (Steps for Preparing Time-Table)

23.5 lkjka'k (Summary)

23.6 'kCndks'k (Keywords)

23.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

23.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• le;&izcaèku ls gksus okys ykHk dks le>us esa_

• le;&rkfydk osQ vFkZ] vko';drk] fl¼kar vkSj lksiku dh O;k[;k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fo|ky; osQ nSfud dk;ks± osQ lqlapkyu osQ fy, izR;sd fo|ky; dks le;&izcaèku djuk vko';d gSA bls le;
foHkkx pØ ;k le;pØ osQ uke ls Hkh tkuk tkrk gSA

le; izcaèku] fo|ky; osQ le{k 'kSf{kd ,oa f'k{ksrj dk;Zdykiksa osQ lapkyu dh fofèkiwoZd iwoZ fu;ksftr izfØ;k
gSSA ;gh og ekè;e gS ftlls laxBu vius y{;ksa dks izkIr djrk gSA ;g og ;kstuk gS] ftlosQ vuqlkj f'k{kd
vkSj fo|kFkhZ fofoèk fo"k;ksa dk vè;;u vkSj vè;kiu djrs gSa ,oa fofèk izo`fÙk;ksa esa Hkkx ysrs gSaA blh osQ vkèkkj
ij 'kkyk dk le; foHkktu] f'k{kdksa ij dk;ZHkkj] ikB~; ,oa ikB~;srj izo`fÙk;ksa ij fn;s tkus okys le; ,oa
dk;Z i¼fr dk vuqeku yxk;k tk ldrk gSA ;gh og vkèkkj gS ftlosQ ekè;e ls fo|ky; HkkSfrd lalkèkuksa]
Hkou] midj.k] [ksy osQ eSnkuksa dk fo|ky; osQ lHkh Nk=kksa }kjk vfèkdkfèkd mi;ksx lEHko gksrk gSA

23-1 le;&izcaèku (Time–Management)

oLrqr% fdlh Hkh fo|ky; osQ O;ofLFkr :i ls lapkyu osQ fy, le;&izcaèku dh furkUr vko';drk gSA ;g
og niZ.k gS ftlosQ ekè;e ls lexz fo|ky; dh izo`fÙk;ksa osQ n'kZu fd, tk ldrs gSaA ;g og nwljh ?kM+h gS]
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ftlosQ vuqlkj fo|ky; osQ lHkh dk;Z pyrs gSaA

le;&izcaèku ls fo|ky; dks vusd ykHk gksrs gSa] ;Fkkμ

(1) le;&izcaèku dh lgk;rk ls 'kkyk esa O;oLFkk dk okrkoj.k curk gS] vU;Fkk 'kkyk osQ okrkoj.k esa ,d
HkhM+] vO;oLFkk ,oa vuq'kklughurk Nk tk,xhA

(2) blh dh enn ls fo|k£Fk;ksa dh vko';drk osQ vuq:i fo|ky; osQ lalkèkuksa dk vfèkdre mi;ksx gks
ikrk gSA

(3) blh dh otg ls fofoèk fo"k;ksa ,oa izo`fÙk;ksa osQ fy, mi;qDr le; ns ikuk laHko gksrk gSA

(4) f'k{kdksa dh ;ksX;rk osQ vuqlkj rFkk Nk=kksa dh vko';drk osQ vuq:i dk;Z dk foHkktu] le; izcaèku }kjk
gh laHko gks ikrk gSA

(5) blh dh otg ls le;] ekuoh; vkSj HkkSfrd lalkèkuksa esa fo|ky; osQ mís'; osQ vuq:i ,d leUo; LFkkfir
gks ikrk gS vkSj viO;;rk #d tkrk gSA

le;&izcaèku ls fo|ky;h izo`fÙk;ksa dks fu;fer ,oa lqO;ofLFkr djus vkSj Nk=kksa esa

vPNh o LoLFk vknrksa osQ fuekZ.k esa lg;ksx feyrk gSA

23-2 le;&rkfydk dk vFk Z ,oa vko';drk (Meaning and Need of
Time–Table)

fo|ky; osQ fu;kstu esa le;&rkfydk dk fo'ks"k egRo gksrk gSA izèkkukpk;Z dks fo|ky; osQ lapkyu osQ fy;s
dk;Ziz.kkyh osQ fy;s ,d izk:i rS;kj djuk gksrk gSA mls fo|ky; dh le;&rkfydk dgrs gSaA le;&rkfydk
dk fu;kstu ,d dfBu dk;Z ekuk tkrk gSA blfy;s f'k{kd rFkk izèkkukpk;Z dh le;&rkfydk dk Kku rFkk
dkS'ky gksuk vko';d gksrk gSA blfy;s ;gk¡ ij le; rkfydk osQ lEcUèk esa foospu fd;k x;k gSA

le;&rkfydk dk vFkZ (Meaning of Time-Table)

le;&rkfydk og lwph gS] ftlesa f'k{kdksa rFkk d{kkvksa dk ,d lIrkg dk dk;Z forj.k izn£'kr fd;k tkrk
gSA ,d lIrkg esa fdl d{kk dks dkSu&dkSu ls fo"k;] fdu&fdu ?k.Vksa esa fdu vè;kidksa }kjk i<+k;s tkrs gSa\
;g pkVZ le; vkSj dk;Z dk fooj.k izLrqr djrk gSA blls ;g Hkh irk pyrk gS fd fdl fnu esa fdl d{kk
dh D;k xfrfofèk;k¡ ;k dk;ZØe gksaxs rFkk vè;kid fo'ks"k dks D;k&D;k dk;Z djus gksaxs\ bl izdkj lkfj.kh
fo|ky; dh leLr fØ;kvksa osQ fy;s le; ,oa ekuoh; 'kfDr dk fooj.k izLrqr djrh gSA blosQ }kjk fo|ky;h
dk;ZØeksa dks lqxerkiwoZd fu;fU=kr fd;k tk ldrk gSA ,p-th LVSt egksn; osQ vuqlkj] fo|ky; dh ftl
rkfydk] ;kstuk ;k pkVZ osQ vuqlkj izfrfnu osQ fuèkkZfjr le; dks fofHkÂ fo"k;ksa] fØ;kvksa ,oa d{kkvksa osQ eè;
izn£'kr fd;k tkrk gS] le;&foHkkx&pØ ;k le; rkfydk dgykrk gSA oLrqr% le; rkfydk leLr fo|ky;
fØ;k&dykiksa dk ewykèkkj gksrh gSA

le;&rkfydk dh vko';drk (Need of Time-Table)

le;&rkfydk fo|ky;h dk;ks± osQ O;ofLFkr lapkyu gsrq ,d egRoiw.kZ lkèku gSA le; lkfj.kh osQ egRo ij
izdk'k Mkyrs gq, ,l- ,u- eq[kthZ fy[krs gSa fd ¶le;&lkfj.kh egRoiw.kZ gS D;ksafd ;g ,slk niZ.k gS tks leLr
'kS{kf.kd dk;ZØe iwjh lR;rk osQ lkFk izfrfcfEcr djrk gSA¸ okLro esa le; lkfj.kh iwjs fo|ky; ij fu;U=k.k
dk dk;Z djrh gSA le;&lkj.kh dk egRo ekuoh; lkèkuksa osQ lnqi;ksx ,oa vuq'kklu LFkkiuk osQ fy;s cgqr
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vfèkd gSA le;&lkj.kh osQ fofèkor~ iz;ksx ls fu;ferrk dh vknr rFkk mÙkjnkf;Ro dh Hkkouk dk fodkl gksrk
gSA vPNh le;&lkfj.kh ls fuEufyf[kr ykHk gksrs gSaμ

1- le;&rkfydk le; osQ lnqi;ksx djus esa lgk;d gksrh gSA ;fn fo|ky;h dk;ZØe fcuk&iwoZ fu;kstu
;kstuk osQ vuqlkj pyk;s tk;saxs rks vè;kid vkSj fo|kFkhZ fu#ís'; HkVdrs jgsaxsA le;&rkfydk lksís';
fØ;k,¡ lEikfnr djus esa lgk;rk iznku djrh gSA

2- le;&rkfydk }kjk fofHkÂ fo"k;ksa dks mudh izÑfr osQ vuqlkj mi;qDr le; dh O;oLFkk dh tkrh gSA
lHkh fo"k;ksa ,oa fØ;kvksa osQ fy;s lqfuf'pr gks tkrk gS rFkk fdlh dh vogsyuk ugha gksrhA

3- vPNh le;&rkfydk f'k{kdksa esa dk;Z osQ izfr #fp ,oa izsj.kk fodflr djosQ mUgsa dk;Z oqQ'ky cuk nsrh gSA

4- vPNh le;&rkfydk }kjk fo|k£Fk;ksa dh O;fDrxr #fp;ksa] vfHk#fp;ksa rFkk ;ksX;rkvksa dk pje mi;ksx
fd;k tkrk gSA vPNh le;&rkfydk leLr d{kk dks #fpdj :i esa O;Lr j[kus esa lgk;d gksrh gSA

5- le;&rkfydk osQ ekè;e ls lHkh fo"k;ksa dks vè;kidksa ,oa fo|k£Fk;ksa }kjk U;k;ksfpr le; iznku djkdj
lUrqfyr egRo iznku fd;k tkrk gSA

6- le;&rkfydk ekuo thou osQ egRoiw.kZ ewY;kas ,oa vkn'kks± osQ izfr vknj dh Hkkouk fodflr djus esa
lgk;d fl¼ gksrh gSA le;&rkfydk dk iz;ksx fo|k£Fk;ksa esa dÙkZO;ijk;.krk] le; fu"Brk ,oa m|e
fiz;rk osQ xq.kksa dk fodkl djrh gSA

7- le;&rkfydk fo|k£Fk;ksa esa vuq'kkufiz;rk fodflr djus esa lgk;d gksrh gSA le;&rkfydk Nk=kksa dh
vuko';d fØ;kvksa ij fu;U=k.k yxk nsrh gSA le;&rkfydk esa eè;kodk'k o [ksy&owQn dk le; Hkh
fuèkkZfjr fd;k tkrk gS rFkk ikB~;Øe lgxkeh fØ;kvksa osQ volj miyCèk djk;s tkrss gSa ftuesa fo|k£Fk;ksa
dh ÅtkZ dk lnqi;ksx djkdj o`fÙk;ksa dk 'kksèku fd;k tkrk gSA

le;&rkfydk }kjk vè;kid ,oa fo|k£Fk;ksa dh fØ;kvksa dk leqfpr fujh{k.k ,oa i;Zos{k.k fd;k
tkrk gSA

23-3 le;&rkfydk rS;kj djus osQ fl¼kUr (Principles for Preparing Time-
Table

le;&rkfydk dks fo|ky; dh nwljh ?kM+h osQ uke ls iqdkjk tkrk gSA og mu ?k.Vksa dk fooj.k iznku djrk gS]
ftuesa fo|ky; dk;Z fd;k tkrk gSA blosQ lkFk gh ;g bl ckr dks Hkh izn£'kr djrh gS fd fdlh fo'ks"k le;&pØ
,oa d{kk esa D;k dk;Z fd;k tkrk gS rFkk ml dk;Z dks dkSu&lk f'k{kd djk;sxkA bldh Js"Brk fo|ky; dh mÂfr
esa mÙkjksÙkj o`f¼ dj ldrh gS vkSj bldh vuqi;qDrrk mlosQ oqQ'ky lapkyu esa ckèkd fl¼ gks ldrh gSA vr%
izR;sd fo|ky; esa izèkkukè;kid dk eq[; dÙkZO; gS fd og Lo;a ;k vius fdlh lg;ksxh ls mÙke le;&rkfydk
dk fuekZ.k djk;sA ;|fi mÙke le;&rkfydk osQ fuekZ.k osQ fy;s dksbZ fuf'pr fu;e ugha gSa] ftudksa vkèkkj ekudj
leLr fo|ky; vius fy;s mÙke le;&rkfydk dk fuekZ.k dj losaQ] ijUrq fiQj Hkh fuEufyf[kr oqQN ,sls egRoiw.kZ
rF; gS ftudksa è;ku esa j[kdj lUrks"ktud le;&rkfydk dk fuekZ.k fd;k tk ldrk gSA

1- ckydksa osQ fgr lEcUèkh rF;μfo|ky; dk egRoiw.kZ mís'; ckydksa osQ O;fDrRo dk fodkl djuk gSA vr%
mldk lEiw.kZ dk;ZØe bl mís'; dh izkfIr osQ fy;s fuèkkZfjr fd;k tkrk gSA blfy;s le;&rkfydk dk fuekZ.k
Hkh mudh #fp] ;ksX;rk ,oa vko';drk dks è;ku esa j[kdj fd;k tkuk pkfg;sA

(v) ckydksa dks viuh #fp ,oa ;ksX;rk osQ vuqlkj fo"k; pquus dk volj izkIr gksuk pkfg;sA
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(c) tgk¡ rd lEHko gks losQ] ckydksa dh oS;fDrd vko';drkvksa dh iw£r osQ fy;s volj iznku fd;s tkus
pkfg;sA

(l) le;&pØksa dh vofèk dk fuèkkZj.k ckydksa dh vk;q osQ vuqlkj gksuk pkfg;sA euksoSKkfud [kkstksa us ;g
fl¼ dj fn;k gS fd 6 ls 9 o"kZ rd ckyd fdlh fo"k; dk 10 ls 15 feuV rd gh ,dkxzfpr gksdj
vè;;u dj ldrs gSaA 9 ls 12 rFkk 12 ls 14 o"kZ rd osQ ckyd 20μ25 feuV rFkk 30μ35 feuV rd
gh vius fpÙk dks ,dkxz dj ldrs gSaA

(n) le;&pØksa osQ Øe dk Hkh è;ku j[kuk pkfg;sA dk;Z dh n`f"V ls izFke rFkk vfUre le;&pØ vPNs ugha
ekus tkrs gSa] D;ksafd izFke esa ckyd ?kj ls pydj tkrk gS] blls Fkdku dk vkuk LokHkkfod gSA vfUre
le;&pØ rFkk ;s dk;Z djrs&djrs Fkd tkrs gSaA bu le;&pØksa esa jkspd ,oa ljy fo"k;ksa dk vè;;u
djuk pkfg;sA

(;) fo"k;ksa osQ Øe dk Hkh è;ku j[kuk pkfg;sA blosQ vuqlkj le;&rkfydk esa nks dfBu fo"k;ksa dks yxkrkj
u j[kk tk;s] D;ksafd nks dfBu fo"k;ksa dks yxkrkj j[kus ls ckydksa esa 'kh?kzrk ls Fkdku vkus dh lEHkkouk
jgsxhA blosQ fy;s le;&rkfydk esa ,slh O;oLFkk dh tk;s fd dfBu fo"k; osQ ckn ljy fo"k; dks j[kk
tk;s ;k lS¼kfUrd dk;Z osQ mijkUr nwljk pØ iz;ksxkRed dk;Z osQ fy;s fuèkkZfjr fd;k tk;sA

(j) ckydksa dh FkdkoV nwj djus osQ fy;s le;&rkfydk esa nks vodk'kksa dh O;oLFkk dh tk;s rks vPNk gksxk
;s vodk'k rhljs rFkk ik¡posa ?k.Vs osQ i'pkr~ gksus pkfg,A bl lEcUèk esa ekSle dk Hkh è;ku j[kuk
vko';d gSA euq"; dh dk;Z&{kerk ij ekSle dk izHkko iM+rk gSA blfy;s ;g vko';d gS fd ge viuh
le;&rkfydk ,slh cuk;s fd ftu eghuksa esa ekSle osQ vuqowQy gksus dh lEHkkouk gS] mu eghuksa esa
vfèkdkfèkd dk;Z djus dk iz;kl fd;k tk ldrk gS vkSj eSnkuh izns'kksa esa tkM+s osQ ekSle esa vfèkd dk;Z
djus dk iz;kl fd;k tk ldrk gSA gekjs ;gk¡ cgqèkk xehZ osQ ekSle esa LowQy bl n`f"Vdks.k ls gh pyk;s
tkrs gSa ftldh izkr%dky osQ le; esa lqxerk ls dk;Z fd;k tk losQ] D;ksafd vfèkd xehZ osQ dkj.k
dk;Z{kerk esa deh tk vkus ls os FkksM+k&lk Hkh dk;Z djus ij Fkdku dk vuqHko djus yxsaxsA

(y) ckydksa osQ O;fDrRo osQ vU; i{kksa osQ fodkl ls lEcfUèkr fØ;kvksa osQ fy;s Hkh le;&rkfydk esa LFkku
feyuk pkfg;sA mnkgj.kkFkZ&'kkjhfjd] uSfrd] ukxfjd ,oa lkekftd i{kksa osQ fodkl osQ fy;s mUgsa
le;&rkfydk }kjk [ksy&owQn] O;k;ke] izkFkZuk] ikB~;Øe lgxkeh fØ;kvksa&[ksy&owQn] O;k;ke] LowQy
izkFkZuk] lkekftd fØ;kvksa vkfn osQ fy, Hkh fuf'pr le; gksuk pkfg;sA

(o) fnolksa osQ Øe dks Hkh è;ku esa j[kuk pkfg;sA ,d lIrkg esa dk;Z djus osQ fy;s oqQy 6 fnu gksrs gSaA bu
fnuksa esa lkseokj rFkk 'kfuokj dks vfèkd mi;qDr ugha ekuk tkrk gSA D;ksafd buesa ls ,d rks NqV~Vh ls
igys vkrk gS vkSj nwljh NqV~Vh osQ cknA bl nksuksa esa ckydksa dks ,sls fo"k;ksa dk vè;;u ugha djk;k tkuk
pkfg;s ftuosQ fy;s mudks vfèkd Je djuk iM+s] D;ksafd nksuksa gh fLFkfr;ksa esa muosQ efLr"d esa NqV~Vh
dk è;ku jgrk gSA

2- f'k{kdksa osQ fgr lEcUèkh rF;μle;&rkfydk dk fuekZ.k djrs le; f'k{kdksa dh vko';drk dks Hkh è;ku
esa j[kk tk;sA bldk fuekZ.k ,sls <ax ls fd;k tk;s ftlls mudks yxkrkj ,d&lk dk;Z u djuk iM+s rFkk vkjke
djus ;k vè;;u djus osQ fy, vodk'k Hkh izkIr gks tk;sA bl lEcUèk esa fuEu ckrksa dks è;ku esa vo'; j[kuk
pkfg;sμ

(v) izR;sd f'k{kd dks ogh dk;Z fn;k tk;s ftlesa mldh #fp ,oa ;ksX;rk gksA blls f'k{kd dk ekufld
lUrqyu Bhd jgrk gSA

(c) izR;sd f'k{kd ij dk;Z&Hkkj] tgk¡ rd lEHko gks losQ] leku jgsA

(l) f'k{kdksa dh lhekvksa ,oa eukso`fÙk;ksa dk Hkh è;ku j[kuk vko';d gSA
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3- fo|ky; lkexzh lEcUèkh rF;μle;&rkfydk dk fuekZ.k djrs le; fo|ky; esa miyCèk lkèkuksa dk Hkh è;ku
vko';d gSA mnkgj.kkFkZ&f'k{kdksa dh la[;k] fo'ks"k d{kksa ,oa lkekU; d{kksa dh O;oLFkk ,oa mudh lkexzh] iQuhZpj]
iqLrdky;] [ksy dk eSnku] ikB~;Øe lgxkeh fØ;kvksa osQ lapkyu gsrq lkexzh] 'kSf{kd lkexzh vkfn ftlls ckyd
budk ljyrk ls mi;ksx dj losaQA

4- f'k{kk foHkkxh; fu;eμlkekU;r% f'k{kk&foHkkx }kjk fo|ky;&l=k ,oa fo|ky; fnol dh vofèk rFkk izR;sd
fo"k; osQ ?k.Vksa dh la[;k dk fuèkkZj.k fd;k tkrk gSA vr% ;g vko';d gks tkrk gS fd f'k{kk&foHkkx }kjk fuèkkZfjr
fo"k;ksa dks è;ku esa j[krs gq, le;&rkfydk esa izR;sd fo"k; dks mlosQ egRo ,oa vkSfpR; osQ vuqlkj le; iznku
fd;k tk;sA

5- vU; 'krs±μle;&rkfydk dk fuekZ.k djrs le; ;g è;ku esa j[kuk pkfg;s fd mlosQ }kjk ckydksa ,oa f'k{kdksa
dks vfèkdkfèkd lEioZQ esa yk;k tk losQA ,slk djus ls osQoy f'k{k.k Lrj dh gh Å¡pk ugha] oju\ fo|ky; dh
lkekU; pkfjf=kd Hkkouk dks Hkh mPp cuk;k tk losQxkA blosQ vfrfjDr budk vfèkdkfèkd lEioZQ f'k{kdksa osQ
fy;s ckydksa dks oS;fDrd :i ls tkuus esa Hkh lgk;d fl¼ gksxk vkSj og tkudkjh ckydksa osQ funsZ'ku osQ fy;s
cgqr gh ykHkizn fl¼ gksxhA

eSusys (Manely) dk er gS fd ekè;fed fo|ky; dh le;&rkfydk esa ckydksa dks funsZ'ku osQ fy;s Hkh fuèkkZfjr
fd;k tkuk vko';d gSA blosQ vfrfjDr mlesa lefUor f'k{kk osQ fy;s Hkh O;oLFkk dh tk;sA

fo|ky; osQ ?k.Vksa dk le; fo|k£Fk;ksa dh vk;q o è;ku osQfUnzr djus dh {kerkuqlkj fuèkkZfjr djuk pkfg;sA lq>ko
fuEuor~ gSaμ

6 ls 9 o"kZ dh vk;q μ 20 feuV dkyka'k

9 ls 12 o"kZ dh vk;q μ 30 feuV dkyka'k

12 ls  14 o"kZ dh vk;q μ 35 feuV dkyka'k

14 ls vfèkd vk;q μ 40 ;k 45 feuV dk dkyka'k

(v) ,d fo"k; ;k ,d tSls fo"k; yxkrkj ?k.Vksa esa ugha i<+k;s tkus pkg;saA fofHkÂ ?k.Vksa esa fo|k£Fk;ksa dks fofHkÂ
fo"k; i<+k;s tkus pkfg;saA Hkk"kk] O;kdj.k] lkekftd Kku rFkk jpuk osQ chp&chp esa Jqfr ys[k] xf.kr]
jpuk fp=kdyk rFkk iz;ksx vkfn lek;ksftr fd;s tkus pkfg;sA

(c) d{kkvksa dks ;FkklEHko f'k{kk xzg.k djus osQ LFkku ifjorZu djus dh lqfoèkk gksuh pkfg;s rFkk Nk=kksa dks
,d d{kk fLFkfr esa vfèkd le; rd ugha cSBkuk pkfg;sA

6- fof'k"V ifjfLFkfr;ksa osQ lkFk lek;kstu dk fl¼kUrμle;&rkfydk cukrs le; d{kk osQ vkdkj] dejksa
osQ vkdkj] cPpksa dh vk;q] vkfn dk è;ku j[kuk pkfg;sA fuf'pr :i ls ,d lh le;&rkfydk lHkh fo|ky;
osQ fy;s mi;qDr ugha gks ldrh gSA fofHkÂ HkkSxksfyd ifjfLFkfr;ksa okys LFkkuksa ij fofHkÂ izdkj dh le; lkfj.kh
rS;kj djuh gksxhA

le;&rkfydk fuekZ.k gsrq vU; vko';d ckrsa

1- le;&rkfydk dks vfUre :i nsus ls igys fo|ky; ls ijke'kZ djosQ xfrjksèk ;fn dksbZ gks rks nwj djuk
pkfg;sA

2- fo|ky; esa miyCèk lHkh ekuoh; ,oa HkkSfrd lkèkuksa dk vPNs rkyesy osQ lkFk mi;ksx djuk pkfg;sA

3- le;&rkfydk Lo;a esa iw.kZ gksuh pkfg;s vFkkZr~ blesa fo|k£Fk;ksa dh mifLFkfr yxkus dk le;] izkFkZuk dk
le;] [ksy&owQn dk le;] O;k;ke dk le;] lkfgfR;d xks"Bh ,oa vU; ikB~;Øe lg;ksxh fØ;kvksa gsrq
le; lqfuf'pr gksuk pkfg;sA

4- izR;sd d{kk osQ dejs esa ml d{kk dh le;&rkfydk dh izfrfyfi Vaxh jguh pkfg;sA
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5- izèkkukè;kid osQ d{kk esa rhu izdkj dh le;&rkfydk&(v) d{kkokj le;&rkfydk] (c) fo"k;okj
le;&rkfydk] (l) vè;kidokj le;&rkfydk miyCèk gksuh pkfg;sA

23-4 le;&rkfydk fuekZ.k osQ lksiku (Steps for Preparing Time-Table)

le;&rkfydk osQ fuekZ.k esa vèkksfyf[kr lksikuksa dk vuqlj.k fd;k tkrk gSμ

izFke lksiku esa le;&rkfydk lEcUèkh lwpukvksa dks ,df=kr fd;k tkrk gSμvè;kidksa dh lwph] d{kkvksa dh
lwph] foHkkxksa lfgr fo"k;ksa dh lwph] dejksa dh la[;k] vè;kidksa dh ;ksX;rk fo"k;ksa osQ vuqlkj vkfnA

f}rh; lksiku esa fo"k;kas osQ fodYiksa lEcUèkh lwpuk,¡ rFkk iz;ksx'kkyk] Hkwxksy d{k] dyk d{k vkfn dk fooj.kA

r`rh; lksiku esa dejksa dh la[;k] vkdkj rFkk fofHkÂ d{kkvksa esa fo|kfFkZ;ksa dh la[;k dk fooj.k vkfnA

prqFkZ lksiku esa xro"kZ dh le; lkfj.kh rFkk f'k{kdksa osQ dk;ZHkkj (?k.Vksa osQ vè;kiu osQ :i esa) fooj.kA

iape lksiku esa fo|ky; dh le;&rkfydk rS;kj dh tkrh gSA ;g rkfydk nks izdkj ls rS;kj djuk vko';d
gksrk gSA d{kkvksa osQ vuqlkj rFkk vè;kidksa osQ vuqlkjA

le;&rkfydk osQ izdkj (Types of Time-Table)

fo|ky; dh le;&rkfydk rS;kj dh tkrh gSA ;g rkfydk dbZ izdkj ls rS;kj dh tkrh gSa ijUrq rhu izdkj dh
le;&rkfydk rS;kj djuk fo|ky; lapkyu osQ fy;s furkUr vko';d gksrk gSA le;&rkfydk bl izdkj gSaμ

1- d{kkvksa vuqlkj osQ fo|ky; le;&rkfydk

2- f'k{kdksa osQ vuqlkj fo|ky; le;&rkfydk

3- d{kk dh le;&rkfydkA

izFke nksuksa izdkj dh le;&rkfydk izèkkukpk;Z osQ }kjk rS;kj dh tkrh gSa vkSj rhljs izdkj dh le;&rkfydk
dk;Z&fooj.k dh rkfydk rS;kj dh tkrh gSA bl rkfydk esa ;g tkudkjh gksrh gS fd veqd d{kk esa veqd fnu]
veqd ?k.Vs esa dkSu vè;kid f'k{k.k djsxkA

1- d{kkvksa osQ vuqlkj fo|ky; le;μrkfydk esa lIrkg osQ N% fnuksa dk izfrfnu osQ ?k.Vksa osQ vuqlkj
dk;Z&fooj.k dh rkfydk rS;kj dh tkrh gSA bl rkfydk esa ;g tkudkjh gksrh gS fd veqd d{kk esa veqd fnu]
veqd ?k.Vs esa dkSu vè;kid f'k{k.k djsxkA

d{kkvksa osQ vuqlkj le;&rkfydk rS;kj djus esa LrEHkksa rFkk iafDr;ksa dh lgk;rk yh tkrh gSA izFke LrEHk
(Column) esa gh d{kkvksa dks foHkkx lfgr vafdr fd;k tkuk gSA rkfydk esa iafDr;ksa dh la[;k mruh jgrh gS
ftrus fo|ky; esa oqQy d{kkvksa osQ foHkkxksa dh la[;k gksrh gSA dkyka'kksa (Periods) dh la[;k rFkk vUrjky
(Interval) ;k foJke osQ ;ksx osQ cjkcj rkfydk esa LrEHkksa dh la[;k j[kh tkrh gSA izFke iafDr esa dkyka'kksa rFkk
mudk le; vafdr fd;k tkrk gSA bl izdkj le;&rkfydk dk <k¡pk vk;ksftr fd;k tkrk gSA bl rkfydk osQ
oxks± (Cells) esa fo"k;] f'k{kd dk uke rFkk f'k{k.k fnuksa dks vafdr djosQ le;&rkfydk rS;kj dh tkrh gSA

d{kkvksa osQ vuqlkj le;&rkfydk ls ;g tkudkjh gksrh gS fd d{kkvksa osQ foHkkxksa esa dkayk'kksa esa dkSu&dkSu
f'k{kd lIrkg esa fdrus fnu vè;kiu djsxkA izèkkukpk;Z fujh{k.k osQ le; ;g irk yxk ysrk gS fd dkSu
f'k{kd d{kk esa ugha igq¡pk gSA ;fn f'k{kd vodk'k ij gS rc mlosQ fy;s vU; f'k{kd dks Hkstus dh O;oLFkk
djrk gSA

2- f'k{kdksa osQ vuqlkj fo|ky; le;&rkfydk esa lIrkg osQ N% fnuksa dk izfrfnu osQ ?k.Vksa osQ vuqlkj
dk;Z&fooj.k dh rkfydk Hkh rS;kj dh tkrh gSA bl rkfydk ls ;g irk pyrk gS fd veqd f'k{kd dks
fdu&fdu dkyka'kksa esa dkSu&dkSu d{kkvksa esa f'k{k.k djuk gS rFkk fdl dkyka'k esa ugha i<+kuk gSA
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bl izdkj dh rkfydk osQ fuekZ.k esa Hkh LrEHkksa ,oa iafDr;ksa dh lgk;rk yh tkrh gSA izFke LrEHk esa f'k{kdksa
osQ uke ;ksX;rk lfgr vafdr fd;s tkrs gSaA rkfydk esa iafDr;ksa dh la[;k mruh jgrh gS ftrus fo|ky; esa
oqQN vè;kid gksrs gSaA f'k{kdksa dks mudh ojh;rk osQ vuqlkj fy[kk tkrk gSA izèkkukpk;Z osQ uke loZizFke fy[kk
tkrk gSA izFke iafDr esa dkyka'kksa dh la[;k rFkk foJke osQ ;ksx osQ cjkcj LrEHkksa dh la[;k j[kh tkrh gSA f'k{kd
osQ vuqlkj le;&rkfydk dk <kapk rS;kj dj fy;k tkrk gSA bl izdkj dh rkfydk osQ oxks± esa d{kk&foHkkx
lfgr rFkk f'k{k.k fo"k; rFkk fnuksa dks vafdr fd;k tkrk gSA

bl rkfydk esa f'k{kd osQ dk;Z&Hkkj dh tkudkjh gksrh gS fd f'k{kd dks izfrfnu fdrus dyka'k gksrs gSa rFkk
,d lIrkg esa oqQy fdrus ?k.Vs i<+us iM+rs gSaA izèkkukpk;Z osQ fy;s ;g rkfydk vfèkd mi;ksxh gksrh gSA tc
fdlh f'k{kd dk vodk'k osQ fy;s vkosnu&i=k vkrk gSA rc fjDr dkyka'k okys f'k{kdksa dks mlosQ LFkku ij
yxk nsrk gS ftlesa mlosQ dkyka'kksa dh d{kkvksa osQ Nk=k [kkyh u jgsa ftlls fo|ky; esa O;oLFkk cuh jgsA mijksDr
nksuksa rkfydkvksa osQ mi;ksx vyx&vyx gksrs gSa budk fo'ks"k mi;ksx izèkkukpk;Z rFkk f'k{kdksa dks vfèkd gksrk
gSA izR;sd f'k{kd dks vius f'k{k.k osQ d{kkvksa rFkk dkyka'kksa dh tkudkjh gksrh gSA

3- d{kk dh le;&rkfydk (Class Time-Table)μizR;sd d{kk osQ izR;sd foHkkx dh le;&rkfydk Hkh rS;kj
dh tkrh gSA d{kk&f'k{kd dks rFkk mlosQ Nk=kksa dks lIrkg osQ dk;ZØe dk fof'k"Vhdj.k fn;k tkrk gSA tSls xf.kr
dk f'k{kd lIrkg esa fdu fnuksa vadxf.kr] fdu fnuksa chtxf.kr rFkk fdu fnuksa esa js[kkxf.kr i<+k;saxsA

d{kk dh le;&rkfydk Hkh LrEHkksa rFkk iafDr;ksa osQ :i esa rS;kj dh tkrh gSA izFke LrEHk esa lIrkg fnuksa dks
vafdr fd;k tkrk gSA bl rkfydk esa N% iafDr;k¡ gksrh gSa vkSj dkyka'kksa dh la[;k osQ cjkcj LrEHk gksrs gSaA
bl <k¡ps osQ oxks± esa fo"k; osQ mi&fo"k; rFkk f'k{kd dk uke Hkh vafdr dj fn;k tkrk gSA bldk mnkgj.k
bl izdkj gSμ

d{kkxr le; rkfydk ls ;g tkudkjh gksrh gSA lIrkg osQ fnuksa esa izR;sd fo"k; osQ fdu mi&fo"k;ksa dks dc&dc
i<+k;k tk;sxkA mlh osQ vuqlkj Nk=k viuh iqLrdksa rFkk mÙkj&iqfLrdkvksa dks ysdj vkrs gSaA

le;&rkfydk dk ewY;kadu (Evaluation of Time-Table)

le; rkfydk osQ fuekZ.k esa =kqfV;ksa dh lEHkkouk jgrh gSA blhfy;s vèkksfyf[kr ekun.Mksa osQ vkèkkj ij ewY;kadu
djuk pkfg,μ

1- le; rkfydk fuekZ.k esa f'k{kk foHkkx }kjk fuèkkZfjr fu;eksa dk mYya?ku gks tkrk gSA

2- dHkh&dHkh ,d vè;kid ,d gh le; esa nks d{kkvksa esa yxk fn;k tkrk gSA

3- vè;kidksa dks ;ksX;rkuqlkj dk;Z ugha fey ikrkA

4- oqQN fo"k;ksa dks vko';drk ls vfèkd le; vkSj nwljs fo"k;ksa osQ le; esa dVkSrh gks tkrh gSA

5- dfBu fo"k; yxkrkj i<+kus osQ fy;s le; fuèkkZfjr dj fn;s tkrs gSaA

6- fo|k£Fk;ksa dks chp&chp esa leqfpr vodk'k ugha feyrkA

7- le;&rkfydk esa vuko';d ifjorZu izn£'kr djosQ tfVy cuk fn;k tkrk gSA

8- le;&rkfydk dk viw.kZ lwpukvksa ;qDr gksukA le;&rkfydk fuekZ.k fl¼kUrksa dks è;ku esa j[kdj rFkk
=kqfV;ksa osQ izfr lkoèkkuh cjr dj fo|ky; osQ fy;s O;kogkfjd ,oa vkn'kZ le;&rkfydk cukuh pkfg;sA

 ^le;&rkfydk fdrus izdkj dh gksrh gS\
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le;&rkfydk osQ cukus esa dfBukb;k¡ (Difficulties in Preparing Time-Table)

lkekU;r% le;&rkfydk osQ fuekZ.k esa vèkksfyf[kr dfBukb;k¡ vkrh gSaμ

(1) f'k{kdksa osQ vHkko osQ dkj.k mi;qZDr fl¼kUrksa dks viukuk dfBu gks tkrk gSa dkj.k le;&rkfydk esa

ckydksa dks viuh #fp osQ vuqlkj fo"k;ksa dks pquus dh Hkh O;oLFkk ugha gks ikrh gSA blosQ vfrfjDr f'k{kdksa

dks viuh #fp osQ fo"k; Hkh i<+kus dks feyrs gSaA izk;% ;g ns[kk tkrk gS fd mUgsa os fo"k; i<+kus iM+rs

gSa] ftudksa i<+kus osQ fy;s os ;ksX; ugha gSaA bl dkj.k mu ij vfèkd dk;Z&Hkkj jgrk gS vkSj muosQ efLr"d

esa lnSo ruko jgrk gSA ftlls mudh dk;Z&{kerk fujUrj de gksrh jgrh gSA

(2) lkekU; d{kk&d{k] iQuhZpj ,oa vU; 'kSf{kd lkexzh dk vHkko Hkh le;&rkfydk osQ fuekZ.k esa cgqr lh

dfBukb;k¡ mRiÂ djrk gSA

(3) va'kdkyhu f'k{kdksa (Part-Time Teacher) dh fu;qfDr osQ dkj.k Hkh rkfydk osQ cukus esa dfBukbZ mRiÂ

gksrh gS] D;ksafd os fo|ky; dks viuh lqfoèkkuqlkj gh le; ns ikrs gSaA

mi;qZDr dfBukb;ksa osQ gksrs gq, Hkh gesa fujk'k ugha gksuk pkfg;s] oju~ ,d vPNh le;&rkfydk dk fuekZ.k

djus osQ fy;s iz;kl djrs jguk pkfg;sA iz'kkld dh oqQ'kyrk bl rF; esa fufgr gS fd mlosQ ikl tks

lkèku miyCèk gSa] mudk loksZÙke :i ls mi;ksx fd;k tk;sA izèkkukè;kid le;&rkfydk osQ fuekZ.k osQ

fy;s mÙkjnk;h gksrk gS ijUrq mUgsa bl dk;Z esa lkfFk;ksa dk lg;ksx ysuk pkfg;sA

le;&rkfydk dh lhek;sa (Limitations of Time-Table)

bl rkfydk dh O;kogkfjd mi;ksfxrk ,oa fo|ky; osQ egRo osQ lkFk vèkksfyf[kr lhek,¡ gksrh gSaμ

(1) le;&rkfydk dk;ZØe esa dBksjrk mRiÂ dj nsrh gS D;ksafd blosQ vUrxZr izR;sd dk;Z Lrj dh ;kstukvksa

osQ vkèkkj ij izns'kksa dh vko';drkuqlkj fo|ky;ksa dh dk;Z ;kstuk rS;kj dh tkrh gSaA bu ;kstukvksa osQ ckjs

esa dksBkjh deh'ku (1964&66) us fopkj O;Dr fd;k gS fdμ

¶gekjh ;kstuk iz.kkyh dk lcls cM+k nks"k ;g gS fd Åij ls izkjEHk gksrh gS rFkk dfBurk ls fo|ky;&Lrj

rd igq¡prh gSA bldk ifj.kke ;g gksrk gS vfèkdka'k fo|ky;ksa dks jk"Vª vFkok jkT; Lrj ij rS;kj fd;s x;s

fodkl dk;ZØe ls dksbZ lEcUèk ugha gksrk gSA¸

Li"V gh gS fd Åij ls Fkksih x;h ;kstukvksa dk] fØ;kUo;u v#fpdj rFkk dfBu gksrk gSA foosQUnzhdj.k osQ

vkèkkj ij fu£er ;kstuk,¡ vfèkd O;kogkfjd gks ldrh gSa rFkk D;ksa u ;kstuk loZizFke fo|ky;&Lrj ij cukbZ

tk;s] fiQj ftyk Lrj] jkT;&Lrj rFkk jk"Vªh;&Lrj ij f'k{kk lEcUèkh ;kstuk fuekZ.k fd;k tk;sA bl lEcUèk esa

MkW- ch- osQ- vkj- oh- jk; us fy[kk gS fdμ

¶izR;sd laLFkk dks jk"Vªh; f'k{kk uhfr dh O;kid :ijs[kk dks lkeus j[krs gq;s viuh fodkl dh ;kstuk cukuh

lh[kuh gksxhA¸

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fuEufyf[kr dFkuksa esa ̂ lR;* rFkk ̂ vlR;* dk pquko dhft, (State whether the following statements

are 'True' or 'False')—

1. le;&rkfydk dh dksbZ izdkj ugha gksrs gSaA

2. le;&rkfydk fo|ky; lapkyu esa funsZ'ku dk dk;Z djrh gSA

3. fo|ky; vkys[kksa esa 'kSf{kd vkys[k vfèkd egRoiw.kZ gksrs gSaA

4. le;&rkfydk osQ fuekZ.k esa dksbZ dfBukbZ ugha vkrh gSA
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23-5 lkjka'k (Summary)

• oLrqr% fdlh Hkh fo|ky; osQ O;ofLFkr :i ls lapkyu osQ fy, le; izcaèku dh furkUr vko';drk gSA

;g og niZ.k gS ftlesa vFkok ftlosQ ekè;e ls lexz fo|ky; dh izo`fÙk;ksa osQ n'kZu fd, tk ldrs gSaA

;g og nwljh ?kM+h gS] ftlosQ vuqlkj fo|ky; osQ lHkh dk;Z pyrs gSaA

• le; izcaèku dh lgk;rk ls 'kkyk esa O;oLFkk dk okrkoj.k curk gS] vU;Fkk rks 'kkyk osQ okrkoj.k esa

,d HkhM+] vO;oLFkk ,oa vuq'kkughurk Nk tk,xhA

• blh dh otg ls fofoèk fo"k;ksa ,oa izo`fÙk;ksa osQ fy, mi;qDr le; ns ikuk laHko gksrk gSA

• f'k{kdksa dh ;ksX;rk osQ vuqlkj rFkk Nk=kksa dh vko';drk osQ vuq:i dk;Z dk foHkktu] le; izcaèku }kjk

gh laHko gks ikrk gSA

• fo|ky; osQ fu;kstu esa le; rkfydk dk fo'ks"k egRo gksrk gSA izèkkukpk;Z dks fo|ky; osQ lapkyu osQ

fy;s dk;Ziz.kkyh osQ fy;s ,d izk:i rS;kj djuk gksrk gSA mls fo|ky; dh le;&rkfydk dgrs gSa

• le; rkfydk og lwph gS] ftlesa f'k{kdksa rFkk d{kkvksa dk ,d lIrkg dk dk;Z forj.k izn£'kr fd;k

tkrk gSA ,d lIrkg esa fdl d{kk dks dkSu&dkSu ls fo"k;] fdu&fdu ?k.Vksa esa fdu vè;kidksa }kjk i<+k;s

tkrs gSa\ ;g pkVZ le; vkSj dk;Z dk fooj.k izLrqr djrk gSA

• le;&rkfydk fo|ky;h dk;ksZ osQ O;ofLFkr lapkyu gsrq ,d egRoiw.kZ lkèku gSA le; lkfj.kh osQ egRo

ij izdk'k Mkyrs gq;s ,l- ,u- eq[kthZ fy[krs gSa fd ¶le;&lkfj.kh egRoiw.kZ gS D;ksafd ;g ,slk niZ.k

gS tks leLr 'kS{kf.kd dk;ZØe oqQy lR;rk osQ lkFk izfrfcfEcr djrk gSA¸ okLro esa le; lkfj.kh iwjs

fo|ky; ij fu;U=k.k dk dk;Z djrh gSA le;&lkj.kh dk egRo ekuoh; lkèkuksa osQ lnqi;ksx ,oa vuq'kklu

LFkkiuk osQ fy;s cgqr vfèkd gSA

• le;&rkfydk ekuo thou osQ egRoiw.kZ ewY;kas ,oa vkn'kks± osQ izfr vknj dh Hkkouk fodflr djus esa

lgk;d fl¼ gksrh gSA le;&rkfydk dk iz;ksx fo|k£Fk;ksa esa dÙkZO;ijk;.krk] le; fu"Brk ,oa m|e

fiz;rk osQ xq.kksa dk fodkl djrh gSA

• le;&rkfydk fo|k£Fk;ksa esa vuq'kkufiz;rk fodflr djus esa lgk;d gksrh gSA le; rkfydk Nk=kksa dh

vuko';d fØ;kvksa ij fu;U=k.k yxk nsrh gS le; rkfydk esa eè;kodk'k o [ksy&owQn dk le; Hkh

fuèkkZfjr fd;k tkrk gS rFkk ikB~;Øe lgxkeh fØ;kvksa osQ volj miyCèk djk;s tkrss gSa ftuesa fo|k£Fk;ksa

dh ÅtkZ dk lnqi;ksx djkdj o`fÙk;ksa dk 'kksèku fd;k tkrk gSA

• fo|ky; dk egRoiw.kZ mís'; ckydksa osQ O;fDrRo dk fodkl djuk gSaA vr% mldk lEiw.kZ dk;ZØe bl

mís'; dh izkfIr osQ fy;s fuèkkZfjr fd;k tkrk gSA blfy;s le;&rkfydk dk fuekZ.k Hkh mudh :fp ;ksX;rk

,oa vko';drk dks è;ku esa j[kdj fd;k tkuk pkfg;sA

• le;&rkfydk dk fuekZ.k djrs le; f'k{kdksa dh vko';drk dks Hkh è;ku esa j[kk tk;sA bldk fuekZ.k

,sls <ax ls fd;k tk;s ftlls mudks yxkrkj ,d&lk dk;Z u djuk iM+s rFkk vkjke djus ;k vè;;u djus

osQ fy, vodk'k Hkh izkIr gks tk;sA

• le;&rkfydk dk fuekZ.k djrs le; ;g è;ku esa j[kuk pkfg;s fd mlosQ }kjk ckydksa ,oa f'k{kdksa dks

vfèkdkfèkd lEioZQ esa yk;k tk losQA ,slk djus ls osQoy f'k{k.k Lrj dh gh Å¡pk ugha] oju\ fo|ky;

dh lkekU; pkfjf=kd Hkkouk dks Hkh mPp cuk;k tk losQxkA
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• izR;sd d{kk osQ izR;sd foHkkx dh le;&rkfydk Hkh rS;kj dh tkrh gSA d{kk&f'k{kd dks rFkk mlosQ Nk=kksa

dks lIrkg osQ dk;ZØe dk fof'k"Vhdj.k fn;k tkrk gSA tSls xf.kr dk f'k{kd lIrkg esa fdu fnuksa

vadxf.kr] fdu fnuksa chtxf.kr rFkk fdu fnuksa esa js[kkxf.kr i<+k;saxsA

• d{kk dh le;&rkfydk Hkh LrEHkksa rFkk iafDr;ksa osQ :i esa rS;kj dh tkrh gSA izFke LrEHk esa lIrkg fnuksa

dks vafdr fd;k tkrk gSA bl rkfydk esa N% iafDr;k¡ gksrh gSa vkSj dkyka'kksa dh la[;k osQ cjkcj LrEHk

gksrs gSaA

• f'k{kdksa osQ vHkko osQ dkj.k mi;qZDr fl¼kUrksa dks viukuk dfBu gks tkrk gSA dkj.k le;&rkfydk esa

ckydksa dks viuh #fp osQ vuqlkj fo"k;ksa dks pquus dh Hkh O;oLFkk ugha gks ikrh gSA blosQ vfrfjDr f'k{kdksa

dks viuh #fp osQ fo"k; Hkh i<+kus dks feyrs gSaA izk;% ;g ns[kk tkrk gS fd mUgsa os fo"k; c<+kus iM+rs

gSa] ftudksa i<+kusa osQ fy;s os ;ksX; ugha gSA

• lkekU; d{kk&d{k] iQuhZpj ,oa vU; 'kSf{kd lkexzh dk vHkko Hkh le;&rkfydk osQ fuekZ.k esa cgqr lh

dfBukb;k¡ mRiÂ djrk gSA

• va'kdkyhu f'k{kdksa (Part-Time Teacher) dh fu;qfDr osQ dkj.k Hkh rkfydk osQ cukus esa dfBukbZ mRiÂ

gksrh gS] D;ksafd os fo|ky; dks viuh lqfoèkkuqlkj gh le; ns ikrs gSaA

• le;&rkfydk dk;ZØe esa dBksjrk mRiÂ dj nsrh gS D;ksafd blosQ vUrxZr izR;sd dk;Z Lrj dh ;kstukvksa

osQ vkèkkj ij izns'kksa dh vko';drkuqlkj fo|ky;ksa dh dk;Z ;kstuk,¡ rS;kj dh tkrh gSaA

• fo|ky; esa ftrus Hkh vkys[k ,oa jftLVj gksa] mu lcdh ,d lwph rS;kj djuh pkfg;sA buosQ lkFk gh

ml f'k{kd ;k DyoZQ dk uke Hkh gksuk pkfg;s ftuosQ }kjk mudks LFkkfir djuk gSA

• bu vkys[kksa ,oa jftLVjksa dks fofèkiwoZd ,oa LoPNrk ls rS;kj fd;k tkuk pkfg;sA bldh iw£r djus esa ;fn

dksbZ v'kqf¼ gks tk;s rks mldks dkVdj fuekZ.kdÙkkZ dks vius gLrk{kj dj nsus pkfg;sA mls buosQ fdlh

Hkh i`"B dks iQkM+uk ugha pkfg;sA

23-6 'kCndks'k (Keywords)

• viO;;rkμfiQtwy[kphZA

• vodk'kμNqV~VhA

23-7 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. le; izcaèku ls vki D;k le>rs gSa\ le; izcaèku ls gksus okys ykHk dks le>kb;sA

2. le;&rkfydk dk D;k vFkZ gS\ bldh vko';drk ij izdk'k Mkfy,A

3. fo|ky; esa le;&rkfydk osQ mi;ksx dk foLrkj ls o.kZu dhft,A

4. le;&rkfydk fuekZ.k osQ fl¼karksa dk o.kZu dhft,A

5. le;&rkfydk rS;kj djus oQh lksiku fofèk dh O;k[;k dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. vlR; 2. lR; 3. vlR; 4. vlR;A
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23-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. vè;kid f'k{kkμ,u- vkj- lDlsuk] ch- osQ feJk] vkj- osQ- eksgurh_ fou; j[kstk ifCy'klZ]
jkt fizUVlZ (;w-ih-)

2. i;kZoj.k vè;;uμMk- c`tfoykl ik.Ms;_ izdk'ku osQUnz y[kuÅA

3. Hkkjr esa f'k{kk dk fodklμizks- lqjs'k HkVukxj] MkW- lat; oqQekj_ fou; j[kstk ifCy'klZ]
(;w-ih-)A

4. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcaèkuμMkW- ,l- osQ- eaxy] Jherh 'kqHkzk eaxy_ b.Vj us'kuy
ifCy¯'kx gkml (;w-ih-)A



uksV

LOVELY PROFESSIONAL UNIVERSITY 289

bdkbZ—24% mPp f'k{kk eas xq.koÙkk lqèkkj dh leL;k

bdkbZμ24% mPp f'k{kk esa xq.koÙkk lqèkkj dh leL;k
(Quality Improvement Issue in Higher

Education)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

24.1 f'k{kk O;oLFkk] f'k{kk laLFkku vkSj O;fDrijd f'k{kk dh xq.koÙkk (Educational System,
Quality of Individual Education and Educational Institute)

24.2 f'k{kk dh izfØ;k (Process of Education)

24.3 f'k{kk osQ mís'; vkSj xq.koÙkk (Aims and Quality of Edcuation)

24.4 lkjka'k (Summary)

24.5 'kCndks'k (Keywords)

24.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

24.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• f'k{kk O;oLFkk] f'k{k.k laLFkku vkSj O;fDrijd f'k{kk dh xq.koÙkk ds le>us vkSj mldh leL;kvksa dk
fo'ys"k.k djus easA

• f'k{kk dh izfØ;k vkSj mlosQ mís';ksa dh O;k[;k djus easA

izLrkouk (Introduction)

,dek=k ikfjHkkf"kd xq.kksa osQ :i esa le>us osQ ctk; xq.koÙkk dks mRÑ"Vrk osQ :i esa le>k tk ldrk gSA
ge ,d ,slh f'k{kk dh dYiuk dj ldrs gSa ftlesa f'k{kk dh ikfjHkkf"kd fo'ks"krk,a gksa vkSj rc Hkh mRÑ"Vrk
osQ vkèkkj ;k mlosQ vHkko esa iQoZQ fd;k tk ldrk gksA ¯prk ;g gS fd ,slk djus esa ikfjHkkf"kd xq.kksa dks
mRÑ"Vrkfoghu j[kk tk ldrk gS vkSj bl lhek rd fd mu fo'ks"krkvksa osQ vfLrRo dk gh vius&vkiesa Lohdkj
djuk eqf'dy gks tk,A ,slh fLFkfr esa ftl fopkj osQ varxZr iz;kl djus dh dksf'k'k dh tk jgh gS og f'k{kk
dh fxurh esa gh u vk,A blesa ;g fufgr gS fd tc ge mRÑ"Vrk dks xq.koÙkk osQ :i esa ns[k jgs gSa] rc
ge lkis{k le`f¼ dh] mi;qDrrk vkSj f'k{kk Lo;a dh ifjHkk"kh; fo'ks"krkvksa dh xgurk dh ckr dj jgs gSa_
;g fopkj f'k{kk dk dksbZ vuqiwjd ugha cfYd Lo;a fo'ks"krkvksa dh etcwrh ;k muosQ vHkko tkuus dk ,d
iz;kl gSA ;s fo'ks"krk,¡ ogh gSa ftUgsa ge f'k{kk dh voèkkj.kk esa vko';d :i ls 'kkfey djrs gSaA
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24-2 f'k{kk dh izfØ;k (Process of Education)

fuos'k vkSj O;oLFkk osQ lapkyu osQ :i eas ifjHkkf"kr f'k{kk O;oLFkk dh xq.koÙkk osQ ckjs esa izk;% ckr dh tkrh
gSA mnkgj.k osQ fy,] tc dksbZ O;oLFkk esa miyCèk lalkèkuksa vkSj dk£edksa ij fopkj djrk gS_ ;ksX;rkvksa] n{krk
vkSj dk£edksa dh vfHkizsj.kk_ fu;e] fu.kZ; ysus vkSj fØ;kUo;u ls lacafèkr O;oLFkk dh lapkyu izfØ;k ij ckr
djrk gS] rc og f'k{kk O;oLFkk dh xq.koÙkk ij ckr dj jgk gksrk gSA ,slh Hkh izo`fÙk gksrh gS fd LowQyksa vkSj
laLFkkuksa dh rqyuk dh tkrh gS] dekscs'k mlh rjg tSlk Åij f'k{kk dh xq.koÙkk vkSj LowQy O;oLFkkvksa osQ ckjs
esa dgk x;k gSA LowQy O;oLFkkvksa vkSj fofHkUu LowQyksa osQ chp] bu rqyukvksa dks vko';d :i ls f'k{kkFkhZ }kjk
izkIr f'k{kk dh xq.koÙkk dk mYys[k djuk gksrk gSA leL;k rc iSnk gksrh gS tc f'k{kk esa xq.koÙkk osQ fopkj
dks igys Li"V fd, fcuk ftls okLro esa og izkIr djrk gS (f'k{kk dh xq.koÙkk O;fDr'k%) cPpksa osQ lh[kus
dh rqyuk laoqQfpr nk;js esa cPpksa osQ lh[kus dks ysdj dh tkrh gS vkSj tks fu"d"kZ fudkys tkrs gSa] os lalkèkuksa]
dk£edksa vkSj izfØ;kvksa osQ vkèkkj ij fudkys tkrs gSaA ;g fo|ky;h O;oLFkkvksa vkSj fo|ky;ksa esa xq.koÙkk osQ
fopkj dks iw.kZrk iznku djus osQ [;ky ls fd;k tkrk gS pwafd ckdh lc phtsa tks f'k{kk O;oLFkkvksa dh xq.koÙkk
dks ifjHkkf"kr djus osQ fy, 'kkfey dh tkrh gSa_ os lalkèkuksa] lapkyu ;k {kerkvksa ls lacafèkr Hkh gks ldrh
gSa tks lc cPpksa dks izHkkfor djrh gSa_ budk rHkh dksbZ eryc gS tc i;kZIr Li"Vrk vkSj lgefr ^f'k{kk dh
xq.koÙkk ij gks] tks cPpksa dks izkIr gksrh gSA* ;g mi;qDr yxrk gS fd igys O;fDrijd f'k{kk dh xq.koÙkk
osQ rRoksa ij è;ku osQfUnzr fd;k tk,A

;g ,d vyx fo"k; gS fd lh[kus okyksa dks f'k{kk dh tks xq.koÙkk izkIr gksrh gS] D;k mls osQoy LowQyh fo"k;ksa
esa izkIr Kku osQ tfj, (ftlesa lc oqQN 'kkfey gks) ekik tk ldrk gS ;k fd blosQ fy, vkSj phtksa dh
Hkh t:jr gksxhA blfy, tks igyk varj djus dh t:jr gS og gS xq.koÙkk osQ fopkj dks vyx&vyx djosQ
ns[kukμ^f'k{kk O;oLFkk dh xq.koÙkk*] ̂ f'k{kk laLFkkuksa (LowQyksa) dh xq.koÙkk* vkSj ̂ O;fDrijd f'k{kk dh xq.koÙkk*
rFkk bu rhuksa osQ chp iQoZQ dks ns[kuk gSA bu fopkjksa esa Js.khc¼ lacaèk gSA ;g Li"V gSμ,d vPNs xq.koÙkkiw.kZ
LowQy dks vko';d :i ls xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk miyCèk djkuh gksrh gS ysfdu blls oqQN vfèkd dh Hkh t:jr
gks ldrh gS] mnkgj.k osQ fy,] lc cPpksa osQ lkFk leku O;ogkj vkSj lcosQ izfr fu"i{krk pkgs og fdlh
Hkh lkekftd&vk£Fkd i`"BHkwfe ls gksA blh izdkj] ,d vPNh xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk O;oLFkk esa (fo|ky;h
O;oLFkk&jk"Vªh;] jkT; vkSj ftyk Lrj ij) vko';d :i ls vPNs xq.koÙkkiw.kZ laLFkkuksa dk gksuk t:jh gS tks
ml O;oLFkk osQ vax gSa] ysfdu bu vPNs xq.koÙkkiw.kZ laLFkkuksa osQ lkFk&lkFk oqQN vkSj phtksa dh Hkh mUgsa t:jr
gks ldrh gS] mnkgj.kkFkZ LowQyksa dh Lok;Ùkrk vkSj tokcnsgh dks c<+kok nsus osQ fy, O;oLFkkidh; {kerk vkSj
Lo;a dk yksxksa osQ izfr tokcnsg gksukA O;fDrijd f'k{kk dh xq.koÙkk dks Lohdkj djus esa ,slk eglwl gks ldrk
gS fd gesa okil 'kSf{kd xq.koÙkk osQ ewy iz'u osQ :i esa ekiuh; Nk=k miyfCèk;ksa dh pkS[kV ij isaQd fn;k
x;k gSA

f'k{kk izfØ;k osQ :i esa vkSj f'k{kk ifj.kke osQ :i esa

f'k{kk 'kCn vaxszth esa nks rjg ls iz;ksx gksrk gS] izfØ;k osQ :i esa Hkh] vkSj izfØ;k osQ vafre ifj.kke osQ :i esa
HkhA okD;ka'kksa dk iz;ksx tSls “Being Educated” (f'kf{kr gks jgk gS)] ̂ f'k{kk izkIr dj jgk gS*A ,d izfØ;k dh
vksj laosQr djrk gS ftlls f'k{kk izkIr djus okyk O;fDr xqtj jgk gSA

tc ge f'kf{kr O;fDr (Educated person) dh ckr djrs gSa rc ge osQoy ml izfØ;k dh ckr ugha dj jgs
gksrs gSa ftlls og O;fDr xqtj pqdk gksrk gS cfYd ;g Hkh fd var esa ml O;fDr dk D;k gqvk] og D;k cukA
{kerk,a] o`fÙk;ka vkSj le> tks mlus 'kSf{kd izfØ;kvksa ls xqtjus osQ ifj.kkeLo:i v£tr dh] ge mUgha dk mYys[k
dj jgs gSa] tc ml O;fDr dks f'kf{kr O;fDr dg jgs gSaA bl izdkj dh miyfCèk;ksa dks iwjh rjg ls larks"ktud
:i esa ifjHkkf"kr djuk dfBu dk;Z gks ldrk gS ysfdu mls djuk gh gS ;fn xq.koÙkk osQ vFkZ vkSj Hkko dks vUrr%
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le>uk gh gS D;ksafd ilanhnk izfØ;k ls xqtjus ls t:jh ugha fd fof'k"V miyfCèk;ka vko';d :i ls izkIr gks
gh tk,aA f'k{kk osQ nks i{k&izfØ;k vkSj ifj.kke&Li"V :i ls crkrs gSa fd xq.koÙkk dh fdlh Hkh èkkj.kk dks mu
nksuksa i{kksa dks è;ku esa j[kuk pkfg,_ ;kuh fd f'k{kk dh izfØ;k vkSj ifj.kkeksa nksuksa osQ oqQN fuf'pr ekud gksus
pkfg, rkfd f'k{kk tks fu;ksftr gks ;k izkIr dh xbZ gksμvPNh xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk dgk tk losQA

24-2 f'k{kk dh izfØ;k (Process of Education)

Nk=kksa osQ vke ewY;kadu esa osQoy Nk=kksa us tks lh[kk gS mlh dk ewY;kadu fd;k tkrk gS vkSj ml Kku dks

mUgksaus oSQls v£tr fd;k] bl ewY;kadu esa og ugha vkrkA vke cksy&pky dh Hkk"kk esa xq.koÙkk cksMZ ijh{kkvksa

esa Nk=kksa }kjk izkIr vadksa osQ vkSlr izfr'kr ls ekih tkrh gS] tSlk fd geus Åij dgk gSA vr% Nk=kksa osQ

ewY;kadu osQ vkèkkj ij ekih xbZ f'k{kk dh xq.koÙkk ,d cgqr ladjh voèkkj.kk cu tkrh gSA oqQN f'k{kkfonksa

dk izcy nkok gS fd tks lh[kk tkrk gS vkSj og oSQls lh[kk tkrk gS] nksuksa esa iQoZQ ugha fd;k tk ldrkA blfy,

f'k{kk esa izfØ;k vkSj ifj.kke nksuksa ,d gh pht gSaA fo'ks"kdj cky osQfUnzr nk;jksa esa bl nkos dks dFku dh

ckjackjrk osQ izHkko osQ dkj.k ilan fd;k tkrk gksxkA ysfdu u rks og voèkkj.kkRed ij[k ij fVd ik,xk

vkSj u gh ewY;kadu osQ i{kèkj yksxksa dks larq"V dj ik,xk vkSj u gh xq.koÙkk foe'kZ dks vkxs c<+k ldrk gSA

Hkkjrh; bfrgkl esa vdcj osQ 'kklu dk egÙo vklkuh ls le>k tk ldrk gS ;k xq:Rokd"kZ.k dk ;k n'keyo

fHkUu vusd rjg ls lh[kh tk ldrh gS vkSj dekscs'k leku :i ls vPNh rjg le>h tk ldrh gS ftls leL;k

gy djus esa vkSj vkxs lh[kus esa iz;ksx fd;k tkrk gSA bl izdkj 'kCnkMEcj esa ^izfØ;k vkSj ifj.kke esa iQoZQ

ugha jg tkrk*] bu 'kCnksa esa fyiVk gqvk n`<+ nkok Hkzked vkSj vfuok;Zr% ,d catj fopkj gS ftlls fdlh dk

KkuoèkZu ugha gksrkA ij bldk eryc ;g ugha gS fd izfØ;k vkSj ifj.kkeksa osQ chp lacaèk ij fopkj djus dk

dksbZ ewY; ugha gS tSlk fd ge vkxs ns[ksaxsA u gh bldk eryc ;g gS fd f'k{kk esa xq.koÙkk osQ O;kid fopkj

dks fu£er djus esa f'k{kk dh izfØ;k dk egÙo ugha gSA vusd dkj.kksa ls ;g egÙoiw.kZ gS vkSj f'k{kk esa xq.koÙkk

dk dksbZ fooj.k izfØ;k ij leqfpr fn, fcuk fuf'pr :i ls vlarks"ktud gksxk_ ;g lekt vkSj f'k{kkFkhZ

nksuksa osQ fy, uqdlkunk;d Hkh gks ldrk gSA

f'k{kk dh izfØ;k vfèkdka'k :i esa lh[kus osQ euksfoKku }kjk lapkfyr gksrh gS] ftls O;fDr Lohdkj djrk gS

;k ftlesa mldk fo'okl gksrk gSA ge mu erksa ls lkiQ cpus dh dksf'k'k djsaxs tks lh[kus osQ euksfoKku vkSj

mlesa tks Hkh f'k{kk foKku fufgr gks] pkgs vfèkd mi;qDr gks vkSj vo'; ilan djus yk;d gksA ;gka xq.koÙkkiw.kZ

'kSf{kd izfØ;k dh pkj O;kid fo'ks"krkvksa dk mYys[k fd;k x;k gS] ftUgsa lh[kus okys dk tqM+ko] l{kerk]

uSfrd lEefr vkSj mi;qDr ykxr dgk tk ldrk gSA

xq.koÙkkiw.kZ 'kSf{kd izfØ;k dh igyh fo'ks"krk gS lh[kus okys dk tqM+koA vkjaHk djus osQ fy, ;g t:jh gS

fd lh[kus okys dk LoSfPNd tqM+ko gks] blh ls uhao dk fuekZ.k gksrk gS ftl ij lh[kus dh bekjr [kM+h gksrh

gSA vfuf'pr vkSj v#fpdj Hkkxhnkjh ls f'k{kd vkSj Nk=k nksuksa osQ fy, lh[kuk dfBukbZ iSnk djrk gSA tqM+ko

esa lh[kus okys dh #fp vkSj vkuUn nksuksa 'kkfey gksrs gSa vkSj ;s nksuksa gh vius&vkiesa egÙoiw.kZ ewY; gSa] ek=k

blfy, ugha fd lh[kus esa buls enn feyrh gS cfYd bl dkj.k Hkh fd budk lacaèk O;fDr dh izlUurk ls

gSA lh[kus esa vkuUn dk ,d vkSj ykHk ;g gksrk gS fd tks lh[kk tkrk gS mlosQ izfr yxko vkSj 'kkSd fodflr

gksrk gS] Loizsfjr lh[kus esa ;g ,d vR;ar egÙoiw.kZ rRo gksrk gS tSlk fd ge vkxs ns[ksaxsA vkuUn vkSj #fp

LoSfPNd layXurk osQ ekid gSa tks lhèks layXurk dh xfrfofèk@oLrq dh mi;ksfxrk dh le> ls tqM+ tkrs gSaA

bl izdkj lh[kus okys dk tqM+ko 'kSf{kd izfØ;k osQ ifj.kkeksa ij fVdus okyk izHkko Mkyrk gS tks fof'k"V fo"k;

dh lh[kh xbZ lkexzh dh lhek osQ ikj gks tkrs gSaA
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'kSf{kd izfØ;k dh xq.koÙkk dh nwljh fo'ks"krk gS l{kerkA l{kerk dk lacaèk 'kSf{kd mís';ksa dks izkIr djus esa enn
gsrq 'kSf{kd izfØ;k dh {kerk vkSj dk;Z oqQ'kyrk ls gSA ;gka ;g mYys[k djus dh vko';drk ugha gS fd f'k{kk
osQ fofHkUu Lrjksa ij ikB~;Øe osQ mís'; osQoy vk;q osQ vuqowQy f'k{kk osQ mís';ksa osQ Li"Vhdj.k gh gSaA os Nk=kksa
osQ fy, gekjs }kjk ifjdfYir lh[kus osQ fofHkUu i{kksa }kjk lapkfyr gksrs gSa vkSj cPps lh[krs oSQls gSa] ls lacafèkr
gekjh ekU;rkvksa ij fuHkZj djrs gSaA vr% 'kSf{kd mís';ksa dks izkIr djus osQ fy, vko';d {kerk dk laosQrd osQ
:i esa ysuk vfuok;Zr% lkekU; :i ls vizcaèkuh; ugha gS ;k d{kk dh xfrfofèk;ksa ls ,dne vyx ugha gS] vk;q
osQ vuqlkj mi;qDr mís';ksa osQ tfj, f'k{kk osQ y{; f'k{kd osQ fy, rkRdkfyd ljksdkj cu tkrs gSaA l{kerk dk
;gh vFkZ gS] y{;ksa dh csgrj miyfCèk osQ fy, 'kSf{kd izfØ;k,a fdruh fo'oluh; gSaA

'kSf{kd izfØ;k dh xq.koÙkk dh vxyh fo'ks"krk gS uSfrd lEefrA ;g vke rkSj ij tkapk&ij[kk {ks=k ugha gS
vkSj leL;kfoghu le>k tkrk gS D;ksafd ekuk tkrk gS fd gj O;fDr vareZu ls tkurk gS fd uSfrd n`f"V ls
i<+kus dk dkSu&lk rjhdk dke esa fy;k tkuk pkfg, vkSj dkSu&lk dke esa ugha ysuk pkfg,A okLro esa ;g
eqík cgqr tfVy gSA vkjaHk esa ;g è;ku j[kus dh t:jr gS fd uSfrd lEefr ldkjkRed] vuq'kalkRed dh
ctk; udkjkRed fLFkfr esa dke djrh gSA bls fliZQ ftl pht dks ns[kus dh t:jr gksrh gS og ;g fd i<+kus
esa iz;qDr d{kk dh izfØ;k,a fuf'pr uSfrd izfreku osQ vuqlkj gksaA ftldk eryc gS fd tks izfreku osQ vuqlkj
dke ugha djrs gSa os Lohdk;Z ugha gSa] Lohdk;Z izfreku osQ vuqlkj fdl d{kk fo'ks"k osQ fy, dkSu&lh xfrfofèk
pquh tkrh gS] ;g f'k{kkdehZ ij fuHkZj djrk gS tks vU; ifjfLFkfr;ksa osQ vkèkkj ij r; gksrk gSA uSfrd vkèkkj
ij ftu izfØ;kvksa dh btktr ugha gksrh muosQ mnkgj.k gSa cPps dks viekfur djuk] 'kkjhfjd n.M] d{kk
esa cPps osQ ?kj dh Hkk"kk dks izfrcafèkr djukA bl ckr dk è;ku nsus dh t:jr gS fd izHkkfork osQ vkèkkj
ij rhuksa dh vkykspuk dh tk ldrh gS tSls fd ;g roZQ fn;k tk ldrk gS fd viekfur djuk] n.M nsuk]
cPps dh ekr`Hkk"kk dks izfrcafèkr djuk okLro esa cPps osQ lh[kus dks csgrj cukus esa vkM+s vkrk gS u fd mls
csgrj cukus esaA ysfdu blls uSfrd vkèkkj fujFkZd ugha gks tkrs] u gh izHkkfork osQ vkèkkj tSls gks tkrs gSaA

xq.koÙkkiw.kZ 'kSf{kd izfØ;k dh vafre fo'ks"krk gS mi;qDr ykxrA ykxr ls vk'k; ;gka iSls rd gh lhfer
ugha gS cfYd blesa ekuoh; iz;kl vkSj le; Hkh 'kkfey gS] lh[kus okys dk HkhA nks d{kkvksa dh izfØ;kvksa
osQ chp ftUgsa leku :i ls izHkkoh {kerk,a vkSj uSfrd lEefr miyCèk gS] ;g Lor% Li"V gS fd mls gh
pquk tk,xk] ftlesa de iz;kl vkSj lalkèkuksa dh t:jr gksxhA fu%lansg ;g roZQ fn;k tk ldrk gS fd
lalkèkuksa vkSj le; dh dksbZ deh ugha gS rc ;g vkèkkj fujFkZd gks tkrk gSA ysfdu eq>s ,slk yxrk gS
fd bl roZQ osQ f[kykiQ Hkh nyhy nh tk ldrh gS] lc ekuoh; iz;klksa dks O;kid lkoZtfud fgr ls
tksM+dj vkSj blesa ;g tksM+rs gq, fd lh[kus okys osQ ikl fuf'pr :i ls vlhfer le; ugha gSA ,d nwljk
roZQ blh ckr osQ fo#¼ ;g gks ldrk gS fd blls ;g laHkkouk [kqyrh gS fd lq#fp] lqUnjrk vkSj uiQklr]
tSls vkèkkjksa dks Hkh blesa 'kkfey fd;k tk,A f'k{kk dh xq.koÙkk osQ fopkj dks le>s fcuk ;k mldks fu£er
fd, fcuk] O;oLFkk vkSj laLFkku dh xq.koÙkk ij cgl vFkZghu vkSj Hkzfer djus okyh gksxhA f'k{kk dh
xq.koÙkk osQ fopkj dks fu£er djus osQ iz;kl esa] izfØ;k vkSj ifj.kke osQ :i vkSj mlosQ ckn f'k{kk dh
xq.koÙkk dh pkj O;kid fo'ks"krkvksa dks lwphc¼ djus dk iz;kl fd;k x;k gS tks ;s gSaμlh[kus okys dk
tqM+ko] l{kerk] uSfrd lEefr vkSj mi;qDr ykxrA

f'k{kk ,d izfØ;k gS tks f'k{kkFkhZ dks vkewy ifjo£rr dj nsrh gSA ftls iyVk ugha

tk ldrkA ;g fu£efr dh izfØ;k gS u fd mlesa oqQN cnyus dh tks og cu pqdk

gS] u gh og izfØ;k gS mls ifj"Ñr djus dh tks og igys ls gSA
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ifj.kke osQ :i esa f'k{kk

igyh ckr rks ;g gS fd 'kSf{kd izfØ;kvksa osQ ifj.kke vkerkSj ij f'k{kkFkhZ dh lh[kus dh miyfCèk;ksa osQ :i esa

ns[ks tkrs gSaA mUgsa ,d izdkj ls lh[kus okys dh vuqiwjd miyfCèk;ksa osQ :i esa ns[kk tkrk gSA ,d ,slh pht tks

O;fDr osQ vius ewy Lo:i ls ckgj dh gSA rFkkfi] f'k{kk dks ,d fodklkRed izfØ;k osQ :i esa Hkh ekU;rk nh

tkrh gS_ ;g yksxksa osQ O;fDrRo dks x<+us esa enn djrh gSA LowQy esa lh[kuk ek=k fo"k;oLrq dks lh[kuk ugha gSA

nqfu;k dks] yksxksa dks vkSj vius dks ns[kus dk utfj;k D;k gks] ;g Hkh lh[kuk gh gSA fopkjksa dks fu£er djuk]

erksa] vuqHko] O;k[;k osQ dk;kZRed <kapksa dks vkSj lexz nqfu;k osQ izfr utfj, dks fodflr djuk Hkh lh[kus

osQ varxZr vkrk gSA fu%lansg] blesa osQoy LowQy gh ugha gS rFkk LowQyksa osQ vktdy tks izHkko iM+ jgs gSa os

ges'kk gh okaNuh; ugha gksrs ;k f'k";ksa osQ fgr esa Hkh ugha gksrsA ysfdu tks Hkh dgk tk, LowQy f'k";ksa osQ Kku]

vfHko`fÙk;ksa vkSj nqfu;k osQ utfj;ksa ij [kklk izHkko Mkyrs gSaA ekuo efLr"d izÑfr ls gh ,d izdkj dk

;qfDr&;a=k gS tks ^Lo&fuekZ.k* dk rjhdk fodflr dj ysrk gS ;k mUgsa ekufld {kerk,a Hkh dgk tk ldrk

gSA bldk eryc gS fd euq"; lh[kus osQ lkFk&lkFk lh[kk oSQls tkrk gS] ;g Hkh lh[k tkrk gS vkSj oSQls O;ofLFkr

djuk vkSj lh[ks gq, dks oSQls iz;ksx djuk ;g HkhA ;g ges'kk LowQy osQ vanj Hkh gksrk gS vkSj ckgj HkhA vr%

Hkkoh thou esa fdlh Hkh lh[kh xbZ pht osQ izHkko esa lh[kus okys osQ cgqvk;keh fodkl osQ lfEefyr izHkkoksa

dk ;ksxnku gksrk gSA

xq.koÙkk dh nwljh fo'ks"krk ij vkrs gSa] cPpksa us f'k{kk esa D;k lh[kk gS vkSj tks lh[kk gS mlesa Li"Vrk vkSj

le> dh xgurk fdruh gSA cPpksa ls lgh mÙkj lquuk rks ,d vke&lh ckr gS ysfdu os rc [kks ls tkrs gSa

tc mUgsa fn, x, mÙkj dk lacaèk nwljh phtksa osQ lkFk Li"V djus osQ fy, dgk tkrk gS] tks mlus lh[kh gS

;k Li"Vhdj.k gsrq u, mnkgj.k nsus osQ fy, dgk tkrk gSA bldk lhèkk&lk eryc gS fd tks 'kCnksa esa lh[kk

gS] mls Bhd ls ugha le>k gS vkSj vU; izklafxd voèkkj.kkvksa ls lacaèk ugha tksM+ ik;k gSA mPp f'k{kk osQ

Lrj ij le> dh ;g deh dfBukbZ iSnk djrh gS tc Nk=k fofHkUu eqíksa ij ckr djrs gq, vius Kku dh

LFkkiukvksa vkSj izkDdFkuksa esa fLFkr fufgrkFkks± vkSj ekU;rkvksa ij dke dj jgs gksrs gSaA fcuk bu lacaèkksa vkSj

lkekU; lexz le> osQ ,df=kr tkudkjh dks leL;k lekèkku esa u rks iz;ksx fd;k tk ldrk gS u gh og

vkxs lh[kus dh izfØ;k dk vkèkkj cu ldrh gSA OgkbVgSM osQ 'kCnksa esa ;g lh[kus okys osQ efLr"d ij tM+

vkSj fuf"Ø; fopkjksa dk cks> cudj jg tkrh gSA ;g ckr cM+s lewgksa osQ ekud ijh{k.kksa esa izk;% idM+ esa

ugha vkrh tks fd izfrLièkkZRed xq.koÙkk dks ekius dk izeq[k midj.k gSA ysfdu xq.koÙkk dk dksbZ Hkh fopkj]

;fn mls csgrj ¯tnxh osQ fy, mi;ksxh gksuk gS rks bl ij è;ku nsuk iM+sxkA

rhljh fo'ks"krk gS Lora=k :i ls lh[kus vkSj 'kksèk djus dh {kerk,aA ;s lHkh igyw ?kfu"Brk ls tqM+s gq, gSa vkSj

oqQN lhek rd ,d&nwljs osQ ikj tkrs gSaA vklkuh ls Lora=k :i ls lh[kus] voèkkj.kkRed Li"Vrk vkSj le>

dh xgurk osQ chp voèkkj.kkvksa osQ vartqZM+ko osQ rgr lacaèk ns[kk tk ldrk gSA ysfdu Lora=k :i ls lh[kus

vkSj vkxs 'kksèk djus dh {kerkvksa osQ fy, fo"k; ;k fo"k; {ks=k (vuq'kklu) osQ fof'k"V rjhdksa vkSj vFkZ fuekZ.k

osQ rjhdksa dh lkekU; le> dh t:jr gksrh gSA blfy, blosQ vfrfjDr fd dksbZ pht fdruh vkSj fdruh

vPNh rjg ls lh[kh tkrh gS] lh[kus esa ftruk laHko gks losQ mruh vkRe&fuHkZjrk osQ lkFk lh[kk tk, rks bldk

f'k{kk  esa egÙo gSA bl izdkj dh vkRe&fuHkZjrk dh deh nwljksa ij fuHkZj cuk nsrh gSA

pkSFkh fo'ks"krk] ftldk Åij mYyss[k fd;k x;k Fkk] og gS lh[kus vkSj Kku osQ izfr #>kuA blls vk'k; gS

fd Kku vkSj le>] lh[kus esa vkRe&fo'okl vkSj fu;fer :i ls l[r esgur dks f'k{kktZu esa fdruk egÙo

fn;k tkrk gSA fiQj] bldk lh[kus dh Lora=krk ls vR;ar ?kfu"B lacaèk gS ysfdu blesa vU; rRo Hkh 'kkfey

gSa] Kku osQ izfr vuqjkx vkSj vius efLr"d dh Li"Vrk osQ fy, l'kDr izsj.kk vkSj ftls gkosZ lhxy osQ dFku
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esa ns[kk tk ldrk gS ftls os rk£dd xos"k.kk dks egÙo nsuk vkSj mlosQ ifj.kkeksa dks xaHkhjrk ls ysuk dgrs

gSa_ mudk nkok gS fd ;g fdlh Hkh vPNh f'k{kk dk ewy gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. xq.koÙkkiw.kZ 'kSf{kd izfØ;k dh ----------------------------- lh[kus dk tqM+koA

2. 'kSf{kd izfØ;k dh xq.koÙkk dh --------------------------- gS l{kerkA

3. 'kSf{kd izfØ;k osQ xq.koÙkk dh rhljh fo'ks"krk ---------------------------- gSA

4. xq.koÙkk 'kSf{kd izfØ;k dh izeq[k fo'ks"krk ------------------- gSA

24-3 f'k{kk osQ mís'; vkSj xq.koÙkk (Aims and Quality of Education)

izR;{kr% ,slk laHko yxrk gS fd izfØ;k vkSj ifj.kkeksa osQ ckjs esa lHkh ekun.Mksa dks ftudh rjiQ b'kkjk fd;k
x;k gS] iwjk djuk laHko gS] ,slh ifjfLFkfr;ksa esa Hkh tc f'k{kkFkhZ osQ ikl lh[kus dh cgqr fHkUu lkekftd&jktuSfrd
vkSj uhfrxr phtsa gksaA mnkgj.k osQ fy,] ;g laHko gS fd LowQyksa vkSj dkWystksa dh O;oLFkk bl izdkj dh tk,
fd mlls cgqr dk;ZoqQ'ky vkSj l`tukRed O;oLFkkidksa dk fuekZ.k gks] ftudk yksxksa osQ yksdrkaf=kd vfèkdkjksa
ls ljksdkj u gks vkSj ftuosQ ikl xjhcksa osQ ckjs esa lkspus osQ fy, dksbZ le; u gks flok; ;g tkuus osQ fd
mudk cktkj ewY; D;k gS yksxksa dks èkk£ed mUeknh cuus esa enn djuk Hkh laHko gS tgka tulewgksa osQ èkk£ed
usrkvksa dh fnO; lÙkk }kjk mUgsa lapkfyr fd, tkus dh vk'kk dh tkrh gSA ;k yksxksa dh lkekU; nqnZ'kk osQ izfr
laosnu'khy gksus esa mudh enn dh tk ldrh gS vkSj yksxksa dh Hkh blesa enn dh tk ldrh gS fd os lekurk
vkSj Lora=krk osQ vius vfèkdkj dks igpkusa vkSj Lo;a fu.kZ; ysa_ vkSj vk£Fkd fodkl dks xkS.k egÙo nsaA yksxksa
vkSj thou osQ izfr bu vyx&vyx eukso`fÙk;ksa dk lHkh {ks=kksa esa ,d&nwljs dk ?kksj fojksèk gksuk t:jh ugha
gS] ysfdu fHkUu igyqvksa dks egÙo nsuk dkiQh egÙoiw.kZ gks ldrk gS ftlosQ ifj.kkeLo:i f'k{kk osQ fy,
okaNuh;rk dh Js.kh esa iQoZQ gksxk] ftldh ifjdYiuk fd, tkus ij ,d ;k nwljs ifj.kke izkIr gksaxsA blls
irk pyrk gS fd rc rd tc rd fd f'k{kk osQ mís';ksa ij fopkj ugha fd;k tkrkA 'kSf{kd xq.koÙkk dh rLohj
vèkwjh gSA oqQN osQ fy, f'k{kk osQ mís'; dh xq.koÙkk osQ lokZfèkd egÙoiw.kZ igyw gks ldrs gSaA

;g Hkh roZQ fn;k tk ldrk gS fd ^osQoy f'k{kk dh izfØ;k vkSj ifj.kke gh* ^xq.koÙkk* osQ |ksrd gSa D;ksafd
;gh r; gqvk Fkk_ vkSj fuèkkZfjr fd, x, ifj.kkeksa dh Lo;a dh izÑfr ij fopkj djus dh vko';drk gh ugha
gSA xq.koÙkk dh ,slh èkkj.kk osQ Js"B fcUnq O;kid Lrj ij ekU; gks ldrs gSaA ;fn Åij nh xbZ fo'ks"krkvksa dks
è;ku esa j[kk tk, ckotwn blosQ fd f'k{kk fdu mís';ksa dh iw£r djrh gS rks tks yksx mís';ksa dks ysdj fHkUu
er j[krs gSa okLro esa xq.koÙkk osQ iSekuksa ij lger gks ldrs gSaA ;g lgefr] rFkkfi] lrgh vkSj O;kogkfjd
Lrj ij fujFkZd gksxh] tSlk fd f'k{kk esa vusd lkekU; izdkj dh lgefr;ka gksrh gSa] D;ksafd mís'; ikB~;Øe
osQ }kjk ifj.kkeksa dks r; djsaxs vkSj izfØ;k vkSj f'k{kkfoKku dks izHkkfor djasxsA mnkgj.k osQ fy,] f'k{kk esa
vk£Fkd mís';ksa vkSj lkekftd U;k; osQ mís';ksa dh izeq[krk ij fopkj djrs gSaA bl roZQ gsrq bu nksuksa mís';ksa
dks ifjHkkf"kr djrs gSaA ^vk£Fkd mís';ksa dh izeq[krk* ls ge vk'k; ysrs gSa fd f'k{kk eq[; :i ls dkS'kyksa osQ
fodkl osQ fy, gS tks orZeku izfrLièkhZ vkSj rFkkdfFkr Kku vkèkkfjr vFkZO;oLFkk osQ fy, mi;ksxh gS vkSj ;g
fd lkekftd U;k; vk£Fkd fopkj osQ vèkhu gS vkSj osQoy rHkh laHko gksxk tc vk£Fkd fodkl igys gksxkA
nwljh rjiQ 'kSf{kd mís'; osQ :i esa lkekftd U;k; dh izeq[krk dk eryc gS fd f'k{kk dk izeq[k mís';
U;k;laxr lekt dk fuekZ.k djuk vkSj oSlk cuk, j[kuk gS_ vk£Fkd mís'; vko';d rks gSa ij ges'kk lkekftd
U;k; osQ uhfrxr fopkjksa osQ ekrgr gksrs gSaA bu nksuksa izdkj osQ yksxksa dks dksbZ leL;k ugha gksuh pkfg, tgka
rd izfØ;k vkSj ifj.kkeksa dh mijksDr fo'ks"krkvksa dks ewY;kaduksa esa LFkku fn;k tkrk gSA ysfdu ikB~;Øe esa
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ftu phtksa ij cy fn;k tkrk gS] og lekt foKkuksa vkSj dykvksa osQ izLrkfor egÙo osQ lkis{k gks ldrk gSA
f'k{kk dh izfØ;k esa LowQy dh O;oLFkk vkSj ;ksX;rk esa izfrLièkhZ O;ogkj dks egÙo nsuk] buesa cM+k varj gksus
dh laHkkouk gSA blfy, dgk tk ldrk gS fd f'k{kk osQ mís';ksa ij fcuk fopkj fd, xq.koÙkk dh ifjiw.kZ èkkj.kk
eqf'dy ls vkxs c<+ ldrh gSA

f'k{kk dks ,d fodklkRed izfØ;k osQ :i esa Hkh ekU;rk nh tkrh gS_ ;g yksxksa osQ O;fDrRo dks
x<+us esa enn djrh gSA LowQy esa lh[kuk ek=k fo"k;oLrq dks lh[kuk ugha gSA nqfu;k dks] yksxksa dks
vkSj vius dks ns[kus dk utfj;k D;k gks] ;g Hkh lh[kuk gh gSA fopkjksa dks fu£er djuk] erksa]
vuqHko] O;k[;k osQ dk;kZRed <kapksa dks vkSj lexz nqfu;k osQ izfr utfj, dks fodflr djuk Hkh
lh[kus osQ varxZr vkrk gSA

xq.koÙkk osQ fy, ,d vLFkk;h :ijs[kk

;fn ge mijksDr fopkjksa dks f'k{kk esa xq.koÙkk osQ fopkj osQ vfuok;Z rRoksa osQ :i esa Lohdkj djrs gSa] ftlosQ
i{k esa eSaus roZQ djus dk iz;kl fd;k gS vkSj ;fn mUgsa i;kZIr :i ls O;kid le>k tkrk gS ftlesa lHkh
vko';d igyw vk tkrs gSa (ftuosQ i{k esa vHkh nyhy ugha nh xbZ gS)A xq.koÙkk osQ fy, ,d vLFkk;h :ijs[kk
uhps dh rkfydk esa bl izdkj gSA

f'k{kk dh xq.koÙkk

'kSf{kd vkn'kZ vkSj ewY; lekurk vkSj U;k;] laosnu'khyrk vkSj ewY;] foosd vkSj
Lok;Ùkrk] lkekftd&jktuSfrd ljksdkj] vk£Fkd ;ksxnku

'kSf{kd ifj.kke

v- vfèkxe dh ek=kk voèkkj.kk,¡] tkudkfj;k¡] fu;e vkSj fl¼kar
c- le> dh Li"Vrk voèkkj.kkRed Li"Vrk] vUrl±caèk] okLrfod thou osQ mnkgj.k]

foijhr mnkgj.k

l- Lora=k :i ls lh[kus vkSj 'kksèk 'kksèk djus dh ;ksX;rk] vkxs osQ fy, lh[kus esa iz;ksx]

osQ fy, {kerk,¡ leL;k gy djus esa jpukRed vuqiz;ksx

n- lh[kus osQ izfr #>ku ckSf¼d bZekunkjh vkSj lkgl] lh[kus dh bPNk] Kku osQ ewY;
dh dnz] vkRe&fo'okl

;- laosnu'khyrk vkSj ewY; nwljksa osQ izfr laosnu'khyrk] lg;ksx] fu"i{krk] vkRe&lEeku]
nwljksa osQ izfr lEeku

'kSf{kd izfØ;k,a

v- l{kerk vkSj izHkkoksRikndrk lh[kus dh ek=kk osQ :i esa] ;ksX;rk osQ fodkl osQ :i esa

c- uSfrd lEefr 'kkjhfjd n.M dk u gksuk] viekfur u djuk] HkkokRed
Lora=krk] Hk; dk u gksuk

l- lh[kus okys dk tqM+ko vkuUn] lfØ; tqM+ko] è;ku osQfUnzr djuk

n- mi;qDr ykxr lh[kus okys dk le; vkSj iz;kl] f'k{kdksa dk le; vkSj iz;kl]
vko';d lalkèku
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mijksDr :ijs[kk esa cgqr lkjh phtsa tks xq.koÙkk osQ fofHkUu rRoksa dks 'kSf{kd xq.koÙkk osQ fopkj osQ vfuok;Z rRoksa

osQ :i esa fo'ysf"kr djrh gSa] t:jh gSa ysfdu lekurk vkSj U;k; osQ fy, f'k{kk osQ mís';ksa osQ :i esa izLrqr ugha

dh xbZ gSaA LFkku lhfer gksus osQ dkj.k] ;g laHko ugha gS] u gh yxrk gS bl eqís ij Hkkjh vlgefr gS] de ls

de lrg ij rks ughaA bu [kkl fo'ks"krkvksa dk fu:i.k bl fcUnq dks mHkkjus osQ fy, fd;k x;k gS fd iwjh :ijs[kk

rS;kj gksus ij og Li"V gks tk,A bldk eryc gS fd mís';ksa dk pquko ,d izdkj ls f'k{kk osQ okafNr ifj.kkeksa

vkSj izfØ;kvksa dks r; djrk gSA

xq.koÙkkiw.kZ 'kSf{kd izfØ;k dh eq[; fo'ks"krk D;k gS\

24-4 lkjka'k (Summary)

• xq.koÙkk osQ ekiuh; laosQrdksa dh lhekc¼rk 'kk;n og lokZfèkd egÙoiw.kZ fcUnq gS ftl ij cy fn;k tkuk

pkfg,A orZeku izo`fÙk dks] ftlesa fo'o cSad }kjk izk;ksftr xq.koÙkk dh èkkj.kk,¡ 'kSf{kd lqèkkj gsrq iz;ksx djus

osQ fy, xq.koÙkk osQ lokZfèkd egÙoiw.kZ laosQrd osQ :i esa ekud ijh{kkvksa ij cy nsrh gS_ lqèkkjksa dk nk;jk

f'k{kd rS;kjh ls ysdj LowQy rd tkrk gS] vfuok;Z :i ls [kafMr vkSj vkaf'kd ekuuk pkfg,_ mlesa f'k{kk

dh xq.koÙkk dk ,d NksVk&lk va'k 'kk;n okLro esa idM+ esa vkrk gksA ekud ijh{k.kksa }kjk 'kSf{kd vkn'kks±

vkSj 'kSf{kd izfØ;kvksa dk yxHkx oqQN Hkh va'k idM+ esa ugha vkrkA 'kSf{kd ifj.kkeksa osQ crkSj tks os ekirs

gSa] og vfèkdka'k :i ls lh[kh xbZ phtksa dh ek=kk rd lhfer gksrk gS vkSj ckdh pkj phtsa NksM+ nh tkrh

gSa] vFkkZr~ le> dh Li"Vrk vkSj xgurk] Lora=k :i ls lh[kus osQ fy, {kerk dk gksuk] lh[kus] laosnu'khyrk

vkSj ewY;ksa osQ izfr eukso`fÙkA okLro esa NksM+h xbZ mijksDr phtsa nh?kZdkfyd n`f"V ls cgqr vfèkd egÙoiw.kZ

gks ldrh gSa vis{kkÑr muosQ ftudk fd ewY;kadu fd;k x;k gSA ,d ckr ;g Hkh fd lh[kh xbZ phtksa dh

ek=kk osQ ekiu dk fopkj Hkys gh voèkkj.kkRed izÑfr dk gks ;k vkuqHkfod fdLe dk dksbZ okLrfod vkèkkj

iznku djrk gks ftlls cps gq, igyqvksa osQ fodkl dk irk pyrk gks] bldk dksbZ Lora=k izek.k ugha gSA

• nwljk egÙoiw.kZ fufgrkFkZ gS fd okaNuh; 'kSf{kd ifj.kkeksa dk vkaf'kd ewY;kadu vkSj 'kSf{kd vkn'kks± dks cgl

esa 'kkfey ugha djuk ,d [kkl fopkjèkkjk osQ nqfu;koh utfj, dks l'kDr <ax ls iSQykus osQ fy, fjDr LFkku

dks l`ftr djrk gSA ekiuh; lh[kh xbZ phtsa ftuls vk'kk dh tkrh gS fd os nqfu;k osQ dkedkt pykus esa

jkstejkZ dh leL;kvksa dks gy djus esa mi;ksxh gksaxh] mudh Hkh yksxksa }kjk izfrfnu O;rhr dh tkus okyh

ftUnxh osQ ckjs esa ekU;rk,¡ gksrh gSaA ftu dk;Z&oqQ'kyrkvksa dks rjthg nh tkrh gS] ftudh lkekU; ftUnxh

esa t:jr gksrh gS] okafNr thou osQ fy, pksjh&fNis vkèkkj rS;kj djrh gSA blfy, xf.kr vkSj foKku dk

ekiu ysfdu lkekftd le> dks ckgj j[kuk vkSj ewY;ksa osQ ckjs esa dgus osQ fy, oqQN Hkh ikl ugha gksuk

^l{ke* f'k{kk osQ fy, ,slk vkèkkj rS;kj djrk gS tks vkt lekt }kjk lkeuk fd, tkus okys uSfrd eqíksa

ls ,dne cjh jgrk gS vkSj 'kk;n iw.kZ:i ls izsjd cy osQ :i esa vk£Fkd ifjfLFkfr;ksa vkSj thou osQ fy,

okafNr y{;ksa ij osQfUnzr jgrk gSA izLrqr lPpkbZ ls fucVus osQ ekè;e osQ :i esa f'k{kk ij fopkj fd;k tkrk

gS u fd mlesa vkewy ifjorZu osQ fy,A

• gesa xq.koÙkk dks vius cPpksa osQ fy, leqfpr volj miyCèk djkus osQ dke esa ysuk pkfg,] mudh

yksdrkaf=kd lgHkkfxrk osQ fy, LFkku l̀ftr djrs gq, ftldk os Lo;a mi;ksx djsa u fd lekt dks mu fn'kkvksa

esa èkosQyk tk, tks uhfr fuekZrkvksa dh ilan dh xq.koÙkk dh èkkj.kkvksa osQ ihNs fNih gSaA
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24-5 'kCndks'k (Keywords)

• ljksdkjμvkilh O;ogkj dk lEca/] okLrk] yxkoA

• uIkQklrμlaqnjrk] cf<+;kiu] dkseyrk] fueZyrkA

24-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- f'k{kk O;oLFkk ,oa f'k{kk laLFkkuksa esa xq.koÙkk lqèkkj dh leL;kvksa ij izdk'k Mkfy,A

2- f'k{kk izfØ;k ls vki D;k le>rs gSa\ o.kZu dhft,A

3- f'k{kk osQ mís'; dh foospuk dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. igyh fo'ks"krk gS 2. nwljh fo'ks"krk 3. uSfrd lEefr 4. mi;qDr ykxrA

24-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZμ25% mPp f'k{k.k laLFkku eas vkbZD;w,lh

(IQAC in Higher Education Institute)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

25.1 vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (Internal Quality Assurance Cell— IQAC)

25.2 vkbZD;w,lh osQ mís'; (Aims of Internal Quality Assurance Cell)

25.3 vkbZD;w,lh osQ dk;Z (Functions of Internal Quality Assurance Cell)

25.4 lkjka'k (Summary)

25.5 'kCndks'k (Keywords)

25.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

25.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) dks le>us esaA

• vkbZD;w,lh osQ mís';ksa dh O;k[;k djus esasA

• vkbZD;w,lh osQ dk;ks± dh foospuk djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx jk‘ªh; Lrj ij mPp f'k{kk dh xq.koÙkk osQ fy, mÙkjnk;h gSA mPp f'k{k.k laLFkkuksa
esa f'k{kk dh xq.koÙkk osQ fy, jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) us ,d lsy xfBr fd;k] ftls
vkUrfjd xq.koÙkk] izR;kHkwfr lsy (IQAC) dgrs gSaA 'kS{kf.kd rFkk iz'kklfud xq.koÙkk dks ewY;kafdr djus osQ
fy, izR;sd egkfo|ky; rFkk fo'ofo|ky; esa LFkkfir fd;k x;kA ;g egkfo|ky; dk lgHkkxh vax gS tks
laLFkku esa f'k{kk dh xq.koÙkk dks izHkkoh cukus esa cgqr egÙoiw.kZ dk;Z djrk gSA bl bdkbZ esa fo|kFkhZ vkUrfjd
xq.koÙkk izR;kHkwfr] lsy (IQAC) rFkk blosQ fo"k; esa vU; tkudkjh izkIr djsaxsA

25-1 vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (Internal Quality Assurance Cell— IQAC)

jk‘ªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u ifj"kn~ (NAAC) dh jk‘ªh; dk;Z ;kstuk esa mPp f'k{k.k laLFkku osQ xq.koÙkk ewY;kadu

dk dk;Z djrh gSA jk‘ªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u ifj"kn~ (NAAC) us xq.koÙkk osQ ewY;kadu gsrq izR;sd laLFkku esa

,d vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) LFkkfir djus ij fo'ks"k cy fn;kA pw¡fd xq.koÙkk o`f¼ ,d lrr~

izfØ;k gS vr% vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) Hkh fdlh laLFkk dh iz.kkyh dk vfHkUu vax gSA vkUrfjd
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xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) dk izeq[k dk;Z laLFkku osQ izn'kZu dk fo'ys"k.k dj mlesa vko';d lqèkkj ykuk

gSA vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) laLFkku osQ fofHkUu izn'kZu esa lq/kj osQ fy, vFkZiw.kZ ;ksxnku nsrk gSA

IQAC ,d ,slk lsy gS] tks mPp f'k{kk laLFkkuksa esa xq.koÙkk ekudksa dks ekWuhVj djrk gSA jk‘ªh; ewY;kadu rFkk

izR;k;u ifj"kn~ (NAAC) us oqQN fliQkfj'ksa nha tks vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) osQ fuekZ.k osQ fy,

mi;ksxh fl¼ gqb±A ;s fliQkfj'ksa fuEufyf[kr gSa%μ

(i) laLFkku osQ izn'kZu eas lrr~ rFkk mRiszj.kh; lq/kj ykus gsrq ,d iz.kkyh fodflr djuk vko';d gSA

(ii) laLFkku osQ izn'kZu ewY;kadu esa ;ksxnku nsus osQ fy, ,d ,sls lsy dh vko';drk gSA

(iii) 'kSf{kd xq.koÙkk osQ fy, iz;klksa rFkk laLFkku osQ ekidksa dks lapkfyr djus osQ fy, bldh

vko';drk gSA

vkbZD;w,lh dk laxBu (Organization of IQAC)

vkbZD;w,lh (IQAC) dk laxBu bl izdkj gSμ

(a) mPp f'k{k.k laLFkku osQ izeq[kμ ps;jilZu

(b) ik¡p ofj’ vè;kid (dkWyst ;k egkfo|ky;)] vkB ofj’ vè;kid rFkk ,d ofj’ iz'kkldh;

vfèkdkjhμ lnL;

(c) xq.koÙkk izca/u@ LFkkuh; leqnk; osQ ckgjh fo'ks"kK] nks cká fo'ks"kK egkfo|ky;] rhu fo'ofo|ky;μ lnL;

(d) funs'kd@vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) osQ dksvksfMZusVjμ lnL; lfpo

mPp f'k{k.k laLFkku dks 'kSf{kd fudk; osQ }kjk mijksDr (b) rFkk (c) osQ lnL;ksa dk ukekadu fd;k tkrk gSA

bl 'kS{kf.kd fudk; dks fo'ofo|ky; dh 'kS{kf.kd ifj"kn~ vFkok egkfo|ky; dh 'kS{kf.kd lfefr dgrs gSaA

vkbZD;w,lh laxBu osQ lnL;ksa dk dk;Zdky 2 o"kZ dk gksrk gSA

vkbZD;w,lh LFkkfir djus osQ fy, foÙkh; lgk;rk dh ;kstuk

lHkh fo'ofo|ky; rFkk egkfo|ky; UGC vf/fu;e osQ vuqPNsn 2(f) rFkk 12B osQ varxZr vkarfjd xq.koÙkk

izR;kHkwfr lsy (IQAC) oQks LFkkfir rFkk laxfBr djus osQ fy, foÙkh; lgk;rk osQ ik=k gSaA bl vf/fu;e osQ rgr

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) LFkkfir djus osQ fy, izR;sd egkfo|ky;

dks ` 3 yk[k rFkk izR;sd fo'ofo|ky; dks ` 5 yk[k miyC/ djkrk gSA

25-2 vkbZD;w,lh osQ mís'; (Aims of Internal Quality Assurance Cell)

vkbZD;w,lh osQ fuEufyf[kr mís'; gSaμ

(i) 'kSf{kd l=k esa xq.koÙkk lq/kj osQ fy, dk;Z ;kstuk cukukA

(ii) ;kstukvksa rFkk dk;ZØeksa dks dk;k±for djukA

(iii) 'kS{kf.kd rFkk iz'kklfud izn'kZu dks ewY;kafdr djukA

(iv) okLrfod xq.koÙkk dks fodflr djukA

(v) dk;Z djus dh fof/;ksa esa tkx:drk mRiUu djukA
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vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC), fofHkUu lfefr;ksa ij vk/kfjr dbZ lsy rFkk osQUnz cukrk
gS] tks 'kS{kf.kd rFkk iz'kklu lacaèkh xfrfof/;ksa dks dk;k±for djrs gSaA

25-3 vkbZD;w,lh osQ dk;Z (Functions of Internal Quality Assurance Cell)

vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) mPp f'k{k.k laLFkkuksa dh xq.koÙkk rFkk dk;ks± osQ ekudksa dks ewY;kafdr

djrk gS] blosQ eq[; dk;Z fuEufyf[kr gSa%μ

(1) vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) dksvksfMZusfVax rFkk ewY;kadu djus dh izHkkoh iz.kkyh gSA ;g mPp

f'k{k.k laLFkku esa f'k{kk dh xq.koÙkk dks izHkkoh cuk;s j[kus osQ fy, laLFkku osQ izca/u] iz/kukpk;Z rFkk

vU; lfefr;ksa dks mi;ksxh lq>ko nsdj mudh lgk;rk djrh gSA

(2) vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) us fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx dh 11oha ;kstuk esa 'kS{kf.kd rFkk

iz'kklfud fØ;kdykiksa osQ lEiw.kZ xq.koÙkk lq/kj osQ fy, izLrko cuk;sA ;wthlh us izLrko dks Lohdkj fd;k

rFkk egkfo|ky;ksa dh ewy fodkl rFkk ;kstuk osQ fy, ` 74-50 yk[k iznku fd;sA

(3) ;kstukvksa osQ dk;k±o;u osQ fy, vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) izfro"kZ okf"kZd 'kS{kf.kd fjiksVZ

rS;kj djrk gSA ;g yxkrkj jk‘ªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u ifj"kn~ (NAAC) osQ lEioZQ esa jgrk gS] rFkk

AQAR fjiksVZ rS;kj djosQ tek djrk gSA

(4) f'k{k.k laLFkku osQ fofHkUu 'kS{kf.kd rFkk iz'kklfud xfrfof/;ksa osQ ekudksa dk fodkl rFkk mi;ksx

djrk gSA

(5) f'k{k.k laLFkku esa f'k{k.k&vf/xe izfØ;k dks 'kfDr'kkyh rFkk izHkkoh cukus osQ fy, vf/xedrkZ osQfUnzr

okrkoj.k rS;kj djrh gS] ftlls Nk=k rFkk f'k{kd f'k{kk rFkk Kku dks ifjiDo :i esa le> losaQA

(6) f'k{k.k laLFkku dh xq.koÙkk laca/h laLFkkukRed izfØ;k dk Nk=kksa] vfHkHkkodksa rFkk vU; i.k/kfj;ksa dh

i`’iks"k.k izfrfØ;k dk izca/ djrh gSA

(7) vkUrfjd rFkk cká laLFkkukRed ooZQ'kkWi] lsfeukj rFkk xq.koÙkk izksUur Fkhe vk;ksftr djrk gSA

(8) laLFkkuksa osQ lHkh dk;ZØeksa rFkk fØ;kdykiksa dks dyec¼ djrk gSA

(9) mPp f'k{k.k laLFkku esa xq.koÙkk laLÑfr dks fodflr djrk gSA blosQ vfrfjDr egkfo|ky; esa xsLV

ysDplZ vk;ksftr djuk] Nk=kksa dks vkS|ksfxd bUVuZf'ki ij Hkstus dh O;oLFkk djuk] izkstsDV ooZQ dk

lEiw.kZ fooj.k ('kh"kZd] xkbM] m|ksx tgk¡ izkstsDV fd;k tk jgk gSA) ysuk] d{kk] iz;ksx'kkyk rFkk

dEI;wVj lqfo/kvksa dk mfpr mi;ksx] rFkk budh LoPNrk] Nk=kksa dh mifLFkfr dk fjdkWMZ j[kuk] lrr~

ewY;kadu ijh{k.k osQ iz'u&i=k rFkk lSEiy mÙkj iqfLrdk] iz;ksx'kkyk fjdkWMZ] fiNM+s oxZ osQ Nk=kksa osQ fy,

fofHkUu lqfo/kvksa rFkk l`tukRed f'k{k.k dk vk;kstu djuk vkbZD;w,lh osQ izeq[k nkf;Ro gSaA

vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy ls vki D;k le>rs gSa\
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Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

1- fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. vkbZD;w,lh vkarfjd ---------- rFkk ewY;kadu djus dh izHkkoh iz.kkyh gSA

2. ;g fofHkUu lfefr;ksa ij vk/kfjr ---------------- rFkk osQUnz cukrk gSA

3. vkarfjd rFkk cká laLFkkukRed ooZQ'kkWi --------------- rFkk xq.koÙkk izksUur Fkhe vk;ksftr djrk gSA

4. laLFkkuksa osQ lHkh dk;ZØeksa rFkk --------- dks dyec¼ djrk gSA

5. mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa ---------------- dks fodflr djrk gSA

25-4 lkjka'k (Summary)

• mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa f'k{kk dh xq.koÙkk osQ fy, jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) us ,d
lsy xfBr fd;k] ftls vkUrfjd xq.koÙkk] izR;kHkwfr (IQAC) lsy dgrs gSaA 'kS{kf.kd rFkk iz'kklfud xq.koÙkk
dks ewY;kafdr djus osQ fy, izR;sd egkfo|ky; rFkk fo'ofo|ky; esa LFkkfir fd;k x;kA

• jk‘ªh; ewY;kadu rFkk izR;kHkwfr ifj"kn~ (NAAC) dh jk‘h; dk;Z ;kstuk esa mPp f'k{k.k laLFkku osQ xq.koÙkk
ewY;kadu dk dk;Z djrh gSA NAAC us xq.koÙkk osQ ewY;kadu gsrq izR;sd laLFkku esa ,d vkUrfjd xq.koÙkk
izR;kHkwfr lsy (IQAC) LFkkfir djus ij fo'ks"k cy fn;kA pw¡fd xq.koÙkk o`f¼ ,d lr~r izfØ;k gS vr%
vkUrfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (IQAC) Hkh fdlh laLFkk dh iz.kkyh dk vfHkUu vax gSA vkUrfjd xq.koÙkk
izR;kHkwfr lsy (IQAC) dk izeq[k dk;Z laLFkku osQ izn'kZu dk fo'ys"k.k dj mlesa vko';d lqèkkj ykuk gSA

• lHkh fo'ofo|ky; rFkk egkfo|ky; UGC vf/fu;e osQ vuqPNsn 2(f) rFkk 12B osQ varxZr IQAC oQks
LFkkfir rFkk laxfBr djus osQ fy, foÙkh; lgk;rk dh ik=k gSaA bl vf/fu;e osQ rgr fo'ofo|ky; vuqnku
vk;ksx IQAC LFkkfir djus osQ fy, izR;sd egkfo|ky; dks ` 3 yk[k rFkk izR;sd fo'ofo|ky; dks
` 5 yk[k miyC/ djkrk gSA

• mPp f'k{k.k laLFkku esa xq.koÙkk laLÑfr dks fodflr djrk gSA blosQ vfrfjDr egkfo|ky; esa xsLV ysDplZ
vk;ksftr djuk] Nk=kksa dks vkS|ksfxd bUVuZf'ki ij Hkstus dh O;oLFkk djuk] izkstsDV ooZQ dk lEiw.kZ fooj.k
('kh"kZd] xkbM] m|ksx tgk¡ izkstsDV fd;k tk jgk gSA) ysuk] d{kk] iz;ksx'kkyk rFkk dEI;wVj lqfo/kvksa dk
mfpr mi;ksx] rFkk budh LoPNrk] Nk=kksa dh mifLFkfr dk fjdkWMZ j[kuk] lrr~ ewY;kadu ijh{k.k osQ iz'u&i=k
rFkk lSEiy mÙkj iqfLrdk] iz;ksx'kkyk fjdkWMZ] fiNM+s oxZ osQ Nk=kksa osQ fy, fofHkUu lqfo/kvksa] rFkk l`tukRed
f'k{k.k dk vk;kstu djuk vkbZD;w,lh osQ izeq[k nkf;Ro gSaA

25-5 'kCndks'k (Keywords)

• izR;kHkwfrμfo'oluh;rkA

• dyec¼μfyf[kr lk{;A

25-6 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (vkbZD;w,lh) osQ lkaxBfud <kaps dks le>kb,A

2. vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (vkbZD;w,lh) osQ mís';ksa dk o.kZu dhft,A

3. vkarfjd xq.koÙkk izR;kHkwfr lsy (vkbZD;w,lh) osQ dk;ks± dk fo'ys"k.k dhft,A
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mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. dksvkfMZusfVax 2. dbZ lsy 3. lsfeukj 4. fØ;kdykiksa

5. xq.koÙkk laLÑfr

25-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZμ26% f'k{kk esa O;kolkf;d vf/xe leqnk;
(Professional Learning Community (PLC) in

Education)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

26.1 O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk (Concept of Professional Learning Community)

26.2 O;kolkf;d vf/xe esa f'k{kd O;ogkj dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of Teacher Behaviour
in Professional Learning)

26.3 O;kolkf;d vf/xe esa iz/kukpk;Z osQ O;ogkj dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of Principal
Behaviour in Professional Learning)

26.4 O;kolkf;d vf/xe osQ fy, fo|ky; esa vko';d okrkoj.k (Necessary Environment in
School for Professional Learning)

26.5 lkjka'k (Summary)

26.6 'kCndks'k (Keywords)

26.7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

26.8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• f'k{kk esa O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk dks le>us esaA

• O;kolkf;d vf/xe esa f'k{kd ,oa iz/kukpk;Z osQ O;ogkjksa dh fo'ks"krkvksa dk fo'ys"k.k djus esaA

• O;kolkf;d vf/xe osQ fy, fo|ky; esa vko';d okrkoj.k dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fo|ky; izca/u esa lq/kj osQ fy, vusd iz;ksxksa esa ls fo|ky; laxBu i;kZoj.k osQ vk/kj ij 'kSf{kd fodkl
dk iz;ksx vR;Ur egÙoiw.kZ gSA bl vo/kj.kk esa ;g ekudj pyk tkrk gS fd fdlh Hkh laxBu osQ fodkl
esa laxBu fo'ks"k osQ lkekftd lkaLÑfrd laca/ o dk;Z&laLÑfr vR;ar egÙoiw.kZ gSA ;fn laxBu osQ i;kZoj.k
dk vè;;u dj visf{kr i;kZoj.k fuekZ.k dk dk;Z fd;k tk,] rc fo|ky;ksa dh 'kSf{kd xq.koÙkk o izHkko'khyrk
c<+kbZ tk ldrh gSA 'kks/dÙkkZvksa us fo|ky;h Js’ i;kZoj.k (Lok;Ùk) ls dBksj i;kZoj.k (fu;af=kr) rd dk
Js.khdj.k dk vk/kj Hkh izLrqr fd;k gSA ;gh ugha fo|ky; laxBu i;kZoj.k osQ laca/ esa 'kks/dÙkkZvksa us f'k{kdksa
osQ eukscy] ewY;] dk;Z'kSyh vkfn osQ ijLij laca/ vkfn osQ izHkko dks Hkh ns[kk gSA
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fo|ky; laxBu osQ izHkko osQ lanHkZ esa ;g Lohdkj fd;k tkrk gS fd ftl izdkj yksx vius vPNs] izHkko'kkyh]
>xM+kyw] feyulkj] dÙkZO;fu’ vkfn izdkj osQ O;ogkj osQ fy, tkus tkrs gSa] mlh izdkj fo|ky; Hkh vius
fo'ks"k izHkko ;k O;ogkj ls vkaxrqdksa dks izHkkfor fd, fcuk ugha jgrkA ;fn fdlh fo|ky; esa iz/kukè;kid
rFkk f'k{kd izlUu eqnzk esa dk;Zjr gSa] fdlh izdkj dk ruko ,oa vlarks"k ugha gS] rks izlUurk fo|kfFkZ;ksa esa
Hkh ns[kh tk ldrh gS vkSj muosQ fy, fo|ky; lq[kkuqHkwfr osQ LFkku cu tkrs gSaA blosQ foijhr ftu fo|ky;ksa
esa f'k{kd vkSj iz/kukè;kid osQ eè; vPNs laca/ksa dk vHkko gS] f'k{kdksa esa vlarks"k gS] os osQoy fu;ekuqlkj
gh dk;Z djrs fn[kkbZ nsrs gSa rFkk funsZ'kd dk vHkko yxrk gS rc bl lkekftd ,oa euksoSKkfud fLFkfr dk
izHkko fo|kfFZk;ksa ij Hkh ns[kk tk ldrk gSA

26-1 O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk (Concept of Professional
Learning Community)

O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk fcYoqQy uohu gS tks 1990 osQ eè; esa vkjEHk gqbZA O;kolkf;d
vfèkxe leqnk; (PLC) ,d izfØ;k gS tksfd fo|ky;ksa esa laLÑfr dks LFkkfir djrh gS rFkk f'k{kdksa esa fo|ky;h
lq/kj osQ fy, fd;s x;s iz;klksa dks dk;kZfUor djus osQ fy, muesa usr`Ro dh Hkkouk fodflr djrh gSA

lkekU;r% O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) esa vè;kid] iz'kklu rFkk lgk;d lgdehZ LVkWiQ Hkkxhnkj gksrs
gSaA oqQN fo|ky;ksa esa O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) esa buosQ vfrfjDr lkeqnkf;d lnL; rFkk Nk=k Hkh
blesa lgHkkxh osQ :i esa lfEefyr gksrs gSaA Nk=kksa dh f'k{kk dh xq.koÙkk esa lq/kj osQ fy, vè;kid ,d Vhe
osQ lnL; osQ :i esa dk;Z djrs gq, usr`Ro {kerk dks Hkh fodflr djrs gSaA Nk=kksa osQ lq/kj gsrq vè;kid vkil
esa csgrj ls csgrj rduhd dks lh[kus dk iz;kl djrs gSa rFkk lk>k dk;ZØe }kjk ,d nwljs dks bldh tkudkjh
nsrs gSaA

lefFkZr usr`RoμO;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) dh LFkkiuk osQ fy, etcwr] lefFkZr usr`Ro cgqr vko';d

gSA fo|ky; esa O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) osQ fy, iz/kukè;kid dk leFkZu cgqr vko';d gSA leFkZu

esa fuEufyf[kr rRo gksrs gSaμ

(i) vè;kidksa esa usr`Ro dh Hkkouk dk fodkl djuk]

(ii) vè;kid fodkl osQ fy, ekuo lalk/u rFkk fiQLdy dks lqjf{kr djuk]

(iii) lEiw.kZ LVkiQ osQ chp f'k{k.k Nk=k vf/xe laca/h okrkZyki izfØ;k dks mRiUu djuk rFkk izxfr dks

ewY;kafdr rFkk i;Zosf{kr djukA

(iv) Nk=kksa ls tqM+h gj izdkj dh 'kSf{kd tkudkjh osQ vk¡dM+s miyC/ djuk] ;fn vk¡dMs+ ugha gSa] rks mUgsa

<w¡<us osQ fy, laHko iz;Ru djukA

(v) bl lcosQ lkFk] ftyk leFkZu Hkh cgqr vko';d gSA ;g O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) dks ftys

osQ izR;sd LowQy esa miyC/ o LFkkfir djkus dk dk;Z djrk gS rFkk O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC)

osQ fodkl osQ fy, fofHkUu lalk/u tSls le;] O;kolkf;d fodkl rFkk Nk=k vk¡dM+s miyC/ djkukA

lajpukRed leFkZuμiz'kkldh; leFkZu osQ lkFk&lkFk lajpukRed leFkZu ifjfLFkfr;ksa dh t:jr gSA O;kolkf;d
vfèkxe leqnk; (PLC) dks cSBdksa rFkk vU; xfrfof/;ksa osQ fy, mfpr LFkku vkfn dh vko';drk gksrh gS]
blosQ vfrfjDr le; Hkh O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC), cSBdksa rFkk okrkZyki osQ fy, egÙoiw.kZ gSA blosQ
fy, fofHkUu j.kuhfr;k¡ viukbZ tkrh gSaμ

(i) d{kkvksa dk Vkbe&Vscy bl izdkj cuk;k tkrk gS fd dkWeu fu;kstu dkyka'k (Common Planning

Period) cu losQA
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(ii) fof'k‘ LowQyh fnuksa dh le;kof/ c<+k nh tkrh gSA

(iii) f'kM~;wy bl rjg cuk;k tkuk pkfg, fd vè;kid ¶fof'k‘¸ tSls laxhr] dyk] 'kkjhfjd f'k{kk vkfn

dk;ks± ls eqDr gksdj dk;Z dj losaQA

(iv) ekfld iSQdYVh ehfVax rFkk ftyk O;kolkf;d fodkl fnolksa dks O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) osQ

fy, fu/kZfjr dj ldrs gSaA

(v) f'kM~;wy dks LFkkfir fd;k tkrk gS] tSls fo|ky;ksa dk le; 20 feuV c<+k nsa rFkk vè;kidksa dks 30 feuV

igys cqyk ysa] ftlls vè;kid bldk mi;ksx O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) dh ehfVax osQ fy,

dj losaQA

O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) f'k{kdksa dk laxfBr lewg gS tks ,d lkFk dk;Z djosQ rFkk
fofHkUu 'kSf{kd rduhd dk mi;ksx djosQ Nk=kksa osQ lq/kj gsrq dk;Z djrs gSaA

26-2 O;kolkf;d vf/xe esa f'k{kd O;ogkj dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics of
Teacher Behaviour in Professional Learning)

bl O;ogkj osQ varxZr f'k{kdksa ;k lewg osQ pkj izdkj osQ O;ogkj% mnklhurk] ck/k] eukscy rFkk ?kfu’rk
vkrs gSaA tgk¡ izFke nks O;ogkj fdlh Hkh laxBu osQ fodkl esa ck/d gksaxs] ogha ckn osQ nks vR;ar lgk;d gksaxsA

1- mnklhurk dh Hkkoukμmnklhurk dk vk'k; bl midj.k esa f'k{kdksa dh ml vuqHkwfr ls gS] ftlesa f'k{kd

;g iznf'kZr djrk gS fd fo|ky; ls mudk dksbZ yxko ugha gSA buosQ varxZr lEiw.kZ iz'ukoyh esa fuEufyf[kr dFku

gSaA oqQN mnkgj.k bl izdkj gSaμ

1- f'k{kd fo|ky; iz.kkyh dks gh NksM+us dh ckr djrs gSaA

2- izfrowQy fopkj okys lnL;ksa ij vè;kid lkewfgd ncko Mkyrs gSaA

3- f'k{kd vU; vè;kidksa dks cSBdksa esa ckr djus esa ck/k igqapkrs gSaA

4- f'k{kd vè;kidksa dh cSBdksa esa csrqosQ iz'u djrs gSaA

2- vojks/ dh Hkkoukμiz'uksa osQ bl mifoHkkx vojks/ dh Hkkouk esa lewg dh ;g vuqHkwfr Kkr dh tkrh gS

fd iz/kukè;kid f'k{kdksa dks vuko';d dk;Z nsdj mu ij vf/d dk;Z Hkkj Mkyrk gS ftlls fd muosQ oS;fDrd

fodkl esa ck/k iM+rh gksA bl izdkj osQ O;ogkj dks tkuus osQ fy, fuEufyf[kr dFku gSaμ

1- bl fo|ky; esa iz'kklfud dk;Z dkxth cks>k cuk gqvk gSA

2- nSfud vkSipkfjdrk,¡ f'k{k.k dk;Z esa O;o/ku iSnk djrh gSaA

3- eukscyμeukscy osQ varxZr f'k{kdksa osQ laxBu esa dk;Z djus osQ eukscy dk irk pyrk gS rFkk ;g Hkh fd

os vius dk;Z ls fdrus larq‘ gSaA mudh oS;fDrd o lkekftd vko';drkvkssaa dh iwfrZ gks jgh gS ;k ugha vkSj os

fdrus mRlkg ls dk;Z djrs gSaA ekiuh esa bl i{k dh vfHkO;fDr dk irk yxkus osQ fy, fuEufyf[kr dFku gSaA

mnkgj.kμ

1- mUgsas d{kk&dk;Z osQ fy, vko';d lkexzh miyC/ gSA

2- bl fo|ky; esa f'k{kdksa dk eukscy Å¡pk gksrk gSA

3- vè;kidksa dh cSBdksa esa ;g Hkkouk gksrh gS fd gesa dk;Z fucVk ysuk pkfg,A
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4- ?kfu’rkμ?kfu’rk esa fo|ky; esa f'k{kdksa osQ ijLij laca/ksa dk irk yxk;k tkrk gS fd os lkFk&lkFk feydj
dk;Z djrs gSa ;k ughaA ijLij g¡lh&etkd dk vkuan ysrs gSaA mudh lkekftd vko';drkvksa dh lewg esa larqf‘
gksrh gSA bl {ks=k dh iz'ukoyh esa fuEufyf[kr dFku gSaA

mnkgj.kkFkZμ

1- f'k{kd nwljs vè;kid lnL;ksa dh ikfjokfjd i`’Hkwfe dks tkurs gSaA

2- f'k{kd fo|ky; le; esa ijLij g¡lh&etkd dk vkuan ysrs gSaA

26-3 O;kolkf;d vf/xe esa iz/kukpk;Z osQ O;ogkj dh fo'ks"krk,¡ (Characteristics
of Principal Behaviour in Professional Learning)

iz'kklfud O;ogkj osQ varxZr Hkh pkj O;ogkj gSaμ

(i) vyxko dh Hkkouk (ii) dk;Z ,oa ifj.kkeksa ij cy

(iii) mnkgj.k izLrqr djuk (iv) ekuoh; n`f‘dks.k

1- vyxkoμvyxko dk vk'k; iz/kukè;kid osQ ml O;ogkj vkSipkfjd rFkk fuoSZ;fDrd gksrk gSA og gj dk;Z
dks fu;eksa ls djrk gSA vukSipkfjd laca/ksa esa mldk de fo'okl gSA bl O;ogkj osQ varxZr fuEufyf[kr dFku gSaμ

1- iz/kukè;kid }kjk fufeZr fu;eksa ij dksbZ ppkZ ugha djrkA

2- f'k{kdksa dh cSBdksa dk vk;kstu fuf'pr dk;ZØeksa osQ vuqlkj gksrk gSA

2- dk;Z ,oa ifj.kkeksa ij cyμbl O;ogkj esa iz/kukè;kid fo|ky; osQ dk;ks± rFkk vPNs ifj.kkeksa osQ izfr ltx
jgrk gSA vko';drkuqlkj f'k{kdksa dks Li‘ :i ls dk;Z nsrk gSA og fo|ky; osQ ijh{kk fu;eksa dks m¡Qpk j[kuk
pkgrk gSA bl O;ogkj osQ fy, iz'ukoyh esa fuEufyf[kr mnkgj.k gSa μ

1- iz/kukè;kid f'k{kdksa dh =kqfV;ksa dks lq/kjrs gSaA

2- iz/kukè;kid vè;kidksa dk dk;Z fu/kZfjr djrs gSaA

3- f'k{kdksa osQ vfrfjDr dk;Z Li‘ :i ls fuf'pr fd, tkrs gSaA

3- mnkgj.k izLrqr djukμbl mi foHkkx osQ varxZr iz/kukè;kid osQ izsj.kknk;h O;ogkj dks ns[kk tkrk gSA bl
O;ogkj osQ varxZr fuEufyf[kr dFku gSaμ

1- iz/kukè;kid Lo;a rS;kjh djosQ vkrs gSaA

2- iz/kukè;kid jpukRed vkykspuk djrs gSaA

4- ekuoh; O;ogkjμbl O;ogkj esa iz/kukè;kid ,oa f'k{kdksa osQ eè; ijLij laca/ksa dks ns[kk tkrk gS fd os
ijLij leL;kvksa dks oSQls lqy>krs gSa rFkk f'k{kdksa osQ fy, D;k oqQN djus dks m|r jgrs gSaA blosQ varxZr midj.k
esa fuEufyf[kr dFku gSaμ

1- iz/kukè;kid f'k{kdksa dh O;fDrxr leL;kvksa dk gy djus esa #fp ysrs gSaA

2- iz/kukè;kid f'k{kdksa dks vf/d ykHk feys] blosQ fy, iz;Ru'khy jgrs gSaA

26-4 O;kolkf;d vf/xe osQ fy, fo|ky; esa vko';d okrkoj.k (Necessary
Environment in Schools for Professional Learning)

fo|ky; esa mfpr okrkoj.k osQ fy, miyfC/;ksa ij lokZf/d cy fn;k tkrk gS Hkys gh bldk vU; iz'kklfud

i{kksa ij foijhr izHkko jgsA vr% blesa O;fDr;ksa dh lkekftd ,oa O;fDrxr vko';drkvksa dh rqf‘ ij foijhr

izHkko iM+rk gSA f'k{kdksa dk eukscy Å¡pk gksrk gSA f'k{kd iz/kukè;kid osQ funsZ'kksa osQ foijhr ugha tkrsA os
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O;fDrxr :i ls Hkh dk;Z&laiknu esa ;ksx nsrs gSaA bl i;kZoj.k esa jkstejkZ dk dkxth dk;Z vf/d gksrk gS ftlls

f'k{kd vius ij dk;ZHkkj vf/d vuqHko djrs gSaA mls os viuh izxfr esa Hkh ck/d le>rs gSaA muosQ ikl O;fDrxr

ppkZ ;k laidZ osQ fy, le; dk vHkko jgrk gSA vr% f'k{kdksa esa ijLij ?kfu’ laca/ ugha gks ikrsA

iz/kukè;kid laxBu osQ fu;eksa esa fdlh Hkh izdkj dk yphykiu ugha ns[krkA lHkh dk;ks± dks og viuh bPNkuqlkj

ns[kuk pkgrk gSA ifj.kkeksa ij vf/d cy nsrk gS rFkk laca/ksa dh fpark mls ugha gksrhA iz/kukè;kid osQ fopkjksa

dks tc LVkiQ osQ lnL; ekU;rk ugha nsrs  rks og gBh Hkh gks tkrk gSA lewg dh lkekftd vko';drk dh vksj

Hkh og de è;ku nsrk gS] fiQj Hkh og bl fn'kk esa dfBu iz;kl djrk gS fd laxBu fodkl djsA og dfri;

nkf;Ro nwljksa dks Hkh nsrk gSA bl i;kZoj.k dh fuEu fo'ks"krk,¡ gSaμ

1- mPp eukscy 2- fuEu vU;euLdrk

3- mPp ifj.kkeksa ij cy 4- fuEu ln~Hkko

5- mPp mnkgj.k izLrqr djuk 6- vR;f/d ck/k,¡

7- vkSlr ,dkdhiu 8- fuEu ?kfu’rk

iz/kukè;kid osQ fy, lokZf/d egÙoiw.kZ ckr dk;Z laiknu dh gksrh gSA

ifjfpr okrkoj.k esa iz'kklu vkSj f'k{kdksa osQ eè; fe=kor~ laca/ gksrs gSaA dk;ZdrkZvksa dks lkekftd vko';drkvksa

dh rqf‘ dk lokZf/d vHkko gksrk gSA f'k{kd dk;Z&miyfC/;ksa ij cgqr de è;ku nsrs gSaA iz/kukè;kid dk f'k{kdksa

osQ dk;Z&dykiksa ij cgqr de fu;a=k.k gksrk gSA og jkstejkZ izfrosnu rFkk dk;ks± esa f'k{kdksa dks ugha yxkrkA f'k{kdksa

esa ijLij fe=kor~ laca/ gksrs gSa rFkk os lkekftd :i ls ,d izlUu ifjokj osQ lnL; osQ :i esa jgrs gSaA f'k{kdksa

dk eukscy rFkk O;kolkf;d rqf‘ vkSlr gksrh gSA iz/kukè;kid dh eq[; fopkj/kjk gksrh gS fd ge lHkh ,d

vPNs ifjokj osQ lnL;ksa dh rjg jgsaA og pkgrk gS fd izR;sd lewg osQ lnL; feydj dk;Z djsa] ijUrq O;fDr;ksa

esa dk;Z osQ izfr dkiQh mnklhurk gksrh gSA

iz/kukè;kid ,dkaroklh u gksdj lewg osQ lkFk jgrk gSA dk;Z ij vf/d cy ugha nsrk vkSj u gh bldh fpUrk
djrk gS fd f'k{kd vius dk;Z dks lgh izdkj ls dj jgs gSa ;k ughaA mldk f'k{kdksa osQ dk;Z osQ ewY;kadu
ij cgqr de è;ku gksrk gSA fo'ks"k ckr ;g gS fd f'k{kd ml ij fo'okl djrs gSa D;ksafd og f'k{kdksa osQ
dY;k.k esa #fp j[krk gSA bl i;kZoj.k dh eq[; fo'ks"krk,¡ fuEufyf[kr gSaμ

1- mPp vU;euLdrk 2- fuEu ck/k,¡ 3- mPp ?kfu’rk

4- vkSlr ?kfu’rk 5- mPp ln~Hkko 6- fuEu vyxko

7- ifj.kkeksa ij U;wu cy 8- vkSlr mnkgj.k izLrqfr

O;kolkf;d vf/xe leqnk; (PLC) esa fdu yksxksa dh Hkkxhnkjh vko';d gksrh gS\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. O;kolkf;d vf/xe leqnk; osQ fy, ----------------------- usr`Ro dh vko';drk gksrh gSA

2. fo|ky; esa O;kolkf;d vf/xe leqnk; osQ fy, ---------------- dk leFkZu cgqr vko';d gSA
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3. O;kolkf;d vf/xe leqnk; osQ varxZr d{kkvksa dk Vkbe Vscy bl izdkj cuk;k tkrk gS fd ------------

cu losQA

4. O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk ------------- osQ eè; esa vkjaHk gqbZA

26-5 lkjka'k (Summary)

• O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk fcYoqQy uohu gS tks 1990 osQ eè; esa vkjEHk gqbZA O;kolkf;d

vfèkxe leqnk; (PLC) ,d izfØ;k gS tksfd fo|ky;ksa esa laLÑfr dks LFkkfir djrh gS rFkk f'k{kdksa esa fo|ky;

esa lq/kj osQ fy, fd;s x;s iz;klksa dks dk;kZfUor djus osQ fy, muesa usr̀Ro dh Hkkouk fodflr djrh gSA

• lkekU;r% O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) esa vè;kid] iz'kklu rFkk lgk;d lgdehZ LVkWiQ Hkkxhnkj

gksrs gSaA oqQN fo|ky;ksa esa O;kolkf;d vfèkxe leqnk; (PLC) esa buosQ vfrfjDr lkeqnkf;d lnL; rFkk Nk=k

Hkh blesa lgHkkxh osQ :i esa lfEefyr gksrs gSaA Nk=kksa dh f'k{kk dh xq.koÙkk esa lq/kj osQ fy, vè;kid ,d

Vhe osQ lnL; osQ :i esa dk;Z djrs gq, usr`Ro {kerk dks Hkh fodflr djrs gSaA Nk=kksa osQ lq/kj gsrq vè;kid

vkil esa csgrj ls csgrj rduhd dks lh[kus dk iz;kl djrs gSa rFkk lk>k dk;ZØe }kjk ,d nwljs dks bldh

tkudkjh nsrs gSaA

• bl O;ogkj osQ varxZr f'k{kdksa ;k lewg osQ pkj izdkj osQ O;ogkj_ mnklhurk] ck/k] eukscy rFkk ?kfu’rk vkrs

gSaA tgk¡ izFke nks O;ogkj fdlh Hkh laxBu osQ fodkl esa ck/d gksaxs] ogha ckn osQ nks vR;ar lgk;d gksaxsA

• mnklhurk dk vk'k; bl midj.k esa f'k{kdksa dh ml vuqHkwfr ls gS] ftlesa f'k{kd ;g iznf'kZr djrk gS

fd fo|ky; ls mudk dksbZ yxko ugha gSA

• iz'uksa osQ bl mifoHkkx vojks/ dh Hkkouk esa lewg dh ;g vuqHkwfr Kkr dh tkrh gS fd iz/kukè;kid f'k{kdksa

dks vuko';d dk;Z nsdj mu ij vf/d dk;Z Hkkj Mkyrk gS ftlls fd muosQ oS;fDrd fodkl esa ck/k

iM+rh gksA

• eukscy osQ varxZr f'k{kdksa osQ laxBu esa dk;Z djus osQ eukscy dk irk pyrk gS rFkk ;g Hkh fd os vius

dk;Z ls fdrus larq‘ gSaA mudh oS;fDrd o lkekftd vko';drkvkssaa dh iwfrZ gks jgh gS ;k ugha vkSj os fdrus

mRlkg ls dk;Z djrs gSaA

• ?kfu’rk esa fo|ky; esa f'k{kdksa osQ ijLij laca/ksa dk irk yxk;k tkrk gS fd os lkFk&lkFk feydj dk;Z djrs

gSa ;k ughaA ijLij g¡lh&etkd dk vkuan ysrs gSaA mudh lkekftd vko';drkvksa dh lewg esa larqf‘ gksrh gSA

• vyxko dk vk'k; iz/kukè;kid oQk O;ogkj vkSipkfjd rFkk fuoS;fDrd gksrk gSA og gj dk;Z dks fu;eksa

ls djrk gSA vukSipkfjd laca/ksa esa mldk de fo'okl gSA

• fo|ky; esa mfpr okrkoj.k osQ fy, miyfC/;ksa ij lokZf/d cy fn;k tkrk gS Hkys gh bldk vU; iz'kklfud

i{kksa ij foijhr izHkko jgsA vr% blesa O;fDr;ksa dh lkekftd ,oa O;fDrxr vko';drkvksa dh rqf‘ ij foijhr

izHkko iM+rk gSA f'k{kdksa dk eukscy Å¡pk gksrk gSA f'k{kd iz/kukè;kid osQ funsZ'kksa osQ foijhr ugha tkrsA

• ifjfpr okrkoj.k esa iz'kklu vkSj f'k{kdksa osQ eè; fe=kor~ laca/ gksrs gSaA dk;ZdrkZvksa dks lkekftd

vko';drkvksa dh rqf‘ dk lokZf/d vHkko gksrk gSA f'k{kd dk;Z&miyfC/;ksa ij cgqr de è;ku nsrs gSaA

izèkkukè;kid dk f'k{kdksa osQ dk;Z&dykiksa ij cgqr de fu;a=k.k gksrk gSA og jkstejkZ izfrosnu rFkk dk;ks±

esa f'k{kdksa dks ugha yxkrkA f'k{kdksa esa ijLij fe=kor~ laca/ gksrs gSa rFkk os lkekftd :i ls ,d izlUu ifjokj

osQ lnL; osQ :i esa jgrs gSaA

• iz/kukè;kid dh eq[; fopkj/kjk gksrh gS fd ge lHkh ,d vPNs ifjokj osQ lnL;ksa dh rjg jgsaA
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26-6 'kCndks'k (Keywords)

• fuoSZ;fDrdμfdlh O;fDr fo'ks"k ls lEc¼ u gksukA

• m|r jgukμfdlh Hkh dke osQ fy, rRij jguk ;k rS;kj jgukA

26-7 vH;kl&iz'u ( Review Questions)

1. O;kolkf;d vf/xe leqnk; dh vo/kj.kk dh O;k[;k dhft,A

2. O;kolkf;d vf/xe esa f'k{kdksa ,oa iz/kukpk;Z osQ O;ogkj dh D;k fo'ks"krk,¡ gksrh gSa\ o.kZu dhft,A

3. O;kolkf;d vf/xe osQ fy, fo|ky;ksa esa vko';d okrkoj.k dh Hkwfedk dh foospuk dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. etcwr ,oa lefFkZr 2. iz/kukè;kid 3. dkeu fu;kstu dkyka'k 4. 1990

26-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZμ27% 'kSf{kd fu;kstu vkSj izca/u esa vkbZvkbZbZih

,d 'kh"kZLFk fudk; (IIEP as an Apex Body in
Educational Planning)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

27.1 varjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku (International Institute of Educational Planning—IIEP)

27.2 vkbZvkbZbZih osQ dk;Z ,oa mís'; (Function and Aims of IIEP)

27.3 Hkkjr osQ lanHkZ esa 'kSf{kd fu;kstu (Educational Planning in Context of India)

27.4 lkjka'k (Summary)

27.5 'kCndks'k (Keywords)

27.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

27.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• IIEP (vkbZvkbZbZih) osQ mís'; ,oa dk;ks± dh O;k[;k djus esaA

• Hkkjr osQ lanHkZ esa vkbZvkbZbZih dh 'kSf{kd fu;kstu esa Hkwfedk dk foospu djus esaA

izLrkouk (Introduction)

varjkZ‘ªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku (IIEP) fo'o Hkj esa 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u dk izeq[k fudk; gS] tks
nqfu;k Hkj esa 'kSf{kd fu;kstu rFkk iz.kkfy;ksa esa lq/kj rFkk izca/dksa osQ ;Fkksfpr izf'k{k.k ij fo'ks"k cy nsrk
gSA bl bdkbZ esa fo|kFkhZ varjkZ‘ªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku (IIEP) osQ lanHkZ esa vè;;u djsaxsA

27-1 varjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku (International Institute of Educational
Planning (IIEP)

;wusLdks us 1963 esa] vUrjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku] isfjl esa LFkkfir fd;kA ;g laLFkku u osQoy 'kks/ }kjk

'kSf{kd fu;kstu osQ fo"k; esa uohu tkudkjh miyC/ djkrk gS cfYd fofHkUu fodkl'khy lnL; jk"Vªksa osQ vf/dkfj;ksa

osQ fy, ok£"kd izf'k{k.k dk;ZØeksa tSls] l{kerk fuekZ.k dk;ZØeksa osQ ekè;e ls fu;kstu oqQ'kyrk iznku djrk gSA

viuh LFkkiuk osQ ik¡p n'kdksa esa vkbZvkbZbZih (IIEP) us u osQoy 'kSf{kd fu;kstu ls lacaf/r lkfgR; fodflr fd;k
cfYd uohu fu;kstu rduhosaQ Hkh fodflr dh gSaA lu~ 1962 esa ,ysDts.Mj dkj lkWUMlZ dh vè;{krk esa ,d lfefr
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xfBr dh xbZ ftlus vkbZvkbZbZih (IIEP) osQ LFkkiuk osQ fo"k; esa fliQkfj'ksa nhaA ;wusLdks us bu fliQkfj'kksa dks Lohdkj

fd;k rFkk izQkal ljdkj us u, laLFkku osQ fy, bekjr miyC/ djkbZA 1963 esa blosQ igys funs'kd fiQfyi gkWy

owQEcl Fks tks fd oSQusMh iz'kklu esa 'kSf{kd rFkk lkaLÑfrd ekeyksa osQ izFke lglfpo jg pqosQ gSaA laLFkku dks

;wusLdks rFkk IBRD (fo'o cSad) }kjk foÙkh; lgk;rk nh tkrh gSA laLFkku dk igyk lsfeukj 1964 esa gqvk Fkk tc
ySfVu vejhdk osQ 80 lnL;ksa us bl lEesyu esa Hkkx fy;k FkkA

vkbZvkbZbZih ;wusLdks dk ,d izeq[k vax gS bldk viuk cksMZ gS] ftlosQ izeq[k ;wusLdks

osQ funs'kd }kjk fu;qDr fd;s tkrs gSaA

27-2 vkbZvkbZbZih osQ dk;Z ,oa mís'; (Function and Aims of IIEP)

vkbZvkbZbZih (IIEP) dk izeq[k mís'; jk"Vªksa dh 'kSf{kd {kerk dks lqn`<+ djuk gSA ;g ;wusLdks osQ lnL; ns'kksa dks

vius 'kSf{kd iz.kkyh osQ izca/u esa lgk;rk djrk gSA varjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku fu;kstu rFkk izca/u osQ

{ks=k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA blosQ izeq[k dk;Z fuEufyf[kr gSaμ

(i) vUrjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u esa izf'k{k.k miyC/ djkrk gSA lkFk gh laLFkku

'kSf{kd xq.koÙkk rFkk ewY;kadu esa lgk;rk djrk gSA ;g fofHkUu 'kSf{kd uhfr;k¡] izkstsDV~l rFkk muosQ fy, ctV

Hkh cukrk gSA blosQ dk;ZØe] uhfr fuekZ.kdrkZvksa rFkk 'kks/drkZvksa osQ fy, cuk;s tkrs gSaA

(ii)  vkbZvkbZbZih (IIEP) 'kks/ izkstsDV ubZ&ubZ rduhdksa rFkk mikxeksa dks vUosf"kr djrs gSa] ftlls fu;kstd rFkk izca/

d mUgsa viukdj fofHkUu 'kSf{kd {ks=kksa esa xq.koÙkk rFkk ewY;kadu esa lq/kj yk losaQ rFkk 'kSf{kd iz.kkfy;ksa esa mudk

mi;ksx dj losaQA ykxr rFkk foÙk] iz'kklu rFkk izca/u osQ vfrfjDr vkbZvkbZbZih (IIEP) osQ izeq[k 'kks/ {ks=k gSaA

vkbZvkbZbZih (IIEP) rduhdh lg;ksx }kjk f'k{kk rFkk laLFkku ea=kky; dks izf'kf{kr djrk gS] rkfd os vius mÙkjnkf;Roksa

dk fuoZgu djus esa Lok;Ùk cu losaQ] rFkk ckgjh Ïksrksa ls de ls de lgk;rk ysaA vkbZvkbZbZih (IIEP) lnL; jk"Vªksa

dks f'k{kk osQ ekeys esa Lok;Ùk cukus esa lgk;rk djrh gSA vr% vkbZvkbZbZih (IIEP) jk"Vª ljdkjksa dks fof'k"V dk;ZØeksa
dh lgk;rk ls vkikrdkyhu fLFkfr;ksa ls fuiVus rFkk vius f'k{kk iz.kkyh dks lqǹ<+ cukus esa lgk;rk djrh gSA

vkbZvkbZbZih (IIEP) jk"Vªh; rFkk vUrjkZ"Vªh; Lrj ij dk;Z djrk gSA

vkbZvkbZbZih (IIEP) }kjk vk;ksftr izf'k{k.k dk;ZØe

vkbZvkbZbZih (IIEP) 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u jk"Vªh; f'k{k.k ij osQfUnzr dbZ izf'k{k.k dk;ZØe vk;ksftr djrk
gSA ;s dk;ZØe fuEufyf[kr gSaμ

1- 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u esa 10 ekg dk ,MokULM 'kS{kf.kd dk;ZØeA

2- 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u osQ {ks=k esa iQjojh ls vizSy rd osQ l=k osQ fy, fof'k"V dkslZ dk;ZØeA

3- iwjs o"kZ esa j.kuhfrd lEesyu dh  Üka`[kykA

4- izfro"kZ ,d xzh"e fo|ky; vk;ksftr fd;k tkrk gSA

5- C;wukWl vk;lZ esa fLFkr vkbZvkbZbZih (IIEP) dk;kZy; ySfVu vesfjdu is'ksojksa osQ fy, {ks=kh; izf'k{k.k dkslZ

vk;ksftr djrk gSA
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6- jk"Vªh; rFkk {ks=kh; Lrj ij lnL; jkT;ksa osQ fo'ks"k vuqjks/ ij iwjs fo'o esa fof'k"V fo"k;ksa ij fofHkUu dkslZ

rFkk ooZQ'kkWi vk;ksftr dh tkrh gSA

7- laLFkku 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u laca/h nwjorhZ ikB~;Øe dk;ZØe rFkk bUVjusV fopkj&foe'kZ izLrqr

djrk gSA 5000 ls Hkh vf/d oqQ'ky f'k{kk vf/dkjh vkbZvkbZbZih (IIEP) }kjk izf'kf{kr fd;s tk pqosQ gSaA

8- vkbZvkbZbZih (IIEP) iqLrdky; rFkk vè;;u d{k esa jf'k;u rFkk vU; fons'kh Nk=kksa osQ fy, ikB~;iqLrd]

'kCndks'k] rduhdh] oSKkfud lkfgR; ;wjksi] ,f'k;k rFkk vizQhdk dh 14 Hkk"kkvksa esa gSA iqLrdky; esa 2600000
okWY;we ls Hkh vf/d dk laxzg gSA vkbZvkbZbZih (IIEP) fo'ofo|ky;] vUrjkZ"Vªh; 'kSf{kd laxBuksa 'kks/ laLFkku

rFkk fo'o osQ fofHkUu ns'kksa osQ fofHkUu {ks=kksa dh vkS|ksfxd dEifu;ksa osQ chp laca/ dks cuk;s j[krk gSA

27-3 Hkkjr osQ lanHkZ esa 'kSf{kd fu;kstu (Educational Planning in Context of
India)

jk"Vªh; Lrj ij 'kSf{kd fu;kstu dk mÙkjnkf;Ro f'k{kk foHkkx ekuo lalk/u fodkl ea=kky; rFkk ;kstuk vk;ksx

ij gSA mPp f'k{kk foHkkx osQ fu;kstu rFkk lkaf[;dh C;wjks fu;kstu dh izfØ;k dks lapkfyr djrs gSa] tcfd vU;

C;wjks  'kSf{kd dk;ZØeksa osQ fu;kstu rFkk izca/u lEcfU/r vius mÙkjnkf;Roksa dk dk;kZUo;u djrs gSaA jkT; Lrj

ij f'k{kk fu;kstu dk dk;ZHkkj f'k{kk funs'kky; osQ f'k{kk foHkkx rFkk jkT; fu;kstu cksMZ laHkkyrs gSaA lu~ 1990

esa DPEP osQ dk;kZUo;u osQ lkFk izkjafHkd f'k{kk dk;ZØe osQ fu;kstu rFkk izca/u osQ fy, fof'k"V jkT; rFkk ftyk

Lrjh; lfefr;k¡ cukbZ xb±A

NPE (1986) izR;sd f”kys esa ,d f”kyk f'k{kk cksMZ dh flI+kQkfj'k dhA oqQN f”kyksa esa f”kyk f'k{kk cksMZ cuk;s x;s]

fdUrq ;s lHkh f”kyksa esa LFkkfir ugha fd;s tk losQA ftu f”kyksa esa f”kyk f'k{kk cksMZ ugha gSa ogk¡ f”kyk ifj"kn cukbZ

xb± gSa] tks fofHkUu fu;kstu rFkk izca/u xfrfof/;ksa dks f'k{kk lfefr rFkk f”kyk f'k{kk dk;kZy; }kjk lapkfyr djrh

gSaA iapk;rh jkt laLFkku (LFkkuh; Loiz'kklu) f”kyk rFkk mif”kyk Lrjksa ij 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u osQ {ks=k
esa egÙoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA mif”kyk Lrj ij izkjafHkd f'k{kk osQ fu;kstu rFkk izca/u dk dk;Z CykWd f'k{kk

dk;kZy; lapkfyr djrk gSA ekè;fed f'k{kk dh ns[kjs[k rFkk dk;kZUo;u osQ fy, mif”kyk Lrj ij dksbZ laLFkkukRed

O;oLFkk ugha gSA CykWd Lrj ij iapk;r lfefr 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u dk dk;Z ns[krh gSA blosQ vfrfjDr

jk‘ªh; Lrj ij jk‘ªh; 'kSf{kd fu;kstu rFkk iz'kklu fo'ofo|ky; (NUEPA)] jk"Vªh; 'kSf{kd vuqla/ku rFkk

izf'k{k.k ifj"kn (NCERT) izca/u osQ dk;Z ns[krh gSA

fdl varjkZ‘ªh; laxBu dh lgk;rk ls vkbZvkbZbZih dh LFkkiuk dh xbZ\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

lgh fodYi dk pquko dhft,A (Choose the correct option)—

1. varjkZ‘ªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku 1963 esa fdl LFkku ij LFkkfir fd;k x;kμ

(d) isfjl ([k) ubZ fnYyh (x) okf'kaxVu (?k) yanu

2. ,- osQ- lkUMlZ dh vè;{krk esa xfBr lfefr }kjk vkbZvkbZbZih osQ xBu dh fliQkfj'k dh xbZA ;g lfefr
dc xfBr dh xbZμ
(d) 1960 ([k) 1962 (x) 1963 (?k) 1964
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3. fiQfyi gky owQEcl dks vkbZvkbZbZih dk igyk funs'kd dc fu;qDr fd;k x;kμ

(d) 1961 ([k) 1962 (x) 1963 (?k) 1964
4. vkbZvkbZbZih dk igyk lsfeukj dc vk;ksftr fd;k x;kμ

(d) 1961 ([k) 1962 (x) 1963 (?k) 1964

27-4 lkjka'k (Summary)

• ;wusLdks us 1963 esa] vUrjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku] isfjl esa LFkkfir fd;kA ;g laLFkku u osQoy 'kks/
}kjk 'kSf{kd fu;kstu osQ fo"k; esa uohu tkudkjh miyC/ djkrk gS cfYd fofHkUu fodkl'khy lnL; jk"Vªksa
osQ vf/dkfj;ksa osQ fy, ok£"kd izf'k{k.k dk;ZØeksa osQ ekè;e ls l{kerk fuekZ.k dk;ZØeksa }kjk fu;kstu
oqQ'kyrk iznku djrk gSA

• 1963 esa blosQ igys funs'kd fiQfyi gkWy owQEcl Fks tks fd oSQusMh iz'kklu esa 'kSf{kd rFkk lkaLÑfrd ekeyksa
osQ izFke lglfpo jg pqosQ gSaA

• vkbZvkbZbZih (IIEP) dk izeq[k mís'; jk"Vªksa dh 'kSf{kd {kerk dks lqn`<+ djuk gSA ;g ;wusLdks osQ lnL; ns'kksa
dks vius 'kSf{kd iz.kkyh osQ izca/u esa lgk;rk djrk gSA

• vUrjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u esa izf'k{k.k miyC/ djkrk gSA lkFk gh laLFkku
'kSf{kd xq.koÙkk rFkk ewY;kadu esa lgk;rk djrk gSA ;g fofHkUu 'kSf{kd uhfr;k¡] izkstsDV~l rFkk muosQ fy,
ctV Hkh cukrk gSA blosQ dk;ZØe] uhfr fuekZ.kdrkZvksa rFkk 'kks/drkZvksa osQ fy, cuk;s tkrs gSaA

• vkbZvkbZbZih (IIEP) rduhdh lg;ksx }kjk f'k{kk rFkk laLFkku ea=kky; dks izf'kf{kr djrk gS] rkfd os vius
mÙkjnkf;Roksa dk fuoZgu djus esa Lok;Ùk cu losaQ] rFkk ckgjh Ïksrksa ls de ls de lgk;rk ysaA vkbZvkbZbZih
(IIEP) lnL; jk"Vªksa dks f'k{kk osQ ekeys esa Lok;Ùk cukus esa lgk;rk djrh gSA

• jk"Vªh; Lrj ij 'kSf{kd fu;kstu dk mÙkjnkf;Ro f'k{kk foHkkx ekuo lalk/u fodkl ea=kky; rFkk ;kstuk vk;ksx
ij gSA mPp f'k{kk foHkkx osQ fu;kstu rFkk lkaf[;dh C;wjks fu;kstu dh izfØ;k dks lapkfyr djrs gSa] tcfd
vU; C;wjks  'kSf{kd dk;ZØeksa osQ fu;kstu rFkk izca/u lEcfU/r vius mÙkjnkf;Roksa dk dk;kZUo;u djrs gSaA
jkT; Lrj ij f'k{kk fu;kstu dk dk;ZHkkj f'k{kk funs'kky; osQ f'k{kk foHkkx rFkk jkT; fu;kstu cksMZ laHkkyrs
gSaA lu~ 1990 esa DPEP osQ dk;kZUo;u osQ lkFk izkjafHkd f'k{kk dk;ZØe osQ fu;kstu rFkk izca/u osQ fy, fof'k"V
jkT; rFkk ftyk Lrjh; lfefr;k¡ cukbZ xb±A

• NPE (1986) izR;sd f”kys esa ,d f”kyk f'k{kk cksMZ dh flI+kQkfj'k dhA oqQN f”kyksa esa f”kyk f'k{kk cksMZ cuk;s
x;s] fdUrq ;s lHkh f”kyksa esa LFkkfir ugha fd;s tk losQA ftu f”kyksa esa f”kyk f'k{kk cksMZ ugha gS ogk¡ f”kyk
ifj"knas cukbZ xb± gSa] tks fofHkUu fu;kstu rFkk izca/u xfrfof/;ksa dks f'k{kk lfefr rFkk f”kyk f'k{kk dk;kZy;
}kjk lapkfyr djrh gSaA

27-5 'kCndks'k (Keywords)

• ooZQ'kkWiμdk;Z'kkykA

• izkf/Ñrμfof/ fofgr vf/dkj izkIrA

27-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1. varjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku dh LFkkiuk dc gqbZ\ 'kSf{kd fu;kstu esa vkbZvkbZbZih dh Hkwfedk dks
le>kb;sA
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2. vkbZvkbZbZih osQ dk;ks± dk o.kZu dhft,A

3. varjkZ"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu laLFkku osQ mís';ksa dk foospu dhft,A

4. Hkkjrh; lanHkZ esa vkbZvkbZbZih dk 'kSf{kd fu;kstu esa D;k ;ksxnku gS\ o.kZu dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. (d) 2. ([k) 3. (x) 4. (?k)

27-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

3. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kkluμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA
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bdkbZμ28% 'kSf{kd fu;kstu rFkk izcaèku esa U;wik ,d

'kh"kZLFk fudk; (NUEPA as an Apex Body in
Educational Planning and Management)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

28.1 jk"Vªh; fo'ofo|ky; ;kstuk vkSj iz'kklu] ubZ fnYyh (National University of Educational
planning and Administration-NUEPA, New Delhi)

28.2 U;wik osQ izeq[k mís'; (Main objectives of NUEPA)

28.3 mPp f'k{kk rFkk fodkl (Higher Education and Development)

28.4 lkjka'k (Summary)

28.5 'kCndks'k (Keywords)

28.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

28.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• U;wik (NUEPA) osQ fo"k; esa tkudkjh izkIr djus esaA

• mPp f'k{kk rFkk fodkl osQ eísutj U;wik osQ izeq[k mís';ksa dk fo'ys"k.k djus esaA

izLrkouk (Introduction)

ubZ f'k{kk uhfr osQ vUrxZr f'k{kk osQ fofHkUu i{kksa ij lq>ko rFkk laLrqfr;ksa dks fn;k x;k gSA uhfr;k¡ rFkk dk;Z ;kstuk,¡
izLrkfor dh xbZ gSaA f'k{kk osQ izcaèk osQ lEcUèk esa jk"Vª Lrjh; ra=k rFkk jkT; Lrjh; ra=k gsrq uhfr;k¡] dk;Z ;kstuk
rFkk izk:i lacaèkh laLrqfr;k¡ dh xbZ gSaA jk"Vªh; 'kSf{kd fu;kstu rFkk iz'kklu fo'ofo|ky; (NUEPA) 'kSf{kd izca/u
osQ {ks=k esa fof'k"V dk;Z djrk gS] ;g mPp f'k{kk osQ loZlqyHkhdj.k rFkk fuj{krk mUewyu osQ mís';ksa dks izkIr djus
osQ fy,] dk;kZUo;u izfØ;k esa lqfuf'pr mik; djus gsrq dk;Z djrk gSA bl bdkbZ esa ge U;wik NUEPA rFkk mlosQ
izk:i vkSj fof'k"V dk;ks± osQ fo"k; esa vè;;u djsaxsA

28-1 jk"Vªh; fo'ofo|ky; ;kstuk vkSj iz'kklu] ubZ fnYyh (National University
of Educaitonal Planning and Administration NUEPA, New Delhi)

laLFkku dh LFkkiuk&bl laLFkku dks Hkkjr ljdkj us 'kSf{kd ,oa iz'kklu osQ {ks=k esa jk"Vªh; Lrj dh laLFkk osQ :i
esa lu~ 1962 esa ;wusLdks (UNESCO) osQ lkFk nl o"khZ; lafonk osQ rgr LFkkfir fd;kA ml le; bldk uke
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Fkkμ^,f'k;u bULVhV~;wV vkWiQ ,tqosQ'kuy Iyk¯ux ,.M ,MfefuLVªs'ku* (Asian Institute of Education Planning

and Administration)A bl lafonk dh lekfIr osQ ckn Hkkjr ljdkj us f'k{kk vk;ksx (1964&66) dh fliQkfj'k
ij bl laLFkku dks vius gkFkksa esa ys fy;k rFkk mldk uke j[kkμ^us'kuy LVkiQ dkWyst iQkWj ,tqosQ'kuy IykulZ
,.M ,MfefuLVsªVlZ (National Staff College for Educational Planners and Administrators) ebZμ1979
esa Hkkjr ljdkj us bl laLFkku dks orZeku uke&jk"Vªh; 'kSf{kd ;kstuk ,oa iz'kklu laLFkku (National Institute

of Educational Planning and Administration–NIEPA) fn;kA o"kZ 2006 esa bls fo'ofo|ky; cuk fn;k x;kA
;g laLFkku ubZ fnYyh esa fLFkr gSA

U;wik (NUEPA) laLFkku osQ dk;Zμbl laLFkku osQ dk;ks± dk foospu fuEufyf[kr 'kh"kZdksa osQ vUrxZr fd;k tk jgk gSμ

1- f'k{kk&fu;kstdksa rFkk iz'kkldksa dk izf'k{k.kμ;g laLFkku Hkkjr osQ 'kSf{kd dk;ZdÙkkZvksa osQ izf'k{k.k
dk;ZØe lapkfyr djrk gSA ;g 'kSf{kd uhfr;ksa ij fopkj&foe'kZ djus osQ fy, fofHkUu lsehukjkas rFkk
ooZQ'kkWiksa dk Hkh vk;kstu djrk gSA blus vc rd Hkkjr osQ fofHkUu jkT;ksa rFkk la?k izns'kksa osQ gtkjksa
vf/dkfj;ksa dks izf'f{kr fd;k gSA laLFkku ftyk f'k{kk vfèkdkfj;ksa osQ fy, fMIyksek dkslZ Hkh lapkfyr dj
jgk gSA buesa ls izeq[k ‘DEPA’ (Diploma in Educational Planning and Administration) gS
ftldh vofèk N% ekg dh gSA bl vofèk esa mudks rhu ekg esa ikB~;Øe dk;Z djk;k tkrk gS vkSj 'ks"k
rhu ekg esa O;olk; ls lEcfUèkr izkstsDV dk;Z djk;k tkrk gSA ;g laLFkku fons'kh deZpkfj;ksa osQ fy,
Hkh izf'k{k.k dk;ZØe lapkfyr djrk gSA bl laLFkku }kjk vk;ksftr lsehukj rFkk izf'k{k.k dk;ZØeksa esa
viQxkfuLrku] HkwVku] ckaXykns'k] phu] bFkksfi;k] gaxjh] b.Mksusf'k;k] dksfj;k] eysf'k;k] usiky] ekWjh'kl]
ikfdLrku] fiQyhihUl] Jhyadk] FkkbZyS.M] la;qDr jkT; vesfjdk] ;wxksLykfo;k vkfn ns'kksa us Hkkx fy;k gSA

2- vuqlUèkkuμ;g laLFkku izcUèkkRed vuqlUèkku osQ {ks=k esa egÙoiw.kZ Hkwfedk vnk djrk gSA bldh
vuqlU/kukRed fØ;k,¡ fofHkUu izdkj dh gSaA buesa losZ{k.k] fo'ys"k.kkRed vè;;u rFkk vuqlUèkku
izk;kstuk,¡ izeq[k gSaA

3- uokpkjksa dk izlkjμ;g laLFkku uokpkjksa osQ izlkj osQ fy, egÙoiw.kZ dk;Z dj jgk gSA blosQ fy, lu~
1983 esa bl laLFkku us vUrjkZT;h; Hkze.kksa (Visits) dk vk;kstu fd;kA blosQ lkFk gh mlus fofHkUu jkT;ksa
esa iz;qDr uokpkjksa dks izlkfjr djus osQ fy, vU; ekè;eksa dk iz;ksx fd;kA

4- ijke'kZnk=kh lsokμ;g laLFkku fofHkUu jkT;ksa rFkk la?k 'kkflr izns'kksa osQ fy, ijke'kZnk=kh lsok,¡ iznku djrk
gSA blus tEew o d'ehj] flfDde] nknjk o uxjh gsoyh] gfj;k.kk vkfn esa lsok,¡ iznku dh gSaA laLFkku us
gfj;k.kk dh izkFkZuk ij fo|ky;ksa dh LFkkiuk rFkk fo|ky;ksa dh izksUur djus osQ ekudksa dk fuekZ.k fd;kA

5- izdk'ku dk;ZØeμlaLFkku 'kSf{kd fu;kstu rFkk iz'kklu ls lEcfUèkr fofHkUu izdk'kuksa dks izdkf'kr dj
jgk gSA buesa iqLrosaQ] i=k&if=kdk,¡] izfrosnu vkfn izeq[k gSaA

6- lg;ksxμ;g laLFkku fofHkUu jk"Vªh; laxBuksaμfo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx] jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlUèkku ,oa
izf'k{k.k ifj"kn~] foKku ,oa vkS|ksfxd vuqlUèkku ifj"kn~ (Council of Scientific and Industrial

Research–CSIR), ;kstuk vk;ksx] bf.M;u bULVhV~;wV vkWiQ ifCyd ,MfefuLVªs'ku] bf.M;u lkekftd
foKku vuqlUèkku ifj"kn~] us'kuy bULVhV~;wV vkWi ,IykbM eSuikWoj fjlpZ] osQUnzh; fo|ky; laxBu] izkS<+
f'k{kk funs'kky; vkfn ls lg;ksx ,oa lEcUèk j[krh gSA ;g laLFkku vUrjkZ"Vªh; laxBuksa ls Hkh ?kfu"B lEcUèk
j[krh gSA buesa ;wuLdks] jhtuy vkWfiQl cSadkWd] bULVhV~;wV vkWiQ ,tqosQ'kuy Iyk¯ux] isfjl] dkWeuosYFk
lfpoky;] yUnu vkfn izeq[k gSaA

7- loZf'k{kk vfHk;kuμbl {ks=k esa ;g laLFkku izkFkfed f'k{kk osQ fodkl osQ lEcUèk esa cgqewY; ftykokj
fjiksVZ dkMZ (District Report Cards) rFkk jkT;okj fjiksVZ dkMZ (State Report Cards) izdkf'kr
djrk gSA
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bdkbZμ28 % 'kSf{kd fu;kstu rFkk izcaèku esa U;wik ,d 'kh"kZLFk fudk;

U;wik (NUEPA) fons'kh deZpkfj;ksa osQ fy, Hkh izf'k{k.k dk;ZØe lapkfyr djrk gSA

28-2 (NUEPA) osQ izeq[k mís'; (Main Objectives of NUEPA)

NUEPA osQ izeq[k mís'; fuEufyf[kr gSaμ

(i) jk"Vªh; ;kstuk rFkk iz'kklu rFkk mlls lacafèkr vU; fo"k;ksa esa izh l£ol rFkk lsokjr izf'k{k.k dk;ZØeksa
dk vk;kstu djukA

(ii) Hkkjr osQ fofHkUu jkT;ksa rFkk fo'o osQ vU; ns'kksa esa 'kSf{kd fu;kstu rFkk iz'kklu rFkk lacafèkr fo"k;ksa osQ
fofHkUu {ks=kksa esa 'kksèk dks izksUur djuk rFkk mlesa gj laHko lg;ksx djukA

(iii) jk"Vªh; fu;kstu rFkk iz'kklu esa layXu fofHkUu ,tsfUl;ksa] laLFkkuksa dks 'kS{kf.kd rFkk O;kolkf;d ijke'kZ
nsukA

(iv) osQUnzh; rFkk jkT; ljdkjksa rFkk osQUnz'kkflr izns'kksa osQ 'kSf{kd {ks=k osQ izeq[k yksxksa osQ fy, izf'k{k.k] ooZQ'kkWi]
lsfeukj rFkk lEesyu vk;ksftr djukA

(v) Hkkjr rFkk Hkkjr ls ckgj fofHkUu f'k{k.k laLFkk dks ijke'kZ lsok iznku djukA

U;wik (NUEPA) fo'ofo|ky; iw.kZ :i ls fu;kstu rFkk izcaèku osQ {ks=k esa Hkkjr lfgr nf{k.k ,f'k;k
osQ dbZ ns'kksa esa 'kksèk dk;ks± dks dk;kZfUor dj jgk gS] rFkk f'k{kk osQ {ks=k esa bldk egRoiw.kZ ;ksxnku
gSA

28-3 mPp f'k{kk rFkk fodkl (Higher Education and Development)

fo'ofo|ky; uohu fopkjksa dks l`ftr djus rFkk Kku dk foLrkj djus esa fo'ks"k Hkwfedk fuHkkrk gSA u osQoy Kku
osQ foLrkj esa cfYd fuiq.krk ykus] fodkl izcaèku] rFkk lkekftd ewY;ksa vkSj lkaLÑfrd cnyko osQ fy, Hkh
egRoiw.kZ gSA f'k{kk] jk"Vªh; vk; rFkk izfrO;fDr vk; o`f¼ esa ;ksxnku djrh gSA

U;wik ifj"knμ (NUEPA Council)

NUEPA ifj"kn dk xBu fuEufyf[kr gSaμ

1- osQUnzh; ekuo lalkèku fodkl ea=kh] Hkkjr ljdkj NUEPA (U;wik) vè;{k

2- mioqQyifr] U;wik (NUEPA)μmikè;{k

vU; lnL;

3- Hkkjr ljdkj lfpo] mPp f'k{kk foHkkxμlnL;

4- Hkkjr ljdkj] lfpo] mPp f'k{kk rFkk lk{kjrk foHkkxμlnL;

5- fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx] ps;jeSuμlnL;

6- funs'kd] jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlaèkku rFkk izf'k{k.k ifj"kn~μlnL;

7- foÙkh; lykgdkj] ekuo lalkèku fodkl ea=kky;] Hkkjr ljdkjμlnL;
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8- lfpo (mPp f'k{kk) dukZVd ljdkj] cSaxykSjμlnL;

9- lfpo (rduhdh f'k{kk) egkjk"Vª ljdkj] eqEcbZμlnL;

10- lfpo (mPp f'k{kk) eè;izns'k ljdkj] HkksikyμlnL;

11- lfpo (fo|ky; f'k{kk) es?kky; ljdj] f'kykaxμlnL;

12- lfpo (fo|ky; f'k{kk) tEew rFkk d'ehj] ljdkj] JhuxjμlnL;

U;wik (NUEPA) ifj"kn~ osQ D;k dk;Z gSa\

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. Hkkjr ljdkj us 'kSf{kd iz'kklu ,oa izcaèku osQ {ks=k esa jk‘ªh; Lrj ij U;wik (NUEPA) dh LFkkiuk lu~
----------------- esa ;wusLdks osQ lkFk nl o"khZ; lafonk osQ rgr fd;kA

2. U;wik (NUEPA) dks o"kZ ------------- esa fo'ofo|ky; cuk fn;k x;kA

3. U;wik (NUEPA) ftyk f'k{kk vfèkdkfj;ksa osQ fy, -------------- Hkh lapkfyr dj jgk gSA

4. ;g laLFkku ------------ osQ {ks=k esa egÙoiw.kZ Hkwfedk vnk djrk gSA

28-4 lkjka'k (Summary)

• bl laLFkku dks Hkkjr ljdkj us 'kSf{kd ,oa iz'kklu osQ {ks=k esa jk"Vªh; Lrj dh laLFkk osQ :i esa lu~ 1962
esa ;wusLdks (UNESCO) osQ lkFk nl o"khZ; lafonk osQ rgr LFkkfir fd;kA ml le; bldk uke Fkkμ^,f'k;u
bULVhV~;wV vkWiQ ,tqosQ'kuy Iyk¯ux ,.M ,MfefuLVªs'ku* (Asian Institute of Education Planning and

Administration)A bl lafonk dh lekfIr osQ ckn Hkkjr ljdkj us f'k{kk vk;ksx (1964&66) dh fliQkfj'k
ij bl laLFkku dks vius gkFkksa esa ys fy;k rFkk mldk uke j[kkμ^us'kuy LVkiQ dkWyst iQkWj ,tqosQ'kuy IykulZ
,.M ,MfefuLVsªVlZ (National Staff College for Educational Planners and Administrators)A ebZμ1979
esa Hkkjr ljdkj us bl laLFkku dks orZeku uke&jk"Vªh; 'kSf{kd ;kstuk ,oa iz'kklu laLFkku (National

Institute of Educational Planning and Administration–NIEPA) fn;kA o"kZ 2006 esa bls fo'ofo|ky;
cuk fn;k x;kA ;g laLFkku ubZ fnYyh esa fLFkr gSA

• ;g laLFkku Hkkjr osQ 'kSf{kd dk;ZdÙkkZvksa osQ izf'k{k.k dk;ZØe lapkfyr djrk gSA ;g 'kSf{kd uhfr;ksa ij
fopkj&foe'kZ djus osQ fy, fofHkUu lsehukjkas rFkk ooZQ'kkWiksa dk Hkh vk;kstu djrk gSA blus vc rd Hkkjr
osQ fofHkUu jkT;ksa rFkk la?k izns'kksa osQ gtkjksa vf/dkfj;ksa dks izf'kf{kr fd;k gSA laLFkku ftyk f'k{kk vfèkdkfj;ksa
osQ fy, fMIyksek dkslZ Hkh lapkfyr dj jgk gSA buesa ls izeq[k ‘DEPA’ (Diploma in Educational

Planning and Administration) gSA ftldh vofèk N% ekg dh gSA bl vofèk esa mudks rhu ekg esa
ikB~;Øe dk;Z djk;k tkrk gS vkSj 'ks"k rhu ekg esa O;olk; ls lEcfUèkr izkstsDV dk;Z djk;k tkrk gSA ;g
laLFkku fons'kh deZpkfj;ksa osQ fy, Hkh izf'k{k.k dk;ZØe lapkfyr djrk gSA bl laLFkku }kjk vk;ksftr lsehukj
rFkk izf'k{k.k dk;ZØeksa esa viQxkfuLrku] HkwVku] ckaXykns'k] phu] bFkksfi;k] gaxjh] b.Mksusf'k;k] dksfj;k]
eysf'k;k] usiky] ekWjh'kl] ikfdLrku] fiQyhihUl] Jhyadk] FkkbZyS.M] la;qDr jkT; vesfjdk] ;wxksLykfo;k
vkfn ns'kksa us Hkkx fy;k gSA
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bdkbZμ28 % 'kSf{kd fu;kstu rFkk izcaèku esa U;wik ,d 'kh"kZLFk fudk;

• ;g laLFkku izcUèkkRed vuqlUèkku osQ {ks=k esa egÙoiw.kZ Hkwfedk vnk djrk gSA bldh vuqlU/ukRed fØ;k,¡
fofHkUu izdkj dh gSaA buesa losZ{k.k] fo'ys"k.kkRed vè;;u rFkk vuqlUèkku iz;kstuk,¡ izeq[k gSA

• ;g laLFkku fofHkUu jkT;ksa rFkk la?k 'kkflr izns'kksa osQ fy, ijke'kZnk=kh lsok,¡ iznku djrk gSA blus tEew o
d'ehj] flfDde] nknjk o uxjh gosyh] gfj;k.kk vkfn esa lsok,¡ iznku dh gSaA laLFkku us gfj;k.kk dh izkFkZuk
ij fo|ky;ksa dh LFkkiuk rFkk fo|ky;ksa dh izksUur djus osQ ekudksa dk fuekZ.k fd;kA

• ;g laLFkku fofHkUu jk"Vªh; laxBuksaμfo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx] jk"Vªh; 'kSf{kd vuqlUèkku ,oa izf'k{k.k
ifj"kn~] foKku ,oa vkS|ksfxd vuqlUèkku ifj"kn~ (Council of Scientific and Industrial Research–

CSIR), ;kstuk vk;ksx] bf.M;u bULVhV~;wV vkWiQ ifCyd ,MfefuLVªs'ku] Hkkjrh; lkekftd foKku
vuqlUèkku ifj"kn~] us'kuy bULVhV~;wV vkWi ,IykbM eSuikWoj fjlpZ] osQUnzh; fo|ky; laxBu] izkS<+ f'k{kk
funs'kky; vkfn ls lg;ksx ,oa lEcUèk j[krh gSA ;g laLFkku vUrjkZ"Vªh; laxBuksa ls Hkh ?kfu"B lEcUèk j[krh
gSA buesa ;wusLdks] jhtuy vkWfiQl cSadkWd] bULVhV~;wV vkWiQ ,tqosQ'kuy Iyk¯ux] isfjl] dkWeuosYFk
lfpoky;] yUnu vkfn izeq[k gSaA

• fo'ofo|ky; uohu fopkjksa dks l`ftr djus rFkk Kku dk foLrkj djus esa fo'ks"k Hkwfedk fuHkkrk gSA u osQoy
Kku osQ foLrkj esa cfYd mlesa fuiq.krk ykus] fodkl izcaèku] rFkk lkekftd ewY;ksa vkSj lkaLÑfrd cnyko
osQ fy, Hkh egRoiw.kZ gSA

28-5 'kCndks'k (Keywords)

• loZlqyHkμlc oqQN vklkuh ls miyCèk gksukA

• lafonkμl'krZ le>kSrk] dkaVªSDVA

28-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1. U;wik (NUEPA) dh LFkkiuk dc gqbZ\ blosQ izeq[k dk;ks± dh foospuk dhft,A

2. U;wik (NUEPA) osQ izeq[k mís';ksa dk o.kZu dhft,A

3. U;wik (NUEPA) ifj"kn osQ xBu dks le>krs gq, mPp f'k{kk ,oa fodkl esa bldh Hkwfedk dh O;k[;k
dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. 1962 2. 2006 3. fMIyksek dkslZ 4. izcaèkkRed vuqlaèkku

28-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcUèkuμMkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izcaèkuμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izcaèkuμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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'kSf{kd izca/u

uksV bdkbZμ29% f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u esa lheSV ,d

'kh"kZLFk fudk; (SIEMAT as an Apex Body in
Educational Planning and Management)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

29.1 jkT; f'k{k.k izca/u rFkk izf'k{k.k laLFkku (State Institute of Educational Management and
Training)

29.2 lheSV dh lajpuk rFkk dk;Z (Structure and Functions of SIEMAT)

29.3 LVkiQ fodkl ij cy (Focus on Staff Development)

29.4 lkjka'k (Summary)

29.5 'kCndks'k (Keywords)

29.6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

29.7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxsμ

• lheSV dh lajpuk ,oa dk;ks± dh foospuk djus esaA

izLrkouk (Introduction)

'kSf{kd izca/u ,d fo'ks"k izfØ;k gSA ekuo lewg rFkk lapkyu osQ fy, vFkkZr~ fo|ky; dfeZ;ksa rFkk fo|ky;h laLFkk
osQ lapkyu osQ fy, 'kSf{kd izca/u dk gksuk vR;Ur vko';d gSA jkT; 'kSf{kd izca/u rFkk izf'k{k.k laLFkku
(SIEMAT) izca/u rFkk fu;kstu osQ fo"k; esa izf'k{k.k dk izeq[k laLFkku gSA ;g laLFkku 'kSf{kd izca/u osQ fofo/
izdkj] izHkkoh fu;kstu] izca/u foÙk vkfn fo"k;ksa ij 'kks/ djrk gSA bl vè;k; esa fo|kFkhZ lheSV (SIEMAT) osQ
fo"k; esa vè;;u djsaxsA

29-1 jkT; f'k{k.k izca/u rFkk izf'k{k.k laLFkku (State Institute of Educational
Management and Training)

jkT; f'k{k.k izca/u rFkk izf'k{k.k laLFkku] jkT;] f”kyk rFkk mif”kyk Lrj ij jkT; fu;kstu rFkk izca/u xfrfofèk;ksa
dks O;kolkf;d :i esa mi;ksx djus osQ fy;s ,d izeq[k laLFkku gSA bls bl :i esa ykus osQ fy, fofHkUu iz;kl
fd;s x;sA lheSV dk fuekZ.k dbZ vko';drkvksa dh iwfrZ osQ fy, dh xbZ tks fuEufyf[kr gSaμ
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bdkbZ—29% f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u esa lheSV ,d 'kh"kZLFk fudk;

(i) f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u Hkkjr esa oqQ'kyrk osQ {ks=k esa vYi fodflr gSA Hkkjr esa f'k{k.k fu;kstu rFkk
izca/u dh f'k{kk iznku djus okys f'k{k.k laLFkku rFkk fo'ofo|ky; dh la[;k cgqr de gSA vr% jkT;
Lrj ij fu;kstu rFkk izca/u esa oqQ'kyrk osQ fy, lheSV ,d egÙoiw.kZ laLFkku gSA

(ii) f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u osQ foosQUnzhdj.k osQ fy,] iz;kl yxkrkj c<+ jgs gSaA blosQ fy, O;kolkf;d
leFkZu rFkk 'kS{kf.kd ;ksX;rk dh vR;f/d vko';drk gS] fo'ks"kr% mu jkT;ksa esa tks {ks=kiQy dh n`f"V
ls dkI+kQh cM+s gSaA bu jkT;ksa esa f”kyk Lrj ij dk;Z djus osQ fy, vR;f/d is'ksoj rFkk fuiq.k I+kSQdYVh dh
vko';drk gSA

Hkkjr esa f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u dh f'k{kk osQ izlkj gsrq f'k{k.k laLFkkuksa vkSj fo'o

fo|ky;ksa dh la[;k cgqr de gSA

29-2 lheSV dh lajpuk rFkk dk;Z (Structure and Functions of SIEMAT)

lheSV dk izk:i jkT; osQ vuqlkj ifjofrZr gksrk jgrk gSA izR;sd jkT; ljdkj] viuh vko';drkuqlkj laLFkku osQ
fy, izLrko j[krh gS] rFkk osQUnz ljdkj jkT; esa laLFkku fuekZ.k osQ fy, uhyi=k cukrh gSA lheSV (SIEMAT) osQ
oqQN egÙoiw.kZ dk;Z fuEufyf[kr gSaμ

(i) jkT; Lrj ij uhfr fu;kstu dk leFkZu djrk gSA ;g jkT; Lrj ij uhfr fu/kZj.k rFkk dk;kZUo;u osQ {ks=k
esa 'kks/ rFkk ofj"B Lrj osQ 'kSf{kd iz'kkldksa osQ fy, vkjafHkd dk;ZØeksa osQ vk;kstu }kjk jkT; ljdkj
dks ijke'kZ nsrk gSA

mnkgj.k osQ fy, 'kSf{kd laLFkku dks LFkkfir djus osQ fy,] 'kSf{kd laLFkkuksa esa vk/kjHkwr lqfo/kvksa dks
miyC/ djkus] vè;kidksa dh fu;qfDr;ksa rFkk inksUufr;ksa] f'k{k.k laLFkku osQ izn'kZu ls lacaf/r ekun.Mksa
rFkk ekudksa dk fu/kZj.k djrk gSA

(ii) laLFkku jkT; ljdkj }kjk vk;ksftr fofHkUu ;kstukvksa dh izHkko'khyrk dk ewY;kadu djus osQ fy,] fofHkUu
dk;ZØeksa ij 'kks/ vè;;u dks lapkfyr djrk gSA

(iii) 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u ls lacaf/r izf'k{k.k dk;ZØeksa dks f”kyk rFkk mif”kyk Lrj ij vk;ksftr djuk
Hkh lheSV dk izeq[k dk;Z gSA

(iv) 'kSf{kd laLFkkuksa dh izHkkfork esa lq/kj djus osQ fy, i;Zos{kd LVkI+kQ dh oqQ'kyrk c<+kus dk dk;ZHkkj Hkh
lheSV ij gSA

(v) 'kSf{kd fodkl osQ fofHkUu lwpd] ftu ij f”kyk fo|ky;ksa dk dk;Z vk/kfjr gksrk gS] muosQ fy, vk¡dM+s
miyC/ djkuk Hkh laLFkku dk dk;Z gSA

bl izdkj jkT; Lrj ij uhfr leFkZu osQ fy, ,d ijke'kZnkrk osQ :i esa dk;Z djrk gS tksfd 'kSf{kd dk;Zdkfjf.k;ksa
osQ fy, izR;{k izf'k{k.k dk;ZØe] vizR;{k izf'k{k.k dk;ZØe rFkk 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u ls tqM+s fofHkUu fo"k;ksa
ij 'kks/ dk;ZØeksa dk vk;kstu djrk gSA

;g f'k{k.k ;kstuk ewY; fu/kZj.k rFkk ctV ij fu;a=k.k j[krh gS rFkk fofo/ 'kSf{kd izkstsDV~l osQ
fy, ewY;kadu djrh gSA
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uksV 29-3 LVkiQ fodkl ij cy (Focus on Staff Development)

lheSV dh Hkwfedk

jkT;&f'k{k.k izca/u rFkk izf'k{k.k laLFkkuμlheSV loZizFke 1995 esa bykgkckn (mÙkj izns'k) esa LFkkfir
fd;k x;kA mÙkj izns'k esa foosQUnzhÑr :i ls 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u osQ {ks=k esa oqQ'kyrk o fuiq.krk ykus
osQ fy, bldk xBu fd;k x;kA blosQ izeq[k dk;Z fuEufyf[kr gSaA

(i) 'kks/ rFkk ewY;kadu

(ii) izf'k{k.k dk;ZØeksa dk vk;kstu

(iii) foLrkj rFkk fMlsfeus'kuA

laLFkku funs'kd }kjk lapkfyr gksrk gS] tks jkT; ljdkj osQ f'k{kk ea=kh blosQ izeq[k gksrs gSa] rFkk ,d dk;Zdkjh
lfefr gksrh gS] ftldk izeq[k f'k{kk lfpo gksrk gSA laLFkku osQ ik¡p foHkkx gksrs gSaμ

(i) uhfr rFkk fu;kstu

(ii) izca/u

(iii) f'k{kk foÙk

(iv) 'kks/] ewY;kadu rFkk 'kSf{kd buksos'ku

(v) izca/u lwpuk iz.kkyhA

LVkI+kQ esa nks is'ksoj rFkk 3 lefFkZr LVkI+kQ gSaA lheSV ,d Lok;Ùk laLFkku gS] tks fd ,d lkslkbVh osQ :i esa
iathÑr gSA

izeq[k xfrfof/;k¡μ fofHkUu 'kks/ fØ;kdyki rFkk izf'k{k.k dk;ZØe vk;ksftr fd;s tkrs gSaA 'kks/ rFkk izf'k{k.k
esa xgjk lEca/ gS] tksfd laLFkku osQ fy, cgqr vko';d gSA izf'k{kq 'kS{kf.kd izSfDV'kulZ gksrs gSa rFkk I+kSQdYVh
lnL; 'kSf{kd iz'kklu ls iw.kZ :i ls ifjfpr ugha gksrs] vr% ;g ns[kuk vR;f/d egÙoiw.kZ gks tkrk gS fd
I+kSQdYVh lnL; 'kSf{kd iz'kklu dks vPNh rjg ls le>sa ftlls fd os xq.koÙkk izf'k{k.k dk;ZØe dks Bhd izdkj
ls lapkfyr dj losaQ] rFkk 'kSf{kd fu;kstdksa rFkk iz'kkldksa dh dk;ZoqQ'kyrk esa lq/kj yk losaQA vr% bl iz;kstu
gsrq 'kks/ laLFkku dk cgqr vko';d rFkk egÙoiw.kZ dk;Z cu x;k gSA iz.kkyh osQ dk;kZUo;u] rFkk laLFkku osQ
fu;fer fØ;kdykiksa dks le>us osQ fy, dk;Z'kks/] {ks=k&vk/kfjr vè;;u] ,dy vè;;u] ewY;kadu vè;;u
rFkk funkukRed vè;;u vkfn dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 'kks/ vè;;uksa osQ fy, vYikof/ izf'k{k.k dk;ZØe
vk;ksftr ugha fd;s tkrs] ;|fi ,d fof'k"V 'kks/ izfof/ }kjk I+kSQdYVh lnL;ksa dks izf'kf{kr djuk laHko gSA vr%
'kks/ osQ fy, p;fur fo"k; ij fo'ofo|ky; rFkk vU; 'kks/ laLFkkuksa osQ fo'ks"kKksa osQ chp xgjk fopkj&foe'kZ
fd;k tkrk gSA bl izdkj lheSV esa 'kks/ dk;ks± osQ fy, izkjafHkd okrkoj.k rS;kj fd;k tkrk gSA 'kks/ rFkk izf'k{k.k
esa laca/ izf'k{k.k lkexzh }kjk mRiUu fd;k tkrk gSA izf'k{k.k lkexzh dks fodflr djuk Hkh lheSV dh ,d izeq[k
xfrfof/ gSA izf'k{k.k lkexzh 'kks/ vk/kfjr gksrh gSA blfy, izf'k{k.k lkexzh cukrs le; bl ckr dk è;ku
j[kuk Hkh vko';d gS fd izf'k{kqvksa dh O;kolkf;d dk;ZoqQ'kyrk dks lq/kjus esa lgk;rk dj losQA vf/drj
izf'k{k.k dk;ZØe I+kSQdYVh lnL;ksa }kjk 'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u osQ {ks=k esa vk;ksftr fd;s tkrs gSaA vr%
izkjfEHkd voLFkk esa gh lnL;ksa dks fu;kstu rFkk izca/u ls tqM+h leL;kvksa dks lqy>kus dh vko';drk gSA

NUEPA tSls jk"Vªh; Lrj osQ laLFkku Hkh I+kSQdYVh osQ fodkl esa ;ksxnku nsrs gSaA I+kSQdYVh lnL;ksa dh l{kerk
fodkl osQ fy, laLFkku esa ,d lqO;ofLFkr iqLrdky; rFkk MkWD;wesaVs'ku osQUnz dk gksuk cgqr vko';d gSA pw¡fd
'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u dk {ks=k vHkh iw.kZ fodflr ugha gS] blls lacaf/r lkfgR; Hkh miyC/ gksuk eqf'dy
gSA] vr% ;g vko';d gS fd izca/u ls lacaf/r lkfgR; dh igpku dh tk;s] mUgsa [+kjhnk tk;s rFkk I+kSQdYVh
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lnL;ksa osQ fy, miyC/ djk;k tk;sA

blosQ vfrfjDr LFkkuh; Lrj osQ 'kks/ laLFkku rFkk fo'ofo|ky; esa lacaf/r o p;fur {ks=kksa esa dk;ZoqQ'kyrk
vè;kidksa o 'kks/dksa osQ lkFk dk;Z djus dk vuqHko izkIr gksrk gSA

Lo&ewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iw£r dhft, (Fill in the blanks)μ

1. jkT; ljdkj dh 'kSf{kd ;kstukvksa dh ------------------- dk ewY;kadu djus osQ fy, lheSV 'kks/ vè;;u
lapkfyr djrk gSA

2. lheSV 'kSf{kd fu;kstu ,oa izca/u ls lEcaf/r izf'k{k.k dk;ZØeksa dks ftyk vkSj miftyk Lrj ij ------
djrk gSA

3. 'kSf{kd laLFkkuksa dh izHkkfork esa lq/kj osQ fy, ----------------- dh oqQ'kyrk c<+kuk Hkh lheSV dk dk;Z gSA

4. ;g f'k{k.k ;kstuk ------------------ rFkk ctV ij fu;a=k.k j[krk gSA

29-4 lkjka'k (Summary)

• jkT; 'kSf{kd izca/u rFkk izf'k{k.k laLFkku (SIEMAT) izca/u rFkk fu;kstu osQ fo"k; esa izf'k{k.k dk izeq[k

laLFkku gSA ;g laLFkku 'kSf{kd izca/u osQ fofo/ izdkj] izHkkoh fu;kstu] izca/u foÙk vkfn fo"k;ksa ij 'kks/

djrk gSA

• Hkkjr esa f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u dh f'k{kk iznku djus okys f'k{k.k laLFkku rFkk fo'ofo|ky; dh la[;k

cgqr de gSA vr% jkT; Lrj ij fu;kstu rFkk izca/u esa oqQ'kyrk osQ fy, lheSV ,d egÙoiw.kZ laLFkku gSA

• f'k{k.k fu;kstu rFkk izca/u osQ foosQUnzhdj.k osQ fy,] iz;kl yxkrkj c<+ jgs gSaA blosQ fy, O;kolkf;d leFkZu

rFkk 'kS{kf.kd ;ksX;rk dh vR;f/d vko';drk gS] fo'ks"kr% mu jkT;ksa esa tks {ks=kiQy dh n`f"V ls dkI+kQh cM+s

gSaA bu jkT;ksa esa f”kyk Lrj ij dk;Z djus osQ fy, vR;f/d is'ksoj rFkk fuiq.k I+kSQdYVh dh vko';drk gSA

• jkT; Lrj ij uhfr fu;kstu dk leFkZu djrk gSA ;g jkT; Lrj ij uhfr fu/kZj.k rFkk dk;kZUo;u osQ {ks=k esa

'kks/ rFkk ofj"B Lrj osQ 'kSf{kd iz'kkldksa osQ fy, vkjafHkd dk;ZØeksa osQ vk;kstu }kjk jkT; ljdkj dks ijke'kZ

nsrk gSA

• mnkgj.k osQ fy, 'kSf{kd laLFkku dks LFkkfir djus osQ fy,] 'kSf{kd laLFkkuksa esa vk/kjHkwr lqfo/kvksa dks miyC/

djkus] vè;kidksa dh fu;qfDr;ksa rFkk inksUufr;ksa] f'k{k.k laLFkku osQ izn'kZu ls lacaf/r ekun.Mksa rFkk ekudksa

dk fu/kZj.k djrk gSA

• lheSV loZizFke 1995 esa bykgkckn (mÙkj izns'k) esa LFkkfir fd;k x;kA mÙkj izns'k esa foosQUnzhÑr :i ls

'kSf{kd fu;kstu rFkk izca/u osQ {ks=k esa oqQ'kyrk o fuiq.krk ykus osQ fy, bldk xBu fd;k x;kA

• laLFkku funs'kd }kjk lapkfyr gksrk gS] tks jkT; ljdkj osQ f'k{kk ea=kh blosQ izeq[k gksrs gSa] rFkk ,d dk;Zdkjh

lfefr gksrh gS] ftldk izeq[k f'k{kk lfpo gksrk gSA

• fofHkUu 'kks/ fØ;kdyki rFkk izf'k{k.k dk;ZØe vk;ksftr fd;s tkrs gSaA 'kks/ rFkk izf'k{k.k esa xgjk lEca/

gS] tksfd laLFkku osQ fy, cgqr vko';d gSA izf'k{kq 'kS{kf.kd izSfDV'kulZ gksrs gSa rFkk I+kSQdYVh lnL; 'kSf{kd

iz'kklu ls iw.kZ :i ls ifjfpr ugha gksrs] vr% ;g ns[kuk vR;f/d egÙoiw.kZ gks tkrk gS fd I+kSQdYVh lnL;

'kSf{kd iz'kklu dks vPNh rjg ls le>sa ftlls fd os xq.koÙkk izf'k{k.k dk;ZØe dks Bhd izdkj ls lapkfyr

dj losaQ] rFkk 'kSf{kd fu;kstdksa rFkk iz'kkldksa dh dk;ZoqQ'kyrk esa lq/kj yk losaQA vr% bl iz;kstu gsrq 'kks/

laLFkku dk cgqr vko';d rFkk egÙoiw.kZ dk;Z cu x;k gSA iz.kkyh osQ dk;kZUo;u] rFkk laLFkku osQ fu;fer
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uksV fØ;kdykiksa dks le>us osQ fy, dk;Z'kks/] {ks=k&vk/kfjr vè;;u] ,dy vè;;u] ewY;kadu vè;;u rFkk

funkukRed vè;;u vkfn dk mi;ksx fd;k tkrk gSA

• izf'k{k.k lkexzh dks fodflr djuk Hkh lheSV dh ,d izeq[k xfrfof/ gSA izf'k{k.k lkexzh 'kks/ vk/kfjr gksrh
gSA blfy, izf'k{k.k lkexzh cukrs le; bl ckr dk è;ku j[kuk Hkh vko';d gS fd izf'k{kqvksa dh O;kolkf;d
dk;ZoqQ'kyrk dks lq/kjus esa lgk;rk dj losQA vf/drj izf'k{k.k dk;ZØe I+kSQdYVh lnL;ksa }kjk 'kSf{kd
fu;kstu rFkk izca/u osQ {ks=k esa vk;ksftr fd;s tkrs gSaA

29-5 'kCndks'k (Keyword)

1- iz;kstuμdksbZ fo'ks"k dk;ZA

2- n{kμizoh.k] oqQ'ky] ikjaxrA

29-6 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- f'k{k.k fu;kstu ,oa izca/u esa lheSV (SIEMAT) osQ ;ksxnku dk ewY;kadu dhft,A

2- lheSV (SIEMAT) dh lajpuk ,oa dk;ks± dh O;k[;k dhft,A

mÙkj % Lo&ewY;kadu (Answer: Self  Assessment)

1. izHkko'khyrk 2. vk;ksftr 3. i;Zos{kd LVkiQ 4. ewY; fu/kZj.kA

29-7 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA

2. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

5. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA
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bdkbZμ30% 'kSf{kd fu;kstu vkSj izca/u esa ;wthlh&ukWd

,d 'kh"kZLFk fudk;
(UGC-NAAC as an Apex Body in Educational

Planning and Management)

vuqØef.kdk (Contents)

mís'; (Objectives)

izLrkouk (Introduction)

30-1 fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx (University Grants Commission)

30-2 fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ds dk;Z (Functions of UGC)

30-3 jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (National Assessment and Accredition Committee-
NAAC)

30-4 ,u-,-,-lh- ds dk;Z (Functions of NAAC)

30-5 lkjka'k (Summary)

30-6 'kCndks'k (Keywords)

30-7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

30-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

mís'; (Objectives)

bl bdkbZ osQ vè;;u osQ i'pkr~ fo|kFkhZ ;ksX; gksaxs&

• ;w-th-lh rFkk ,u-,-,-lh osQ dk;ks± dh foospuk djus esaA

izLrkouk (Introduction)

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ikfyZ;kesUV ,DV ds rgr cuus okyh ,d Lok;Ùk laLFkk gS tks fo'ofo|ky; f'k{kk
ds Lrj dks cukus rFkk cuk;s j[kus dk dk;Z djrh gSA jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) 1944
esa fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx }kjk xfBr dh xbZ Lok;Ùk laLFkk gS tks mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa mPp f'k{kk
dk ewY;kadu djrh gSA bl bdkbZ esa ge mijksDr nksuksa fudk;ksa dk vè;;u djsaxsA

30-1 fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx (University Grants Commission-UGC)

izkphu dky ls Hkkjr f'k{kk rFkk f'k{k.k dk dsUnz jgk gSA ukyUnk] r{kf'kyk rFkk foØef'kyk tSls fo'ofo|ky;ksa
esa u fliQZ Hkkjr ds fofHkUu {ks=kksa ls cfYd iwjs fo'o ls Nk=k f'k{kk xzg.k djus vkrs FksA Hkkjr esa mPp f'k{kk
ds fodkl ds fy, izFke iz;kl 1944 esa vkjaHk fd;k x;kA dsUnzh; ijke'kZ cksMZ vkWiQ ,tqds'ku us 1944 esa
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fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ds xBu ds fy, lq>ko fn,A fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx 1945 esa LFkkfir gqvk
rFkk lcls igys cukjl fgUnw fo'ofo|ky;] fnYyh rFkk vyhx<+ fo'ofo|ky; dk mÙkjnkf;Ro laHkkyk] rFkk
1947 rd vkrs&vkrs ns'k ds lHkh fo'ofo|ky;ksa dk dk;ZHkkj laHkkykA

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx Hkkjr ljdkj dk ,d Lok;Ùk vax gS] tks fd Hkkjr esa mPp f'k{kk osQ
mfpr izca/u ,oa fu;kstu dh ns[k&js[k djrk gSA

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx dh ,sfrgkfld i`"BHkwfe

Lora=krk izkfIr ds ckn] 1952 esa fo'ofo|ky; f'k{kk vk;ksx us lq>ko fn;k fd fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx
;wukbZVsM fdaxMe ds fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ds rtZ ij cuk;k tk;s ftlesa ,d ps;jeSu rFkk deh'ku
ds vU; lnL; gksa tks fd ofj"B f'k{kkfonksa esa ls pqus tk,¡A

vk;ksx us fu.kZ; fy;k fd fo'ofo|ky;ksa ls lacaf/r rFkk mPp f'k{k.k laLFkkuksa ds iQaM~l rFkk lHkh ekeyksa dh
ns[k&js[k vkSj 'kSf{kd izca/u fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx djsxk] vkSj blds }kjk fy;k x;k fu.kZ; vafre gksxkA
28 fnlEcj 1953 esa ml le; ds f'k{kk ea=kh] ekSykuk vcqy dyke vktkn us fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx
dk iqu%inkiZ.k fd;kA

;w- th- lh- uoacj 1956 esa laln ds ,DV }kjk Hkkjr ljdkj dk ,d Lok;Ùk vax cu x;kA vk;ksx dks Hkkjr
esa fo'ofo|ky; 'kSf{kd izca/u rFkk f'k{kk ds Lrj dks cuk;s j[kus dk mÙkjnkf;Ro lkSaikA vk;ksx dks izHkkoh <ax
ls dke djus ds fy, blds dk;Z dks N% {ks=kh; dsUnzksa esa ck¡Vk x;k gS tks fd iq.ks] gSnjkckn] dksydkrk] Hkksiky]
xqokgkVh rFkk cSaxyq: esa gSSaA ;w- th- lh- dk dk;kZy; cgknqj 'kkg tiQj ekxZ] ubZ fnYyh esa LFkkfir gSA

;w- th- lh- }kjk mBk;s x, dneμ ;w- th- lh- ds {ks=kh; dk;kZy; gSnjkckn iq.ks] Hkksiky] dksydkrk rFkk
cSaxyq: esa gSaA bldk mÙkjh {ks=kh; dk;kZy; tks fd igys xkft;kckn esa Fkk] vc og mÙkjh {ks=kh; egkfo|ky;
C;wjks (NRCB) ds :i esa ;w- th- lh- eq[;ky; ls gh lapkfyr fd;k tk jgk gSA ;wthlh us 'kSf{kd izca/u osQ
{ks=k esa dbZ vge iSQlys fy, ftlls f'k{kk O;oLFkk esa O;kid lq/kj gqvkA ;wthlh }kjk pyk;s x;s u, dk;ZØe
fuEufyf[kr gSaμ

(i) fons'kksa esa Hkkjrh; mPp f'k{kk dh izksUufr

(ii) ckSf¼d lEifÙk vf/dkj dh lqj{kk

(iii) f'k{k.k iz'kkldksa dks izf'k{k.k rFkk fodkl

(iv) dEI;wVjhÑr 'kSf{kd dk;ZØe

30-2 fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ds dk;Z (Functions of UGC)

fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ds izeq[k dk;Z fuEufyf[kr gSa&

(i) ;g fofHkUu mPp 'kSf{kd laLFkkuksa dks foÙkh; lgk;rk iznku djrk gSA

(ii) ;g mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa lkeatL; rFkk f'k{kk ds Lrj dks cuk;s j[kus dk dk;Z djrk gSA

(iii) ;g fo'ofo|ky;h f'k{kk dks izksUur rFkk dk;kZfUor djrk gSA

(iv) ;g fo'ofo|ky;ksa esa] f'k{k.k] ijh{kk rFkk vuqla/ku ds Lrj dks cuk;s j[kus dk dk;Z djrk
gSA

(v) ;g dsUnz] jkT; ljdkjksa rFkk mPp f'k{k.k laLFkkuksa ds chp dh dM+h dk dke djrk gSA
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(vi) ;g fo'ofo|ky; f'k{kk ds fy, vko';d ekudksa dks ykxw djus ds fy, jkT; rFkk dsUnz ljdkj
dks ijke'kZ nsrk gSA

30-3 jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (National Assessment and Accredition
Committee-NAAC)

jk"Vªh; vlslesUV rFkk ,ØhfM'ku lfefr ,d Lopkfyr Lok;Ùk laLFkk gS tks fd us'kuy f'k{kk dh jk"Vªh; uhfr
1986 rFkk POA 1992 dh fliQkfj'kksa ds vk/kj ij 1994 esa ;w- th- lh- }kjk xfBr dh xbZA bldk izeq[k dk;Z
mPp f'k{kk laLFkkuksa] egkfo|ky;ksa rFkk fo'ofo|ky;ksa rFkk mudh bdkbZ;ksa (Ldwy] laLFkku] dk;ZØe vkfn) dk
ewY;kadu rFkk ekiu djuk gSA jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) viuh tujy lfefr vkSj
dk;Zdkjh lfefr ds }kjk dk;ksZa dks lapkfyr djrh gSA

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) ds ubZ fof/ ds vuqlkj 1 vizSy] 2007 ls mPp f'k{kk laLFkkuksa
dks f}pjy fof/ }kjk ewY;kafdr rFkk ,ØhfMV fd;k tk jgk gSA igys pj.k esa laLFkkuksa dks bULVhV~;w'kuy
,fyftfcfyVh iQkWj DokfyVh ,';ksjsUl (IEQA) }kjk ewY;kafdr fd;k tk,xk rFkk nwljs pj.k esa bUgsa A, B, C xszMksa
ds }kjk ewY;kafdr fd;k tk,xk ftUgsa ,ØhfMV ugha fd;k x;k gS] mUgsa 'D' xszM fn;k tk,xkA

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) us lkr ekid ekus gSa&

(i) ikB~;Øe vkLisDV

(ii) f'k{k.k&vf/xe rFkk ewY;kadu

(iii) vuqla/ku] dUlYVsUlh rFkk foLrkj

(iv) bUizQkLVªDpj rFkk vf/xe Ïksr

(v) Nk=k lg;ksx rFkk izxfr

(vi) xousZUl rFkk yhMjf'ki

(vii) ewY;kadu ds rjhdksa osQ fy, bUukscsfVo dk;Z

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) dk LVªDpj rFkk dk;Z iz.kkyh

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) vius leLr dk;Z viuh tujy lfefr (GC) rFkk dk;Zdkjh
lfefr ds }kjk djrh gSA GC rFkk EC nksuksa esa 'kSf{kd iz'kkld] uhfr fuekZrk rFkk ofj"B f'k{kkfon~ gksrs gSaA GC

dk vè;{k ;wthlh dk ps;jilZu gksrk gS rFkk EC dk ps;jilZu ,d iz[;kr f'k{kkfon~ gksrk gSA

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) dk funs'kd bldk 'kSf{kd rFkk iz'kklfud izeq[k gksrk gS rFkk
;g GC vkSj EC nksuksa dk lnL; lfpo gksrk gSA lfefr esa cgqr lh ijke'kZnk=kh rFkk dUlYVsfVo lfefr;k¡ gksrh
gSa tks blds dk;ksZa dh ns[kjs[k dk dk;Z djrh gSaA jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) dk ,d eq[;
LVkiQ rFkk dUlYVsaV~l gksrk gS tks fd bldh xfrfof/;ksa esa lgk;rk djrk gSA

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) ds mís';

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) ds izeq[k mís'; fuEufyf[kr gSa&

(i) Lo rFkk ckgjh xq.koÙkk ewY;kadu }kjk Hkkjr esa mPp f'k{kk dh xq.koÙkk dks ,d izeq[k rRo cukukA

(ii) mPp f'k{k.k laLFkkuksa ds fy, vkofrZ ewY;kadu dh O;k[;k djukA

(iii) fo'ks"k 'kSf{kd dk;ZØe rFkk izkstsDV cukukA

• f'k{k.k vf/xe rFkk vuqla/ku dh izksUufr ds fy, mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa 'kSf{kd okrkoj.k
rS;kj djukA
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• LoewY;kadu] vdkmaVsfcfyVh] Lopkyu dks mPp f'k{kk esa izksRlkfgr djukA

• xq.koÙkk ls lacaf/r vuqla/ku dk fodkl djukA

• izf'k{k.k dk;ZØeksa dk vk;kstu djukA

;ksX;rk

tks laLFkku jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) }kjk ewY;kafdr gksuk pkgrs gSa mUgsa igys vius laLFkku
ds fo"k; esa lwpuk jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) dks nsuh gksrh gSA tc jk"Vªh; ewY;kadu rFkk
izR;k;u lfefr (NAAC) laLFkku dh vksj ls ysVj vkWiQ bUVsu'ku izkIr djrk gS rks ;g laLFkku dh ;ksX;rk
rFkk ik=krk dh tk¡p djrh gSA bldh ik=krk fuEufyf[kr gS&

• laLFkku Lukrd Lrj ;k blls vf/d Lrj dk gksuk pkfg,A

• Hkkjrh; fof/ ds vuqlkj laLFkku fdlh fo'ofo|ky; ls vuqxzghd rFkk ekU;rk izkIr gksuk pkfg,A

fof/ iz.kkyh

fdlh laLFkku ds ewY;kadu dk rjhdk rhu pj.kksa esa gksrk gSA ;s pj.k fuEufyf[kr gSa&

• ewY;kadu bdkbZ }kjk ,d Lovè;;u fjiksVZ rS;kj djds jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr
(NAAC) dk;kZy; esa tek djuh gksrh gSA

• jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) dh vksj ls ,d fo'ks"k Vhe laLFkku }kjk tek
dh xbZ fjiksVZ dh lR;rk tk¡pus ds fy, laLFkku vkrh gS rFkk ewY;kadu djrh gSA

• bl ewY;kadu ds ckn jk"Vªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) laLFkku ds fo"k; esa viuk
fu.kZ; nsrk gSA

jk‘ªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr vius dk;ks± dks tujy lfefr vkSj dk;Zdkjh lfefr

}kjk lEiUu djrh gSA

30-4  ,u-,-,-lh- ds dk;Z (Functions of NAAC)

jk"Vªh; ewY;kadu rFkk ,ØhfM'ku lfefr ds dk;Z fuEufyf[kr gSa&

• mPp f'k{kk ds laLFkkuksa esa vko`frZ ewY;kadu dk vk;kstu djrk gSA

• mPp f'k{k.k laLFkkuksa dh xq.koÙkk tk¡pus dk dk;Z djrk gSA

• Lo rFkk ckgjh xq.koÙkk ewY;kadu }kjk Hkkjr esa mPp f'k{kk dh xq.koÙkk dks ,d izeq[k rRo cukukA

• mPp f'k{k.k laLFkkuksa ds fy, ihfj;ksfMd ewY;kadu dh O;k[;k djukA

• fo'ks"k 'kSf{kd dk;ZØe rFkk izkstsDV cukukA

• f'k{k.k vf/xe rFkk vuqla/ku dh izksUufr ds fy, mPp f'k{k.k laLFkkuksa esa 'kSf{kd okrkoj.k rS;kj djukA

• LoewY;kadu] vdkmaVsfcfyVh] Lopkyu dks mPp f'k{kk esa izksRlkfgr djukA

• xq.koÙkk ls lacaf/r vuqla/ku dk fodkl djukA

• izf'k{k.k dk;ZØeksa dk vk;kstu djukA
• Ldwy izksiQkby izkIr djrk gSA

• iz'kklfud izksiQkby izkIr djrk gSA
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• ysVj vkWiQ bUVsU'ku tek gksrk gSA

jk‘ªh; ewY;kadu rFkk izR;k;u lfefr (NAAC) dk xBu ;wthlh }kjk dc fd;k x;k\

LoμewY;kadu (Self Assessment)

fjDr LFkkuksa dh iwfrZ dhft, (Fill in the blanks)—

(i) fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ---------------- esa xfBr dh xbZA

(ii) ;w- th- lh- dk eq[;ky; ----------------- esa fLFkr gSA

(iii) ;w- th- lh- dsUnzh; rFkk jkT; ljdkjksa dks fo'ofo|ky; laca/h ekeyksa esa ---------- nsrk gSA

(iv) ,u- ,- ,- lh- ------------ }kjk xfBr dh xbZ ,d Lok;Ùk laLFkk gSA

30-5 lkjka'k (Summary)

• fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ikfyZ;kesUV ,DV ds rgr cuus okyh ,d Lok;Ùk laLFkk gS tks fo'ofo|ky; f'k{kk
ds Lrj dks cukus rFkk cuk;s j[kus dk dk;Z djrh gSA

• Hkkjr esa mPp f'k{kk ds fodkl ds fy, izFke iz;kl 1944 esa vkjaHk fd;k x;kA dsUnzh; ijke'kZ cksMZ vkWiQ
,tqds'ku us 1944 esa fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ds xBu ds fy, lq>ko fn,A

• vk;ksx us fu.kZ; fy;k fd fo'ofo|ky;ksa ls lacaf/r rFkk mPp f'k{k.k laLFkkuksa ds iQaM~l rFkk lHkh ekeyksa
dh ns[k&js[k fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx djsxk] vkSj blds }kjk fy;k x;k fu.kZ; vafre gksxkA

• jk"Vªh; vlslesUV rFkk ,ØhfM'ku lfefr ,d Lopkfyr Lok;Ùk laLFkk gS tks fd jk‘ªh; f'k{kk dh jk"Vªh; uhfr
1986 rFkk POA 1992 dh fliQkfj'kksa ds vk/kj ij 1994 esa ;w- th- lh- }kjk xfBr dh xbZA bldk izeq[k
dk;Z mPp f'k{kk laLFkkuksa] egkfo|ky;ksa rFkk fo'ofo|ky;ksa rFkk mudh bdkbZ;ksa (Ldwy] laLFkku] dk;ZØe
vkfn) dk ewY;kadu rFkk ekiu djuk gSA

• lekt dh leL;kvksa vkSj jk"Vª ds vkn'kks± dks ǹf"V esa j[kdj ikB~;Øe dk izk:i rS;kj fd;k tkuk pkfg,A
ikB~;Øe dh f'k{k.k fof/;k¡ Hkkjrh; ifjfLFkfr ds vuq:i gksuh pkfg;sA ikB~;Øe ds vUrxZr lkekftd okrkoj.k
ds lkFk i;kZoj.k] dk;Z&vuqHko] 'kkjhfjd rFkk euksjatu dh ikB~;oLrq dks lfEefyr fd;k tkuk pkfg;sA

• ckyd ds lEiw.kZ O;fDrRo dk fodkl djuk] f'k{kk esa lHkh Lrjksa ds vè;kidksa dk y{; gksrk gS ftlls og
jk"Vª vkSj lekt ds fodkl esa lg;ksx ns ldsA vr% vè;kid&f'k{kk ds fofHkUu Lrjksa ds mís'; rFkk ikB~;Øe
i`Fkd~ gksus ds ckotwn muesa ,dhdj.k gksuk vko';d gSA

• fofHkUu Lrjksa ds fy;s vyx&vyx ewy rFkk fof'k"V ikB~;Øe fodflr fd;s tkus pkfg;sA xzkeh.k] 'kgjh rFkk
LFkkuh; vko';drkvksa dks è;ku esa j[kdj Nk=kksa dks fodflr djuk pkfg,A blesa jk"Vªh; y{;] lkekftd
Lo:i] ekufld Lrj rFkk lkekftd fodkl dks Hkh egÙo fn;k tkuk pkfg,A

30-6 'kCndks'k (Keywords)

• izoDrkμoDrO; nsus okykA

• lEisz"k.kμdFku dk lapfjr gksukA
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30-7 vH;kl&iz'u (Review Questions)

1- fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx dk laf{kIr fooj.k nhft,A

2- ;w-th-lh- ds izeq[k dk;Z D;k gSa\

3- ,u-,-,-lh- ds ckjs esa foLrkjiwoZd le>kb;sA

4- 'kSf{kd fu;kstu ,oa izca/u esa ;wthlh dh Hkwfedk ij izdk'k Mkfy,A

5- ,u-,-,-lh dk 'kSf{kd izca/u fu;kstu esa D;k ;ksxnku gS\ o.kZu dhft,A

mÙkjμ LoμewY;kadu (Answer: Self Assessment)

(i) 1956 (ii) ubZ fnYyh (iii) ijke'kZ (iv) vuqnku vk;ksx

30-8 lanHkZ iqLrosaQ (Further Readings)

1. f'k{kk izca/uμ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

2. fo|ky; izca/uμ ts-ih- oekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

3. fo|ky; laxBu rFkk f'k{kk iz'kklu μ vkj-,- 'kekZ] vkj yky cqd fMiks] ;w-ihA

4. 'kSf{kd rduhdhμ ts-lh- vxzoky] ,-,l- xqIrk] f'kizk ifCyosQ'kUlA

5. 'kSf{kd rduhdh osQ ewy rRo ,oa izcU/uμ MkW- ,l-osQ- eaxy] 'kqHkzk eaxy] yk;y cqd fMiks]
;w-ihA
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